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Innledning

Republikken Slovakia og kongeriket Norge er atskilt av en stor geografisk avstand
og store kulturelle-og historiske forskjeller. Allikevel deler de to landene ogsa en felles
historie og de har kulturelle likhetstrekk. Selv om det er ulikheter har vi det samme teo-
retiske fundament innen mange forskningsfelt. Vi deler praktiske tilnerminger, teorier
og har mye av det samme humanistiske fundament for sosialt arbeid. Det er likheter
i kampen fram mot egen nasjon og for utviklingen og bruken av eget nasjonalt sprak. No-
belprisvinneren og forfatteren Bjornstjerne Bjornson (1832 - 1910) var aktiv I den norske
nasjonskampen og I den slovakiske. Norge var i union med det langt storre Sverige til 1905
og frem til 1814 med Danmark. Den Slovakiske republikken var en det av Osterrike-Un-
garn og inntil nylig en del av republikken Tsjekkoslovakia.

Nar vi trekker fram den historiske bakgrunnen betyr det ikke at vi ensker a fokusere
pa fortiden. Sosialt arbeid handler om natidens utfordringer og de utfordringene vi star
overfor framover. Fortiden er viktig for & forsta verdier, etikk, de tradisjoner og den praksis
faget har. Sosialarbeidere har utviklet en yrkesetikk som vi delvis deler med andre pro-
fesjoner innen helse, pedagogikk og omsorgsyrker. Men, sosialt arbeid har ogsa fatt sine
egne tradisjoner og sitt eget fokus i sin yrkesetikk. Sosialt arbeid fokuserer pa mennesker
som har behov for hjelp. Ofte er dette mennesker som lever i fattigdom. Mange har behov
de ma fa hjelp for & dekke. Ganske ofte er det mennesker som er stigmatisert og avvist
av resten av samfunnet.

Sosialt arbeid er ikke et hoystatus yrke, det er ikke glamorest og det er ikke godt betalt.
I mange tilfeller handler det om a hjelpe mennesker som andre ikke vil ha noe med. Noen
ganger er det de som andre vi straffe og isolere fra resten av samfunnet. Verdien til flertallet
i samfunnet og vare kjerneverdier at vi skal hjelpe og at sosialt arbeid er grunnleggende
viktig som en del av samfunnets fundament. Sosialt arbeid og sosialarbeidere representerer
humanistiske verdier som er grunnleggende viktig i bade Slovakia og Norge. Det er verdier
som vi finner igjen i FNs menneskerettighetserklaering og som danner grunnlaget for lov-
givning for store deler av verden.

Det a skrive en lerebok felles for Universitet i Banska Bystrica og Hogskolen i Lille-
hammer er et viktig tiltak for & ke samhandling og faglig meningsutveksling. Det betyr
at vi forholde oss til det vi har felles og til vare ulikheter. Vi tror at akademiske beker
ogandre faglige bidrag som vi utvikler og deler pa tvers av nasjonale skillelinjer vil fa okende
betydning. Europa er i okende grad et kontinent det vi deler utfordringer. Sosialarbeidere
arbeider med okende grupper av flyktninger og arbeidsinnvandrere som ofte pendler over
landegrenser. Den gode norske okonomien tiltrekker seg mange arbeidere og flyktninger
fra andre land. Noen av dem er slovakiske borgere. Universitetene i Slovakia har norske
studenter. Rom befolkningen fra det kontinentale Europa, noen av dem fra Slovakia,
kommer til Norge for & tjene penger pa gaten eller for & fa seg arbeid. Fattigdomsproblemet
i et land har ogsa blitt problemet til et annet land.

Akademisk arbeid er i stor grad et spersmal om faglig utveksling og deling. Denne
boken er intet unntak. Forfatterne har deltatt i faglig utveksling mellom de to utdannings-
stedene og med andre forsknings- og utdannings institusjoner. De er ogsa del av et inter-
nasjonalt nettverk av forskere og yrkesutgvere som er involvert i praktisk sosialt arbeid.
De arbeider med en lang rekke med utfordringer. Noen av dem av en art som utfordrer vare
kulturelle og nasjonale fundament.

Flyktning krisen og de gkonomiske utfordringene er to av utfordringene. En annen
er de demografiske endringene i Europa. Det siste betyr at vi vil fa et okende antall eldre



som er i behov av omsorgs- og pleietiltak og som ofte er ute av stand til & arbeide. Vi moter
alle i okende grad utfordringer som handler om tverr-kulturelle moter.

Det Europa vi far framover, det Europa vi har i dag er en blandet arv fra fortiden,
de ofte totalt oppslukende utfordringene vi har i vire daglige arbeider og de visjonene
vi har for fremtiden. Vi er sveert glad for 8 komme med denne boken som et felles slova-
kisk-norsk prosjekt som et bidrag til utdanning av sosialarbeidere, som et faglig bidrag
til sosialarbeidere og samfunnsengasjerte. Vi takker for den skonomiske stotten som gjorde
dette mulig og for bidragene fra forfatterne. I boken finnes det en liste over litteratur
som er en del av den akademiske arven vi bygger pa.

Et slovakisk ordtak sier at ulykke ikke gar til fjells, men til mennesker. Sosialt arbeid
er her akkurat for sanne situasjoner - hvis det er ulykke, altsa ned, hos menneske.
Det er et fenomen som gér ut fra menneskelig ufullkommenhet, feil. Det er en virkelig
grunn av felleskapet - som I. Kant gjor oppmerksom pa i sitt skrift Idee zu einer allgemei-
nen Geschichte in weltbiirgerlicher Absicht, hvor han skriver at selve mennesker forér-
saker nod. Nod er altsa ogsa drsak for opprinnelse av sosiale vilkar for livet i samfunnet.
Sosialt arbeid har oppgave a bidra til utvikling av disse vilkdrene og med det til stabilisering
av samfunnet som gitt. Karakter og bruk av sosialt arbeid som statspolitikkens verktay
kan skilles - og ikke bare pa forskjellige steder og i forskjellige tider. Men & ikke reagere
pa ned, fattigdom, behov betyr & benekte menneskelighet, meningen med eksistensen
og pa en mite skape opplesning og konflikter i staten, samfunnet, kommunen, familien.
Det er et kjent paradoks at pa en side er sosialt arbeid et politisk verktoy, og pa den andre
siden folger det samme sosiale arbeidet oppfylling av etiske normer og ideer selve arbeidet
gar ut fra. Sosialt arbeid er altsa ikke bare uttrykk for og demonstrasjon av menneskelighet
og humanitet, men ogsa samfunnets selvidentifikasjon. Nar mennesker vet om hverandre
og forstar at de er avhengige av hverandre, kan vi snakke om sosialt utviklet samfunn.

Sosialt arbeid er en egen vitenskapelig disiplin som henger sammen med flere
andre og bearbeider deres resultater for praktisk bruk. Som en praktisk virksomhet
er sosialt arbeid avhengig av flere samfunnsmessige faktorer, feks. lovverket, gkonomi, de-
mografiske forhold, fattigdom, sosial eksklusjon ol. Det endelige malet er imidlertid a finne
og iverksette akseptable og berekraftige losninger pa ned og underskudd hos enkelte
mennesker, grupper og samfunnet som en helhet. Denne laereboken inneholder faglige
artikler som reflekterer dagens omfang av det sosiale arbeid samt problemer som er aktuelle
béade i Slovakia og i Norge. Som undertittelen tilsier, viser de enkelte kapitlene perspekti-
vene som ma utvikles videre dersom kjennskap til sosiale kausaliteter og leting etter
lpsninger pa sosiale problemer ikke skal stanse, og sosialarbeiderens funksjon stagnere.
I Grunnleggende prinsipper og premisser for sosialt arbeids etikk forklares det rammeverket
og problemsammenhenger arbeidsetikken innenfor sosialt arbeid befinner seg i, samtidig
som det ses nermere pa de fire etiske teoriene sosialarbeidet tar utgangspunkt i: kristen
etikk, pliktetikk, utilitarisme og omsorgsetikk. I artikkelen Yrkesetisk kodeks i sosialt arbeid
tas det opp etiske kodekser som anvendes i sosialt arbeid og betydning og funksjoner de har.
Dernest analyseres det konkrete etiske problemstillinger og dilemmaer innenfor sosialt
arbeid og det blir foreslatt méatene disse kan loses pa. I Empati og sosialt arbeid - refleksjoner
rundt empati belyses det bruk av begrepet empati, de etiske sidene ved bruken av empati,
og det gis oversikt over en del sentral litteratur om emnet. Bade positive sider ved empati
og faren for misbruk av empati er diskutert. Kapittel Slovakias sysselsettingspolitikk karak-
teriserer grunnlagene for arbeidspolitikken i Slovakia og beskriver noen av arbeidspoli-
tikkens statistiske indikatorer, arbeidsformiglingstjenester, aktive tiltak pa det slovakiske
arbeidsmarkedet, arbeidsformidling for de handikappede, svart arbeid og sosialt arbeid
med arbeidssokere. Kapittel Sosial adaptasjons problemer av unge voksne fra barnehjem



i Slovakia tar opp problemene ungdommer fra barnehjem star overfor etter at oppholdet
er slutt, som f.eks. soking etter et egnet bolig, etablering pa arbeidsmarkedet, manglende
evne til a lase problemer og manglende forberedelse til en ansvarlig familiestiftelse. I Fat-
tigdommens sosiale sammenhenger hos ungdom i Slovakia forklares det at forskere, sosial-
arbeidere og lovgivere er fullt klare over at fattigdommen er et multidimensjonelt fenomen
hvis prosessuelle aspekter de tar i betraktning. Dette gjenspeiles i kapittelet om fattige barn
og ungdom, der man prever & forklare hvordan fattigdom og sosial eksklusjon utvikler seg,
og oppfatte disse fenomenene fra flere synsvinkler. Kapittel Erstatnings omsorg i Slovakia
er fokusert pa utvikling av sosial-juridisk barnevern og —omsorg fram til i dag. Kapittelet
fremhever betydningen av barnevernet og et lovmessig sikret omsorg for barn som lever
utenfor sin egen familie. I kapittel Strategier for identitetsstotte hos Sigpynerbarn i foster-
familier forklares det den spesifikke situasjonen sigoynerbarn opplever i ikke-sigoynerske
fosterfamilier. Fosterforeldrenes holdninger til barna blir analysert, og kapittelet presen-
terer forskningsresultater vedrerende strategier for identitetsoppbygging hos sigeyner-
barn i ikke-sigoynerske fosterfamilier. Teksten er basert pa bade teoretiske utgangspunk-
ter og resultater av internasjonal forskning pa fosterfamilier i Slovakia. Kapittel Forsvar
av barn foran CAN-syndrom er i hovedsak fokusert pa rollen sosialarbeidere har i fore-
bygging av CAN-syndromet og enkelte institutter som bidrar til losning av dette alvorlige
problemet. Kapittel Romanifolkets naveerende situasjon i Slovakia har til hensikt & utvide
kunnskaper om sigeynere som et sosialt ekskludert folkegruppe og papeke sosialarbeidets
muligheter i forbindelse med folkegruppespesifikke problemstillinger med vekt péa arbeid
med barn og ungdom. Kapittel Sosialt arbeid - etikk og verdivalg minoriteter og utfordrin-
ger — med vekt pd Romani kulturen handler om situasjoner der etisk refleksjon er viktig.
Den tar utgangspunkt i en gjennomgang av sosialarbeideretikk og de verdivalg sosialarbei-
dere stir overfor. Den fokuseres spesielt pa situasjoner med Romani befolkningen. Kapittel
Sosialarbeid i forebygging av rusmidlermisbruk belyser aktuelle spersmal innenfor sosialar-
beidernes virksomhet i den grad de med sine respektive kompetanser bidrar til eliminasjon
av narkotikaavhengigheter. Kapittel Prosess og arbeid med irregulere migranter og flyktnin-
ger forklarer arbeidets lovmessige kontekst, former arbeidet tar og ikke minst institusjoner,
kvalifikasjoner og faglig virksomhet knyttet til sosialt arbeid. Integreringsprosessen er ogsa
tatt med. Kapittelet Alexander Kielland ulykken — Norges storste arbeidsulykke: Smerten,
opplevelsene og sorgen flere tidr etter ulykken, fokuserer pa Norges storste arbeidsulykke
der 123 oljearbeidere omkom. Kapittelet belyser posttraumatiske reaksjoner og diskuterer
de lerdommene hjelpeapparatet kan trekke fra erfaringene av de parerende. Vi er overbe-
vist om at denne leereboken vil vere bidra til gkning av kunnskaper innenfor sosialt arbeid
sa vel i Slovakia som i Norge.

Redaksjon



Introduction

The Slovak Republic and the Kingdom of Norway are two countries separated by a long
geographical distance and great historical and cultural differences. Still the two countries
also share a historical and cultural past as well as having common cultural traits. Even
if different, we still relate to the same theoretical foundation in many scholarly fields. We share
practical methods, theory and very much the same humanistic foundation for social work.
There are similarities in the history of national independence and in the fight for develop-
ing and use of national language. The Noble prize Laureate Bjornstjerne Bjornson (1832 -
1910) from Norway was active in the Slovak national discourse as well as in the Norwegian.
Norway was in union with the far larger country of Sweden until 1905 and prior until 1814
with Denmark. The Slovak Republic was part of the Empire of Austria-Hungary and until
recently part of Czechoslovakia.

Mentioning the historical background means in no way that we wish to focus upon
the past. Social work is very much about the present and the future. Still, the past is important
in order to understand the values and ethics of social work as well as the professional
practices and traditions. Social workers have internationally developed codes of ethics
partly shared with professionals of health and pedagogy and partly as an independent
tradition. Social workers focus on those in need of help and often those in great poverty
— they work with people with a great variety of problems and often in need of some kind
of care. Very often, they work with people stigmatized and rejected by the rest of society.

Social work is not a high-status occupation, it is not glamorous and it is not well paid.
In many cases social workers try to help people other people do not want to associate
with and sometimes want to punish and isolate from the rest of society. Still most people
and our core ethical values is that we should help and that social work represent an important
part of the moral fabric of society. In a way social work and social workers, represent hu-
manistic values, which are the core values of both our countries.

Writing a textbook of social work for the University in Banska Bystrica in the Slovak
Republic and for the University College of Lillehammer in Norway is an important under-
taking of sharing and mutual discussions. It means having to face similarities as well as dif-
ferences. We do believe that textbooks and scholarly texts shared across national bounda-
ries will be increasingly important. Europe is increasingly a continent that will have to face
that we share a number of challenges. Social workers are already working with an increas-
ing number of immigrants, refugees, workers and families commuting between countries.
The good Norwegian economy attracts a great number of workers and families from other
countries. Among them are a number of Slovak citizens. The universities of the Slovak
republic have quite a number of Norwegian students. Roma from the continent, some
of them from Slovakia come to Norway to be and obtain work. The poverty problems
in one country is also the problem of the other country.

Academic work is mostly a project of mutual sharing and co-cooperation. This book
is no exception. The authors have all been part of scholarly exchange and co-operation both
of their own institution and with other research and educational institutions. They are also
part of an international community of scholars and practitioners very much involved
in practical social work. They are working with a wide range of issues, of which some
are challenging the very core values and foundation of our cultures and nations.

The refugee crises and the economic challenges of European nations are two of them.

The demographic changes in Europe is another. The latter means that we are faced with
an increasing number of old people in need of care and often unable to work. All of usare in-



creasingly, faced with issues of culture and cross-cultural interaction.

The Europe ahead of us, the Europe of today and the Europe of tomorrow is the mixed
heritage of the past, the all-consuming challenges of the present and the visions of the future.
We are very happy to be able to present the chapters of this book as joint Slovak-Norwegian
book in two languages as a tool for education of social workers as well as texts for practi-
tioners. We thank for the grant making the book possible as well as the contribution from
the individual authors. The book contains bibliographies illustrating the scholarly heritage
of social work.

There is a proverb which says “Misery loves company”. Social work is what people
have left when they are in misery. It is a phenomenon resulting from human imperfection.
It is the very reason why people cooperate; as stated by I. Kant in his Idea for a Universal
History with a Cosmopolitan Purpose, people bring troubles upon themselves. Misery
is the cause of the emergence of social conditions in the life of society. The aim of social
work is to contribute to the improvement of these conditions, thus stabilizing society.
The nature and goals of social work in terms of state policy can differ in space and time.
To ignore misery, poverty, and need means to deny our humanity and the meaning
of our existence, and it also results in decay and conflicts in a country, society, location,
community, or region. It is a known paradox, that on one hand, social work is a political tool,
and on the other hand, it observes the ethical standards and ideas on which it is itself based.
Social work is not only a demonstration of humanity, but also itself a means of self-iden-
tification of the society. When people recognise the existence of others and the resulting
dependencies among all of us, we are talking about a socially advanced society.

Social work is a specific academic discipline which relates to several other fields,
and processes their knowledge to allow for its practical implementation. As a practical
activity, social work depends on multiple social factors such as legislation, politics, economy,
demography, poverty, social exclusion, etc. As a result, it reacts to poverty and to the needs
of individuals, groups, and the whole society by searching for acceptable and sustaina-
ble solutions. This textbook presents scholarly articles covering the current scope of social
work and the issues that are currently being addressed in Slovakia and Norway. Moreover,
as stated in the subtitle of the textbook, the chapters indicate the perspectives that need
to be further developed in order to identify social causality. The search for solutions must
go on and the personality of the social worker must not stagnate. In the chapter titled
Grunnleggende prinsipper og premisser for sosialt arbeids etikk (Basic principles and starting
points of the ethics of social work) the framework and context regarding the ethics of social
work in terms of Christian ethics, deontologic ethics, utilitarian ethics, and care ethics
which are the four starting points for the ethics of social work. Chapter Yrkesetisk kodeks
i sosialt arbeid. Utvalgte etiske problemer og dilemmaer i sosialt arbeid (Professional code
of ethics in social work. Selected ethical problems and dilemmas in social work) addresses
the professional codes of ethics in social work, their purpose, and functions. The next part
analyses particular ethical problems and dilemmas in social work and possible approaches
to their solution. Chapter Empati og sosialt arbeid - refleksjoner rundt empati (Empathy
and social work - reflections about empathy) discuss the use of the concept of empathy,
the ethical aspects of empathy and give insight into central literature about empathy.
The chapter discuss the positive use of empathy and misuse of empathy. In the chapter
titled Slovakias sysselsettingspolitikk (Employment policy in the Slovak Republic), the sources
of employment in the SR are explained providing relevant statistical indicators, a basic defi-
nition of employment services, active measures in the labour market in the SR, information
on employment support for disabled citizens, illegal work, illegal employment, and social
work with job candidates. The chapter titled Sosial adaptasjons problemer av unge voksne
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fra barnehjem i Slovakia (Issues related to the social adaptation of young adults brought
up in foster’s homes in Slovakia) addresses the issues the target group encounters such
as searching for a living after they are old enough to leave the foster’s home, finding a job,
their inability to solve problems, their limited preparation for starting a family in a respon-
sible way. The chapter titled Fattigdommens sosiale sammenhenger hos ungdom i Slovakia
(The social context of poverty in the life of young people in Slovakia) explains how scientists,
implementers and creators of policies recognise the multidimensional nature of poverty
and perceive its processual aspects. It reflects on the effort to identify how exactly the onset
of poverty and social exclusion occurs, what their stages are, and in what forms they occur,
from different points of view. The chapter titled Erstatnings omsorg i Slovakia (Foster care
in Slovakia) addresses the field of social and legal protection, and care for neglected children
through history up to today. It explains why social and legal protection of children living
away from their natural families is necessary. The chapter titled Strategier for identitetsstotte
hos sigoynerbarn i Fosterfamilier (Strategies of identity support in Roma children living
in non-Roma foster families) explains the specific situation of Roma children in non-Roma
foster families. The attitudes of parents towards these children are analyzed and relevant
results of the researched identity support strategies for Roma children in non-Roma families
are presented. The article draws not only from theory, but also the results of national
research carried out among foster families living in Slovakia. The chapter titled Forsvar
av barn foran CAN-syndrom (Protection of children from the CAN syndrome) focuses
on the role of social workers in prevention of the CAN syndrome as well as individual in-
stitutions which participate in resolving this serious problem. The aim of the chapter titled
Romanifolkets naverende situasjon i Slovakia (The current situation of the Roma minority
in Slovakia) is to disseminate knowledge on the Roma ethnicity and indicate the ways
we can perform social work with Roma children, youth, and families as a socially excluded
groups of the population in Slovakia. Chapter Sosialt arbeid - etikk og verdivalg minoriteter
og utfordringer - med vekt pa Romani kulturen (Social work - ethics and choice of values.
Challenges with minorities with particular focus on the Roma culture) is about situations
were ethical reflection is important. The author’s base the chapter on a social work ethics
and the situations were social workers will have to choose between values. They focus par-
ticularly on situations involving the Roma culture. Sosialarbeid i forebygging av rusmidler-
misbruk (Social work in the prevention of drug addiction) is a chapter dedicated to social
workers who, in terms of a helping profession, play a significant role in the elimination
of drug addiction. The chapter titled Prosess og arbeid med irregulere migranter og fly-
ktninger (Process and practise with irregular immigrants and refugees) presents the legis-
lative context, contents, and forms in which this kind of social work takes place, as well
as the competences and expertise of the social worker, including the integration process.
Chapter named Alexander Kielland ulykken - Norges storste arbeidsulykke: Smerten, op-
plevelsene og sorgen flere tidr etter ulykken (The Alexander Kielland accident - the largest
working accident in Norway. Pain, grief and the experience of the accident more than 36 years
after the accident) focus on the largest working accident in Norway were 123 oil workers
died. The chapter give insight into post traumatic reactions and discuss what we can learn
helping-services can have from the insights of those involved. We believe that this course
book will help to enrich and improve the quality of studies in social work in both Slovakia
and Norway.

Editors



1. Grunnleggende prinsipper og premisser for sosialt arbeids etikk

(Basic principles and starting points of the ethics of social work)

Sosialt arbeids etikk er fra undersokelses gjenstand en anvendt etikk, dvs. praktisk
filosofi, som i en bredere forstand handler om atferden og handlingen til mennesker
som deltar en sosial situasjon. I en mer konkret forstand er den om klients atferd
og handling, men forst og fremst om atferden og handlingen til sosialarbeider i kontakt
med klienten, nar sosialarbeideren identifiserer klientens problem, stiller sosial diagnose
og yter hjelp, stotte og terapi. Den hjelper sosialarbeideren med orientering ved bestem-
melser i nevnte handlinger og konfronterer den med sosialt arbeids idealer som stort sett
gar ut fra det etiske. I disse sammenhengene finnes det hovedsakelig menneskeverdighet
og solidaritet i alle sosialt arbeids virkeomréader (ogsa historisk sett). ,,Etisk overbevisning
om det som er riktig er forsvar for intervensjon av flere grunner. For det forste, siden mélet
til sosialt arbeid er & lose et sosialt problem og en uheldig sosial situasjon, er det synlig
at vekt legges pa det som er gnsket. Dette spersmélet viser til foretrukket verdier som men-
neskeverdighet, rettferdighet, solidaritet osv.“ (Palovicova, 2011, 124). Fra den praktiske
filosofiens synsvinkel er rettferdighet en felles ideal av sosialt arbeid. Néar vi snakker
om sosialt arbeids etikk, kan vi nevne som det spesifikke handlingens nedvendighet,
i forskjell til en vanlig situasjon og generelle etiske pdstander som handler som handlingens
mulighet. A innse handlingens nedvendighet er et serigst krav for sosialarbeider. Derfor
er det viktig a understreke begrepet forpliktelse i denne etikken.

Forpliktelser i sosialt arbeid folger av dette yrkets karakter, mal og idégrunnlag. Av disse
tre nevnte komponenter som fyller bade handlingens formal og innhold, like som for-
stdelse for handlingen i forhold til det som kreves som forpliktelse, endres det forste to.
Chris Beckett og Andrew Maynard forklarer og setter sokelys pa at det vanligvis finnes
paradokser i sosialt arbeid (Beckett, Maynard, 2005, 85-87). Z. Palovi¢ova kommente-
rer videre: ,P4 den ene siden er det et yrke som mer enn de andre identifiserer seg selv
med de som er marginaliserte, undertrykte eller ekskluderte fra samfunnet og staten.
For det andre gar nekkelprinsipper for sosiale tjenester ut fra individuelle personlige
behov og stotter at personen deltar aktivt i bestemmelser om en mottatt tjeneste. Likevel
krever de aller fleste regler i sosialt arbeid, spesielt i arbeid med de gamle, funksjonshem-
mede, barn og familier, at de tar for sine visse konvensjonelle, sosialt fastsatte normer.
For det tredje garanterer loven pa den ene siden at sosiale tjenester ma ytes i personers
beste interesser, pa en viss kvalitetsniva og i samsvar med menneskerettigheter og men-
neskeverdighet, men pa den andre siden jobber sosialarbeidere med limiterte finansres-
surser og finnes ofte i situasjoner at de mé informere person i en sosialt uheldig situasjon
at de ikke kan yte en sosial tjeneste i personens tilfelle. En av hovedfunksjonene til sosialt
arbeid er a samle materialer for rasjonalisering. Det er altsa motgaende forespeorsler. So-
sialarbeidere har plikt til bade dem som mottar sosiale tjenester og til sine arbeidsgivere,
men disse forpliktelsene er ofte uforenelige. Etikken til sosial praksis innbefatter kompli-
sert balansering mellom ukompatible prinsipper, konkurrerende lojaliteter og uforenelige
forventinger® (Palovi¢ovd, 2011, 124-125).

Den andre komponent er malene som forandres under forskjellige innflyttelser og av for-
skjellige grunner, som det allerede ble nevnt i leerebokens innledning. Mélet til sosialt arbeid
var a forsterke moralen til de “mistilpassete” og besvare deres menneskeverdighet (Reamer,
2006, 5). ,,Med sosialt arbeid forstatt pa denne maten fulgte grunnlegging av veldedige hus.
Med modernismens fremvekst ble sosialt arbeid ngkkelfaktor for realisering av trygdesys-
tems lov. Interesse for sosialt arbeid gikk fra klientenes moral til strukturale samfunnets
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1. Grunnleggende prinsipper og premisser for sosialt arbeids etikk

problemer som bolig, helseomsorg, fattigdom, sosiale tjenester. Grunnleggende verdier
i sosialt arbeid ble rettferdighet, partisipasjon (Palovi¢ova,2011,126).

Den tredje komponent, nar det gjelder innholdet og forstaelse av forpliktelser i yrket
sosialt arbeid, er idépremisser, idégrunnlag. I Hellas gjaldt premisser for denne virks-
omheten gresk filosofi og gresk polis. I gresk polis var det det gode som var viktig, forst
og fremst det som var god for polis. I denne tenkningen var det altsa hvilkensomhelst
veldedige virksomhet, hjelp og stotte i polis’ interesse, ikke i menneskets interesse. Likt
var det med denne virksomheten i Roma, nettopp under den greske filosofiens innflyttel-
se. Situasjonen forandres etter kristendommens gjennombrudd som har hjelp til mennes-
kets neste i kjernen av ideologien sin. Interesse & hjelpe var ofte betinget, enten av behov
for a komme seg til himmelen eller av andre politiske omstendigheter som gikk ut fra poli-
tikken til verdslig og kirkelig makt. Virkelig implementasjon av sosialt arbeid til samfunnet
med sikte pa menneskets situasjon og rettigheter kom senere, under innflyttelse av opp-
lysningstidens tanker, forestillinger om menneskerettigheter, deres faktisk begrunnelse
og med at det vi kaller for moderniteten startet. Nettopp I. Kant var den som gjennom
begrepet plikt og det kategoriske imperativ kommer til realisasjon av hjelp uten andre in-
teresser, forventninger, betingelser eller det han kaller for sympati. Nar vi snakker om mo-
derniteten, ma vi tenke pa framskritt i medisinen, tekniske oppfinnelser som forenkler
livet, rasjonell organisering av staten som bidro til garanti av generell utdannelse, helseom-
sorg, sosiale sikkerheter for de gamle, syke, unge og de som soker pé jobb. Alt dette har sine
begynnelser i opplysningstidens idéer. Det grunnleggende prinsippet av modern straffe-
og privatrett er det at lovens mening ikke er & ta hevn over de skyldige, men irettesette
og rette og gi erstatning til offre. Takket veere til sosialfilosofer i 18. arhundre. (Harrington,
2006,66).

Sosialt arbeid som praktisk virksomhet trenger ogsa andre premisser som forteller
om sosialt arbeids effektivitet, ikke bare om dets egennyttighet, uegennyttighet, et god eller
vondt formél, anstrengelse osv. Derfor brukes tankene av utilitaristiske filosofer i disse sam-
menhengene i like grad i sosialt arbeids etikk. Sosialt arbeids méls paradigma har forandret
seg i kontekst med ettertrykk pa allerede nevnt trygdesystems lov og i omrade av personlig
hjelp til den enkelte, ikke generell stotte og hjelp. I trend av eksistensialistiske tanker i filo-
sofien og feministiske stremninger kommer det derfor til syne behov for hensyn til kjenns-
differanser. Derfor fornemmer vi fire etiske teorier sosialt arbeids etikk gar ut fra: kristen
etikk, deontologisk etikk, utilitaristisk etikk og omsorgsetikk.

Etiske konsepter og teorier formerende og pavirkende sosialt arbeids etikki stor grad.
Kristen etikk

Prinsipper i kristen etikk er knyttet til sakalt. apenbar sannhet. Grunnlaget
er lagd av judaisme og de ti bud. De forste tre budene er knyttet til morale forpliktel-
ser til Gud, de andre budene er knyttet til mennesker. Fra sosialarbeiderens posisjon
er det viktig a ha respekt for menneskets religiose holdninger som ikke begrenser de andre,
og ut fra det ogsa respekt og forstaelse for atferden og handlingen fra denne synsvinkelen.
Kristendommen la et overordnet bud til de ti budene, og det star over alt annet: ,Du skal
elske Herren din Gud av hele ditt hjerte og av hele din sjel og av all din forstand. Dette
er det storste og forste bud. Men et annet er like stort: Du skal elske din neste som deg selv.
Pa disse to bud hviler hele loven og profetene® (Mk 12,29-31). Kristen etikk har begrunnet
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betydning og behov for sosial omsorg i en lang tid og har i stor grad bidratt til den.
Den betydelig utvikler solidaritetsprinsippet (brodre og sestre), felles gode og subsidiari-
tetsprinsippet (det autonomiske hos menneske - frihet). Solidaritetsprinsippet har hevdet
seg i samfunnet i en sa stor grad at det finner anerkjennelse langt fra kristen sosialleeres
ramme.“ (Sutor, 1996,38). Vi gjor likevel oppmerksom pa ,,sakalt dobbel dimensjon av tro®.
»Den vertikale uttrykker menneskets forhold til Gud, altsa fromhet. Den horisontale
er uttrykkelse for forhold blant mennesker, altsé kjerlighet. Fromhet uten kjeerlighet, uten
det at den som tror har positivt forhold til andre mennesker, er en stor fare. Da kan vi snakke
om ,sakalt from brutalitet. Eeks. i situasjon nar den som besgker uhelbredelig syke ikke
folger evangeliets kjeerlighetsbudskap, men en fanatisk kamp om innbilt redning av dens
sjel“ (Jankovsky, 2003, 169).

Antropologisk versjon av kristens atferd i middelalderen presenterer Aurelius Augusti-
nus, spesielt i verkene Det lykkelige liv og De doctrina christiana om kristen oppleering,
hvor han skriver: ,,Ikke ga ut, kom tilbake inn i deg selv! Inne i menneskets selv befinner
seg sannheten!“ (A. Augustinus, 1975, s.141). Mens i middelalderen begrunner almisse-
teori av Thomas Aquinas motiver for 4 gjore godt mot din neste, i moderne tid er etikk
mer knyttet til moralens refleksjon via encyklikaer og videre til filosofiske konsepter.
Skrifter av Aquinas handler blant annet om begrepet felles gode - bonum commune.
For kristen etikk er dydig liv den mest gnskede ytring. Et dydig menneske har perspektiv
4 motsta synd og med det umoralsk handling. Etter den katolske kirkes katekisme er grunn-
leggende kristne (katolske) dyder definert som ,,grunnfestede holdninger, faste innstillin-
ger, vedvarende fullkommenbheter i forstand og vilje som styrer vare handlinger, ordner
vare lidenskaper og leder var fremferd i pakt med fornuften og troen. De gjor det lett & fore
et moralsk godt liv og forer selvbeherskelse og glede ved det med seg. Et dydig menneske
er en som fritt gjor det gode.“ De fire grunnleggende dyder er: visdom, rettferdighet,
mot og matehold. Siden det er en konkret konfesjon, er fra natids perspektiv viktig for so-
sialarbeider forst og fremst kunnskap om kristen sosial etikk som brukes i strukturer og in-
stitusjoner i kristen (vestlig) verden. I denne retningen antyder Arno Anzenbacher flere
sosiale betydningene til denne etikken i sin bok Kristen sosialetikk.

Den andre teorien er Kants etikk, karakterisert som deontologisk etikk. Kant un-
derstreker menneskets autonomi, evnen til fornuften & skape morale kriterier og forsta
dem som nedvendige. Kants autonome moral gir menneskene muligheter, men samtidig
sier at menneskene har ansvar for handlingen. Eller med andre ord den setter pd menneske-
ne ansvarsbyrde uten mulighet a referere til noe annet som handlingens opprinnelse.
I sin bok Grunnlegging av moralens metafysikk forestiller han en annen formulering
av det kategoriske imperativ. Han skriver: ,,Handle slik at du alltid bruker menneskeheten
béde i egen og i enhver annen person samtidig som et formél og aldri bare som et middel”
(her norsk utgave 1970). Kants etikk basert pa det kategoriske imperativ er sterkt sosial.
Samtidig ma man si at det kategoriske imperativ er den regulative idéen til fornuften
som kjenner til meningen med handlingen. Denne handlingen skulle etter Kants etikk
ikke ga ut fra sympati, men fra plikt. Kant likevel legger til at ,,fornuften er altsa ikke til-
strekkelig skikket til 4 lede viljen med sikkerhet... men vi likevel har fatt oss tildelt fornuft
som en praktisk evne, det vil si en evne som skal ha innvirkning pa viljen* (her norsk utgave
1970). Derfor konstaterer han allerede pa begynnelsen av sitt verk: ,Det er umulig a tenke
segnoeiverden,jatil og med utenfor den, som uten innskrenkning kan anses for godt, annet
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enn en god vilje“ og senere legger til: ,Den gode vilje er ikke god i kraft av sine virkninger
eller hva den utretter... men utelukkende i kraft av sin vilje, det vil si i seg selv. “ (her norsk
utgave 1970). Her finner vi forste avgrensing i forhold til utilitarisme nér han snakker
om den gode viljes verdi, eller handlingen av den gode vilje: ,Nytten eller frukteslgshe-
ten kan hverken foye noe til eller trekke noe fra denne verdi.“ Kant blir derfor kritisert
for & veere ,,blindt prinsippfast® og for & ikke reflektere resultatene til handlinger basert
pé denne etikken. Det er et foreldet syn pa Kants etikk. Oftest snakker vi om pliktkoli-
sjon. ,Det er f.eks. et bud a redde livet i far, og det er like godt et bud & ikke lyve. Hva skal
jeg gjore hvis jeg kan redde noens liv bare med & lyve? R.M. Hare ga et vesentlig og etter
min mening overbevisende svar til dette: spersmalet om hvordan hvilkensomhelst person
ville at det generelt handles, ma vi ikke stille til enkelte maksimer, men selvstendig til begge
to i deres gjensidig forhold. Det som er viktig her er at Hare skiller mellom det universale
og det generelle. Hvert i hoyeste grad konkret moralsk spersmal er universalt i den betyd-
ningen at vi spor: hvordan ville hvert eneste menneske at det handles i slike situasjoner?*
(Tugendhat, 2004, s. 117). Maksime som et subjektivt prinsipp er altsa et objektivt prinsipp
og en praktisk lov, dvs. alle ville at hvemsomhelst handler pa samme mate i den situa-
sjonen. Kant gjor i Grunnlegging av moralens metafysikk oppmerksom pa at mennesker
i praksis ikke folger det kategoriske imperativ (som er idéen), men hypotetisk imperativ.
For forstaelsen Kants eksempel: ,,Det hypotetiske imperativ for eksempel sier: Jeg bor ikke
lyve, hvis jeg vil beholde min sere. Men det kategoriske sier: Jeg bor ikke lyve, selv om logn
ike paforer meg den minste vanare® (her norsk utgave 1970). I konteksten av disse betrakt-
ninger om plikt skriver Kant ogsa om en barmhjertig logn, som ofte finnes som et problem
ogsa i sosialt arbeid. Det gjelder skrift Om angivelig rett til logn av nestekjeerlighet. Kants
etikk er profan. Nar han analyserer tilboyelighet (altsa at handlingen er subjektivt betinget)
kommer han til kritikk av kristen etikk (ogsé religion i sin helhet, men det i skrift Religi-
onen innenfor grensene av den blotte fornuft) og uttrykker seg: ,,Slik er utviltsom ogsa
de skriftsteder & forstd hvor det blir pabudt & elske sin neste - ja, selv sin fiende. For kjeer-
lighet av tilbeyelighet kan ikke pabys, men det a gjore godt av plikt, selv om slett ingen
tilboyelighet driver en til det, ja selv om en naturlig og uovervinnelig avsky star i veien,
er en praktisk og ikke sanselig kjeerlighet, som ligger i viljen og ikke i en folelsesmessig
hang.“ (her norsk utgave 1970). Disse betraktningene gir oss grunn til spersmal om apli-
kasjon av medfelelse og empati til sosialt arbeid. Nar vi ser pa saken fra profesjonalitets
og fornuftens synsvinkel, snakker vi ikke om nektelsen av empati, men heller om tilkoblin-
gen av projeksjon til problemet (klienten), sant at virt omdemme ikke blir deformert, fordi
sosialarbeiders riktige bestemmelse og bade effekten og meningen av hans intervensjon
er avhengig av vurderingen, ikke folelser.!"

Begynnelser av utilitarisme kan man se allerede hos kjent skotsk filosof og historiker
D. Hume. Hume skriver: Nar vi tenker om prinsipper av menneskets natur, som hver-
dagserfaring og iakttakelse, ma vi a priori finne umulig at vesen som menneske kunne
vaere helt likegyldig til velstanden eller lidelsen til sine neste... Det viser seg & veaere sikker
at omstendigheten & veere nyttig er alltid en kilde av ros og samtykke, at vi trenger den i vare
bestemmelser som har med nytten og skadene til handlingen & gjore, at den er eneste kilde
av hoyeste respekt vi har for rettferdighet, trofasthet, @erlighet, hengivenhet og kyskhet,
at den kan ikke skilles fra de andre sosiale dydene, menneskelighet, gavmildhet, veldedig-

1 Se nermere: BELAS, L.: Socidlne dosledky Kantovej etiky. In: Filozofia, ro¢. 60, 4/2005, s. 254-268
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het, vennlighet, mildhet og barmhjertighet, rett og slett at den er grunnlaget for den ho-
veddelen av moralen som viser til 4 vaere menneskelig og til vire neste (Hume,1899,64-
66). Utilitaristisk etikk, som ble forst formulert av J. Bentham, er karakterisert av navnet
med engelsk opprinnelse, altsa a vere til nytte. Ved sanne betraktniger géar vi ut fra konsta-
tering at det er to krefter som hersker folket: lykke eller ulykke. Alt vi gjor gar ut fra disse
to kreftene. De hjelper oss & handle etter nytte vi forventer som konsekvensen av hand-
lingen. Ikke bare de enkelte, men hele sosial system skulle gi den hoyeste graden av lykke
til sa mange som mulig. Moralen gar ut fra prinsipper samfunnet har generelt avtalt. Dens
formal er & stotte vire naturelle sympatier og nytteprinsippet er forstitt som det beste
middelet for @ oppna det. Disse betraktningene henger sammen med et annet begrep,
hedonisme, fra gresk hédoné — velbehag, lyst. Vi skiller mellom:

+ den kvantitative hedonismen — summum bonum (det mest gode)

+ den kvalitative hedonismen - jo heyere sjeleorganisasjon, jo mer varierte behov
og jo vanskeligere & oppna lykke > det er en kvalitativ forskjell kalt menneskever-
dighet; i den sosiale konteksten handler det om prioritet av harmoni, orden, inte-
gritet og stabiliteten av det hele

Handlingen er riktig, hvis den forarsaker det mest mulige gode eller minimaliserer
det vonde, altsa hvis konsekvensene er de beste mulige. Plikt og det gode er underordnet
til behov for at konsekvensene er akseptable for hele gruppen. Motivet er skapet av lykke
og fraveer av det vonde. Begrepene nytte og lykke skaper idéen av rettferdighet (sikkerhet
avalle), og a respektere dem er et vilkar for sosial orden. Samtidig er det premisser for liberal
forstaelse av laging av sosiale relasjoner og regler.

Utilitaristiske teorier kan vere teleologiske eller konsekvensionalistiske.
+ teleologisk — det finnes et ideal bak handlingen
» konsekvensionalistiske - handlingens verdi er vurdert etter konsekvenser den har

Vi kjenner ogsa ikke-utilitaristisk konsekvensialismen, dvs. & foretrekke minimalise-
ring av lidelse framfor maksimalisering av lykke).

Utilitaristisk etikk er i stor grad gjennomfert av J. S. Mill, og hans verk er ikke bare
om utilitaristisk moral, men ogsa om karakteren og ordningen av samfunnet. Det reflek-
terer han fra liberalismens posisjon. Utilitaristisk etikk er en av grunnleggende argumen-
tasjoner for 4 skape et liberalt samfunn. A vise velvilje ma komme etter individets be-
stemmelse: ,Vi trenger ikke mindre, men langt mer uegennyttig anstrengelse for & fremme
andres vel. Men en uegennyttig velvilje kan finne andre midler for a lzre folk til & innse
hvad som tjener deres beste, enn hugg og slag, enten man nu tar det bokstavelig eller
figurlig® (Mill, her norsk utgave 1947,139). Spersmilet er hvordan sosialomsorg skulle
beholde og om man skulle kreve solidaritet hvis felleskap er noe man bestemmer seg fritt
for. I verket Om friheten skriver han: ,For det forste at individet ikke skylder samfundet
regnskap for sine handlinger silenge de ikke berorer andre interesser enn hans egne.”
(Mill, her norsk utgave 1947,169) Institusionalisering av institutter som filantropi, solida-
ritet og velvilje er nodvendig. Sosial liberalisme understreker regler nar man lpser sosial
nod og sdnt. Men i sosialt arbeid vises deg at individuell tilgang og individuell losning
av problemet ofte er den mest effektive, nyttig og etter mulighet ogsa rettferdige. Det er fordi
sosiale problemer diversifikerer og deres arsaker, genese og lesning er mangetydige, kom-
pliserte og knyttet til flere andre fenomener og problemer.
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Omsorgsetikk er knyttet til navnet Carol Gilligan, psykolog som samarbeider med ame-
rikansk psykolog L. Kohlberg og hennes verk En annen stemme fra 1984. Hun gar ut fra psy-
kologiske observasjoner og snakker om omsorgens moral og ansvar. E. Farkasova kom-
menterer at Gilligan ikke ville gjendrive Kohlbergs teori, bare legge til teorien om moralsk
utvikling som er basert pa ansvar for de andre og omsorg. Hun ville ogsa korrigere ensidig-
het av de dominerende psykologiske teoriene og til psykososial og moralsk utvikling legge
kvinnestemmer som formulerer moralen pa en annen mate, evnt. konstruerer moralske
problemer og dilemmaer pa en annen mate. Med dette ville hun skape en bredere og rikere
teori i hvilkens lys psykologisk separasjon, som lenge var forsvart i navnet av autonomien,
individualiteten og friheten, ikke lenger blir forstatt som si ne qua non av menneskers
utvikling.“ (Farkasova, 2002, 20). Gilligan hevder at menn bruker rettferdighets moral
og kvinner omsorgens moral. Begge to konseptene er likeverdige. En autor annerkjent
i dette faget, Nagl-Docekal, skriver: ,,I den feministiske teoriens tidlig fase ble det framlagt
malet a vurdere egenskaper som tradisjonelt var tilegnet kvinner - sékalte ,kvinnelige
dyder® -, sant at kvinner blir annerkjent. Denne strategien var avgjerende hovedsakelig
for sakalt ,,omsorgsetikk (care ethics)®; for eksempel Carol Gilligan foreslo a sette pa samme
niva sans for rettferdighet, tradisjonelt tilegnet menn, og omsorgens kompetanse tilsva-
rende det kvinnelige rollebildet. I diskusjon videre kom det fram en viktig diferensiasjon:
for det forste, av samfunnets side ma det absolutt kreves anerkjennelse for ubetalt arbeid
i omsorgsomrade som i hjemmene er tradisjonelt ytet av kvinner. Inspirert av dette kravet
foregar det na i mange land diskusjoner om hvordan det er mulig a utrykke denne anerkjen-
nelsen ogsa i formen av pkonomisk kompensasjon, evnt. pensjonsordning. For det andre
ma det tas i betraktning at tesen om ,,to moraler® betyr pa sikt fortsettelsen av tradisjonelle
klisjéer. Dichotomisk forestilling om ,,forskjellen” - som vannligvis finns i normativ form
hvis den pé forhand bestemmer hvilken identitet ,,mann® skal utgjere og hvilken ,,kvinne“
— forer til at det undertykkes egenarten til hver eneste person. Derfor skulle vi ikke bruke
begrepet ,forskjellen i den dichotomiske formen, men ta i betraktning pluralitet av ,,for-
skjeller®, som utgjer at vi alle er ubyttelige personaliteter. Sant pluralistiske perspektiv
lager ogsa en metodologisk forutsetning for undersekelsen som er rettet til de individu-
elle livsveiene til kvinner, som ikke presser dem til skjemaer som er ferdige pa forhand“
(Nagl-Docekal,2008,532). H. Heidbrink kommenterer stadiene av omsorgens moral:

Forkonvensjonelt stadium: orientasjon mot individuell overlevelse
« egosentrisk perspektiv, Jeg er eneste omsorgsobjekt
« abevare seg selv for forsikring av overlevelse

1. overgangsfase: fra egoisme til ansvarlighet

« orientasjon mot seg selv er anerkjent og forer til konflikt mellom egoismen og
ansvarligheten

« evne 4 se i seg selv mulighet til & veere sosialt akseptert
Konvensjonelt stadium: frasigelse av det gode

o idette stadiumet blir et altruistisk standpunkt tatt

« ansvar for de andre blir hovedbeskyttelse av selvbilde

o det gode er blitt satt pa samme niva med omsorg om de andre
2. overgangsfase: fra det gode til sannheten

« konvensjonelt syn er annerkjent som ikke riktig
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o det handler ikke lenger om det konvensjonelt gode, men om sannheten, handlingens
moral er ikke vurdert etter hva de andre sier, men etter reell ssmmenslaing av formal
og dets konsekvenser

Postkonvensjonell stadium: ikkevoldens moral

« samfunnsmessige normer og verdier er transcenderte fra dette perspektivet

« syntese av egoisme og altruisme er mulig takk til synet at Jeg og de andre er
avhengige av hverandre

o omsorg om egen person er ogsa inkludert i moralske prinsipper valgt fritt
(1997,120-121)

Omsorgsetikk gir et annet syn pa livet og handlingen til en person - klient, og den gjor
oppmerksom pé behov for forstaelsen til handlingen med vekt pa den sosiale konteksten
til handlingen og reflekterer hver personlig erfaring som egenarten, som noe spesifikt. Sist,
men ikke minst er den interessert i menneskeforhold og deres karakter og korrigerer uni-
versalistiske og liberale konstrukter i opprettelsen av disse forholdene.

Hvordan kan vi ved intervensjon i sosialt arbeid gjenkjenne hva som er onsket? To ting
skaper denne gjenkjennelsen — klientens forestilling om problemlesning og sosialarbei-
ders evne a delta lesningen. Den ma ta i betraktning normalitetsprinsipp som Rapport
fra besok av et hjem for funksjonshemmede gjor oppmerksom pa. Rapporten er offentli-
gjort pa den tjekkiske ombudsmannens nettsider (side 5), og det skrives i den: ,, A yte kva-
litetsomsorg med utgangspunkt i sosialt arbeids moderne metoder i sosialtjenestesomrade,
integrertihverdagslivogmedrespekttilnormalitetsprinsipp,erenutfordringfordemsomyter
sosialtjenester. En utfordring de forseker & utfylle med malet til a tilby omsorg til funk-
sjonshemmede mennesker i et miljo av det virkelige hjemmet.“ Og alt det ikke bare i lopet
av sosialtjenestesytelse, men, om det er mulig, ogsa etter den. Fra sosialt arbeids synsvinkel
handler det om en sosial normalitet, som deltar i prosessen av a skape en sosial identitet,
dvs. a bli mottat av de andre samt med aktiv deltakelse i hendelser i sosialt omrade.

Nar vi snakker om en etisk handling, er situasjonen til sosialarbeideren komplisert
avhan selv. Fordi han er den som vurderer situasjon oghandlingiden, sier om den er god eller
darlig, moralsk, umoralsk, riktig eller ikke riktig. Derfor er det nodvendig & forklare disse
begrepene. Grunnleggende subjektiv moralitet forteller om samvittigheten og dens evne
& skille mellom det gode og det dérlige. Altsa om samspill, eventuelt konflikt med sam-
vittigheten. Forskyvning til moralsk handling betyr evne a skille mellom det moralske
og det umoralske, dvs. i samspill med samfunnets prinsipper og normer. Vi kan videre
snakke om moralsk gode handling, ,hvis den er virkeliggjort samstemt med var samvittig-
hetens overbevisning, eller med andre ord, hvis den er i samspill med moralske prinsipper
ognormer.“ Moralenisin helhet (dens vurdering) er imidlertid avhengig av det om handlin-
gen er moralsk riktig, dvs. at ,,den besvarer viss situasjon eller sak. Derfor er en god intensjon
ikke nok, vi ma omvendt i handlingen fort av fornuften vaere rettferdige mot vare neste
og ansvarlig vurdere konsekvenser av vare handlinger og uaktsomhet.“ (Sutor, 1996,79).
Derfor skulle en person som jobber som sosialarbeider vare samtidig en personlighet,
siden personlighet er dydig og handler dydig. ,Dyd er evne a vurdere hva som er gode
og riktige. I ulikhet og variabilitet av livssituasjoner og problemer som har med handlin-
gen a gjore omfatter sjelsevner, viljens engasjement og emosjonell innstilling som er ned-
vendige til 4 finne og handle med viss sikkerhet godt og riktig. Dyd kan man ikke laere
ut fra en ren teori, man kan skaffe den seg bare i livspraksis. Den ma imidlertid vere
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vurdert basert pa etikkens forespersler. Dyd er en moral atfer som har blitt til vane, men-
neskekompetanse til handlingen og innhentet kvalitet av den praktiske fornuften. (Sutor,
1996,23). I sosialt arbeid antas dyd bade pa en individuell og en institusjonell niva.

Hvorfor er det viktig & kjenne premisser og etiske teorier som lager basis for sosialt
arbeids etikk? Et treffende svar kan heres ogsa sant: ,,Etiske teorier forklarer hva som er etisk
relevant i problemer og oppgaver man er konfrontert med. Etiske teorier skulle ogsa gjore
et fenomen av narheten og avstanden en del av problemets undersokelse. Naerheten
med det at de viser hvem som egentlig er deltakeren av situasjonene og sa presist som mulig
forklarer hva handler det egentlig om. Avstanden med det at konkrete situasjoner blir tatt
til bredere kontekster. A kjenne etiske teorier skal altsa bidra til profesjonalitet (Henriksen,
Vetlesen,2000). Videre utvikling av sosialarbeiderens kunnskaper i etikkens fagomrade
gjelder evne a skille og forsta handlingen man skal gripe inn. Derfor er det viktig a skille
mellom:

1. etiske sporsmal
2. etiske problemer
3. etiske dilemmaer

Etiske sporsmal - en del av dem er bredere stilte sporsmal om betydningen av lesning
av menneskeforhold, aplikasjon av prinsipper som sikrer at samfunnet funker og oppfyl-
ling av humanitet. Det gjores via sosialrettferdighetsprinsipper, allmennnyttige, handlings-
frihe, ansvarlighet. I neerere forstand er det sporsmal om karakter av forhold mellom sosi-
alarbeider og klient i sosialt arbeid.

S. Banks sier at ved etiske spersmal i sosialt arbeid er det viktige saker som: individelle
rettigheter og velvaere, det allmennnyttige, likestilling, differensiering og undertrykkelse,
profesjonell rolle - grenser og forhold. (2006, 14).

Etiske problemer - det er snakk om en konkret situasjon man ma lese, og sosialar-
beider deltar (skaper) en vanskelig moral avgjorelse og seker den beste mulige losningen
av problemet

Etiske dilemmaer - bestemmelse mellom to like uakseptable alternativer av handlin-
gen, losninger som ofte er fulgt av verdikonflikt.
Spersmal og oppgaver:

. Nevn fire etiske teorier sosialt arbeid gar ut fra!

. Hva er paradokser i sosialt arbeid?

. Hva er sakalt from brutalitet?

. Forklar Kants kategoriske imperativ og handling av plikt!
. Hvilke to typer av hedonisme skiller vi mellom?

. Hva som er det vesentlige ved omsorgsetikk?

. Nar er handlingen moralt riktig?

N N Ul W N

. Hva som er innholdet av etiske spersmal i sosialt arbeid?
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(Professional code of ethics in social work.
Selected ethical problems and dilemmas in social work)

Sosialarbeidere motes med forskjellige typer etiske kodekser under utgjorelse
av sin praksis (f.eks. etisk kodeks av arbeider i forvaltning, etisk kodeks i organisasjoner
hvor de jobber, etisk kodeks av sosialarbeidere og sosial assistenter og andre). Som forste
etisk kodeks i historien forstas sakalt Den hippokratiske ed, formulert cirka for 2400
ar siden. I lopet av menneskelig historie har det vaert opprettet mengde av forskjellige etiske
kodekser. Som Blaha og Dytrt (2003) skriver, det er kjente kodekser som fastsetter etisk
handling av mestere og svenner. Det finns kodekser med moralske retningslinjer av nonne-
og munkeordener, kodekser av studenter eller mestere fra middelalderske universiteter.
Etiske kodekser har stadig utviklet seg og deres bruk var stadig sterre. I dag finns de nesten
i alle feltene av samfunnslivet.

Som RemiSova (1998) nevner, avspeiler etisk kodeks interesse av en viss gruppe i a styre
og regulere handlinger av sine medlemmer basert pa visse etiske regler som uttrykker
spesifikk stilling og interesser av denne gruppen. Etisk kodeks forestiller normativt system,
dvs. presenterer kollektive etiske gruppenormer og prinsipper, som skulle regulere handling
avhver gruppemedlem. Hvertindivid er altsa ikke bare under innflytelse av sin egne moralske
overbevisning, men ogsa under innflytelse av sosiale moralske regler og grupperegler. In-
dividets handling er altsa regulert via forskjellige moralsystemer, som kan veare basert
pa forskjellige, noen ganger motsatte etiske teorier. For optimalt invididets liv er det til-
strekkelig kongruens av verdier pa alle tre planer. I reellt liv finns det imidlertid ofte si-
tuasjoner nar den private moralen til individet er i konflikt med moralske normer krevet
av samfunnet eller grupper, henholdsvis av en av gruppene han/hun er medlem i. I forhold
til sosialt arbeids etikk anser vi som avgjerende yrkesetisk kodeks.

Som Blaha og Dytrt (2003) allerede langt i fortid opprettet det og til i dag dannes
det idealer av yrker. Disse idealene forestiller forbilder for gode egenskaper og mater
a utfore yrke med hensyn til eksisterende saregenheter av dette yrket. Moralske fore-
sporsler av enkelte yrker blir samlet til moralske yrkeskodekser. Ifolge Matela (2016) horer
formulasjon av etisk kodeks i samtid til grunnleggende foresporsler av profesjonalitet,
og er en av karakteristikker av selvstendige hjelpeprofesjoner.

Keeney et al. (2014) skriver at yrkesetisk kodeks er et dokument hvor det artikuleres
misjon, verdier og ansvarligheter av faglig felleskap, samt med etiske prinsipper som forer
prosess av avgjoring og profesjonell atferd. Etisk kodeks er forstatt som forste patakelig
forpliktelse til etisk atferd. Ifelge Brnula (2010) er sosialt arbeids etiske kodeks en samling
av moralske prinsipper og normer sosialarbeider skulle i sin praksis uteve med sikte
pé sin klient/den som yter sosiale tjenester, men ogsa med sikte pa kollegaer, profesjon,
samfunn og sist, men ikke minst, med sikte pa seg selv.

Som Remisova (1998) sier, yrkesetiske kodekser skal styre faglige aktiviteter av alle
medlemmer av gitt yrke, samme om de jobber som ansatte eller for seg selv. Prinsipielt
forskjell mellom yrkesetiske kodekser og retningslinjer av konkrete organisasjoner eller
institusjoner er at organisasjoners retningslinjer fastsetter etiske standarder inne i orga-
nisasjonen, mens yrkesetiske kodekser er knyttet til den andre side, dvs. til dem som yter
yrkes tjenester. Altsa det vesentlige ved dem er a styre selve yrke, ikke organisasjon. Etiske
kodekser av yrke korrigerer ogsé relasjon mellom yrket og samfunnet. Yrket som en stor
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gruppe er siktet mot autonomi og samfunnet krever sosial ansvarlighet fra denne gruppen.
Samfunnet forutsetter at yrke kommer til & danne samfunnsmessige verdier og partisipere
pa dannelse av samfunnsmessige gode. Samfunnet og yrket er altsa pd en mate knyttet
til hverandre. Yrket virker pa interesser og det gode hos individer som er avhengige av yrkets
tjenester, og har ogsd innflytelse pa de viktigste sosiale institusjonene, mens samfunnet
har rett til @ vurdere yrkets virkning bade i teknisk og i moralsk dimensjon. I likhet
med det skriver ogsa Bldha og Dytrt (2003), at yrkesetiske kodekser tjener for regulering
av bade korrelasjon av mennesker i arbeidskollektiver, og atferd og handling med sikte
pa yrkets spesifikasjon mot andre sider, inkludert sosial ansvar.

Etisk kodeks opprettes nar det er en stor forskjell i kjennelse av to sider som kommer
til kontakt med hverandre hvor en av dem trenger 4 tilfredstille sine behov for visst gods eller
tjeneste, og den andre tilbyr dem. (Remisova, 1998) I sosialt arbeid snakker vi om forskjell
i kjennelse mellom sosialarbeider og klient/tjenestebruker i forhold til lesning av klientens
sosialt problem. Etisk kodeks skulle stille klienten garanti at hans/hennes uvitenhet ikke
blir misbrukt av sosialarbeideren, men tvert imot, at den blir brukt til fordel for klienten.
Den tjener som garanti at sosialt arbeids yrke i sin helhet kommer til & yte hoyt faglige
tjenester og kommer ikke til a villede klienten, henholdsvis misbruke hans/hennes uvitenhet
eller maktesloshet i gitt situasjon. Samt med rettslige prosessnormer, administrative regler
og etikett er etiske kodekser viktige retningslinjer i praksis. Yrkesmedlemmer respekterer
dem, tror pd dem og med sin psykologisk virkning bidrar de til yrkets identitet.

Betydning og funksjon av yrkesetiske kodekser

Congress (In Keeney et al., 2014) identifiserer fire funksjoner av etisk kodeks i sosialt
arbeid: (1) a tilby rad eller veiledning i forhold til etiske spersmal; (2) & beskytte tjenes-
tebrukere foran ukompetent praksis; (3) a tilby sosialarbeidere mulighet til selvledelse
av sin profesjonell atferd; (4) a fastsette standarder for etisk praksis.

Remi$ova (1998) nevner disse funksjonene til etiske kodekser:

o Regulativ funksjon. Den viktigste funksjonen til hver etisk kodeks er regulering
av atferden til individ eller hele gruppe a samsvar med visse etiske gruppenormer.
Etisk kodeks permanent og stabilt regulerer hva som er riktig og hva som er ikke
riktig.

« Styrende funksjon. Etisk kodeks utvider verktgysskala for styring av mennesker.
Etisk kodeks er et effektivt og samtidig ,elegant innslag i styringssystem®.

« Den veileder i etisk uklare situasjoner. Etisk kodeks hjelper med a lgse konfliktsi-
tuasjoner, dvs. gjor det enklere for arbeider a bestemme seg i situasjoner nar han/
hun ikke kan orientere seg mellom hva som er riktig og hva som er ikke riktig, hen-
holdsvis nar han/hun blir forledet til umoralsk handling. Etisk kodeks kan bli brukt
som dokument individer kan referere til, nir det kreves at de handler i konflikt
med dens innhold.

«  Formativ funksjon. Menneske eller gruppe former en vane a vurdere sin handling
i samspill med etiske normer. Etisk kodeks kunne hjelpe til nyansatte eller absol-
venter ved forming av ansvarbevisshet og ved emning av behov for a tenke om sine
handlinger fra moralens synsvinkel.

o Den hjelper & lgse mellommenneskelige konflikter pa arbeidsplass, i samspill
med krav forankrede i kodeks.
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o Bruk av etiske kodekser tvinger mennesker & tenke seg over sitt oppdrag og viktige
forpliktelser de har til grupper, klienter, yrket eller virksomhet og samfunnet
i sin helhet.

o  Etisk kodeks skulle sikre bade klienter og hele offentlighet at gitt yrke handler etter
moralske prinsipper og at eventuelle avvik konroleres og reguleres.

« Motiverende funksjon. Etisk kodeks motiverer 4 handle pa samme moralsk mate.
Andre funksjonene til etiske kodekser nevner for eksempel Matel (2016).

I forhold til bruk av etiske kodekser i praksis advarer flere forfattere mot deres begrens-
ninger. Som Levicka og Levicka (2015) konstaterer, blir prinsipper og verdier omfattet
i etiske kodekser ikke automatisk en del av individets personlighetsutstyr, basert pa a gjore
seg kjent med dem, men senere basert pa en livssituasjon. Andre linje av dannelse av egen
moral forestiller opplevelse, og via opplevelsen innser vi praktisk betydning av den generelle
moralen Ulehla (1999) gjor oppmerksom pa at etisk kodeks er brukbar, men forenklet
modell for etisk handling, siden til hjelpeprosessen reflekteres det hele livsfilosofien til so-
sialarbeideren, og hans/hennes forhold til livet og mennesker. Remisova (1998) konstaterer
at etiske kodekser definerer visse moralske standarder. Deres typisk feil likevel er at de ikke
gjor mulig for individ a forsta hvorfor de er konstruert som de er og ikke annerledes, heller
ikke a forsta hvordan de er dannet, hvilke moralske prinsipper avledes de fra, hvor gitt
konflikts interpretasjon fremgar fra osv. Matel (2016) nevner disse begrensningene til etiske
kodekser ifolge Dowie og Calman:

o kodeks har tendens a pastd at spesialister i sosialt arbeid har felles etikk, selv
om de selv baerer med seg sine egne verdier;

« mange aspekter av sosialt arbeid kan ikke uttrykkes i kategorier av regler eller for-
pliktelser, for eksempel utvikling av holdninger som medlidenhet;

« kodekser har tendens & vaere eksklusive for ett yrke, mens sosiale tjenester er stadig
mer og mer ytet av multidisiplineere team;

o kodekser forutsetter kun profesjonell forhold med tjenestebrukere,
med det at profesjonelle arbeidere gjor det beste for sine enkelte klienter,
men de ignorerer for eksempel press av okonomisk karakter i sosial politikk;

o kodekser forutsetter konsensus av verdiene til spesialister og til offentligheten,
men det er imidlertid omstridt om slik konsensus finnes.

Selv om det er synlig at virkning av etiske kodekser har i praksis sine begrensinger,
de ovenfor nevnte funksjonene forteller om deres viktige betydninger pa flere planer.

Ifolge Matela et al. (2010) var forste eldste kjente forsok om formulering av sosialt arbeids
etisk kodeks utkast av Mary Richmond i 1920. En internasjonal etisk kodeks var likevel
blitt vedtatt i 1976 av International Federation of Social Workers (IFSW). Et dokument
fra 1994 med navn ,,Prinsipper og standarder i sosialt arbeid er basert pa den. En annen
internasjonal yrkesetisk kodeks av sosialt arbeid er dokument som heter ,,Sosialt arbeids
etikk - erkleerte prinsipper®. Kodeks var blitt vedtatt av International Federation of Social
Workers og International Association of Schools of Social Work (IASSW) i 2004. I innled-
ningen til dokumentet er det understrekt behov for etisk bevissthet og handling i sosialt
arbeid, samt med internasjonal definisjon av sosialt arbeid. Neste avsnitt viser til interna-
sjonale deklarasjoner og menneskerettskonvensjoner som er viktige for ytelse av sosialt
arbeids praksis. Det folger erklaering av generelle etiske prinsipper som horer til to bredere
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felt - menneskerettigheter og verdighet og sosial rettferdighet (4. avsnitt). I siste avsnitt
er det nevnt noen grunnleggende foresporsler for sosialarbeideres profesjonelle atferd
som er videre bearbeidet i nasjonale kodekser.

Den aktuelt gyldig etisk kodeks pa nasjonal niva ,,Den slovakiske etiske kodeksen av so-
sialarbeider og sosialt arbeids assistent “ var blitt vedtatt av Generalforsamling i sosialar-
beiderekammer den 18. desember 2015. For vedtakelse av dette dokumentet var det gyldig
Etisk kodeks av sosialarbeidere vedtatt av Slovakisk sosialarbeideresforening i 1997.
Den slovakiske etiske kodeksen av sosialarbeider og sosialt arbeids assistent

o presenterer de viktigste etiske verdiene til yrket og grunnleggende etiske prinsip-
per i forhold til enkelte ansvarsfelt,

« erstotte for sosialarbeidere, sosialt arbeids assistenter og studenter av sosialt arbeid,

« gir etiske standarder til ytelse av sosialt arbeids praksis,

o er verktoy til vurdering av profesjonell etisk handling,

« stotter etisk diskusjon of refleksjon,

 Dbidrar til identiteten til sosialt arbeid som yrke og forsterker dets status.

I begge aktuelle yrkesetiske kodekser som er viktige for ytelse av sosialt arbeids praksis
i Slovakia er det ogsa omfattet problematikk av etiske problemer og dilemmaer vi kommer
naermere til i neste kapittel.

Som Gluchman (1994) skriver, anvendt etikk (i vart tilfelle sosialt arbeids etikk) innbe-
fatter applikasjon av etisk refleksjon av tilfeller av praktisk interesse. Den er mer situasjonsak-
tig enn abstrakt, dvs. at den arbeider med aktuelt tilfelle hvor moralsk subjekt ma bestemme
seg og handle. I praksis loser sosialt arbeid forskjellige problemer og det kan fastslas
at hvert av disse problemene har i seg en moral dimensjon. Nér vi gér ut fra forstaelse
av sosialt arbeids oppdrag i meningen av stette eller fornyelse av klienters sosial virks-
ombhet, befinner sosialt arbeid seg i spenningen mellom miljokrav og klienters ferdighe-
ter eller onsker. Pd den ene siden reflekterer det altsa samfunnets normative forestillinger
om hva som er gnsket, pa den andre siden innbefatter det etiske prinsipper og verdier
knyttet til menneske og dets verdighet. Av den grunn metes sosialarbeidere ofte i sin praksis
med lpsning av forskjellige dilemmaer, problemer og konflikter. Etiske kodekser innbefat-
ter moralske forespersler for ytelse i praksis, men disse reglene hindrer ikke emningen
til etisk problematiske situasjoner. Sosialarbeidere kan stote pa hele spektrum av sanne si-
tuasjoner som resultat av forskjellige og noen ganger uforenelige forpliktelser mot klienter,
arbeidsgivere, yrke og hele samfunnet.

Internasjonal etisk kodeks av sosialarbeidere (Sosialt arbeids etikk - erkleerte prinsipper,
2004) nevner at etisk bevissthet er en viktig del av sosialarbeideres yrkeshandling. Deres
evne og forpliktelse til etisk handling er en grunnleggende kvalitetsaspekt nar det gjelder
tilbed tjeneste for sosialt arbeids tjenestebrukere. Noen etiske utfordringer og problemer
sosialarbeidere motes med er spesifikke for enkelte land, andre er felles. Ved a fastsette
niva av generelle prinsipper vil felles erkleringer av IASSW og IFSW rette oppmerksom-
heten til sosialarbeidere i hele verden mot a reflektere utfordringer og dilemmaer de meoter,
og & gjore etisk basert avgjorelser om hvordan handle i hvert enkelte tilfelle. Kodeks
definerer noen av de problematiske feltene hvor etiske problemer og dilemmaer oppstar:

« faktum at sosialarbeideres lojalitet er ofte midt i konflikt av interesser;
« faktum at sosialarbeideres oppdrag er bide & hjelpe og kontrolere;
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+ konflikter mellom sosialarbeideres forpliktelse & beskytte interessene til mennesker
de jobber med og samfunnets krav til effektivitet og nytte;
o faktum at samfunnets kilder er begrenset.

Musil (2004) driver med dilemmaer som er knyttet til arbeids kultur i organisa-
sjon og kaller dem for vanlige etiske dilemmaer. Vanlige dilemmaer oppstir mellom
arbeidere nar de pa grunn av uheldige arbeidsvilkar ikke kan behandle sine klienter
som de vil, eller nér de i disse arbeidsvilkarene kan bruke forskjellige, like tilstrekkelige,
men vanskelig kompatible fremgangsmater. Uoverensstemmelser i arbeidsvilkar hindrer
a leve i samsvar med sin samvittighet og tilpasse sitt arbeid til verdier, mal og interesser
som er forstatt som viktige. Arbeidere vil derfor finne og beklage tilstrekkelige losninger
av vanlige dilemmaer. De leter etter sanne regler av behandling klienter de kan folge uten
a bekymre seg at de stadig skal oppleve spenning mellom det som , dikterer vilkérene
til livet i organisasjon og det de selv ville enske. Vanligvis finner sanne regler selv, eller
de overtar dem fra mer erfarne kollegaer. Hvis de ikke er sikre at det er riktig & handle
ifolge dem, foler de behov for & forklare dem etterpa. Vanligvis klarer de det og i vanlig
kontakt med klienter kan de etterpa stole pa handlingsmater som er bekreftet og anerkjent
av mennesker rundt dem. Ved tilleggsbeklagelser er arbeidere pavirket av moralsk stilte
stereotyper som er anerkjent av deres samarbeidere, organisasjons ledelse, kollegaer
fra samme fagfeltet, naboer fra bygda, beslektede, venner eller meningsautoriteter. Sosial-
arbeidere motes oftest i sin daglig praksis med sju typer av vanlige dilemmaer:

o komplekse eller forenklete mal;

« mengde av klienter eller kvalitet av ytet tjenester;

o likestilt tilgang til alle klienter eller prioritering av noen av dem;

 ensidighet og symetri i forhold til klienter;

 prosedyre- og situasjonsframgangsmate;

 ytelse av materiell og ikke-materiell hjelp;

« forsek a gripe inn tidlig og bekymring for a gripe inn for tidlig.

Metodisk manual til utferelsen av sosialt arbeid i terrenget (Nedélnikova et al., 2007)
nevner disse grunnleggende dilemmaene:

« bestemmelser mellom motsatte oppdrag (bestillingen til bruker versus bestillin-
gen til offentlig institusjon, interessen til bruker versus offentlig interesse, flere
familiemedlemer med motgaende interesser, arbeider jobber med flere klienter
med motgaende interesser);

+ dilemmaer av hjelpende relasjon (spersmal om grenser i forhold til klienter, hjelpe-
og kontrolledilemma);

« dilemmaer av valg av losningsmater (tendens a gripe inn i temaer arbeiderens kva-
lifikasjon er ikke tilsvarende til under press av omstendigheter, valg av strategier
som kan forestille risiko for klienten);

» dilemmaer som gar ut fra personlige og faglige kvaliter (dilemma av krav i yrket
og egen sikkerhet, dilemma som gar ut fra egne ulgste temaer eller personlige stil-
linger).

I neste tekst skal vi fokusere pa analyse av tre utvalgte etiske dilemmaer hver sosialar-

beider, etter var mening, metes med under sin praksis.
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Avgjorelse om a ta barn utsatt for fare fra familie

Avgjorelse om a ta barn utsatt for fare fra familie henger sammen meg Musils dilemma
han kaller for ,,forsek a gripe inn tidlig og bekymring for & gripe inn for tidlig“. En av sosi-
alarbeideres ansvarlighet er a ta barn utsatt for fare fra familie tidlig nok. Denne situasjo-
nen er for sosialarbeidere alltid knyttet til mange spersmaél: Hvordan pévirker dette barnet?
Hvordan pavirker det foreldre? Er det virkelig en nedvendig losning? Har det blitt brukt alle
andre muligheter til 4 lase situasjonen? Hva som er mer traumatiserende for barnet - a forbli
i familien eller a oppleve stress fra separasjonen? Til tross for noen kriterier som eksisterer
for vurdering av trusler barn er utsatt for, befinner sosialarbeidere seg, nar de vurderer
at de tar barnet fra familien, pé en viss innbilt ,bom" hvor de kan lett falle fra. For & klare
a holde seg oppe mé de unngi to feil ved losning av problemet. De kan ikke handle basert
pa falsk alarm og dermed ,gripe inn feilaktig”. De kan heller ikke tillate uaktsomhet
og ,gripe ikke inn feilaktig“ Begge beslutningene er samtidig legitime hvis de var utgjort
pé grunn av overveing av konkret situasjon. Som Janebova (2007) péstar, eneste vei a unnga
begge feilene er individuell tilgang til hver enkelte situasjon, det betyr a tilpasse beslutnin-
gen til situasjonen. Spersmal, hvilket spersmal er verre, er dumt. Hvis sosialarbeidere alltid
griper inn, forssmmer de aldri sin forpliktelse, hvis de aldri griper inn, kommer det aldri
til falsk alarm. Som prevensjon foran disse to systematiske feil skulle tjene forberedelsen
til hjelpende alltid og under alle omstendighetene legitimere - dvs. forklare og begrunne
- sin handling og avgjorelse i situasjonen. Det betyr a forklare til klienten, hans/hennes
familie, kollegaer, sjefer, dommer, medier eller offentlighet etter behov:

« hvordan sosialarbeideren har tenkt om situasjonen, hvordan han/hun har vurdert
situasjonen i gitt kontekst;

 hvilke lgsningsvarianter han/hun har vurdert;
 hvorfor han/hun har valgt akkurat denne varianten og forklare framgangsmaten.

Men som Musil (2004) gjer oppmerksom pa, kan arbeideren klokt og samvittighetsfult
vurdere hver enkelte tilfelle, hvis han/hun jobber i organisasjonen hvor a gripe inn og ikke
gripe inn er regnet som likestilte losningsmuligheter, og hvor det er, takket vaere det, mulig
a diskutere tidlig nok om konsekvenser av begge feilene. Dette vilkaret er imidlertid ofte
ikke oppfylt, fordi i forskjellige organisasjoner er de mer overbarende mot en av dem,
mens arvaken mot den andre.

Fortrolighet, taushet versus beskyttelse og anmelding

En av kravene av sosialarbeideres profesjonell atferd er taushetsplikt som omfatter opp-
lysninger som gjelder mennesker som yter deres tjenester. Dette kravet er en av de grunn-
leggende forutsetningene av samarbeid mellom sosialarbeider og klient. Tillitsforhold
mellom disse to sider er basert pa det. Hvis klient bestemmer seg til & betro sosialarbeideren
med sitt livs og sin situasjons omstendigheter, eller hvis han/hun bestemmer seg til a utnytte
viss tjeneste, gjor det basert pa tillit til sosialarbeideren. Klienten tror at sosialarbeideren
bruker disse opplysningene til fordel for ham/henne, og at han/hun ikke misbruker dem.
P& den andre siden overtar sosialarbeideren ansvar for at opplysninger han/hun har fatt,
blir beholdt og at han/hun gir dem til andre personer bare med klientens samtykke. Dette
kravet kommer imidlertid i praksis ofte til konflikt med krav sosialarbeidere har ifelge loven,
dvs. sakalt opplysningsplikt. For eksempel sosialarbeider far under samtale med klient
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vite, at hennes man mishandler og misbruker henne. I dette tilfellet er det konflikt mellom
etiske og rettslige normer sosialarbeidere ma folge. Gyldig straffeloven nr. 300/2005 Z. z.
kjenner to sakens fakta sammenhengende med tenkt problematikken, og det er a ikke
anmelde straffbar handling og & ikke forhindre straftbar handling. Den som pa pélitelig
mate far vite at noen annen har begatt forbrytelse eller en annen av presist spesifiserte
straftbare handlingene, skal varsle politi ellers straffes den med fengsling. Fra denne plikten
er befridd den som ved varsling skulle fore seg selv eller en naer person til fare for ded, le-
gemsfornaermelse, en annen alvorlig skade eller pétale. Videre er fra denne plikten a varsle
en straffbar handling befridd den som skulle bryte konfesjonell hemmelighet, henholdsvis
taushetsplikt i forbindelse med skriftemal, eller den som ved varsling skulle bryte juridisk
anerkjent taushetsplikt (Loven nr. 300/2005 Z. z., § 340). Folgende forordning av lovverket
gir person plikt personlig eller via en annen person & forhindre begaing eller avslutning
av straffbar handling hvis den har fatt vite om forberedelser eller begaing av den, eventuelt
& varsle forberedelser eller begaing av straffbar handling. Fra denne plikten er befridd
den som ved varsling skulle fore seg selv eller en neer person til fare, den som skulle bryte
konfesjonell hemmelighet og hvis det er umulig a forhindre forbrytelse uten betydelige
vanskeligheter (Loven nr. 300/2005 Z. z., § 341). Fra nevnte lovverkets diksjon fremgar
det at sosialarbeider har ikke mulighet til a tie om begatt, begédende eller forberedt forbry-
telse, henholdsvis en spesifisert straftbar handling uten forbrytelse av loven (Sedlakova,
2010). Levicka (2010) nevner at sosialarbeidere har gradvis utarbeidet en strategi
for losning av dette problemet. Malet til strategien er & minimalisere brudd av tausheten
i klientens saker og folgende tap av klientens tillit. P4 begynnelsen av samarbeid, hvor sosi-
alarbeidere forutsetter at de kunne fé vite denne typen opplysninger, informerer de klienter
om sin plikt til & varsle visse opplysninger. Derfor er det mulig a forutsi at hvis klienten
gir dem sanne opplysninger, er han/hun klar over mulige konsekvenser. Men heller ikke
i dette tilfellet unngar sosialarbeidere etter var mening lgsningen av sdnn etisk dilemma,
altsa konflikt mellom rett og etikk. Selv om rettslige normer er generelt overordnet til etiske
normer, er vi enige med Janebova (2010) om at relasjon mellom rett og etikk i sosialt arbeid
skulle vere dialektisk. Hovedargument for dialektisk relasjon er sosialt arbeids oppdrag.
Sosialt arbeid presenteres som uavhengig yrke som skulle vaere formidler mellom klienten
og samfunnet (samfunnets normer). Sosialarbeidere er verken samfunnets agenter eller
klientens forsvarere, deres rolle skal veere fleksibel. En annen argument Janebova (2010)
er et prinsipp basert pa etisk kodeks, altsa ,,at sosialt arbeid er basert pa verdier av demokrati,
menneskerettigheter og sosial rettferdighet,“ som er verdier som kan komme til konflikt
med rett. I praksis kan det skje at rett og moralen er ikke i samspill, og sosialarbeidere
skulle kunne klare reflektere det og vaere forberedt a reagere pa sanne situasjoner profesjo-
nelt. Ved lgsning av disse dilemmaene er det ngdvendig:

» abeholde profesjonell uavhengighet mellom klienter og samfunn;

» atenke pa at rett ikke er det samme som moralen og den tar ikke ansvar for etisk
avgjorelse fra oss;

« 4 danne folsomhet mot represiv virkning av rettslige normer, altséd ikke tie stille,
endre omgivelser og lover, sant at sannsynlighet til emning av sanne konflikter
reduseres;

+ hvis det allerede har kommet til dilemma, lose den situasjonsaktig (individuelt).
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Hjelp og kontroll i sosialt arbeid

Spersmal om hjelp og kontroll er en annen aktuell dilemma i sosialt arbeid. Dilemma
mellom hjelp og kontroll kalles ogsa for dilemma mellom symmetrisk eller ikke-direk-
tiv framgangsmate, stotte og dialog pa en side, og ensidig eller direktiv framgangsmate,
autoritet, monolog pa den andre siden. Ulehla (1999) definerer hjelp som avtalt mate av felles
arbeid som klient har ensket, arbeider har tilbudt og klienten har valgt. Veien til ytelse
av hjelp er a tilby den. Kontroll skilles av hjelp med at den er basert pa interesser av andre
mennesker, ikke av den personen arbeideren skulle ta vare pa. Kontroll overtar ansvar
for noen. Kontroll er nedvendig, hensiktsmessig og brukbar. Vi er enige med Janebova
(2008) om at systematisk helling mot klient (mot hjelp) eller omvendt til samfunn og dets
institusjoner (kontroll) kan vaere en veldig farlig vei for moralsk etisk avgjorelse. Automatisk
helling mot klienter kan fore til resignasjon av sosialt arbeids forpliktelse a bidra til orden
i samfunnet. I motsetning til det kan entydig tendens til a anerkjenne og kreve folgelse
av alle samfunnsmessige normer bergve sosialt arbeid om reformepotensial & forbedre
forhold i samfunnet. Sanne ensidighetene kan unngéas ved grunnleggelse av avgjorelser
pa uavhengighet av sosialt arbeids yrke, etiske verdier som er knyttet til det og forbereding
til a balansere mellom samfunnets krav og klientens behov. Begge typer arbeid - a tilby
hjelp og & overta kontroll - anser vi pa grunn av ovenfor nevnte som legitim og nedvendig.
Sanne blir imidlertid ikke automatisk, men under refleksjon av andre kontekster av deres
ytelse. Dilemma mellom hjelp og kontroll henger naert sammen med makt. Ressurs
for makt kan veere bade profesjonelt oppdrag a hjelpe og profesjonelt oppdrag a kontrolle-
re. Som Kopfiva (2007) nevner, makt av den hjelpende gar fra flere ressurser:

o Makt som utvikles i hjelpeprosessen.. Klient trenger noe hjelpende kan hjelpe med.
Hjelpende, pa grunn av sitt yrke, logisk disponerer med opplysninger, kunnska-
per eller ferdigheter klienter ikke har. Den er for dem autoritet i vist felt. Denne
deficiten setter klienter til posisjon av de mer makteslose. Makt av de hjelpende
viser seg i det at de bestemmer i hvilken grad skal de bruke sine kunnskaper og fer-
digheter til fordel for klienter, og hvilken plass disse far i forhold til bestemmelse.
Hjelpende arbeider bestemmer om klienters framtid med kvalitet av sitt arbeid
0g sin engasjement.

o Makttildeltavinstitusjon. Sosialarbeidere passer pa klienters evner a folge bindende
normer og verdier og sant oppfyller de sosialt arbeids sosiale forpliktelse. Basert
pa rettslige normer, retningslinjer og institusjoner, som passer pa folgelse av disse
normene, er sosialarbeidere berettiget til a gripe inn i visse klienters livssituasjoner.

Levicka (2009) beskriver disse to maktressursene til sosialarbeidere som tydelig makt
posisjon (den gar ut fra institusjonell tildelt makt) og delvis skjult makt posisjon (den herer
til hver sosialarbeider mennesker som trenger hjelp er henvist til). Med sitering av Liissi
(1998) nevner hun samtidig at pastand at relasjon mellom klient og sosialarbeider er i full
ordets betydning likestilt, dekker bare over et reelt eksisterende bade funksjonell og posi-
sjonell forskjell som eksisterer mellom dem. Fra yrkesetikkens synsvinkel er det moralsk
a tilstd makt som fremgar fra utdanning, erfaringer og yrkesposisjon av sosialarbeider,
og a laere seg & behandle den sént at den ikke sérer klient. Bare tilstaing av reelt eksisteren-
de makt kan fore sosialarbeider til anstrengelse & kontrollere bevisst behandling av den.
Nektelse av ulikevekt i forhold til samarbeid med klient forsterker skjulte maktmekanismer
og gir plass for nedsetting av klienters autonomi og overtakelse av ansvar for deres beslut-
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ninger og liv (Iljasova, Levicka, 2010). I likhet med andre etiske dilemmaer er ogsa lesning
av “hjelp versus kontroll“-dilemmaen i stor grad pavirket av institusjonell kontekst hvor
sosialarbeideren jobber. Som Iljasova og Levicka (2010) nevner, akkurat sakalt byrakratisk
sosialt arbeid, som er i slovakiske omstendigheter mest knyttet til sosialt arbeid, er neermere
til gjennomfering av direktiv framgangsmate i i arbeid med klient (kontroll). Dette faktumet
forarsaker at i praksis forstar klienter denne hjelpen som patvunget, uonsket, som hindrer
emning og utvikling av hjelpende relasjon. I sosialt arbeid motes vi ofte med situasjon
at fra sosialarbeidere som jobber med klienter, stort sett pa Arbeid-, sosialsaker- og familie-
kontor, avdeling av sosio-rettslig beskyttelse og sosial omsorg, forventes det at de kommer
til & oppfere seg i dobbel rolle under arbeidsprosess med klient. Pa en side disponerer
de med makt tildelt av institusjon hvor de jobber. De kan betydelig gripe inn i klienters
liv, for eksempel ved forslag til bergvning av barn, besok i familien, skriving av vurde-
ringsrapport om familie eller palegging og kontroll av oppdragelsestiltak osv. Pa den andre
siden forventes det et de skal hjelpe til de samme klientene - familier de har grepet
inn i - med & overvinne vanskeligheter og stotte dem i deres virksomhet. Etter var mening
er det imidlertid nettopp denne ,,dobbel“ posisjon som hindrer vellykket samarbeid av so-
sialarbeidere og klienter. Som ogsa Kopftiva (1997) skriver, jo mer kan hjelpende bestemme
om saker som for klient betyr praktisk fordel eller skade, jo vanskeligere blir betingelser
til at han/hun blir partnerkonsulent i emosjonelle og relasjonsaktige problemsaspekter.
Av denne grunn er det nedvendig at sosialarbeider, som har tillit av klienten han hjelper
til og stetter i hans/hennes sosial virksomhet, ikke var samtidig den som utgjer offisielt
tillagt myndighet. I vare omstendigheter er det for eksempel mulig & sikre med at arbeid-,
sosialsaker- og familiekontor ,bestiller” sanasjon av en konkret familie hos akkreditert
subjekt som kan komme inn i prosessen med familien uten institusjonell tildelt makt. Hvis
det ikke er mulig, er det nedvendig 4 ta vare pa at hver situasjon av ytelse av mindighetsom-
rade/makt er for klienten synlig atskilt fra situasjon av hjelp. Ved valg av hjelp eller kontroll
anser vi som viktig anbefalinger som Kopftiva (1997) formulerer:

hvisvivil oppna permanent endring, er mer virkende ikke-direktiv framgangsmate
(hjelp og stotte)
o direktiv framgangsmate er det nodvendig a velge hvis:
- ved forlengelse av hjelp truer fare;
- klient er i akutt krise, er forvirret og trenger veiledning;
- klient vil det han/hun forstar som riktig ogsé here fra autoritet;
o for ikke-direktiv framgangsmate er det nodvendig & ha tid og kreft;

o deter nodvendig a vurdere faktum at hvis vi begynner a oppfore seg direktivt, blir
det vanskeligere a arbeide med samme klient ogsé indirektivt - klienten kommer
til 4 ha tendense snarere a se autoritet i oss.

Atskilling av hjelp og kontroll i praksis er brukbar og billedlig sagt hjelper det arbeide-
ren & soke svar pa filosofisk spersmal: hvem han/hun er, hvor han/hun kommer fra og hvor
han/hun skal til. Hjelpende arbeider reflekterer stadig, takket veere denne atskillelsen,
hvordan er hans/hennes profesjonell rolle, hvem sine interesser hun/han forsvarer (sam-
funnets eller klientens), hva hun/han vil med sin virkning eller sitt samarbeid med klienten
oppna (Kvétenska, 2007). Til slutt bestemmer det om selve framgangsmaten til klienten so-
sialarbeider. Hele hans/hennes arbeid med klienten er avhengig av hvordan han/hun forstar
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sin stilling i hjelpeprosessen, hvordan han/hun forstar maktkonsept og hva han/hun gjer
med det.

Ved lpsning av etiske problemer og dilemmaer er avgjorelser veldig vanskelige. Selv
om noen av dilemmaene kan veere i viss grad like, i mange aspekter er de unike og enesta-
ende (andre personer, miljo, organisasjoner osv.). Derfor er det ikke mulig 4 tilby presis
anvisning til hvordan de skulle lgses. Reamer (2006) anbefaler at ved losning av etiske
problemer og dilemmaer folges denne framgangsméten:

1.
2.
3.

6.
7.

Identifisere etisk dilemma, verdier og forpliktelser som er i konflikt.
Tenke over hvilke individer, grupper og organisasjoner vedrerer konkret losning.

Forelppig identifikasjon av alle mulige lesninger og deres konsekvenser
for dem som deltar prosessen, samt med potensielle fordeler og risikoer for hver
av dem.

Grundig tenke gjennom alle mulige mater & lose situasjonen pé. Det er nodvendig
ataibetraktningetiskkodeks og gyldiglovverk, etiske teorier, prinsipper og retnings-
linjer, praktiske teorier og prinsipper av sosialt arbeid, personlige verdier inkludert
religion, kultur, etiske verdier og politiske idealer, spesielt de som er i konflikt.
Konsultasjon med kollegaer og tilherende spesialister (kollegaer i organisasjon,
veiledere og andre spesialister).

Selve avgjorelse og dokumentasjon av hele avgjorelsesprosess.

Monitoring, vurdering og dokumentering av avgjorelsen.

Vier enige med Matela (2010) om at presentert framgangsmate av losning av dilemmaer
passer ikke til alt, fordi hver situasjon er unik og enestaende. Pa den andre siden & kjenne
den og dens praktisk applikasjon kan bli en viktig hjelp ved ytelse av sosialt arbeid i praksis.

Spersmal og oppgaver:

1.

Tenk over i hvilken grad er ditt personlige system av etiske verdier i samspill
med yrkesetiske kodekser i sosialt arbeid.

Sammenlikn internasjonal og slovakisk sosialt arbeids etiske kodeks.
Hva har de felles? Hvordan skiller de seg?

Hva bestar dilemma om hjelp og kontroll i sosialt arbeid av? Hvilke risikoer
har med seg a yte hjelp og a overta kontroll for sosialarbeider og for klient?

31



3. Empati og sosialt arbeid - refleksjoner rundt empati

(Empathy and social work - reflections about empathy)

Det er lite problematiserende litteratur om empati. Denne teksten belyser hvordan
begrepet brukes, de etiske sidene ved bruken av empati og gir oversikt over en del sentral
litteratur om emnet. Vi vil spesielt ta for oss situasjoner der maktforholdene er ulike
og der det er kulturelle forskjeller. Det siste vil ogsa ofte innebeere at det vil veere bade
ulik vektlegging av og ulike verdier. Artikkelen bygger pa tre boker Empati og etikk
(2008), Taushet, stillhet og kjeerlighet (2009) og Sorg (2012) (Weihe, 2008; 2009 og Weihe
og Smith-Solbakken, 2012) og den respons vi har fétt pa disse bokene.

Gode kommunikasjonsferdigheter apner for bruk pa godt og vondt. Ferdigheter
og utevelse av kommunikasjon blir dermed sentralt for yrkesetikken. Sosialarbeideres hjel-
petiltak kan ofte ogsa veere redskap i samfunnets maktutevelse. For diskusjon av yrkesetikk
blir den enkelte sosialarbeiders praksis og samfunnets bruk av den et viktig tema.

Enkelte forfattere bruker empati neermest synonymt med sterkt engasjement for andre
og dermed kan ligge til grunn for et helt spekter av handlinger. Andre bruker begrepet
om 4 evnen til 4 sette seg inn i andres folelser, reaksjoner og tenkning. De bruker begrepet
neytralt uansett om man gjor dette til beste for den andre, noytralt eller for & utmanevrere
den andre.

I artikkelen vil vi fokusere p& psykologisk og behandlingsmessig forskningen,
men jeg vil ogsa komme inn pd annen litteratur og bruk av begrepet empati. Empatibegre-
pet er ogsa brukt for & beskrive verdistandpunkt, rettferdighet, lovverk og moral. Dermed
er det en kobling mellom empati og etikk. Var innsikt i andres reaksjoner ma forvaltes
ut fra vére verdier.

Diskusjonen om empati og yrkesutevelse kan knyttes opp mot annen diskusjon
om yrkesutgvelse. Nar jeg velger a bruke empati som fokus for er det fordi dette anses
som en spesielt viktig ferdighet eller evne i behandlingsmessig sammenheng. Det er ogsa
et begrep som egner seg godt som utgangspunkt for diskusjoner om yrkesetikk fordi
det er sa mangetydig. Begrepet egner seg for a belyse grensen mellom det faglige og det spe-
kulative.

Det er skrevet mye om empati, etikk og kommunikasjon. Mitt fokus i denne artik-
kelen er & se temaene kommunikasjon og etikk i sammenheng utfra et tverrfaglig per-
spektiv. I dag star vi overfor en mer kulturelt ssmmensatt befolkning enn tidligere. I tillegg
er vi, i sterre grad enn tidligere, villige til & erkjenne vért lands kulturelle sammensatthet
og kompleksitet. Den norske nasjonalismen gjorde oss lenge blinde for etniske minoriteters
situasjon. Jeg vil fokusere spesielt pa kulturmeter og situasjoner med verdikonflikter.

Et problematisk begrep

Opprinnelsen til ordet empati, eller emphateia er gresk. Det er et sammensatt
ord der “en” betyr inn og “pathos” felelse. Direkte oversatt kan vi dermed si at empati
er "innfolelse” (Tichner 1909). Ordet empati blir brukt bade i faglige sammenhenger, i daglig
tale og en lang rekke litteraere sammenhenger. Ingen av disse sammenhengene har noen
helt ensartet bruk av begrepet. Felles er det imidlertid at empati beskrives som positivt.
Oversikter over norske synonymer setter opp innfelelse eller samfolelse som synonymt
med empati (Gunnersen 2000).

Begrepet affektiv empati kommer fra det tyske begrepet “einfithlung” som ble introdu-
sert for a beskrive opplevelsen av kunstverk. Senere ble bruken av begrepet utvidet til for-
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staelsen av andres opplevelser (Lipps 1905). Billedkunstneren og katolikken Borgny Sva-
lastoga (Svalastog 2006 og Danbolt 2001) hevder i en samtale at alle mennesker er fodt
med empati. Hun ser pa fraveer av empati som et resultat av en utvikling mot individualis-
me. Dersom man har et stort ego og er individualist har man ogsa etter hennes syn et fravaer
av empati. Empati er etter et slikt syn a veere menneske sammen og vere alminneli-
ge sammen. For a kunne vare det vil det veere grunnleggende & ha empati med seg selv
og elske seg selv slik man er. Nar man har et slikt fundament vil man ogsa ha empati
med andre. Dette er et syn vi ser igjen hos den danske teologen Knud Legstrup (1905
- 1981) som framstiller menneskets naturlig tilbeyelighet til & vaere, og ville den andre
vel og handle ut fra det som er godt for den andre. Logstrup ser ikke det som noe som ikke
trengs & forklare, det er simpelthen det a veere menneske (Logstrup 1956).

Etter Logstrups syn blir empati en grunnleggende menneskelig egenskap. En egenskap
som kan avleres og bli skadet av individualisme og ego, som er gitt mennesket
av Gud og som narmest er & veere menneske. Manglende empati er det samme som fravaer
av innlevelse og evne til a se og a ivareta andre.

Mange fagbeoker formidler et lignende syn, men uten at det er knyttet
opp mot en Guds forstaelse. Moralfilosofen Elizabeth Pybus (1991) understreker at empati
som hun ser pa som evnen til gjennom innlevelse eller lytting a sette seg inn den andres
folelser er grunnleggende viktig for & kunne handle godt. Barnepsykologen Margaret
Ohman (1996) understreker noe av det samme i sin bok "Empati gjennom lek og sprak”
. Hun ser pd empatisk evne som fundamentet for prososial atferd det vil si "opptreden
og handlemate som har sitt utspring i evnen til innlevelse og medfelelse” (side 11). Samtidig
understreker hun at dette er evner som kan stimuleres eller bremses alt etter hvordan voksne
legger forholdene til rette for barn. De to svenske universitetslektorene i psykologi Henrik
og Anna Karin Andershed (2005 og 2007) manglende empatisk evne som en del av grunn-
laget for normbrytende atferd hos barn.

Kunstneren Borgny Svalastog understreker at mennesket er grunnleggende godt,
men at dette kan avleres og bli preget av sosiale konvensjoner. Det er det samme
syn som den amerikanske humanistiske psykologen Carl Rogers (1902 - 1987) hevder.
Etter en slik forstaelse er neermest empati en slags motstandskraft som gjor oss i stand
til & handle, eller i hvert fall fole, pa tvers av konvensjoner og sosiale mekanismer (Rogers
1980).

Lillehammer skuespilleren Morten Jostad som har fordypet seg i Hans Christian
Andersen (1807 -1875), Henrik Ibsen (1828 —1906) og Bjernstjerne Bjornson (1832 -1910)
understreker i samtale med meg at ingen av de store forfatterne bruker begrepet empati.
Det som gjaldt for ham som skuespiller var a kunne se mennesker i situasjoner og leve
seg inn i deres virkelighet slik de ble fra var egen scene. Sa fikk publikum ta standpunkt
til om dette ble riktig eller ikke. For meg er Morten Jostad en av de som har lyktes best
med dette. Mange ville nok ogsa derfor sagt at han er en av dem som best demonstrerer
evnen til empati. Selv vil han si at det dreier seg om innlevelse og god fremforing.

Buckley (2007) beskriver hvordan bygningsarbeideren Wesley Autrey reddet livet
til en mann som hadde hatt et anfall og falt ned foran et tog pé jernbanelinjen. Autrey kastet
seg ned, fikk mannen mellom skinnene og la seg over ham for a beskytte ham. Episoden
fikk stor media omtale og det ble omfattende diskusjoner av arsaken til at et menneske
bade klarte a handle i situasjonen og risikere livet for en annen. En av dem som ble in-
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tervjuet, professoren i bioetikk Stephen G. Post, forklarte det med empati som en grunn-
leggende menneskelig egenskap. Psykiatri professoren Gregory L. Fricchione, mente
at det var to avgjorende faktorer bak handlingene. Den ene at Autrey hadde forsekt a hjelpe
mannen under anfallet og dermed hadde skapt en empatisk forbindelse. Den andre
at han som far til sma barn hadde utviklet evnen til & knytte bdnd og handle altruistisk.
En tredje forklaring kan naturligvis ligge i den oppdragelse han selv hadde fatt i sin egen
oppvekst.

Forskjellen i bakgrunn spilte ingen rolle for maten Autrey reagerte pa. Mange
av forskerne som kommenterte episoden understreket at dette var atypisk. Altru-
istiske reaksjoner og empati ble sett pa som mer vanlig i forhold til andre som var like
en selv. Autrey reagerte pa tvers av raseskiller ut fra en grunnleggende felles menneske-
lighet. Han var utypisk pd den maten at han reagerte med empati i forhold til mennesker
som kom fra en helt annen bakgrunn og gruppe.

Blant biologer og medisinere brukes begrepet empati neermest som et grunnleggende
biologisk trekk ved mennesket. Det kan minne om bruken som den katolske kunstneren
har, men skiller seg fra hennes forstaelse ved at det ikke knyttes opp mot en religios forsta-
else. Psykiateren som blir sitert over peker pé at egenskapen innlevelse for andres situasjon
leeres. Det er en annen vektlegging enn mer biologisk orienterte forskere og behandlere
vil ha.

Naturforskeren Charles Darwin (1809 - 1882) bruker begrepet empati,
men da som et ord som beskriver forforelse av insekter som pollinerer orkideer (Darwin
1862 og 1877). En slik bruk av begrepet peker pa maktdimensjonen og det manipuleren-
de i empati. Det kan med rette reises spersmal om ikke ogsd mennesker bruker evnen
til & henfere og forfere andre inn i sine taktiske spill.

Vi finner mange innen psykoanalytisk orientering som reserverer seg mot koblingen
til altruisme og som klart skiller empati begrepet fra dette. Etter en slik forstielse er empati
evnen til & fa innsikt i og sette seg inn i en annens reaksjoner. Det er med andre ord et analyse
redskap som bade vektlegger affektive og kognitive komponenter. Psykoanalytikeren Heinz
Kohut (1913 - 1981) sier at empati er en form for tenkning som er spesielt innstilt pa a opp-
fattelse av komplekse psykologiske konfigurasjoner (Kohut 1971). Empati blir dermed
et redskap i en psykologisk prosess. Bruken avbegrepet varierer imidlertid og mange under-
streker at empati er en del av all menneskelig kommunikasjon i den forstand at mennesker
trenger a sette seg inn i hverandres folelser og handlinger (Karterud i Karterud og Monsen
2002). Noen kaller derfor dette for naturlig empati og opererer ogsa med begrepet empirisk
empati. Det siste karakteriserer empati som er basert pa gjenkjennelse i egne opplevel-
ser (Mathiasen og Alpert i Spiro 1993). Den siste formen for empati er ogsa et normal
fenomen. De aller fleste av oss vil gé igjennom opplevelser som i en eller annen situasjon
kan gi gjenkjennelse i tidligere erfaringer. Det gjelder ikke minst i forhold til opplevelser
med sterke folelsesmessige dimensjoner.

Begrepene perspektiv, horisont og horisontsammensmelting blir brukt av den tyske
filosofen Hans Georg Gadamer (1900 - 2002). Empati bli dermed & naerme seg den andres
perspektiv og forseke a fa til en horisontsammensmelting (Gadamer 1960) gjennom
innlevelse i andres erfaringer og oppfatninger basert egne erfaringer (Gladstein 1983).
Den norske psykiaterne Sigmund Karterud papeker er det i praksis snakk om mange
og beslektede horisonter med et vell av skiftende stemninger, situasjoner og relasjoner
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bade i fortid og natid. (Karterud i Karterud og Monsen 2002). Intervjuer med mennesker
som har vert igjennom sterke folelsesmessige opplevelser gir mange eksempler (Weihe
og Smith-Solbakken, 2012; Dessingue, Smith-Sobakken og Weihe, 2009; Drew, Smith-So-
bakken, Sognli og Weihe,2012).

Et eksempel pa psykologisk litteratur som ikke bruker begrepet empati er Albert
Bandura i boken Self -efficacy, som handler om menneskers tro pa egen mestringsevne
(Bandura 1997). Begrepet er self-efficacy er vanskelig & oversette, men det handler om men-
neskets overbevisning om egen mestringsevne.

Opplevd 7self-efficacy” spiller en viktig rolle i kognitive teorier. Bandura operer bade
pa gruppeniva og pa individniva. P4 individniva vil menneskets tro pa at det har en evne
til & sette seg inn i andres reaksjonsmenster veere en viktig del av deres kontroll med sine
omgivelser. I et slikt perspektiv handler evnen til empati pa et kognitivt plan om a fa kontroll
med sine omgivelser. Et annet eksempel utviklingspsykologen og psykiateren Daniel
N. Stern (1934 - ) som nok berorer begrepet, men som i senere arbeider bruker andre
ord for & beskrive empati (Stern 2007).

Innen psykologi sammenheng brukes empati som en viktig del av fundamentet
for a bygge en god relasjon (Johnson, Cheek og Smither, 1983). Det handler om evnen
til a sette seg i den andres sted. Mange forfattere/forskere som skriver om behandling un-
derstreker viktigheten av empati ( se for eksempel Rogers 1980, Hill 2004 og Holm 1995).
Begrepet empati slik det blir brukt innen terapi representerer bade en grunnleggende
holdning og evne, og en ferdighet som krever sensitivitet og evne til a sette seg i den andres
sted. Evnen til & kommunisere forstaelsen tilbake til den man har kontakt med (Weihe
1997).

Historikeren Elles S. More er et eksempel pa en forfatter som fremhever selvreflek-
sjon som en viktig del av & vaere empatisk. For henne er en empatisk behandler verken
er objektiv eller subjektiv, men forst og fremst selvreflekterende og dialogisk forbundet
med pasienten eller klienten som er i behandling (More 1996).

Noen psykoanalytikere vil si at empati er psykoanalysens metode (Kohut 1984
og Pedersen 2001). Dersom vi velger en slik forstaelse er empati metoden i relasjo-
nen mellom psykolog og klient/pasient. Det betyr imidlertid ikke at man ser pa dette
som metoden i andre behandlingsrelasjoner. Der kan faktisk hdndtering av konkret proble-
matikk, slik som medisinsk, fore til at det ikke er behov for empati pa samme mate. Der blir
medikamenter, fysiske inngrep, trening, hvile og ro eller andre tiltak de baerende element
i behandlingen og ikke relasjonen. Vi ser dette med all tydelighet der en lege gir blodtrykks-
dempende medisin, nér en kirurg fjerner en betent blindtarm eller nar en lege sykemelder
en pasient for at han skal fa tid til 4 komme seg fysisk eller psykisk etter en belastning.
Det samme kan vi si gjelder en sykepleier som sorger for pleie eller ordner opp i hygi-
eniske forhold eller en sosialarbeider som foretar tiltak for a avhjelpe skonomi og serge
for a fa dekket andre basisbehov som bolig, kleer og mat. Terapeutiske tradisjoner, slik
som atferdsterapi, vektlegger ikke empati (Skinner, Harnad og Catania 1988).

I sosialt arbeid er empati sett pa som grunnleggende del av relasjonsarbeid. Slik empati
forklares er det en forstaende innsikt som innebzerer a plassere seg inn i den andres virkelig-
het uten a bli truet av den andres opplevelser (Levin og Trost 1996, og Schjeldrup og Omre
i Faureholm og Pedersen 2002). Denne forstdelsen knytter seg teoretisk opp mot symbolsk
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interaksjonisme og psykologiske tradisjoner som vektlegger empati (Levin og Trost 1996).

Utenfor behandlingsprofesjonene blir ogsa empati begrepet brukt. For det meste er ogsa
her empati oppfattet som positivt, men det kan bety alt fra & sette seg inn i en annens
situasjon med sikte pd a utmanevrere til engasjement og evne til individualisering.
Biologisk kan man si at den altruistiske formen for empati handler om evne til & handle
pa vegne av et fellesskap mens den andre handler om evne til 4 ivareta egne interesser.

Sprikende og uklar bruk av empati begrepet har fort til omfattende kritikk
(se for eksempel Bohart og Greenberg 1997, Eagle og Wolitsky i Bohart og Greenberg 2002
og Nerdrum i Rennestad og von der Lippe 2002). Per Nerdrum har forsekt a lese dette
ved a dele inn empatibegrepet i tre hoveddeler;

1. Empati i dagligliglivet som er den prosessen som gjor det mulig & oppfatte og forsta
en annen person. Prosessen inkluderer bade affektive og kognitive prosesser
og kan vaere bade automatisert og kontrollert, og mer eller mindre bearbeidet.

2. Empati som personlighetstrekk
3. Empati som profesjonell metode for a forsta den andres perspektiv og folelser.
(Nerdrum i Rennestad og von der Lippe 2002).

Inndelingen samsvarer med hovedtrekkene i den psykologiske litteraturen om empati,
men kunne ogsa ha vert foretatt pa andre mater, for eksempel ved a inkludere utviklingsp-
sykologi som egen kategori. Den har imidlertid ikke inkorporert andre faglige tradisjoner
slik man finner dem i filosofisk, antropologisk og historisk litteratur.

Spillteori og empati

Den amerikanske Nobelprisvinneren i matematikk John Nash (1928 - 2015) var diag-
nostisert som paranoid schizofren. Han sa selv at han tok sine vrangforestillinger pa alvor
fordi de kom til ham pa samme mate som hans matematiske ideer (Baas, 2015, 16.5 og Nasar,
1998). I spillteori simuleres atferd og valgsituasjoner matematisk. Mennesket styres ikke
bare, etter en slik tenkning, etter analyserbare fakta, men ogsa etter de ideer og folelser
de tillegger fakta (Kuhn, von Neuman & morgenstern, 2007; Leyton-Brown & Shoham,
2008; Myerson, 1991; Osborne, 2004; Syvertsen, 2016).

Spillteori er pa en mate psykologi anvendt matematisk. Utfordringen dersom vi forseker
abruke et slikt begrep for a forsta et sd komplekst begrep og fenomen som empati at analysen
blir s& sammensatt at den nesten blir umulig & gjennomfore. Ikke desto mindre kan spill
teoretiske betraktninger knyttes inn pa et mer overordnet filosofisk plan. Et eksempel
kan vere dersom vi knytter inn diskusjonen til den franske filosofen Paul Ricaeur (1913
-2005) og hans diskusjon om minne og glemsel (Ricaeur, 2005 og 2000).

Sorg

Kjeerlighetens pris er sorgen (Weihe og Smith-Solbakken, 2012). Ingen kan vite hva sorg
er for en annen, men vi vet at noen tap og hendelser skaper utfordringer og noen ganger
smerte som kan vere livslang. Hvordan vi forholder oss til mennesker i sorg er krevende
for var evne til & sette oss i den andres sted. Klinge (2014) reiser spersmal om empati
er nerhet eller metode. Det er et viktig spersmal. Ganske mange vil nok si at det & vere
ner nar andre har det vanskelig er helt grunnleggende for a kunne fole med og & kunne
veere til stotte. Det a mote en annen med et dpnet sinn uten forutbestemte meninger og opp-
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fattinger er krevende, men ogsa den eneste maten a mote den andre pa hans eller hennes
premisser (Tranay, 1998).

Jeg har tatt med et eksempel som handler om parerende som besoker krigsgraver
i et annet land pa et sted ingen av dem har noen geografisk tilknytning til. Europa er fullt
av slike steder. Pa det lille stedet i Norge som jeg bruker som eksempel er det 45 graver.
Mange av dem som kommet Mange som kommer til gravene pa Sola har fatt formidlet
tidligere generasjoners sorg og tar del i den selv om de er fodt lenge etter krigen. Naturlig-
vis er dette blandet med andre reaksjoner. Noen er stolte av sine forfedres eller sin nasjons
kamp mot ondskap og en fiende de er overbevist om at matte overvinnes. Andre er kun nys-
gjerrige pa fortiden og familien. Atter andre er forst og fremst historisk interessert og noen
bruker gravene som paskudd for besgk som handler om noe helt annet enn gravene.

Sjelesorg og terapi tradisjoner har en omfattende litteratur om sorg. Vikan betrakte sorg
som en del av livet. De fleste av oss vil i en eller annen situasjon serge, men det er selvfolge-
lig noe helt spesielt nar tap rammes akutt slik som under en krig. Det er ogsa en type sorg
som har veert kombinert med betydelig angst for det som kunne komme. Alle som har sine
kjeere i krig vet at doden og lemlestelsen kan ramme dem. Til tross for at det er forventet
med tap vet vi at tapet som regel kommer som et stort sjokk (Bright 1996, Acton 2007;
Le Naour 2004, 2002, Weihe og Smith-Solbakken, 2012).

Det som er spesielt med de store krigene er at sa mange far budskap om dedsfall. Dermed
skapes det ogsa et slags fellesskap blant alle dem som har mistet sine kjaere. Krigskirkegar-
den representerer ogsa et slags fellesskap med nasjonen og de som overlevde. Forfatteren
Carol Acton kaller dette for privat smerte i en offentlig diskurs. Atskillige gamle krigere
og dem som na har tatt deres plass i militeere avdelinger oppseker gravene og tar vare pa dem.
En av dem vi har mett sa det slik” De er mine kamerater, det kunne veert meg”. Sorg rundt
krigsdedsfall og deden involverer mange og blir satt inn i en nasjonal sammenheng (Acton
2007; Drew, Smith-Sobakken, Sognli og Weihe,2012; Weihe og Smith-Solbakken, 2012).

Nobelprisvinneren Doris Lessing (1919 - 2003 ) understreker langtidseffekten av krig.
Hun var selvbarn av foreldre som ble traumatisert av forste verdenskrig. Senere har hun gjen-
nomlevd andre verdenskrig og i en rekke intervjuer kommer hun inn pa de emosjonelle
arr som krig skaper og hvordan de preger mennesker i generasjoner (Lessing, 2008; 1994;
Anderst, 2015). Den amerikanske utviklingspsykologen Daniel Stern (1934-) understreker
i en av sine beoker hvordan mennesket preges av eyeblikk — av hendelser som kan veere
sa sterke at de preger et helt liv (Stern 2007). Krig er en rekke med slike pregende hendelser.
Ikke en sammenhengende rekke, men mange oyeblikk som preger mennesker resten
av livet. Slik har det veert for dem pa slagmarken og slik har det veert for dem som ventet
pa dem. Vi skal ogsa veere klar over at slik har det noen ganger ogsa vert i de sterkt emo-
sjonelle mgtene som har veert rundt sorgen. De alle fleste krigskirkegarder er en arenaer
for slike moter. Kirkegarden pa Sola ved Stavanger i Norge er en av dem.

Sola kirkegard er aktivt besokt av pargrende. I dag er dette sesken og slektninger
av dem som falt. Foreldregenerasjonen er for lengst dede. Noen av dem som kommer
har aldri sett sine spskens eller nzere slektningers graver. Det er en del nordmenn som har tatt
del i slike besgk. Noen av dem fordi de har veert pa kirkegarden nar bespk har kommet,
andre fordi de har fatt kontakt med pargrende som skriver til dem og noen fordi de tilfel-
digvis har fulgt dem til graven som drosjesjéforer eller fordi de av annen grunn har mattet
vise vei. Vi siterer fra en bok om gravene (Dessingue, Smith-Solbakken og Weihe, 2009);
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Tenk dere en gammel dame som kommer med Englandsbaten. Hun skal besoke
graven til sin storebror. Noe annet @rend har hun ikke. Pa kaia far hun en drosje. Sjéforen
er en gutt pa et par og tyve ar. Han kjorer drosje sdnn ved siden av for a tjene litt ekstra.
Han er en aktiv gutt som er glad i en fest og bylivet. Damen han kjorer er en gammel litt
grd dame med handveske i fanget.

Nar hun kommer til kirkegérden ber hun ham a hjelpe til a finne graven. Hun ser etter
graven til broren. Han falt under krigen. Han var flyger. Det regner nar de gar bort og veeret
er surt.

Etter litt leting finner de graven. Den ligger sammen med mange andre og de leser
pa gravstottene. Der star alderen pa de som falt. Mange av dem er like unge og mange
yngre enn drosjesjaforen. Ved graven blir de stiende sammen. Hun forteller om storebro-
ren. Det siste hun husker var da hun var fem ar. Han hadde sé fin uniform og han kunne
fly som svalene. Mor og far var sa stolte. Han loftet henne opp og lot henne fly gjennom
luften pé sterke armer. Det var storebroren hennes. S& tar hun opp et bilde og viser
ham en ung mann i uniform som lefter en liten pike hoyt opp i luften.

Hun grater. Han er litt klonete med sant. Han har aldri trestet en gammel dame for.
Men, det er ikke en gammel dame, det er en liten pike i en gammel kropp som grater
hos en som er like gammel som den broren hun mistet.

Ofte ma sma barn béade takle sine foreldres bunnlese sorg og savn og sin egen.
De ma forholde seg til situasjoner som vi knapt kan forestille oss. Etter krigen var det ra-
sjonering i England. Det var mange som ikke fikk besgkt sine parerendes gravplasser. Etter
det har livet fanget dem pd mater som gjor at de blir avskaret fra a reise. De far familie,
de har arbeid og liv som gjor det vanskelig a reise. Enkelte far ikke reist for de er gamle
slik som damen i eksempelet over. Andre far aldri besokt gravene og noen far fortellingen
om dem fra slektninger som forteller om besek ( Se ogsa Drew, Smith-Solbakken, Sognli
og Weihe,2012; Weihe og Smith-Solbakken, 2012).

Noen kan fole seg folelsesmessig berort av en slik beskrivelse.Det er ikke sikkert at livet
blir helt det samme for den unge drosjesjaforen etter dette motet. Kanskje det er slik
at han der pa kirkegédrden ma la et alvor komme inn som han aldri for har opplevd. Kanskje
det ogsa er slik at den gamle damens beskrivelse av seg selv far ham til a fa et annet forhold
til sin lille soster. Spersmélene vi kan stille er mange. Svarene vi gir oss selv vil variere.
Det er som er sikkert er at krigen og dens virkninger fremdeles er der. Dramatiske trauma-
tiske begivenheter virker antakelig inn pa oss pé flere mater enn vi aner. Ikke minst er krig-
serfaringer blant slike hendelser. De blir en del bade av bade den individuelle og kollektive
hukommelsen. Noen ganger i generasjoner etter selve hendelsen.

Ikke alt og ikke alle kan formidle med ord. Det betyr naturligvis ikke at formidlin-
gen ikke er der. Sorg og lidelse er tilstedeveerende pa mange mater. En av de vi snakket
med fortalte om sin far som aldri sa noe om krigen, samtidig som den alltid var der.
Som voksen mann opplever han at han er preget av sin fars ordlese formidling av erfa-
ringer han aldri satte ord pa. Gravene er et sted der det ordlese far ord, de skaper en slags
struktur og ramme og de viser en anerkjennelse for de offer som er gitt for fellesskapet.
Britiske militaere graver er uniformert like. Uansett militeer grad og innsats har alle samme
utforming.

Gravsteiner formidler budskap. Noen ganger har steinene innskrifter med kort per-
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sonlige budskap fra de nermeste. Andre ganger har de kun med faktiske opplysninger
om den enkelte avdode og den militeere avdeling han tilhorte. Enkelte ganger er det en ukjent
soldat. Pa britiske gravsteiner er da paskriften «Known unto God» - eller kjent for Gud.

Nar man leser pa gravsteinene kan man ikke la veere & bli slatt av hvor unge mange
var. De fleste var menn i tjue arene. Det er unge mennesker som der pa slagmarken. Menn
i den alderen der de treffer dem de stifter familie sammen med. Noen av dem har etterlatt
seg ektefeller i samme aldre. Noen har hatt barn og andre gravide ektefeller. Det har vokst
opp barn som aldri har kjent sine fedre. Kvinner har oppdratt sine barn alene. Foreldre
har mistet sine sgonner. Sesken har mistet sine brodre. Besteforeldre har mistet sine
barnebarn og ukjente kvinner har mistet sine menn og kjeerester.

Han som var drosjesjaforen har blitt kastet inn i en situasjon der det kreves evne
til naerhet og til & se den andre. Det kan vzre utfordrende, men ikke nedvendigvis uhand-
terlig. De fleste vil i en slik situasjon klare a gi den naerhet som kreves. Det er ikke sikkert
det krever ord. Det som vi positivt kaller empati vises ikke alltid med ord. Noen ganger
formidles det best med neerhet og tilstedeveerelse. Ordene alene vil bli utilstrekkelige i matet
med sorg og lidelse. Helse- og sosialarbeidere vil ofte komme ut i situasjoner der han eller
hun meter uventede emosjonelle utfordringer.

Den religiose forstielsen av empati

Formuleringene er forskjellige i ulike trosretninger, men det er felles at vi er forpliktet
til og har det som ideal a ta konsekvensen av andres lidelse ved praktiske handlinger.

Tanken om at man skal handle mot andre som man vil andre skal handle
mot seg selv er en grunntanke som vi finner igjen i mange religioner. Evnen og viljen
til & sette seg i den andres sted er ogsa sentral. I kristen tro finner vi dette igjen i tanken
om nestekjeerlighet. I Islam ser vi tanken om nestekjeerlighet igjen i forpliktelsen som er gitt
til & ta vare pa dem som lider og har det vanskelig.

Mange av de krav som religioner setter kan forstds som gode og fornuftige leveregler
som er nodvendige for at mennesker skal kunne fungere sammen sosialt. Sett fra en religios
synsvinkel er detleveregler og noen ganger pdbud som mer innstiftet aven kraft som er utover
det menneskelige. Innen islam, jodedommen og kristendommen er det Gud som er denne
kraften. I andre religioner kan kraften eller fornuften vare av en annen art. Innen ikke-
antroposentriske religioner blir mennesket likestilt med andre levende vesen og naturfe-
nomen. Da blir logikken og pabudene en helt andre enn vi far med vart menneskesentrer-
te perspektiv (Oehlschlager, 1991; Weihe og Syvertsen, 2009; Weihe, 2006, Weihe, 1997
og Weihe, 2004 II). I slike perspektiv blir innlevelsen for naturen og andre vesens lidelser
var viktigste empati.

Folt engasjement og inderlige tro blir vektlagt ulikt i de forskjellige tradisjonene innen
denenkelte religion. Et eksempel pa en sterk vektlegging avengasjement og inderlighet finner
vi innen pietismen i kristendommen. Vi kan nesten si at det kreves empati, eller innlevelse
for Guds budskap og Evangeliet. Troen skal vere folt og kjent og det er et religiost krav a leve
opp til budskapet med sterk folelse for dette. Den tyske filosofen og katolske nonnen Edith
Stein skriver om "Homo religiosus” For henne er innlevelse en sentral del av den mennes-
kelige personlighet og av var dndelighet. Vi er simpelthen mennesker som er grunnleggen-
de religiose og innlevelsen for andre er essensen av troen (Stein 1917:129).
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Pilgrimsprest Arne Bakken i Hamar bispedemme understreker i en samtale han at evnen
til & solidarisere seg med og a lide med de som er marginalisert og utstette i et samfunn
er sentralt i evangeliet. Bakken sier at empati betyr & lide med. Var evne til & solidarisere
oss og a kjenne smerten til de utstotte og marginaliserte er, etter et slikt syn, essensen
i evangeliet. Evangeliet er et kjerlighetsbudskap og kjerligheten handler om a kunne
elske din neste som deg selv. Fordemmelsen blir etter et slikt syn fremmed for kristen-
dommen. Sagt med apostelen Johannes (8: 1-11) "den som er ren kan kaste den forste
stein”. Na vet vi at kirken historisk har hatt lite problem med a utstote og a fordemme bade
personer og handlinger. Praktiseringen og forkynnelsen av evangeliet har ogsd medfert
sterk fordemmelse og til dels forfelgelse av dem som ikke har levd opp til tolkningen
av budskapet. Allikevel kan vi ikke komme fra at religios tro har blitt brukt som disipline-
ringsredskap av bade kirke og av offentlige og private maktpersoner.

Presten Arnfinn Fiskd, som er leder av Kirkens Bymisjon i Stavanger, understreker
at sjelesorg har et verdifundament i den kristne tro og at den atskiller seg fra terapi og be-
handlingsmessig arbeid ved at mennesket simpelthen metes slik det er. Menneskeverdet
blir det essensielle og det finnes uansett hva mennesket har med seg av handlinger. Kirken
har dermed en spesiell forpliktelse for a fa frem menneskeverdet for mennesker som andre
ikke ser som verdifulle. Psykologisering og analyser basert pa mennesket som biologi
er fremmed for en slik tenkning. Mennesket skapt av Gud og forpliktet til visse grunnleg-
gende verdier for & bevare sin mennesklighet. Nestekjeerlighet er en grunnleggende verdi
i bade kristen, islamsk og de fleste religioners ideologi og praksis.

Teologen Jan-Olav Henriksen (2003) understreker i"Imago Dei — Den teologiske kon-
struksjon av menneskets identitet” kjaerligheten som veien til den andre. Et slikt utgangs-
punkt er formende pa den andre ved at kjeerlighet vil kunne apne opp for den andres folelser
og ogsa mulighet til a tro pa budskapet. Fundamentet er kjerlighet og enske om & ville
den andre det gode.

Sjelesorg understrekes krever empati med den man har sjelesorg for. Bjorn Eidsvag
beskriver det i sin kjente sang "Eg ser”, som forgvrig er en av de mest spilte sangene i be-
gravelser. Eg ser du er trott, men eg kan ikkje ga alle skritta for deg. Du ma ga de skjol.
Men eg vil gd de med deg. Eg ser du har det vondt, men eg kan ikkje grina alle tarene for deg.
Du ma grina de sjol, men eg vil grina med deg. Eg ser du vil gi opp, men eg kan ikkje leva
livet for deg. Du ma leva det sjol, men eg vil leva med deg. Eg ser du er redd, men eg kan ikkje
gd i deden for deg. Du ma smaka han sjol, men eg gjer liv liv til dod for deg. Han fortalte
at han laget sangen mens han var prest pa psykiatrisk sykehus. Der mette han mennesker
i opplesning. For ham var det smertefullt & mete andres lidelse. Han matte kjenne
pa sin egen utilstrekkelighet. Styrken 14 i at han merket at egen tilstedeverelse bidro
til at mennesker fant retning. En aktivt lyttende emosjonell tilstedevaerelse pa den andres
premisser var helende.

Sjelesorg peker mot det a lide med den andre. Det er imidlertid mange retninger
i sjelesorg og disse spenner fra naermest psykoterapeutiske samtaler til samtaler om eksis-
tensielle sporsmal til mer forkynnende og religiost avklarende samtaler. (Enger 1977, Roness
1984 og Wikstrom 1993). Presten Arne Tengesdal understreker i en samtale med meg denne
spennvidden. Han sier at for ham er sjelesorg en spesiell type for trosveiledning, eller forkyn-
nelse for enkelt menneske og ofte for a hjelpe mennesker i en livskrise. Sjelesorgen handler
om eksistensielle utfordringer som alle kan mote og som ligger utenfor det som kan behandles.
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Presten Arnfinn Fiskaa understreker viktigheten av det han kaller naturlig innlevelse
og respekten for den andres urerlighetssone. I den forbindelse viser han til den danske
teologen Knud Legstrup og understreker at denne tenkerens begreper ma knyttes
opp mot filosofi og ikke psykologi. Sett i et slikt lys blir sjelesorgen naermest en eksistensiell
radgivning basert pa et kristent verdigrunnlag. Den har dermed ogsa innlevelse og solida-
ritet med svake og marginaliserte som en del av sitt fundament.

Sjelesorg ma veere noe mer enn bare vanlig medmenneskelighet og noe annet
enn en terapeutisk relasjon (Henriksen, 2003). Behovet for en relasjon til troen stér sentralt
og han understreker dermed forkynnelse som en del av sjelesorgen. Han trekker blant annet
frem den tyske teologen Wolfram Kurz klientsentrert terapeutisk sjelesorg som fokuserer
pé en sjelesorgerisk atmosfeere preget av empati, ektehet, varme og betingelsesslos aksepta-
sjon. Innen denne tradisjonen oppnas slik kontakt ved 4 unnga dogmatisering og moralise-
ring. Selv understreker han imidlertid sjelesorgen har et utgangspunkt den ikke kan fravike
nemlig a "bidra til at vi oppdager og holder fast ved forbindelsen mellom vare liv og Gud”
(Grevbo 2007:36). Sjelesorgen blir der med fokusert pa a f et felles fundament for forstaelse
i troen. Det er en empati med en felles soken mot en forstaelse utover det som kun bererer
den enkeltes liv. Han opplever at den psykologiske teknikken’reframing” er inspirert
av kirkens sjelesorgeriske arv og bibelbruk. Psykologien bygger pa kirkens tradisjoner
og ikke omvendt.

Teologen @yvind M. Eide (2005), bruker begrepet empati for a forsta forholdet mellom
sjelesorger og konfident (den som sjelesorger har sjelesorg med). Begrepet empati handler
da om & apne seg for innholdet, historien, de eksistensielle dilemmaene og folelsene
i det den andre snakker om. Empati er a tilegne seg dette innholdet og bli sa berorte
av det at man kjenner at det angar en selv. Ralph Ditlef Kolnes (1989) understreker
at tro i seg selv er en slags galskap kvalifisert av troens paradokser. Han velger dermed
et sprak og en forstaelse som fjerner seg fra det diagnoser og sykeliggjoringen av mennes-
kelig lidelse og forstaelse. Med en slik forstaelse fjerner han troen og sjelesorgen fra det te-
rapeutiske og understreker solidariteten og fellesskapet med de som er de aller minste i vart
samfunn. I likhet med Arnfinn Fiskaa og Knud Logstrup er det solidariteten med de svake
og de som betraktes som «spedalske» eller utstotte som star i fokus.

Kritikk av troen som utgangspunkt kommer fra mange hold. En av de moderne kri-
tikerne er Christopher Hitchins (2007) som ikke bare ser pa troen som en slags galskap,
men som men ren gift. Det er en forstaelse som er helt i trdd med en politisk tenker
som Karl Marx. For Hitchis har religionen vist sin ubrukelighet gjennom sine tradisjo-
ner, den meningsundertrykkelse og vold den har vert forbundet med. Det hjelper ikke
at det fines snille velmenende religiose mennesker. De star alle for en manglende logikk,
et utgangspunkt de aldri kan frigjere seg fra og som representanter for konservative krefter
som bevarer mer enn endrer.

Den tyske tenkeren Max Weber (1864 - 1920) understreker hvordan kapitalis-
men og moderne disiplinerte produksjonssystemer knytter seg opp mot den etikk
som har utviklet seg innen en protestantisk tro (Weber 1979). Troen handler, etter han syn,
ikke bare om individets egen anerkjennelse av seg selv og andre, men ogsa om individets
plass i samfunnet.
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Biologisk forstaelse av empati

Sosiobiologen Edward Osborne Wilson (1929 -) beskriver atferd utfra et biologisk
perspektiv. Det andre beskriver som altruistiske handlinger er for ham handlinger
som handler om a bringe gruppen eller slektens gener videre. For a handle fornuftig
biologisk ma menneskene kunne sette seg inn i andre menneskers perspektiv (Wilson
2000).

De hoyarktiske omradene har noen av verdens mest ekstreme klimatiskeutfordrin-
ger. De som bor under slike forhold lever helt pa grensen av hva et menneske kan leve
under. Overlevelsen av gruppen blir ekstremt viktig. Noen nekkelpersoner ma ogsa alltid
overleve for at gruppen skal klare seg. Dyktige jegere og fertile kvinner blir gruppens nek-
kelpersoner. Den danske polarforskeren Knud Rasmussen har notert ned mange illustre-
rende eksempler pa at enkeltpersoner mé ofre seg for at ngkkelpersonene skal overleve.
Barn, gamle og fysisk svekkede ble ofret for at de som matte overleve skulle klare seg.
(Rasmussen 2002 og 1979).

Sosiobiologisk er ingen ting rent genetisk determinert og ingenting rent miljodetermi-
nert. Alle levende skapninger et produkt av begge deler i et komplekst samspill (Blackmore
2003:70; 1999). Genene vektlegges allikevel som det sentrale element ved livet og disse
vil fortsette sin eksistens etter at den enkelte er borte. Zoologen Richard Dawkins publiser-
te i 1976 en bok under tittelen "Det egoistiske genet” eller pa engelsk «The Selfish Gene»
og utviklet tankegangen sin til & inkludere kulturell pavirkning (Dawkins 1976 og 2002).
Han kalte det som vi far inni hukommelsen - den kulturelle pavirkningen som preger
oss hukommelsesmessig, kognitivt og atferdsmessig for memer. Bide memer og gener
er replikatorer med evne til mangfoldiggjoring, spredning og utvikling. Pa denne maten
er kulturfaktorer er forbundet med det biologiske.

Det er mange beskrivelser som stemmer godt med et slikt syn. Under en samtale i et lite
samisk samfunn ute i Tanafjorden fortalte en gammel kvinne meg hva det var & ha sine
rotter i dette samfunnet. Hun beskrev sitt samfunn som et mannssamfunn og et kvinne-
samfunn. Menn hadde sitt viktigste virke pa havet. Der levde og dede de. De fleste menn
i hennes slekt hadde enten druknet eller forsvunnet pa havet. Pa land var det et tett kvinne-
fellesskap. Kvinner hadde sine nzere folelsesmessige band til andre kvinner. Man kan stole
pa at andre kvinner ville vaere der bade praktisk og folelsesmessig. Menn kunne bli borte
pa havet. Det var slik livet var. Sa gikk hun over til & beskrive sin datterdatter som bodde
i en stor by et helt annet sted. Hun hadde en kjeereste, men som en kvinne med rotter
i det samme kystsamfunnet var hennes tetteste folelsesmessige band med andre kvinner.
Det var det som var a veere kvinne fra dette samfunnet. Dette til tross for at datterdatteren
levde i et helt annet samfunn og i en helt annen tid. Havet og de toffe forholdene pa Finn-
markskysten fortsatte & prege i generasjoner selv om menneskene hadde flyttet til et annet
sted.

Susan Blackmore’s bok ”The meme machine (1999 & 2003) beskriver hvordan
memene selv kan drive evolusjonen videre og dermed hvilke gener som selekteres videre.
Med et slikt syn kan man hevde at biologiske, antropologiske, sosiologiske og psykologiske
teorier smelter sammen.

Dawkin ser pa gener som egoistiske i den forstand at deres eneste interesse er a bli overfort
til neste generasjon, eller det som kalles for replikasjon. Det som kalles gjensidig altruisme
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skaper spesielle forklarings vansker for en forstaelse som understreker genetisk replika-
sjon som hovedmal for menneskelig atferd. Dette forklares med at mennesket er et sosialt
dyr som lever i fellesskap og som har en gjensidig nytte av a dele ressurser med andre.
Alle folelser, slik som sympati, takknemlighet, vennskap, medfolelse, tillit, skyldfelel-
se, hevnlyst, moralistisk aggresjon og reaksjon pa det som oppfattes som urettferdighet
og krenkelse av egen gruppe eller individer i den tolkes som resultat av gjensidig altruisme.
Det er det som, i et psykologisk perspektiv, kalles prososial atferd. Utvikling av lovverk,
moral og religion kan dermed forstas genetisk.

Persepsjon og evne til & forstd andre er dermed et spersmal om empati og et sporsmal
og adaptiv altruisme. Psykologisk forskning understreker ogsa at det er funksjonelt a like
eller fole sympati for hverandre. Mennesker pavirkes lettere og knyttes til hverandre
dersom de kjenner sympati for hverandre (Cialdini 1994 og 1995). Samtidig finnes det ogsa
en rekke situasjoner der det kun er snakk om a utmangvrere eller forholde seg til andre
pa en mer taktisk mate. Begge egenskaper blir adaptive og viktige for menneskets tilpas-
ning og overlevelse.

Vi kan lokalisere de ulike reaksjoner og folelser til forskjellige deler av hjernen. Sosiale
reaksjoner, som empati, har blitt forbudet med frontal hjernelappen (Bronson 2000).
Skader i dette omradet kan ha konsekvenser for evnen til de reaksjoner som er forbundet
med disse delene av hjernen (se ogsa Preston og DeWaal, 2002).

Folelsesmessige ansiktsuttrykk har, i folge psykobiologisk forskning, seerlig sterk evne
til @ pavirke andres tendens til imitasjon. Evnen til imitasjon antas & veere en del av var biologi
og kan sees hos spebarn kort tid etter fodselen (Nerdrum i Rennestad og von der Lippe
2002 og Field med flere 1982). Affektiv empati kan tolkes inn i et biologisk perspektiv
som blant annet handler om 4 skille mellom venn og fiende. Empati er dermed en spontan
prosess som gir kunnskap om den andre Tilegnelsen av dette er fra et biologisk perspektiv
automatisert og spontan og ikke avhengig av leering. Sentralnervesystemet hos primater
er laget slik at det raskt kan gi informasjon om andres motiver og felelser (Brothers 1989).
Mennesket har evnen til rask tilpasning til andres skiftende reaksjoner og stemninger.
Det er en medfedt egenskap som finnes hos alle mennesker med mindre de har en svekkelse
eller biologisk feil.

Affektiv empati er noe vi har med oss fra fedselen. Studier i forskjellige kulturer viser
ogsa at vi kan lese ansiktsuttrykk hos hverandre pa tvers av kulturgrenser. Umiddelbare
reaksjoner pa glede, sinne og sorg ser ut til a veere de samme overalt, men de kamufle-
res raskt av kulturbestemte meonster for akseptabel nonverbal kommunikasjon. Antagelig
er det derfor ogsa slik at vi leser det umiddelbare ganske sikkert pa tvers av kulturgrenser.
Samtidig som vi raskt forteller var kulturelle tilhorighet ved & fa vart egen kulturs uttrykk.
Begge deler er viktige signaler. De sier ogsd noe om hvem vi umiddelbart vil ha innen
var intimitetsgrense og hvem vi vil holde pa avstand (Weihe 1997 og Ekman og Friesen
1971). Intimitetsgrensen er viktig for 4 kunne holde mennesker vi ikke kjenner, er usikre
eller redde for pa avstand. Samtidig tillater fleksibiliteten oss a kunne ha noen utvalgte neer.
Det er ogsa god adapsjon.

Nerdrum (Rennestad og von der Lippe 2002) papeker at affektiv empati ikke er noen
egentlig forstaelse av den andre. Dette krever ogsa at kognitive mekanismer settes inn.
Det kan vaere vanskelig a skille mellom det affektivt biologiske og kognitiv empati.
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Utviklingspsykologi og empati

Utviklingspsykologske teorier vektlegger samspillet mellom spedbarn og dets omgi-
velser. Mennesket pavirkes av og pavirker sine omgivelser. Vi formes i et sosialt samspill
der ulike former for ferdigheter utvikles bade pa et ferdighetsplan og et emosjonelt plan.
Det er enighet om at vi har et biologisk grunnlag for samspill og at mennesker er fodt
med ulike intellektuelle og fysiske forutsetninger. Ulikheten i forutsetninger gjor at vi lettere
kan innordne oss i samfunn der mennesker alt etter forutsetninger finner sine roller. Prio-
riteringer av eget avkom og av dem vi har var sosiale klasse eller nettverk kan virke pa tvers
av slike innordninger, men pa sikt vil allikevel tilpasninger skje pa denne maten.

Den tidlige sosial bevisstheten hos barn pa andre ser gradvis ut til & bli i stand til skille
andres folelser fra egen person. Ved manglende stimulering, varme og ignorering vil barn
kunne reagere med en lang rekke strategier i forsek pa a fa respons og nzrhet. Erkjennel-
sen av barn som aktive aktorer fra forste stund er grunnleggende i psykologisk tenkning
(Feshback, 1975). Dersom barn ikke far stimulering, varme og reaksjoner vil de kunne
reagere med apati og manglende utvikling (Bronson 2000). Under tar jeg fir meg normal-
utvikling hos barn slik den er beskrevet i utvalgte deler av litteraturen. Det er viktig & veere
oppmerksom pa at feilutvikling kan forekomme. Ikke minst kan dette skje dersom barn
ikke far nedvendig stimulering.

Utviklingspsykologisk opererer Hoffman (1990) med ulike former for empati
som en del av barns utvikling;

1. Global empati som beskriver spedbarns empatiske ubehag i perioden for de klarer
a skille mellom seg selv og andre.

2. Egosentrisk empati Et som beskriver barns folelse av empati fra ca. ett ars alderen.
I denne alderen har folelsen av selv begynt & komme, men greier enna ikke a skille
helt mellom egen opplevelse og andres ubehag. Barnet vil allikevel vaere bevisst
at det er andre som opplever en smerte/ubehag, men kjenner selv ogsa et sterkt
eget ubehag ved dette.

3. Empati for den andres folelser oppstar fra den alder der barn begynner a fa evnen
til rolletaking. Vanligvis skjer dette fra 2 — 3 ars alderen. Barnet far dermed gradvis
en stadig storre evne til & sette seg inn i andres folelser og vil ta dette mer og mer i be-
traktning

4. Empati for den andres livsforhold oppstar sent i barnealderen. Barnet kan na danne
seg et mentalt bilde av den andres almentilstand og folelser.

Brukt pa denne méten blir empati en av de mest grunnleggende egenskaper
og en viktig del av menneskelig utvikling. Empati blir ogsa en helt grunnleggende egenskap
for at man skal kunne ivareta egne barn (Westen 1996). I en kronikk i Aftenposten under
tittelen "De sarbare spedbarna” understreker Sjovold og Killerud (2007) at spedbarn
er kommunikativt kompetente individ som tilpasser seg sine omgivelser. Manglende sti-
mulering og feilutvikling pa det aftektive planet i denne alderen vil kunne fore til alvorlig
feilutvikling. Noe av det mest alvorlige med slik feilutvikling er at foreldre med slike skader
vil ha manglende evne til & ivareta egne barn. I mange tilfeller vil kun den ene av foreldre-
ne vere skadet. Den andre av foreldrene vil dermed kunne kompensere for den som selv
har manglende empatiske evner.

44



3. Empati og sosialt arbeid - refleksjoner rundt empati

Empati og empatisk respons kan ha begrensninger fordi det krever en sprakforstaelse
ved siden av umiddelbar affektiv inntoning (Stern i Sameroft og Emde 1989). En slik for-
staelse gjor at spraklig kompetanse og modning blir en avgjerende faktor for bade empati
og formidlig av empati til andre. I et senere arbeid “@yeblikkets betydning i psykotera-
pi og hverdagsliv” velger Stern (2007) a bruke andre begreper for a beskrive utvikling-
en og trekker inn nyere forskning om speilnevroner som gjor at mennesker kan veare
samstemte og synkrone i forhold til hverandre. Begrepet intersubjektiv bevissthet blir
dermed mer egnet enn empati begrepet for a forsta utviklingen.

Mange sentrale teoretikere ikke bruker begrepet empati. Et eksempel er den sveitsis-
ke psykologen Jean Piaget (1896 — 1980). Verken i klassikeren “Intelligensens psykologi”
fra 1947 (Piaget 2001) eller i sin klassiker om sprak og tenkning fra 1929 (Piaget 2002) bruker
han begrepet. Heller ikke den russiske psykologen Lev Semjonvitsj Vygotskij (1896 —-1934)
som videreutvikler Piagets forstdelse av sprak og tenkning finner bruker begrepet empati
(Schamberg-Miiller og Veijleskog 2002, Karpov 2005, Daniles 2005) En annen sentral psy-
kologisk tenker amerikaneren Albert Bandura (1925 - ) bruker heller ikke begrepet empati
(Bandura 1997). Piaget og Bandura omtaler de samme fenomener som Hoffman velger
a betegne som ulike former for empati, men bruker andre begreper.

Betydningen av gyeblikket kan illustreres med en historie om en samtale med en gammel
kvinne ved et kjokken bord;

Vi drikker kaffe sammen. En kopp kaffe, noen ganger blir det to. Hun drikker et glass vin,
noen ganger blir det to. Katten sitter i karmen og ser pd fuglene pd brettet. Etter at morket
kommer ute og fuglene har floyet legger den seg pd sin egen stol. Vi prater. Katten deltar
ved behov. Den vet ndr noen trenger en katt som maler pa fanget. Dette var en slik to glass
vin kveld.

Hun fortalte fra krigen for krigen. Det var krigen mellom Finland og Sovjet. Vinterkrigen
ble den kalt. Den kom for krigen kom til Norge. Finland mistet Karelen. Befolkningen flyktet
til Finland. Barn mistet sine fedre og brodre. Menn kjempet med vipen. Kvinner mdtte gjore
det som for hadde vaert mannsarbeid. De arbeidet i fabrikker, jordbruk og alt annet som skal
til for at et land skal overleve. Mange barn ble sendt til Sverige.

Sytten dar gammel var hun. Hun var lotte og i uniform. Ingen visste om krigen ville komme
til Sverige. Hun ble sendt til Stockholm for d veere med pad d ta imot et lasteskip med flykt-
ningbarn. Det var en offiser pd motorsykkel som kjorte henne. Han var en flott fyr og hun satt
tett bak ham mens haret flagret. Turen hadde veert spennende. Hun husket lydene, luktene
og farten.

Hun og mange andre lotter sto pd havna og ventet pd baten. Det var et gammelt og ganske
lite lastskip. Det var et kort havstrekk over til Aland. Bdten kom derfra. Barna hadde blitt lastet
inn pd fastlandet. Det var ikke annen last. Finland hadde ikke annet d sende enn sine barn.
Etter at landgangen var lagt gikk de ombord for a fa barna i land. De storste barna kunne
ga selv. Noen mitte leies. De aller minste mdtte beeres i land. Hun hadde baret en av de aller
siste. Det var en liten pike pa tre, fire ar. Den lille hadde holdt hardt rundt halsen hennes.
Hun hadde gjentatt et ord om og om igjen. Mamma sa hun. Hele tiden sa hun mamma.

Barna fra Karelen snakket for det meste bare finsk og karelsk. Ingen av dem som tok dem imot
kunne noen av sprikene. Det var lapper rundt halsen pd barna. De skulle sendes videre
til svenske familier. Der ville de vere i sikkerhet for krigen.
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Pa land ble barna vasket, fikk rene kleer og mat. De var sultne og trotte. Skitne og fillete.
Den lille piken hadde holdt hardt fast i henne hele tiden. Det var viktigere enn mat, vask og rene
kleer. Hun var veldig sulten, men en hdnd matte hele tiden holde fast i hun som hun kalte
mamma. Det er ikke lett 4 spise ndar man hele tiden md holde fast i noen, men det er mye van-
skeligere a slippe.

Etter alt dette ble barna ropt opp og hentet. De skulle videre med tog. Lappen rundt halsen
fortalte hvor de skulle. Hun hadde hatt den lille pd armen og hun hadde holdt hardt rundt
halsen. Som en av de siste ble hun ropt opp. Andre kom og hentet henne. Det var vanskelig d losne
hendene hennes. Tarene rant nedover kinnene og hun ville bare veere hos hun som hun kalte
mamma.

-Detvardajegblevoksen-sadengamle. - Deter det som har preget megmest - at detok henne
fra meg - Katten hadde lagt seg opp i fanget hennes. Den mol og hun strok den sakte. -
Men - sajegdu har fodt fem barn oglevd sammen med en mann du har elsket - Det har jeg svarte
hun- men det viktigste i mitt liv - det som har preget meg mest og gjorde meg voksen -
det var at jeg mdtte gi fra meg henne- hun som kalte meg mamma og som kom fra krigen -

Det var en sann kveld hun drakk to glass vin. Det var en sann kveld jeg ga henne en god natt
klem. Det var den kvelden krigen nddde inn i mitt liv.

Historien har mange komponenter. For den gamle kvinnens side handler
det om et pyeblikk som har preget livet. Den lille piken vet vi ikke noe om. Effekten pa henne
kan vi bare forstille oss. Vi kjenner ikke hennes skjebne, men vi vet at det var store grupper
barn som ble plassert som henne. De fleste av dem gikk det bra med, men for mange var at-
skillelse fra de naermeste et stort traume (Freud, A. 2015, 1995 og 1968-1981).

I utviklingspsykologien understrekes det at nar barn utvikler bevisstheten om seg selv
kommer ogsa etter hvert evnen til & se andre og  sette seg inn i deres folelser, gleder
og smerte. Evnen til & se den andres situasjon ser ut til & inntreffe rundt ett ars alderen.
Foreldre som har fort logg over utviklingen til barna beskriver stor forandring pa dette
tidspunktet i form av at barnet forseker a troste/veere snill med andre som pa en eller
annen madte har det vondt/ er lei seg. I psykologien betegnes slik atferd som prososial.
Med dette menes det at den virker stottende pa sosiale relasjoner (Radke-Yarrow i Staub
1984). Nar barn fra to drs alderen begynner a involvere seg aktivt i slike situasjoner antas
det at dette skyldes at de selv kan huske sine egne emosjonelle reaksjoner og handle
pa bakgrunn av det (Mussen 1990). Evnen til 4 ga inn i den andres rolle (Pa engelsk "role-
taking”) ser ut til a utvikles gradvis. Denne evnen kan kalles empati, men noen vil bruke
andre begreper om den samme evnen.

Grunnleggeren av moderne psykologi, den osterrikske psykologen og nervelegen
Sigmund Freud (1856 - 1939), operer han med det han kaller en affektiv ubevissthet
med stor makt over sinnet og atferd (Freud 1962, Freud 1955). Piaget hevder pa samme
mate at det finnes en intellektuell ubevissthet som har stor pavirkningskraft over oss.
Selv gir han denne navnet egosentrisme. Videre hevder han at det er sosiale krefter
som forer til rigiditeten i menneskelig viten og atferd mer enn menneskelig kreativitet.
Disse sosiale mekanismene preger hele var atferd og undertrykker bade var kreativitet
og var veremate for hverandre (Piaget 1995). Igjen er vi tilbake til at det noen velger
& kalle empati er en grunnleggende menneskelig egenskap som preges av sosiale mekanis-
mer. Den tyske filosofen og senere Karmelittiske nonnen Judith Stein (1891 - 1942) er inne
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pé noe av det samme i sin avhandling der hun blant annet tar opp betydningen av empati
for egen psykiske helse. For henne er denne evnen en grunnleggende del av den mennes-
kelige konstitusjon og det & veere menneske. Det er ogsa en evne som er helt sentralt i troen
(Stein 1917).

Judy Dunn (1988:5), en amerikansk professor i psykologi, velger a bruke begrepet rolle
taking og deler inn utviklingen i stadier der ”"barn gradvis utvikler evnen til 4 gjenkjenne
og dele emosjonelle tilstander og a tolke og & forutsi den andres reaksjoner, forstd bandene
mellom andre og innse de sanksjoner, forbud og den aksepterte praksis i sin verden”
En annen tidligere forfatter som bruker begrepet rolle taking Feshbach i Maher (1978)
understreker at den delte emosjonelle opplevelse som barnet opplever ved a fa erfaringer
med andres emosjonelle reaksjoner. Evnen til rolle taking henger, i folge Shantz i Mussen
(1983), sammen med utviklingen av intelligens og moralsk oppfersel, altruisme, evnen
til & hjelpe andre, a dele med andre og evnen til a ta hensyn til andre.

I Norden er det den svenske forfatteren, psykologen og psykoterapeuten Ulla Holm
(2005; 1995; 1987) som har arbeidet mest med begrepet. Hun deler inn i folgende hoved-
grupper;

o Med fokus pi mekanismene i den empatiske prosessen - En affektiv (folelsesmessig)

og en kognitiv (intellektuell) empati

o Evnen til a forutsi den andres atferd - Prediktiv empati
o Evne til 4 mote/oppfatte en annens folelser i en situasjon - Situasjonell empati
o Som personlighetstrekk - Egenskapsempati som pa engelsk kalles “trait empathy”

Ved siden av dette operer hun med en inndeling i "empatisk evne ”i “empatisk for-
stdelse” og “empatisk kommunikasjon/empatisk holdning” Den enkeltes forutsetninger
vil variere. Det kan vaere klare forskjeller alt etter intellektuelle utrustning og de holdninger
den enkelte har utviklet.

I en del litteratur brukes empati begrepet ogsa, som Ulla Holm péapeker, som synonymt
med sympati, medlidenhet, stotte, kontakt og velvillighet. Vi kan ogsa si at begreper
som anerkjennelse ofte blir brukt pd samme mate som empati (Aamodt 1997). Forskjel-
len mellom sympati og empati blir av mange forklart som at man med empatien forestil-
ler seg hvordan det er & vere den andre og med sympatien er i den andres sted og foler
som den andre (Berthelsen 2000). Clara Hill (2004) vektlegger at sympati er en folelse
der man syns synd pa den andre. Dermed er utgangspunktet en makt posisjon og ikke
en likeverdig posisjon.

Forfatterne Duan og Hill (1996) definerer empati som en prosess som inkluderer
forstaelse bade pa et kognitivt niva som inkluderer bade hva den andre tenker og sier,
og pa et affektivt eller folelsesmessig niva (se ogsa Hill 2004 og Izard 1977). Forfatterne
understreker ogsa forskjellen pa det & kjenne de samme folelser som den andre og empati
som krever en anerkjennelse av at folelsene er den andres og som en forstaelse av disse
folelsene og reaksjonene.

Dette kan settes opp punktvis;

1. Anerkjennelse av at folelsene og reaksjonene er den andres.
2. Forstaelse pa det affektive plan

3. Forstéelse pa det kognitive plan
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Hoftfman (1978 og 1990) bruker en tilsvarende forstaelse og deler inn i to komponenter;
1. Kognitiv empati
2. Emosjonell empati

En slik inndeling understreker at empati kan forstas bade som et kognitivt fenomen
og et folelsesmessig fenomen. Balansen mellom disse to komponentene varierer etter
et slikt syn etter en lang rekke variabler, dels etter person, dels etter relasjon, dels situasjon
og ikke minst beroende av faktorer som ligger rundt. Det siste kan vaere normer, gruppe-
press og ulike ytre faktorer. Nar mennesker ikke foretok seg noe for & hindre deportasjonen
av joder under krigen kan dette ha kommet av ytre faktorer, det kan ha kommet av antise-
mittisme, det kan ha kommet av manglende viten, det kan ha kommet av manglede evne
tilahandle, detkan ha hatt med redsel for konsekvenser og det kan ha kommet av manglende
vilje til & involvere seg. Piaget (1995) er inne pa samme type inndeling nar han deler
inn tenkning i en affektiv del og en kognitiv del. Videre deler han inn i den affektive delen
i affektiv tenkning og affektiv bevissthet. Tenkningen er mer tilgjengelig, men skillet
mellom tenkning og bevissthet er ikke helt klart.

Dagliglivetsempatier enbetegnelsesombrukesavNerdrumiRennestad ogvonder Lippe
(2002) og han hevder at slik empati primaert foregar automatisk og gir implisitt kunnskap
om andre. Denne maten & definere pa far frem mellom det han kaller profesjonell empati,
som han ser som en mer bearbeidet form, og dagliglivets empati.

Det er i dag stor enighet om at affektiv empati har et medfedt organisk grunnlag. For-
steamanuensis ved Hogskolen i Oslo Per Nerdrum hevder videre at affektiv empati forut-
setter en opplevelsesmessig passivitet slik at man slipper inn den andres signaler. Kognitiv
empati derimot sees pa som en villet og aktivt konsentrert handling. Faktorer som fantasi,
intelligens, hukommelse og evne til desentrering av oppmerksomhetsfokus blir viktige
for kognitiv empati (Nerdrum i Rennestand og von der Lippe 2002), men det kan vare
uklart hvordan denne prosessen foregar.

Begrepet “forseks identifikasjon”, pa engelsk “trial identification” ble lansert av Fliess
(1942. Med dette lanserte han tanken om at man forseksvis identifiserer seg med den andre,
for sa a "pendle” tilbake og sa igjen forseksvis identifisere seg med den andre. En slik
prosess vil, etter denne forstaelsen, ga utover det rent kognitive og ogsa inkludere fo-
lelsesmessige dimensjoner. Slik er det mulig a gjore den andres opplevelser til sin egen,
men uten at man av den grunn mister kontroll. Som profesjonell hjelper er det helt avgjo-
rende 4 kunne skille mellom seg selv og den andre. Dersom man ikke klarer dette vil heller
ikke den profesjonelle hjelperrollen veere mulig.

I den psykologiske tenkningen til Daniel N. Stern brukes begrepet RIG (Repeated
Interactions that are Repeated over Time) og han pépeker at mennesket pa bakgrunn
av dette vil generalisere sine erfaringer og fortolkning. I et av sine nyere arbeider
(2007) peker han pa eyeblikkets betydning og hvordan vi kan bli preget av meget korte
meter. Han operer videre med begrepet intersubjektiv bevissthet En form for avspeil-
ing som oppstdr nar et menneske blir seg bevisst innholdet i sitt sinn fordi det simultant
reflekteres tilbake fra en annen persons sinn. Det er naturlig a koble denne tenkningen
inn mot begrepet empati, men det er viktig a forstd at Stern her operer med en to-persons
psykologi snarere enn en individdual psykologi. Mennesket kan simpelthen aldri forstas
som et individuelt psykologisk vesen, men ma alltid sees pa som et individ i interaksjon
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der vi speiler hverandre og gjensidig pavirker hverandre (Davis, 1994). Ikke noe menneske
kan forstas isolert fra andre mennesker.

Gamle ektefeller som etter et langt liv er si finstemt sammen at de narmest au-
tomatisk leser hverandres reaksjoner og tilpasser seg til hverandre er et eksempel. Bare
en tilpasning til den andres reaksjoner er imidlertid ikke dette. Situasjoner tolkes
og man gir inn som i en dans med forutsigbare tilpasninger til den andre. Mentalt
kan dette veere sa sterke prosesser at man nermest mister en del av seg selv nar den andre
faller fra. Vi kan ogsa finne noe av det samme mellom arbeidskollegaer og i situasjoner
med tett samarbeid slik som soldater i krig, brannmenn i arbeid, sykepleiere pa en avdeling
og et operasjonsteam som leser hverandre ordlest,

Under arbeidet med sorgreaksjoner ved tap under krig og ulykker har vi fatt konturene
av mange slike historier. Det er ikke bare en avded venn eller soldatkollega eller en ektefelle
som ligger i gravene, men det er neermest en del av en selv (Dessingue; Smith-Solbakken &
Weihe, 2009; Drew, Smith-Solbakken, Sognli og Weihe, 2011; Weihe og Smith-Solbakken,
2012). Mange ansatte pa gamlehjem, eller i situasjoner der to ektefeller skilles etter et langt
samliv kan fortelle om lignede eksempler (Weihe 1997). Hvordan vi fortolker slikt samspill
vil bero péa utgangspunktet. For noen viser det at mennesket har kommunikasjon vi ikke
forstar, for andre kan det fortolkes logisk.

Anna Freud med barna i fokus

Eplet faller ikke langt fra stammen - heter et ordtak. Itilfellet Anna Freud er det snarere
snakk om at det epletreet som fantes har blitt utviklet videre. Det er stadig et epletre
som baerer frukt, med de gir nye smaksnyanser. Anna Freud (1895 - 1982) tok opp arven
etter sin far Sigmund Freud. Hun tok opp arven og forte psykoanalysen langt videre.
Anna Freud er en av de mest kreative tenkere i psykoanalysens historie. Hennes arbeider
er spesielt viktig for utviklingen av terapeutisk arbeide med barn og for forstaelsen av barns
psykologiske utvikling. Utgangspunktet hennes var hele tiden a se barnet og se det pa dets
egne premisser.

Anna ble fodt samme ar som hennes far grunnla psykoanalysen. Sigmund Freud
fortok sin forste fulle analyse i 1895 og brukte begrepet psykoanalyse for forste gang i 1896.
Hun var den yngste av Sigmund og Martha Freuds seks barn.

Freuds datter ble uteksaminert som lerer i 1918. Det var en utradisjonell bakgrunn
for en analytiker, men hun ble sertifisert som psykoanalytiker det psykoanalytiske selskapet
i Wien i 1922. I arene hun arbeidet som leerer var hun inspirert av ideene til den italienske
legen og pedagogen Maria Montessori (1870- 1952) og den amerikanske filosofen og psy-
kologen John Dewey (1859 - 1932). 11927 publiserte hun «Fire forelesninger om barne-
analyse». Fra det tidspunktet regnes hun som det ledende i Wiens miljo for barneanalyse.

Klassikeren «Ego og forsvars mekanismene» ga hun til sin far til hans 80 ars dag i 1936.
Allerede i 20 arene ble hun regnet som sin fars fremste representant, ledsager og sekreteer.
Mange vil ogsé si at hun var hans fremste intellektuelle arvtaker og at hun er den viktigste
videreutvikler av hans tanker (Dyer, 1983). En av dem som har skrevet om hennes arbeid
har karakterisert henne bade som en radikal nyskaper og en sterk konservativ (Wallerstein,
1984)
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11938 matte familien Freud flykte fra Wien. De etablerte seg i London. Sigmund Freud
dode aret etter, men Anna fortsatte arbeidet. Hun konsentrerte seg om arbeidet med nyfodt
barn som vokste opp uten sine familier. Der utviklet hun sammen med den amerikanske
pedagogen og psykoanalytikeren Dorothy Burlingham (1891 - 1879) detsomidagerverdens
ledende senter for psykoanalytiske studier og behandling av barn (Freud, A. 1968-1981).
Senteret har i dag fatt hennes navn, men pa hennes tid het det Hampstead Child-Therapy
Course and Clinic (Freud, Anna, 2015).

For Anna Freud var psykoanalysen forst og fremst en observasjonsvitenskap. Empati
var psykoanalysens grunnleggende metode. Det var en mate og se og a analysere pa. Psy-
koanalysen ga en forstaelsesramme og begreper for a forstd, men det var som faren ogsa
understreket en metode som var under utvikling etterhvert som man fikk kliniske erfa-
ringer (Freud, S. 1953-1974). Pa samme mate som faren delte Anna Freud sin interesse
mellom det som kalles normal utvikling og det som var patologi. Klassikeren «Normality
and Pathology in Childhood» som i en svensk utgave heter «barnets psykiske helse» (Freud,
A. 1995) viser godt at utgangspunktet var normalutviklingen. Det var ut fra en forstaelse
av normalutvikling hun beskrev feilutvikling eller uheldige tilpasninger.

Den forste store videreutvikling av psykoanalysen etter Sigmund Freud var hennes
«The Ego and the Mecanisms of Defence» (Wallerstein, 1984:70 & Yorke i A. Freud,
2015:xxxii).Til forskjell fra faren, som hadde lagt vekt pa forsvar mot drifter og driftser-
statninger la hun vekt pa det folelsesmessige. Boken kom ut allerede i 1936 og ma ha vert
omfattende diskutert med faren. De diskuterte og delte klinisk erfaringer og teoretiske
arbeider. Analyse av barn var et nytt omrade. Faren hadde arbeidet med voksne og Anna
bidro med studier av barn.

Ved sin ded den 9. oktober 1982 var Anna Freud verdens ledende skikkelse innen
klassisk psykoanalyse. Hun var anerkjent som en av psykoanalysens viktigste utviklere
og hadde mottatt en lang rekke @resdoktorater og professorater. Hun var en kvinne
med et brennende engasjement. Faren hadde kalt henne Antigone- Anna etter @dipus datter
Antigone. Hun hadde med store personlige offer vaert lojal mot sin familie. Anna viste, etter
hans mening, en tilsvarende lojalitet til sin familie. At hun var dedikert til sin far og hans
ideer er det lite tvil om, men det kan heller ikke veere tvil om at hun tok et selvstendig stand-
punkt til dem og videreutviklet dem. Det var ogsa i trdd med farens onske. Han understre-
ket at nye kliniske erfaringer métte fore til en utdypning og videreutvikling av det funda-
mentet han hadde laget.

Det er som en selvstendig tenker som videreutviklet psykologien og psykoanalysen
hun ber huskes og leses. Hun star frem som en viktig tenker innen psykologien. Anna Freud
forsket pa barn som hadde mistet en eller begge foreldrene under den andre verdenskrig.
Barns om blir uten sine foreldre etter krigshandlinger er en utfordring vi ogsa star over for.
Hun viste oss at det var separasjonen fra de voksne som var det storste trauma for barna
og ikke krigens vold og edeleggelser. Méten dette skjedde pa hadde, etter hennes forstaelse,
avgjorende betydning hvor traumatisk atskillelsen var. I den grad det gikk a planlegge at-
skillelser mente hun det var viktig at dette skjedde gradvis.

Anna Freuds arbeid har spesiell betydning for arbeidet med krigstraumatiserte barn.
Hun hadde en rekke observasjoner av barn som hadde vert utsatt for ekstreme belast-
ninger og ogsa av barn som hadde vert utsatt for destruktive voksne. Et spesielt gripende
eksempel var barn som hadde vert i konsentrasjonsleirer. Som vi alle vet er krigstraumer
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og barns tap av voksne ogsa en stor og vedvarende utfordring i vart tid.

Alle som arbeider med barn kan med hell lese Anna Freud. Hun henvender seg til bade
psykoanalytikere, leerere og alle typer behandlere. Anna Freud har kommet i skyggen
avsin far. Sigmund Freud hadde aldri gnsket at det skulle bli slik. Han skjente mer enn noen
verdien av hennes videreutvikling av psykoanalysen og ikke minst av hennes arbeid
med barn.

Skillet mellom altruistisk empati og strategisk empati

For & forholde oss til andre mé et menneske kunne ivareta seg selv. Strategisk empati
handler i all enkelhet om hva mennesket finner at er i sin strategiske interesse. Nar vi viser
innlevelse for den andre handler det om hva som er fordelaktig for oss selv eller for & oppna
et eller annet overordnet mal. I strategisk empati blir dermed til og med for eksempel
en kvinnemishandler en empatisk person i den forstand at han er god til a lese den andre
og forutsi den andres reaksjoner. Pa den maten blir han ogsd mer effektivt i stand
til & misbruke den andre. I de fleste tilfeller er imidlertid strategisk empati noe vi bruker
for a manevrere i forhold til andre mennesker. Det handler om vanlige menneskemoter
der vi trenger a forstd den andre handleméte og reaksjoner. Dette betyr ikke at vi behover
a bry oss om eller ha intensjoner om noe spesielt i forhold til den andre

Altruistisk empati betyr at man vil den andres beste og handler i forhold til dette.
Det er denne formen for empati og opplevelsen av den som man vektlegger i terapeu-
tiske situasjoner. Det er ogsd denne formen for empati vi kan si at kan ligge til grunn
for a involvere seg for & hjelpe joder til & flykte under krigen. Involvering kan ha hatt med det,
men ikke alltid. Noen ganger har antakelig hjelp blitt gitt ut fra mer overordnede mal uten
at man en gang har kjent til eller hatt noen relasjon til de som har blitt hjulpet. Et eksempel
pé dette kan veere hjelp ytt som plikt mot overordnede verdier og mal, eller simpelthen
for & ramme en motpart. Ikke alle slike handlinger vil vaere gode for dem som er utsatt
for dem. Overganger til det som inkluderes under affektiv empati og harme empati viser
at ogsa altruisme kan inkludere handlinger som rammer andre negativt ut fra et eller annet
overordnet hensyn eller engasjement.

Bronson (2000) papeker at evnen til a reagere empatisk ovenfor mennesker som erivan-
skeligheter henger sammen med evnen til 4 handle altruistisk. Slik hun bruker begrepet
empati betyr det at disse menneskene selv vil fole et ubehag ved den andres ubehag og ogsa
handle til beste for den andre selv om dette ikke har fordeler for en selv.

I religiose sammenhenger og innen etikk blir det av og til sagt at man vige d 1a den andres
smerte bli ens egen. Da handler det om a fole med og kjenne pa den samme smerte
som den andre. Noen vil ogsé kalle dette empati, men da brukes begrepet pa en helt annen
mate enn over. Munke- og nonneordener som bruker dette direkte ved a leve i askese,
noen ganger kontemplativt og andre ganger handlende i en eller annen omsorgsarbeid.
De gar inn i arbeid ut fra mesterens eksempel og med mesteren som ideal, men vel vitende
om at det de selv representerer alltid vil métte bli noe annet. Det samme er det i forhold
til den fattige og andre lidende. Den selvvalgte fattigdom, askese og lidelse er noe annet
enn det som er patvunget.

Nér jeg skriver at dette er noe annet enn det som gar under navnet altruistisk empati
er det fordi handlingen egentlig er like mye rettet mot et publikum og ut fra en forplik-
telse mot idealer, som mot enkelt personer. Det er organiserte handlinger satt i system
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ut fra et ideal altruisme og ikke ut fra individuelle reaksjoner rettet mot en annen eller noen
andre. Det forhindrer naturligvis ikke at slike reaksjoner vil oppsta innen denne strukturen
og antakelig ogsa svaert ofte gjor det.

Sporsmalet om altruisme kan filosofisk knyttes til grunnleggende sporsmal rundt
menneskets natur. Er vi, som den franske filosofen Jean Jacques Rousseau (1712- 1778)
hevdet grunnleggende gode. Filosofen og okonomen Adam Smith (1723 -1790) hevdet
pa sin side at mennesket grunnleggende var egoistisk, men at de kan ha en naturlig empati
for hverandre som gjor at de kan handle og veere altruistiske. Lignende tanker var formulert
av den greske filosofen Epiktet (pa engelsk Epictetus) (55 — 138) som bruker en historie
om noen hunder som leker og viser omsorg for hverandre. Situasjonen blir plutselig vendt
til et bikkjeslagsmal nar man slenger ett kjottstykke til dem (Arrianus og Skard 1927
og Arrianus 1999).

Sporsmélet om menneskets evne til altruistisk empati for hverandre har opptatt
tenkere siden de eldste tider. Mange ser slik atferd som noe som utferes ut fra dens nytte-
verdi. Andre, som Rousseau mener at vi kan veere altruistiske uavhengig av dette. Biologen
Edgar Wilson

(1929 -) tolker altruistisk atferd som hensiktsmessig sett i et biologisk perspektiv
(Wilson 2000). Etter hans syn har altruisme utviklet seg som en del av den naturlige selek-
sjonen som har fort til at det mest egnede arvematerialet har blitt brakt videre. Slik atferd
er hensiktsmessig fordi den gjor at andre beslektede individer, eller individer med stor
likhet, kan overleve. Forstaelsen fokuserer pa a bringe artens gener videre. Selv om ikke
Wilson bruker begrepet empati er hans bruk av begrepet naturlig a koble opp mot dette.

Pedagogen og filosofen Nel Noddings (1929 -) tolker atferd inn i et kjonnsperspektiv.
Hun bruker ikke begrepet empati som hun finner preget av vestlige og maskuline verdier.
I stedet velger hun sympati, eller det a fole med som en mer hensiktsmessig terminologi.
Dermed slipper hun ogsa problemet med at det a sette seg i en annens sted ikke nodven-
digvis betyr at man handler i den andres interesse. Nar man foler med, eller som Noddings
skriver har en folelsesmessig “bry seg om” tilstand av oppmerksomhet i omsorg. Noddings
bruker ordet “affective” som kan oversettes med det norske fremmedordet affeksjon.
Jeg velger her en omskrivning for a fa frem hva som ligger i ordet.

Noddings (1984) operer hun med to begreper for omsorg. Intuitiv omsorg og etisk
omsorg. Den intuitive omsorgen er den som utferes helt intuitivt og naturlig. Hun mener
at denne er en kvinnelig eller et feminint karaktertrekk. Noddings ser péa denne type
omsorg som noe som finnes i nar mennesker er neer hverandre. Et typisk eksempel vil veere
i mor og barn relasjonen, eller situasjoner der man meter en omsorgstrengende direkte.
Den etiske omsorgen, som Noddings ser pa som et maskulint karaktertrekk, er preget
av regler og bestemmelser. Den er begrunnet i verdier og representerer en helt annen
distanse til, den det gjelder.

Selv om Noddings reserverer seg mot empati begrepet kan man si at hennes begreps-
bruk ligner pé det man finner nar man deler inn empati i kognitiv empati og emosjonell
empati.

Hun bringer imidlertid inn kjennsperspektivet og det intuitive som blir noe naermest
grunnleggende kvinnelig og biologisk. Den ligger simpelthen i det a veere kvinne.
Navil det veere en misforstéelse & si at denne egenskapen ikke finnes hos menn. Det Noddings
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peker til er at det er mer fremtredende egenskap hos kvinner, menn at bade menn og kvinner
kan vaere preget av begge typer karaktertrekk. Med utgangspunkt i Noddings terminologi
kan vi bruke begrepene intuitiv empati og etisk empati ( se ogsa Hallberg 1992).

Den kjente amerikanske psykologen Carl Rogers understreker at empati er en prosess
som krever kontinuerlig sensitivitet for den andres folelser og meninger, tenkning og for-
staelse. Han fremhever at empati krever at man mé kunne leve seg inn i den andres liv uten
a moralisere samtidig som man bevarer en bevissthet om forskjellen mellom seg selv
og den andre (Rogers 1980). Noddings syn er at et slikt syn mister det intuitive og det folte,
den ureflekterte folelsesmessige lesingen av den andre. Hun hevder at dette er det viktige
og at det Rogers tilhorer en mannlig dissekerende analyserende verden som kan skape
distanse mellom menneskene.

Bohart (Bohart, Elliot med flere 2002) peker pa at effekten av empati i terapi/behand-
ling er at den;

1. Skaper en positiv relasjon

2. Gir en korrigerende emosjonell opplevelse

3. Virker stottende pa utforskning

4. Stetter klientens aktive forsek pa & bedre sitt funksjonsniva/helbrede seg selv.

Rogers mener at det viktigste for en klient i terapi a akseptere egne folelser og dermed
seg selv (Rogers 1980). Empati er med 4 gi den nedvendighet trygghet og mulighet til re-
fleksjon for a fa til denne prosessen. Rogers understreker i tillegg flere andre forutsetninger
som kongruens, oppriktighet, ikke demmende holdning og ubetingede positiv holdning
til den andre. Alt sammen egenskaper som man kan forsta som en del av empatien,
men som ogsa kan forstaes uavhengig av denne. Noen vil ha et ikke- kongruent og selvfor-
demmende negativt selvbilde.

Empati og sympati

I folge Pedersen (2001), som skriver og lege pasient relasjonen, er det mye som tyder
pa at empati begrepet kom inn som en erstatning for sympati begrepet som et resultat
av et onske om a gi behandler-pasient rollen et mer objektivt fundament. Empati
ble sett pa som et mer objektivt begrep enn sympati, og som sa noe om evnen til a sette
seg inn i den andres folelser. Mens sympati ble forbundet med sentimentalitet og folelser.

Faglige kan vi se klare skiller. Nel Noddings (1984 og 1997) understreker nettopp viktig-
heten av a anerkjenne folelser og det intuitivt folte. For henne blir dermed sympati begrepet
mer egnet enn empati begrepet. Det siste avviser hun som et begrep som er uegnet fordi
det nettopp inkluderer det distanserte og ambisjonen om det objektive. Det ligger en viktig
forskjell her i forhold til tilhengere av empatibegrepet. Ulla Holm (1995:78) understreker
at ”Sympati har a gjore med positive vurderinger mens empati i bunn og grunn er et noytralt
begrep som ikke handler om a like, men & forstd”. Man sympatiserer nedvendigvis ikke
med den unge palestinske gutten som hiver handgranater inn i en israelsk skolebuss,
men vi vet at han er en del av gatekrigen, og nar det samtidig avdekkes at hans to yngre
bredre ble skutt av israelske soldater, forstar vi ogsd at han er drevet av hat, are og kjer-
lighet. Selv mener hun derfor at empati i behandlingssituasjoner er et bedre begrep, mens
Noddings mener det motsatte. Hun avviser indignert det noytrale og objektive som et ut-
gangspunkt. For henne er det folelsesmessige og intuitive utgangspunktet viktig.
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Blant behandlere har allikevel empati begrepet en solid plass. En sentral leerebok
for leger "Human behaviour: An introduction for Medical Students” definerer empati
pé folgende méte; "Empati er evnen til a umiddelbart kjenne folelsene til en annen, til & sette
seg i en annens sted. Det er ikke det samme som & kjenne medlidenhet for pasienten
(sympati) eller a gi den andre fornyet stotte (reassurance pa engelsk). Empati inklude-
rer forsgk pé a forstd meningen med en sykdom slik det blir opplevd fra pasientens per-
spektiv” (Stoudmire 1994:6). Etter et slikt syn blir empati "en spesiell form for persep-
sjon av den andres emosjonelle og psykologiske sinnetilstand hvor man midlertidig deler
den andres folelser” (Pedersen 2001: 57). Evne og ferdigheter empati blir dermed grunn-
leggende for god behandling.

“Empati betyr & ha makten eller evnen til a projisere ens egen personlighet inn objektet
for kontemplasjon og pa den maten fullt ut forsta det” skriver en annen medisinsk forfatter
(Spiro 1993:1X). Han utdyper dette med at "empati er folelsen av at ’Jeg kunne ha vert deg”
eller ”Jeg er deg”, men det er mer enn bare en intellektuell identifikasjon, empati mé ogsa
vaere ledsaget av folelser” (Spiro 1993:2). En slik forstéelse betyr at man legger opp til a fole
det samme, eller forsgker & oppleve pa samme mate som. Det er med andre ord ikke
en distansert holdning det er snakk om, men en sterkt emosjonell opplevelse av a “fole
med” og a "veere den andre”. Dette er langt mer omfattende enn a kjenne sympati for noen.
Mange vil nok si at denne forstaelsen er a ga svert langt — kanskje til og med handlings-
lammende langt - og dermed langt utover det som ligger i en profesjonell hjelperrolle.
De vil derfor si at en slik fortolkning nesten er en oppskrift pd a mangle den kliniske
distansen som er nedvendig for god og mest mulig objektiv behandling.

Psykoanalytikeren og psykologen Ulla Holm som skriver at “empati betyr & fange
opp og a forstd et annet menneskes folelser og a veiledes av denne forstaelsen i kontakten
med den andre. Det er altsa spersmal om bade en indre prosess av & na forstaelse
og en mate 8 kommunisere denne forstaelsen, ikke bare i ord, men ogsa i alle de handlin-
ger som er rettet mot den andre” (Holm 1995: 77). I motsetning til Noddings fokuserer
hun pa evnen til & fange opp og a forsta snarere enn det intuitive. Bade Noddings og Holm
vektlegger de handlingsmessige konsekvenser.

Psykoanalytikere Schafer (1959: 345-346) velger & ta for seg hele den andres psyko-
logiske tilstand som en del av empatien. Han betegner dette som “Hierarkisk organisa-
sjon av drifter/lyst (Schaffer bruker det engelske ordet "Desires”), folelser, tanker, forsvar,
kontroll, superego press, kapasitet, selv representasjon og presentasjon bade av virkelige
og fantaserte relasjoner”. En annen forfattere Heintz Kohut skriver at empati er den evnen
som muliggjor terapeutens forstaelse av pasienten” (Kohut i Ornstein 1959, Kohut 1984
og Kohut i Pedersen 2001: 61). Bdde Kohut eller Schafer ser pa hele den andre og ingen
av dem begrenser seg til folelser.

Kald empati og strategisk empati

Det finnes ogsa forstaelser som bruker empati som en egenskap som ligger til grunn
for manipulativ atferd eller som en strategi for & fa makt over andre. Det har for eksempel blitt
hevdet at et viktig grunnlag for europeisk ekspansjon og kolonialisme 1 i evnen til empati
i den forstand at man hadde en evne til 4 sette seg i den andres sted og dermed sette inn tiltak
for a fa makt over den andre. Dersom man leser gammel europeisk kolonialistisk litteratur
er ogsa viljen til & sette seg inn i den andres reaksjonsmate og opplevelser et slaende element.
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Et eksempel pa dette finner vi i statsmannen og skribenten Winston Churchills (1874
- 1965) beskrivelser fra krigshandlingene langs Nilen i Sudan og i grensestrokene mellom
Pakistan og India (Churchill 1897,1898 0g 1901). Denne viljen til a sette seginn i den andres
reaksjoner og opplevelser er naturligvis alltid tilstede ved militeere og imperialistiske situ-
asjoner. Krig er pa et plan som et sjakkspill der man ma ha ferdigheter i a lese de andres
intensjoner og strategi, men uten a gi den andre innblikk i denne evnen.

I den grad motstanderen skal ha innsikt i evnen til a lese intensjoner og strategi
er det for a innse sitt nederlag, gi seg, trekke seg tilbake eller bli manipulert til & foreta
disposisjoner som er fordelaktige for den annen part. Et slaende eksempel pa det siste
ser vi1iflere av sjghelten Petter Wessel Tordenskjolds (1690 — 1720) militeere seire i kampen
med erkefiende Sverige (Andersen 2005). Med stor psykologisk innsikt manipuler-
te han svenskene til & tro at de sto overfor en overlegen fiende. Pa den maten tilfoyde
han overlegne motstandere nederlag. Tordenskjold uttrykker seg aldri i psykologiske termer
nar han beskriver sine militaere bragder. Han praktiserte imidlertid den samme typen spill
og lesing av den andres intensjoner og folelser som Churchill beskriver og som senere
har vert uttrykt i psykologiske termer. N& horer det ogsa med til begge disse historiene
at de begge noen ganger ble overlistet og overvunnet av andre som hadde evne til a sette
seg inn i deres disposisjoner og maktmidler til & utmangvrere dem.

Krig handler simpelthen om & overvinne den andre enten ved rd maktutovelse
ogovermakt slik Irak krigen var et eksempel pa, eller ved list og utmanevrering av den andre.
Noen ganger blir dette et spill der trusler og potensiell maktbruk blir viktig del av bildet slik
som under Cubakrisen i 1962 da amerikanerne truet med bruk av makt for 4 unnga at Sov-
jetiske raketter ble etablert pa Cuba. Trusselspillet rundt krisen handlet mye om a lese
motstanderens respons.

Senere har psykologiske tester og vurderinger blitt viktige redskaper i militeer ssmmen-
heng. Nar det amerikanske Office of Strategic Services (OSS), forloperen til Central Intelli-
gence Agency (CIA), under den andre verdenskrig skulle plukke ut personell til hemmelige
tjenester ble en lang rekke faktorer av psykologisk karakter vektlagt. Blant disse faktorene
var emosjonell stabilitet og evne til a vedlikeholde og utvikle gode sosiale relasjoner.
Kort sagt matte agentene ha evne til innlevelse og medfolelse for & kunne fungere i team.
Samtidig var ogsa deres evne til a handle strategisk og a sette seg inn i fiendens tankegang
og psykologiske sarbarhet vektlagt. Eksempelet er interessant fordi det viser at bade strate-
giske og altruistiske egenskaper var viktige (OSS 1948 og Pervin 2003).

Ved en forelesningiantropologijegherte ved University of Colorado ble det for eksempel
hevdet at europeiske immigranter vant over indianerne takket vaere sin evne til empati.
Den er ogsa grunnleggende i forhold til handel og i forretningslivet. Begrepet empati brukes
da ogsd noen ganger i slike sammenhenger. En empatisk selger vil etter en slik ordbruk
veere en selger som makter a sette seg i den andres sted i en slik grad at han/hun kan fa gjen-
nomfort et salg. Det er med andre ord en instrumentell eller strategisk empati. I forhand-
lingssituasjoner, enten det vare seg lonnsforhandlinger mellom partene i arbeidslivet eller
man forhandler med tenaringsdatteren om ankomsttid er det & forstd motparten og bygge
opp argumentasjon ut i fra dens preferanser og stasted viktig for a fa til en omforent losning.
Innlevelse fremfor dominans har vist seg a vere avgjorende egenskap.
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En ytterlighet ser vi i forhold til en psykopat, eller andre som ensker 4 utnytte andre
for sin egen tilfredsstillelse. En god beskrivelse pa en beskrivelse av en slik person finner
vi en roman av dem amerikanske forfatteren Thomas Harris (1999) om seriemorderen
Hannibal Lechter som har unike evner til & sette seginn iandres folelser og reaksjoner. Denne
evnen bruker han forst pa en mate som gjor ofrene trygge og deretter til a ta livet av dem.
Man kan meget vel si at Hannibal Lechter har empatiske evner, men ikke i den forstand
at han viser altruistisk empati. Han bruker evnen pa samme mate som beskrives i mange
mishandlingsforhold ferst til & framstd som sympatisk og skape tillit og noen ganger av-
hengighet og deretter til & utnytte relasjonen til & vinne gjennomslag for egne interesser.

Brukt pa denne maten kan vi se pd empati, eller evne til a sette seg i den andres sted,
er en egenskap mennesket trenger for a kunne komme fordelaktig ut av interaksjon
med andre. Det blir dermed en evne som er viktig for & kunne manipulere og & handle
strategisk riktig. Begrepet blir dermed ikke lengre positivt uten at vi knytter det til viljen
til @ handle til beste for den andre. Dersom ikke denne viljen er tilstede kan vi se pa empati
som en evne eller egenskap som vil vaere grunnleggende viktig i alt fra politimessige avher,
ved tortur og for a fa innsikt for & dominere andre.

Forforelse og empati

Naturforskeren Charles Darwin (1809 -1882) skriver om empatiske orkideer.
Med det mente han at de forferte insekter til & pollinere seg ved ulike taktikker
som har med lukt og utseende (Darwin 1862 og 1877). Denne bruken av begrepet peker
pa at evnen til & forstd den andre og hva han/hun blir tiltrukket av er en viktig del av all for-
forelse. I "Artenes opprinnelse” kommer han inn pa de samme mekanismene (Original
1859 her brukt utgave av 1996).

Evnen til a sette seg i en annens perspektiv bli sett pa som viktig for & kunne handle
fornuftig biologisk (Wilson 2000). Empati blir dermed dels et spersmal om persepsjon
og evne til & forsta andre og dels et spersmal og adaptiv altruisme. Psykologisk forskning
understreker ogsa at det er funksjonelt a like eller fole sympati for hverandre. Mennesker
pavirkes lettere og knyttes til hverandre dersom de kjenner sympati for hverandre (Cialdini
1994 og 1995). Samtidig finnes det ogsa en rekke situasjoner der det kun er snakk om & ut-
manevrere eller forholde seg til andre pa en mer taktisk mate. Begge egenskaper blir adaptive
og viktige for at menneske skal klare seg. Det er dette Darwin peker pa nar han snakker
om empati som forforelse. Orkideene var helt avhengig av insekter for pollinering
og matte lure dem eller forfore dem til & komme. Spersmalet om hvem som forforer hvem
er et sporsmal av samme art som hva kom forst hena eller egget. Begge arter er avhengig
av hverandre for sin eksistens og sin reproduksjon.

Det er et godt stykke fra mennesker til orkideer. Vi kan imidlertid kjenne oss igjen
i at en forferer har god evne til 4 se og forsta den andres reaksjoner. Det er simpelthen
en forutsetning for god forforelse at vi greier a sette oss inn i den andres reaksjoner.
I en god kjeerlighetsrelasjon blir det et gjensidig spill & sette seg inn i den andre. I andre
situasjoner er det den ene som forforer og den andre som blir forfert. Da slutter gjensidig-
heten, men det betyr naturligvis ikke at ikke underkastelsen kan oppleves som attraktiv.

Det som foregar i behandling og leresituasjoner under navnet behandling, terapi,
leering og motivasjon kan ogsa defineres som forforelse av eksperter pa 4 se den andre
og lese den andres reaksjoner. Slike prosesser kan veare manipulative. De kan skje pa pre-
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missene til forfereren (terapeuten, behandler, pedagog) selv om det skjer i det som oppleves
som den andres beste interesse.

Ivaretakelse av seg selv - empati for seg selv

Etter en forelesnings spurte en student meg om man kan snakke om empati for seg selv.
Jeg hadde forelest om utfordringen med hjelpearbeidere som blir utslitte og som ikke lengre
klarer & sta i yrkesrollen. Nér vi omtaler empati dreier det seg vanligvis om oppfatningen
av den andre, engasjement for andre eller for en sak og evne til individuell handling. Ikke
desto mindre er fundamentet for a kunne veere empatisk er at man har kontakt med egne
folelser. Slik sett kan man si at man har empati for selvet dersom man har evne til a kjenne
sitt eget folelsesliv. Det er pa ingen mate noen lett prosess. Ofte vil vi bli fanget i vare egne
folelser i den grad at vi ikke er i stand til & analysere og 4 forsté oss selv. Empati for selvet for-
utsetter dermed en evne til a se seg selv og sine egne folelser utenfra. Det vil vaere en forutset-
ning for @ kunne analysere og forsta seg selv pa en mate som gjor at man kan bruke innsikten
bevisst i kommunikasjon. En slik selvforstaelse vil ogsa vaere en forutsetning for a kunne
ivareta seg selv. Det betyr at det er grunnlaget for a ikke bli «spist opp av hjelperrollen».

I psykoanalytisk tenkning kalles underseokelse av den den indre verden i oss selv for in-
trospeksjon og undersekelse av den andre empati (Karterud i Karterud og Monsen 2002).

Den psykoanalytiske prosessen innbefatter béde introspeksjon og empati,
men man skiller klart mellom disse to begrepene. I moderne psykologi operer Daniel Stern
(2007 og 1985) med intersubjektivitet som en forutsetning for menneskelighet. I et slikt per-
spektiv kan vi egentlig ikke snakke om empati uten at vi inkluderer en slags empati for selvet.
De intersubjektive moter trengs for at vi skal ha kontakt med oss selv. Innsikt i den andres
reaksjoner og folelser inkluderer at vi ogsa ma ha innsikt i vare egne reaksjoner og folelser.

Utviklings psykologisk forstéelse, slik som Hoffman (1990), operer med begrepet ego-
sentrisk empati i perioden fra ca. ett rs alderen. Da har barnet enna ikke har klart & skille
mellom selvet og andre. Begrepet global empati beskriver spedbarns empatiske ubehag
i perioden for de klarer 4 skille mellom seg selv og andre. Begge disse to fasene illustrerer
at det er faser da selvet enna ikke er en avklart storrelse. Dermed blir det umulig a skille
mellom empati for andre og det som i psykoanalysen kan kalles introspeksjon.

Empati som evne til individuell tilpasning

Den engelske historikeren professor Gary Sheffield fra Kings College i London
og fra det britiske forsvarets stabsutdanning bruker empati begrepet i betydningen overbe-
visende eller med stor innlevelse nar han skal beskrive argumentasjon brukt i militeere sam-
menhenger (Sheffield 2001). Ordet empati brukes da neermest likestilt med at man virker
overbevisende og har stor innlevelse for en sak. Denne maten a bruke ordet pa finner vi igjen
i mye eldre litteratur. Den ligner pa den Charles Darwin bruker nar han skriver om orkideer
som empatiske i den betydning at de forferer insekter til a pollinere seg (Darwin 1862
og 1877) (Se avsnittet om Empati som forforelse).

En annen militeerhistoriker professor Richard Holmes beskriver amerikanske soldater
under selvstendighetskrigen mot Storbritannia som empatiske borgere i den betydning
at de har stor lojalitet og tro pa selvstendighetskampen og kan handle selvstendig og frivillig
(Holmes 2001). Nar Holmes bruker begrepet setter han det ogsa opp mot den mas-
kinlike disiplin som de Brittiske soldatene hadde. De handlet som en enhet etter ordre
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fra en leder uten noen form for selvstendighet. De amerikanske derimot handlet indivi-
duelt og ut fra en overbevisning. Holmes og Sheflields bruk av empati begrepet er langt
fra terapiens verden. De bruker imidlertid begrepet pd en mate som understreker vilje
til individuell tilpasning, stor innlevelse og selvstendighet.

Nar Sheflield bruker begrepet retter han sgkelys mot to ulike strukturer og kulturer.
En som opererte som en maskin der alt forsek pa individualisme ble slatt hardt
ned pa og en som tillot stor grad av individualisme. En slik forstaelse er lett & koble opp bade
mot antropologisk tenkning, mot sosiologisk og mot organisasjonskunnskap.

Empati som grunnlag for moral, gruppetilhorighet og harme

Filosofen John Stuart Mill (1806 — 1873) skriver om empatisk harme som grunnlag
for moralske handlinger. I hans forstéelse vil dette veere en del av grunnlaget for a engasjere
seg pa vegne av andre, pa vegne av en gruppe eller nasjon. Slik sett kan man si at empati
ligger til grunn for var rettferdighetsfolelse og var evne til 8 ta konsekvensen av den ved 4 lage
lover, regler og ogsa engasjere oss for a forsvare disse (Mill 1908, 1956, 1979 og West
2004). Problemet med en slik bruk av empatibegrepet er at vi dermed kan si at empatisk
harme ligger til grunn for krig og en rekke andre destruktive handlinger pa vegne av bade
det man oppfatter som i andres interesse og overordnede verdier. Vi kan for eksempel si at;
grepet av empatisk harme spente han pa selvmordsbomben og utleste denne pa en buss full
av fiendens barn. Samene som sultestreiket utenfor Stortinget i protest mot utbyggingen
av Alta Kautokeino vassdraget i 1981 markerte en minoritetsgruppes kamp for egenverd
og forsvar av interesser. De gnsket a skape forstaelse og sympati for sin gruppes interesser
langt utover eget land. Demonstrantene var grepet av det som kan kalles "empatisk harme”,
og utsatte seg selv for helseskader, men skadet ikke andre utenom nasjonens og statsmi-
nisterens omdemme. Det siste kan naturligvis nok vaere alvorlig nok og det var nok flere
som var grepet av "empatisk harme” bade pa nasjonen og statsministerens vegne.

Med empatisk harme mente Mill en naturlig felelse av harme og behov for gjengjeldelse
grunnet sympati til mennesker som var rammet eller saret av andre. For Mill var empatisk
harmeenviktigarsak og garantifor rettferdighet. I enlitt overfortbetydningkanvisiatempatisk
harme ligger til grunn for mye menneskelig engasjement bade i forhold til urettferdigheter
og skader og belastninger som rammer bade andre mennesker, grupper, nasjoner og naturen.
Den amerikanske psykologen Martin L. Hoffman (1990) bruker begrepet empatisk ubehag
for & beskrive noe av det samme. Han fremhever at dette innbefatter aversjon mot de vansker
den andre utsettes for. Hoffman kobler ogsa dette til utviklingen av menneskelig rettferdig-
hetssans og ser det som et grunnlag for lovverk og menneskelig organisering.

Filosofer har lenge veert opptatt av viktigheten av evnen til & sette seg i en annens
sted. Den gkonomiske filosofen Adam Smith (1723 - 1790) understreker forskjellen
mellom den som foler med og den som har tilstanden det gis medfelelse for. Det er mulig
a forestille seg hvordan det er a veere sulten, men det betyr ikke at man selv er sulten
pa samme mate som den som sulter (Smith 1976). Den franske filosofen og sosiologen
Emile Durkheim (1858 — 1917) var opptatt av moralsk teori, teorier for plikt, for det gode
og menneskelig autonomi. Han hevder at kilden til gruppetilhorighet ligger i evnen
til empati, eller de tendenser som vi kan kalle uselviske og altruistiske. Han ser pé slike
handlinger som fundamentet ogsa i nasjonsfelelse og dermed ogsa en del av fundamen-
tet bak uselviske handlinger som individer gjor for sin egen nasjon eller den gruppen
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de tilhgrer. Durkheim ser pa empati som noe som gradvis utvikles hos barn ved omgang
ved andre, men ogsd som noe som kan utvikles gjennom moralsk oppdragelse. Etter
en slik forstaelse blir empati karakterisert ved altruisme som er endel av den menneske-
lige disposisjon sammen med egoisme. Durkheim skriver at dette ligger i "embryo” sagt
med et naturlig ord kan man si at det ligger genetisk i mennesket. Begge delene ser han imid-
lertid pa som abstraksjoner som ikke finnes fullt ut i den naturlige tilstand (Durkheim
2002). Durkheims syn betyr at engasjement pa vegne av egen nasjon slik som & delta i krig
kan ha med evnen til empati. Synet kan minne om det som John Stuart Mill kommer
med nér han skriver om empatisk harme, men hos Durkheim er det altruisme og ikke
harme som ligger til grunn for empati for gruppen, saken eller andre.

Filosofen og professoren i sosiologi franskmannen Pierre Bourdieu (1930 - 2002)
tilherer verdens fremste samfunnskritikere. Han har skrevet en rekke dyptployende verk
som belyser sosial lidelse og urettferdighet (se for eksempel. Bourdieu 1999). Han skriver
om viktigheten av a belyse undertrykte og sosialt ekskludertes situasjon sett fra deres
eget perspektiv. Selv gjor han dette med intervjuer av mennesker som pé en eller annen
mate lever i en marginalisert posisjon. En annen forsker som gjor noe av det samme
er den polske professoren i sosiologi Zygmunt Bauman (1925 - ) (2002, 2004 og 2005).
Begge har en vilje til & presentere de underprivilegertes situasjon sett fra deres eget per-
spektiv og samtidig a sette denne inn i et videre perspektiv. Den svenske rusforskeren Bengt
Svensson (Svensson 2007) fulgte 7 narkomane i Malme pa 90-tallet underbygger dette
gjennom sin forskning. Hans hovedfunn var at det var ganske forstaelig at folk fortsatte
a veere narkomane. Riktignok levde man i et miljo med bristende solidaritet mellom folk,
hvor sykdom, ned og ded var hverdagsproblemer. Men det fantes ogsa attraktive innslag
ved dette livet som sosialitet og opplevelsesrikdom. Det ordner seg alltid innstillingen
ga folelse av frihet, mens det & vaere engasjert i det kriminelle miljo var kompetansebyg-
gende og ga opplevelsen av a veere verdsatt og etterspurt. Det alternative liv for mange
av dem var ensombhet, arbeidsloshet, fattigdom og folelse av a vaere overflodig.

Selv om ikke forfatterne kaller dette for empati s& handler det om en vilje til a knytte
handling og analyse til bade den andres perspektiv og sentrale verdier. De sentrale
verdiene for begge forfatterne er at det a bygge et samfunn handler om graden av inklu-
dering og evne til & unnga sosial ekskludering. Vart samfunn viser med sine handlinger
manglende empati, eller manglende vilje til a ta konsekvensen av det vi vet om de eks-
kludertes situasjon. Dersom det siste er tilfelle velger vi et samfunn som er brutalt, ikke
bryr seg om de som faller utenfor og ekskluderende. Begge forfatterne operer naturligvis
ut fra tanken om at synliggjering vil gjore det lettere a fa gjort noe med grunnleggende
samfunnsmessige utfordringer. Vi ma velge hva slags samfunn vi vil ha. Det er vart felles
ansvar 4 foreta dette valget. Dersom vi ikke velger er dette ogsa et valg.

Felleskapets empati - Kollektiv empati

I Norge er det mange innsamlingsaksjoner til gode formal. Det samles sammen store
penger til de som blir rammet av tsunami flodbelgen i Asia, sult, jordskjelv, krig og andre
katastrofer. Vi berores av slike hendelser og det blir nesten uanstendig a ikke bidra til hjel-
pearbeidet. Noen vil kalle dette sympati og andre vil kalle det empati. Uansett hvordan
vi velger ordene forer det til handlinger fra mange mennesker og vi kan si at fellesskapet
viser sitt engasjement ved sine bidrag. Na kan naturligvis innsamlinger og humaniteere
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hjelpetiltak ogsé sees som manipulerende maktdemonstrasjoner og noen gangere mest
av alt en dyrkning av egen prektighet.

Hjelpetiltak som ytes som en del av samfunnsmessige tiltak pa statlig nivé er en annen
form for fellesskapslosninger. Alt dette engasjementet og alle slike tiltak har grenser. Mange
vil si at vi bunn og grunn yter alt for lite og ikke tar fatt i de grunnleggende urettferdigheter
som ligger til grunn for ned og urettferdighet. Andre syns at vi yter for mye og at vi heller
ber prioritere vare egne. Det finnes folelser, stemninger og tiltak bunnet i innlevelse
for andres situasjon pa et kollektivt niva, men vi ser at disse kollektive folelsene har klare
grenser og at de lett kan snu. Et illustrerende eksempel pa dette ser vi i dagens situasjon
med en stor flyktningestrom til Europa. Sympatien nar flyktningestrommen startet
har nd langt pa vei snudd til aksept for en restriktiv flyktningpolitikk.

Kollektive folelser og reaksjoner ligger ogsa til grunn for mye elendighet. Mange dikta-
turstater, religiose retninger og fotballsupporteres angrep pa hverandre bygger pa samme
type mekanismer. De kan ogsa fa til stemninger og engasjement i gruppen som mange
av oss vil se pa som destruktivt og undertrykkende.

En populer film som "Redd Mening Ryan” spiller pa dette folelsesmessige, eller
detsom kan kalles kollektivempati. Den handler om en av flere bredre. Den eneste overleven-
de som skal reddes koste hva det vil. Beslutningene er pa hayeste niva vel vitende om det ef-
fektfulle i & redde den ene. Det handler om individuelt mot, krigens redsler og en politisk
og militeer ledelse som ser det effektfulle i & mobilisere empati for den ene og hans
mor som en del av det storpolitiske spillet (Spielberg 1998 i Schneider 2004). At dette
er sterke folelser og effektfulle virkemidler ser vi ogsa pa andre filmer slik som for eksempel
Titanic der Leonardo DiCaprio i sluttscenen ofrer seg for sin elskede i Atlanterhavet iskalde
vann. (Schneider 2004). I begge disse tilfellene kan vi leve oss inn i andres folelser og re-
aksjoner i en verden som er framstilt for oss pa et kinolerret eller hjemme pa en skjerm.
Det er sterke folelser og vi kan lett bli revet med i dem.

Det er forst nar stemningene og folelsene far folger i handling og stemninger
som utspinner seg fellesskap at det far konsekvenser utover det individuelle. For politiske-
religiose og ideologiske bevegelser gir det store muligheter dersom man klarer a engasjere
kollektiv empati for en sak.

Politiske dimensjonen av empati

Den amerikanske filosofen og sosiologen George Herbert Mead (1863 - 1931) utviklet
det som har blitt kalt symbolsk interaksjonisme. Hans bidrag til ssmfunnsvitenskapen blir
ofte sammenfattet i "4 ta den andres perspektiv’ (Vaage 1998. Levin og Trost 1996). Andre
vil velge a bruke begrepet empati om dette.

Bourdieu (1999) kommer med en rekke eksempler fra situasjoner mellom hjelpere
og hjelpetrengende, eller uttrykt pd en annen mate mellom mennesker i “systemet”
og dem som trenger hjelp. Mange av eksemplene viser forskjellen mellom a ha lojalitet
til systemet og faglige rutiner og a ha fokus pa det enkelte menneske. Det siste inklude-
rer som regel & ha fokus pa det hele menneske og dets opplevelser og ikke kun den av-
grensede delen som skal behandles. Opplevelsen hos de hjelpetrengende er naturligvis
best nar det siste er tilfelle. Effektiviteten i systemet kan imidlertid oppleves som storre
nar det forste er tilfelle.
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Lipsky (1980) understreker makten til dem som arbeider pa grunnplanet i de store offentli-
ge systemene. Denne makten ligger dels i prioriteringer, i hva man velger a se og hva man velger
a ikke se. Terum (2003) tar for seg noe av det samme i boken ” Portvakt for velferdsstaten”
Her understreker han situasjonen til dem som star overfor situasjoner der sakstilgangen
er sa stor at det ma foretas prioriteringer. Det ligger mye makt i slike prioriteringer. Sveert ofte
ligger det ogsa en maktutevelse som er usynlig for andre. En maktutevelse som er ngdvendig
for at systemet skal fungere, men som samtidig gjor det politiske nivaet uangripelig. Det blir
det fordi de har vedtatt gode politiske malsettinger og gitt ansvaret for gjennomferingen
ned til dem som arbeider pa grunnplanet. I praksis er det her avgjorelsene treffes om priori-
teringer og det er ogsa dette planet som vil bli kritisert for a ha foretatt feil avgjorelser.

I politisk debatt og i pressens dekning blir ofte enkeltmennesker plukket fram. Sveert
ofte skjer dette i form av historier om lidelse og historier om den lille mann og kvinnes
kamp mot et umennesklig maskinlikt byrékrati. Historiene blir gjerne presentert slik
at vi kan sette oss inn i den andres skjebne og lidelse - eller sagt med andre ord slik
at vi kan ha empati med den andre. Den som fér ansikt i slike situasjoner far makt, eller
rettere sagt de som kan sette ansikt pa de interessene de ensker & fremme far makt.

Et interessant eksempel péa dette var to foreldres kamp for & fa hjelp til a bli gravide
for a fode et barn som kunne fungere som donor til et allerede fodt barn. Saken ble bredt
tatt opp i pressen og det politiske presset pa a tillate fodsel av et donorbarn var sé stort
at det ble dpnet opp for dette. I et skuespill "Utvalgt” skrevet av den naveerende norske stor-
tingspresidenten Olemic Thomessen (2007) ble situasjonen til donorbarn tatt opp. De hadde
blitt usynlige i debatten. Forfatteren fant det nedvendig a gi dem et ansikt for a fa frem
deres situasjon. Uten et ansikt ingen empati. Uten en personliggjering av den ansiktslose
ville de ikke kunne bli ivaretatt.

Svaert mye overgrep mot mennesker har blitt foretatt fordi den andre ikke har hatt
karakter av a veere et medmenneske. Dersom den andre blir redusert til en ting, en diagnose,
en patologi eller mister sitt menneskelige ansikt pa annen mate blir ogsa var evne
til & leve oss inn i den andres situasjon redusert. Dessverre er det imidlertid ogsa et faktum
at vi kan ha stor innlevelse og ha hatt sveert neer kontakt med mennesker vi senere begar
overgrep mot. Neerhet

er ingen garanti mot at vi senere blir fanget, eller lar oss fange av, krefter som gjor
at vi fjerner oss fra den andres menneskelighet.

I boken ”Hitlers vitenskapsmenn” (Cornwell 2003) gir forfatteren oss innblikk
i hvordan vitenskapsmenn bygget opp under og stottet det tredje rikes ekspansjonistiske
krigs politikk og utryddelsen av de som var definert som uensket. Konsentrasjonsleirene
og euthansia program. Bade leger, sykepleiere, antropologer og sosialarbeidere var med-
hjelpere. Ved & de-humanisere den andre forsvant ogsa empatien for den andre. I tillegg
var ogsd den enkelte fanget inn i et stort maskineri og deltagelse i et fellesskap som legiti-
merte den grusomme praksisen. Det er imidlertid et faktum at mange forsvarte praksisen,
meldte seg frivillig til og til dels foreslo vitenskapelige eksperimenter pa forsekpersoner
fra uenskede grupper.

Det er ogsa et faktum at sveert mange dro nytte av at offentlige tjenester og forskning
ble renset for uenskede forskere av jodisk bakgrunn. Protestene var fa og entusiasmen
over alle karriere mulighetene som oppsto var stor. Sveaert mange hadde veert naere venner
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og hatt omfattende kontakt, kjente hverandres familier og ma ha kjent godt til den andres
situasjon. Like fullt var stotten til de utstotte og de-humaniserte liten. Spersmalet
vi ma stille oss er hvordan er det mulig a ga fra situasjoner der vi hadde empati for den andre
og til en situasjon der vi nok kan forsta den andres situasjon, men bade kollektivt og indi-
viduelt handle pa tvers av den andres interesser.

Zygmunt Bauman (2003 og 2004) har skrevet en bok om “Flytende kjerlighet -
om de sarbare bandene mellom menneskene”. Her tar han opp hvordan menneskene fjernes
fra hverandre ved teknologiseringen av menneskelig kontakt. Jo mindre vi ser hverandre
direkte og jo mindre vi behgver a forholde oss til andre jo mer mekanisk og jo mer sarbar
blir kontakten. Tenkningen han har her er sveert naer deler av Nel Noddings filosofi (1984
og 1997) og illustrer godt de viktige utfordringene vi star overfor med strukturene i vare
moderne samfunn.

Et eksempel pa dette er at opplysninger og hjelp til ulike offentlige instanser i storre
og sterre grad krever at man gar veien via nettet. Dette skaper storre avstand mellom brukere
og hjelpere og at brukere i stor grad far avgjorelser pa soknader presentert i form av svar
over nettet. Fordelen med dette er ideelt at det blir sterre tilgjenglighet og raskere avgjorel-
ser, men ulempene er ogsa dpenbare i form av at de som ikke behersker teknikken mister
sin tilgjenglighet, at de som har foresporsler som ikke passer inn ikke far samme fleksibilitet
og kanskje mest av alt at hjelpetrengende og hjelper ikke lengre stér i en direkte relasjon.

Cornwell (2003) understreker at lojalitet ofte kan vere lagdelt mellom familie, insti-
tusjon, fagomrade eller disiplin og nasjon. Vi kan antagelig legge til en del andre "lojalite-
ter” som til venner, religion, nermilje og andre viktige referansegrupper. I tillegg kommer
avhengighet bade til alle disse gruppene og noe sa enkelt som hvem som finansierer oss.
Pa vitenskapsomradet er dette en apenbar problematikk fordi mye av forskning er avhengig
av midler som kommer fra eksternt hold, men det samme er ogsa gjeldende innen helse-
og sosialt arbeid. Slike forhold kan gjore at vi handler pa tvers av det vi vet at er i en annens
interesse fordi vi ma ivareta andre. For a si det veldig enkelt kan det fore til at vi nok forstar
pasientens behov og har empati for han eller henne, men vi handler pa tvers av dette fordi
det er viktigere for oss a ivareta forholdet til familie, venner og karriere.

Professor Lewis Wolpert (1992) som var formann for den Brittiske komiteen for forsta-
else av vitenskap (The Commitee for Public Understandig of Science ) hevder at ” Forskere
skal ikke ta selvstendige moralske eller etiske beslutninger. De har verken rett til dette,
eller den nedvendige ferdigheter pad dette omradet. Det er i virkeligheten en stor fare
i det a be forskere om & veere mer sosialt ansvarlige” (Wolpert sitert i Cornwell 2003:14).
Et slikt syn er basert pa at forskere kun skal samle inn viten og at andre skal bruke
den og ta standpunkt til denne viten. Overfort til helse- og sosialt arbeid kan man dermed
hevde at helse- og sosialarbeidere pa det forskningsmessige plan kun skal samle inn viten
og pa det praktiske plan utfore tjenester alt etter hva de far i oppdrag a utfere av tjenester.
Moral og etikk blir dermed et ansvar for andre som skal definere handlingsrommet til helse-
og sosialarbeidere.

En av vanskene med det synet som Wolpert presenterer er at dette forutsetter
at de som bestemmer over forskere har et bedre skjenn enn forskerne selv. Vi har mange
eksempler pa det motsatte, men kan heller ikke unnlate a se i oynene at forsker og helse-
og sosialarbeidere ogsa selv mange ganger har foretatt avgjorelser som i ettertid viser
seg sveert uheldige. En rimelig konklusjon er at alle har et selvstendig ansvar for a vurdere
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sine beslutninger moralsk og etisk. Det er ogsé rimelig bade at politikere/myndigheter in-
volverer seg i spersmal av forskningsmessig karakter og at forskere gir dem de ngdvendige
opplysninger til 8 kunne danne seg en mening rundt disse sporsmalene. Det samme gjelder
ogsa i spersmal av praktisk art rundt helse- og sosialt arbeid.

Mangetydig og svert lite presist begrep

Empati er et mangetydig og sveert lite presist begrep. Det er pd mange mater et mer filo-
sofisk og ideologisk begrep enn et presist psykologisk begrep som sier noe om menneskelig
evne til & oppfatte den andre. Begrepet brukes som regel positivt og ofte for & beskrive egen-
skaper som er en viktig del av fundamentet for a handle moralsk og i den andres interesse.
Som vist foran er det mulig a bruke begrepet ogsa pa andre. Dersom begrepet brukes frikoblet
fra moralske verdier og i den forstand at det kun handler om evne til a oppfatte den andre
blir det et begrep gir skremmende dimensjoner. Psykopaten og fienden som handler
ut fra dyp innsikt i den andres reaksjoner og evne til a forsta den andres folelser har dermed
en evne som kan brukes til 4 overvinne, underkue og terrorisere den andre.

Bruken av spill teori viser hvor langt man kan trekke analytiske betraktninger rundt
atferd. En slik bruk kan lett fore til at atferd mer blir et spersmal om forutsigbarhet og ma-
tematisk analyse. Det menneskelige grunnlaget i verdier og moral blir dermed «objekt»
og ikke subjektivt moralsk og folelsesmessig.

Som grunnlag for moral og handlinger i den andres interesse er empati et viktig begrep
for a forsta motivene bak helse- og sosialfaglige hjelpetiltak samfunnet. Samtidig er det viktig
a forsta at disse tiltakene ogsa drives og er startet som en del av driften av et samfunnsmas-
kineri. Pa et plan handler mange tiltak mer om veldrevet drift av samfunn enn om moral
og etikk.

Nér vi na gar over til a ta fram historiske betraktninger om hjelpeyrkene er det med dette
bakteppe. Overgangen kan lett synes ganske bré og den er det. Jeg kaster leseren over fra be-
traktninger om individet og psykologi til a forstd samfunnsmaskineriet og hva som ligger
til grunn for dets etter hvert svaert mange og forskjellige hjelpeyrker. Helse- og sosialar-
beidere baerer med seg tradisjoner og arbeidsmetoder som vi trenger a sette inn i en sam-
menheng. Det er ogsa viktig & forholde seg dette fordi det handler om andres oppfatning
av dem som arbeider der. I all enkelhet mé helse- og sosialarbeidere kunne reflektere bade
over seg selv i hjelpeyrket og de tradisjoner og det maskineri de oppfattes som en del av.

Sporsmal og oppgaver:

1. Den svenske forfatteren Ulla Holm hevder at medisinstudenter er mer empatiske
i starten av studiet enn pa slutten av studiet. Droft hva som kan veere arsaken
til dette og om det samme gjelder studenter sosialarbeidere.

2. Diskuter empati som grunnlag for moral og gruppetilhorighet og om slik empati
kan ha negative sider

3. Beskriv ulike sider av empati og positive og negative konsekvenser av empati
i sosialt arbeid

4. Beskriv hvordan naturforskeren Charles Darwin (1809 - 1882) bruker empati
begrepet og betydningen av denne forstaelsen for sosialt arbeid.

5. Nevn en terapeutiske tradisjoner som ikke vektlegger empati og forklar hva ligger
til grunn for denne forstaelsen.
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4. Slovakias sysselsettingspolitikk
(Employment policy in the Slovak Republic)

Grunnlag for sysselsettingspolitikken

Sysselsettingspolitikken kan beskrives som tiltak ment til & skape en dynamisk likevekt
og effektiv utnyttelse av arbeidskraft pa arbeidsmarkedet. Politikken er i hovedregel resultat
av samarbeid mellom staten, arbeidsgiverne og arbeidstakerne (Krebs, V. a kol., 2005, s.
292).

Sysselsettingspolitikken i Slovakia bygger pa Lov nr. 341/2011 ,,Arbeidsmiljeloven’,
som er den grunnleggende platformen innenfor arbeidsloven, og som regulerer ansettel-
sesforhold mellom arbeidsgivere og arbeidstakere. Endringene i den slovakiske Arbeids-
miljeloven ble gjort med tanke pd a skape balanse mellom et fleksibelt arbeidsmarked
og et hoy grad av sosial rygghet i trad med konseptet ,,fleksikuritet”. Konseptet er EU sitt
forsek pa a motvirke globaliseringen og de demografiske endringene.

Den berende delen i den slovakiske sysselsettingspolitikken bestar av tjenester
innenfor sysselsettingen, som kan betegnes som aktiv sysselsettingspolitikk. Ytelse av tje-
nestene reguleres i Lov Nr. 5/2004. Loven gjelder forst og fremst bestemmelser om parter
i rettslige forhold som oppstar ved tjenester innenfor sysselsettingen, om aktive tiltak
i forhold til det slovakiske arbeidsmarkedet, samt om stotte av sysselsetting av arbeidstake-
re med nedsatt funksjonsevne og om dertil horende forpliktelser av arbeidsgivere.

Den andre delen av sysselsettingspolitikken kjennetegnes som “passiv sysselsettings-
politikk” og gjelder arbeidsledighetsforsikring og bistand ved materiell ned. Arbeidsledig-
hetsforsikringen inngar som del av sosialforsikringen og omhandles i Lov nr. 461/2003,
Sosialforsikringsloven. Bortsett fra arbeidsledighetsforsikringen er det ogsa ytelse av trygd
som er viktig i denne sammenheng. Jobbsokere som havner i materiell ned kan benytte
seg av bistandsordning som omhandles i Lov nr. 599/2003 “Bistand ved materiell nod”
Loven definerer begrepet “materiell ned” og bestemmer over bistandens malgruppe
og former.

Den slovakiske sysselsettingspolitikken har siden lenge jobbet med a avskaffe illegalt
arbeid ogillegal sysselsetting, som begge omhandles i Lov nr. 82/2005. Loven bade definerer
og forbyr disse, samt tilrettelegger for kontroll og sanksjoner ved overtredelse av forbudet.

Blant andre rettslige normer som regulerer den slovakiske sysselsettingspolitikken
kan det saerlig nevnes Lov nr. 453/2003 om statsforvaltningens organer i omrédene sosiale
saker, familje og tjenester innenfor sysselsettingen, Lov nr. 125/2006 om arbeidstilsynet,
Lov nr. 71/1967 om forvaltning, og Lov nr. 455/1991 om selvstendig neeringsvirksomhet
m.fl.

Utvalgte statistiske indikatorer av Slovakias sysselsettingspolitikk

For sysselsettingspolitikk er det veldig viktig a felge utviklingstrender pa arbeidsmar-
kedet. Prognoser som lages i denne sammenheng utvider den tidsmessige, strukturelle
og romslige rammen for utvikling pa arbeidsmarkedet, savel som de muliggjor optimali-
sering av politikkens instrumenter, og da seerlig aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet.

Periodiske statistiske undersokelser av arbeidsmarkedet, arbeidsledigheten og andre
indikatorer gir viktig informasjon for den slovakiske sysselsettingspolitikken. Underso-
kelsene foretas forst og fremst av Det slovakiske statistiske byrd, Arbeids-, sosial- og fa-
miliedirektoratet og Sosialforsikringskassa. Relevant for sysselsettingspolitikken er serlig
indikatorer av gkonomisk utvikling, statistikker over arbeidsledighet, arbeidsledighetsfor-
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sikring og statistikker over sosiale saker. I dette kapitlet skal vi med utgangspunkt i utvalgte
statistiske indikatorer vise til noen langvarige trender innenfor den slovakiske sysselset-
tingspolitikken. Konkret vil det dreie seg om omrédene sysselsetting, arbeidsledighet, aktiv
politikk i forhold til arbeidsmarked, trygdeytelser og bistand ved materiell nod.

“Sysselsetting” tilhorer gruppen av statistiske indikatorer om okonomisk utvikling
som bearbeides av Det slovakiske statistiske byra. Sysselsettingens utvikling pa 2000-tallet
vises i folgende tabelle.

T1 Sysselsetting i henhold til «Undersokelse av arbeidskraft i Slovakia»
i drene 2001 - 2015

Ar Antall sysselsatte Indeks (samme periode forrige ar = 100)
2001 2.123.700 101,0
2002 2.127.000 100,2
2003 2.164.600 101,8
2004 2.170.400 100,3
2005 2.216.200 102,1
2006 2.301.400 103,8
2007 2.357.300 102,4
2008 2.443.800 103,2
2009 2.365.800 97,2
2010 2.317.500 98,0
2011 2.351.400 101,8
2012 2.329.000 99,2
2013 2.329.300 100,0
2014 2.363.000 101,4
2015 2.434.800 102,5

Kilde: Det slovakiske statistiske byrd, 2016

Metodikken i Undersekelsen tilsier at med sysselsatt menes enhver person i alder over
15 ér, som i lepet av undersokelsen har utfert minst en time belennet arbeid (full- eller
deltidsjobb, fast stilling, vikarstilling, sesongstilling) eller har hatt jobb uten & kunne arbeide
grunnet sykdom, ferie, foreldrepermisjon, skolering, darlig veer, streik o.l. Sysselsettingen
i Slovakia blir kartlagt gjennom undersekelse av arbeidskraft i hushold, som ble innfert
I 1993. Metodikken er i samsvar med anbefalinger fra Den internasjonale arbeidsorgani-
sasjonen. Den storste arlige okningen av antall sysselsatte var i den undersokte perioden
12006 (pa 85 000), den mest markante nedgangen ble registrert i 2009 (pa 78 000).

Den avgjorende statistiske indikatoren i forhold til arbeidsledigheten er arbeidsledig-
hetstall. Arbeids- sosial- og familiedirektoratet undersoker det sakalte registrerte arbeids-
ledighetstallet. Utviklingen av registrert arbeidsledighetstallet i enkelte slovakiske regioner
de siste 15 drene vises i folgende tabellen.
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T2 Registrert arbeidsledighetstall i slovakiske regioner 2001 - 2015

Ar | BA | Trnava | Trenéin | Nitra | Zilina | BB | PreSov | Kosice | SR
2001 | 5,79 15,51 12,70 | 23,12 16,38 | 23,59 | 23,96| 25,55| 18,63
2002 | 5,18 12,99 10,91 | 21,51 14,74 | 23,77 23,00 24,26 | 17,45
2003 | 3,97 11,05 9,87 | 19,07 | 13,23| 22,75 19,57 | 22,16 | 15,56
2004 | 3,39 8,83 8,09 | 14,80| 11,12| 19,50 17,50 | 18,89 | 13,07
2005 | 2,60 7,15 6,80 | 11,39 9,33 | 18,32 15,77 17,50 | 11,36
2006 | 2,29 5,22 519 | 9,09 7,03 | 16,12 13,68 | 15,18| 9,40
2007 | 1,98 4,30 4,50 | 7,10 5,55 | 14,10 12,05| 13,02 7,99
2008 | 2,27 4,29 4,95 7,41 6,20 | 14,25 12,86 13,50 8,39
2009 | 4,36 8,37 10,13 | 11,72 10,89 19,19 18,29 17,30 | 12,66
2010 | 4,63 8,17 9,51 11,76 | 10,86| 18,86 17,75 16,78 | 12,46
2011 | 541 8,88 9,95| 13,27| 11,91| 19,83 18,95| 18,76 | 13,59
2012 | 5,72 9,43 10,89 | 14,08 | 12,79 20,81 20,66 | 19,58 | 14,44
2013 | 6,17 9,16 10,74 | 12,52 12,51 18,26 19,35| 17,23| 13,50
2014 | 6,13 8,03 9,56 | 11,21 10,91 | 17,22 17,45 15,92 | 12,29
2015 | 5,34 6,71 7,71 9,71 8,86 | 14,94 15,50 | 14,39 | 10,63

Kilde: Arbeids- sosial- og familiedirektoratet, 2016

Det fremgar av den samtlige utviklingen av de registrerte arbeidsledighetstallene,
atvihariundersokelsesperioden registrert en betydelig nedgangiarene 2001 — 2007 (pé hele
10,5 prosent), ekning i drene 2007 — 2012 (pé nesten 6,5 prosent) og nok en nedgang i drene
2012 - 2015 (pa nesten 4 prosent). Den langvarig laveste arbeidsledighetstall registreres
i Bratislava-regionen, mens det hoyeste i regionene Banska Bystrica, PreSov og Kosice.

En del av statistisk undersekelse som faller under kompetanse av Arbeids- sosial-

og familiedirektoratet gjelder aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet. Omradet reguleres
i Loven nr. 5/2004 ,Tjenester innenfor sysselsettingen’, der de aktive tiltakene spiller
en viktig rolle. Derfor har vi i den folgende grafen sett pa utviklingen av antall jobbsekere,
som ble aktivisert gjennom tiltakene fra 2004 opp til na.
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G1 Aktivering av jobbsokere i drene 2009 - 2014
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Kilde: Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet, 2016

Registrerte jobbsekere kan bli aktivisert gjennom f eks radgivning, utdanning og ar-
beidstrening, forskjellige tilskudd (f eks til stotte av selvstendig naringsvirksomhet, praksis
for ferdig utdannede, aktiviseringsvirksomhet eller regional mobilitet av arbeidskraft), samt
gjennom deltakelse i prosjekter og programmer innenfor sysselsettingspolitikk. I den un-
dersokte perioden har det gjennom aktive tiltak blitt aktivisert mest jobbsekere i 2012
(133.735) og minst i 2013 (109.674). Antall aktiviserte jobbsokere (AuoZ) henger dog tett
sammen med det samtlige antallet registrerte jobbsekere (UoZ) hvert ar. Ut ifra dette per-
spektivet var det dret 2014 som det mest effektive, da antallet ikke-aktiviserte jobbsgkere
(NUoZ) “bare” var pa 219.014, mot opp til 285.644 jobbsokere i 2011.

Statistiskker over arbeidsledighetsforsikring faller under kompetanse av Sosialforsik-
ringskassa. De underspkte indikatorene er antall trygdemottakere, gjennomsnittlig trygd
og utgifter i forbindelse med ytelse av trygden. Gjennomsnittlig antall trygdemottakere
i Slovakia i perioden 2005 — 2015 vises i folgende graf.
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Antall trygdemottakere var hoyest i 2009, med over 48 000 personer, og lavest i 2007,
der det nadde 20 000 personer. Andel trygdemottakere (DvN) i forhold til samtlige antallet
jobbsekere (UoZ) ligger pa omtrent 10 prosent, med heydepunktet i 2015 (12,03 prosent)
og laveste punkteti2007 (8,38 prosent). Gjennosnittlig heyde av trygd har de siste fem arene
veert over 300 euro. Gjennosnittlige utgifter i forbindelse med ytelse av trygden har de siste
fem érene veert pa omtrent 170.000.000 euro.

Statistiske indikatorer om bistand ved materiell nod bearbeides av det slovakiske
Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet. Utvikling av antallet bistandsmottakere etter ik-
rafttredelse av Loven om bistand ved materiell nod fom 2004 vises i folgende tabelle.

T3 Antall mottakere av bistand ved materiell nod i Slovakia i drene 2004 - 2015

) Gjennomsnittlig aGrJ1 f:lll“r)nn(;i::lt(t:;i Andel personer i ma-

Ar antall bistandsmot- samt «medvurderte tf:riell n(zs'd i forhold

takere personer» til antall innbyggere
2004 172.720 371.955 6,91 %
2005 171.118 363.034 6,74 %
2006 212.516 407.092 7,55 %
2007 182.479 347.534 6,45 %
2008 152.578 288.382 5,34 %
2009 179.910 352.164 6,51 %
2010 190.391 375.839 6,94 %
2011 185.253 360.793 6,67 %
2012 183.179 354917 6,57 %
2013 183.472 356.102 6,58 %
2014 162.904 293.415 5,42 %
2015 128.040 245.529 4,53 %

Kilde: Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet i Slovakia, 2016

Bortsett fra antallet bistandsmottakere og tilskudd til bistanden viser tabellen antall
mottakere medberegnet «medvurderte personer», savel som andel mennesker i materiell
ned i forhold til antall innbyggere i Slovakia. Andelen var sterst i 2006, der den oversteg
7,5 prosent, og lavest i 2015 (4,53 prosent). Sammen med antall medvurderte personer var
gjennomsnittlig antall mennesker i materiell ned heyere enn 350.000.

Tjenester innenfor sysselsettingen i Slovakia
Generell beskrivelse av tjenestene

Sysselsettingspolitikk skal forst og fremst legge vekt pa (Krebs, V. a kol., 2005, s.
292-293):

« autvikle infrastruktur pa arbeidsmarkedet,

« askape nye arbeidsplasser,

» aoke tilpasningsevne av arbeidskreftene,

o asikre levekar til midlertidig arbeidsledige.

68



4. Slovakias sysselsettingspolitikk

Tjenester innenfor sysselsettingen omhandles i Lov nr. 5/2004. Loven definerer partene
i rettslige forhold i dette omradet: det slovakiske Arbeids- sosial- og familiedepartemen-
tet, Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet, arbeids-, sosial- og familieetatene, regioner,
kommuner og byer, den tredje sektor, arbeidsgivere, partnerskap, jobbsekere, jobbinteres-
serte, arbeidstakere, selvstendige neringsdrivende og andre juridiske og fysiske personer
som utgver virksomhet innenfor sysselsettingtjenestene, forst og fremst ved jobbformid-
ling, faglig radgivning, utdanning, arbeidstrening og inkludering av jobbsekere med nedsatt
funksjonsevne.

Tjenester innenfor sysselsettingen danner et system av institusjoner og instrumenter
som hjelper og stotter mennesker ved seking/bytte av jobb, ved bemanning av ledige stil-
linger og ved iverksettelse av aktiv sysselsettingspolitikk med seerlig hensyn til ansettelse
av jobbsekere med nedsatt funksjonsevne. Tjenester innenfor sysselsettingen i Slovakia
ytes av arbeids-, sosial- og familiedirektoratet og —etatene, av juridiske og fysiske personer
som driver med jobbformidling, faglig radgivning og aktiv sysselsettingspolitikk, byra
for formidling av midlertidige stillinger og byra for assisert sysselsetting.

Arbeid-, sosial- og familiedirektoratet har folgende oppgaver:

1. astyre, kontrollere og samordne virksomhet av relevante etater,

2. 4 utarbeide arlig prioriteringsplan for tjenester innenfor sysselsetting. Planen skal

sé legges frem for det slovakiske Arbeids-, sosial og familiedepartementet,

3. 4 bestemme over minimalt omfang av tjenestene i regi av arbeids-, sosial- og fami-
lieetatene,

4. & utarbeide og realisere nasjonale prosjekter som skal forbedre situasjon pa ar-
beidsmarkedet og som er finansiert av det Europeiske sosialfondet,

5. gi metodisk veiledning til arbeids-, sosial og familieetatene ved a utarbeide
og realisere prosjekter som skal stotte arbeidsmarkedet i etatenes administrative
omrader og som finansieres av det Europeiske sosialfondet.

6. 4 vedta nasjonale utdanningsprogrammer og arbeidstreninger etter forhandlinger
med det slovakiske utdanningsdepartementet,

7. avedta og realisere prosjekter og programmer innenfor sysselsettingspolitikken,

8. a utarbeide budsjett, forvalte og fordele finansielle midler fra statsbudsjettet
til arbeids-, sosial- og familieetatene,

9. ia uteve kontroll over hindheving av lover og allment bindende forskrifter
som gjelder tjenester innenfor sysselsetting,

10. a skape og oppdatere et nasjonalt system av yrker samt a ha ansvar for andre
oppgaver i forbindelse med systemet,

11. & drive statsforvaltning i andre instans, i saker som i forste instans faller under
kompetanse av arbeids-, sosial og familieetat,

12. a offentliggjore, minst en gang i maneden, statistisk informasjon om tilstanden, ut-
viklingen og strukturen av sysselsetting og aktive tiltak som ble iverksatt i forhold
til arbeidsmarkedet,

13. alegge til rette for videre utdanning av ansatte innenfor sysselsettingstjenester,
14. a utarbeide analyser og prognoser av utviklingen pé arbeidsmarkedet,
15. & ha ansvar for andre relevante oppgaver.
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Arbeids- sosial og familieetatene har i denne sammenheng folgende oppgaver:

1. aformidle passende stillinger til jobbsekere og jobbinteresserte,

2. a fore register over jobbsekere, jobbinteresserte, ledige stillinger og arbeidsgivere
i hvert sitt administrativt omrade,

3. agiinformasjon og radgivning,
a gi faglig radgivning,

5. a utstede avgjorelser om registrasjon/ikke-registrasjon i registeret over jobbse-

kere, om sletting av jobbsekere fra registeret, om arbeidsgiverens avgift i tilfelle

der det ikke har blitt ansatt pliktmessig andel ansatte med redusert arbeidsevne,

om samtykke med arbeidsgiverens oppsigelse av arbeidstakeren med redusert ar-

beidsevne, om ileggelse av better og om andre avgjorelser,

a legge til rette for faglig medisinsk vurdering,

a styre virksomhet av etatene i et gitt administrativt omrade,

aiverksette aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet i et gitt administrativt omrade,

a vedta og realisere prosjekter og programmer innenfor sysselsettingspolitikken

10. a ha ansvar for oppgaver i forbindelse med masseoppsigelse,

11. a samarbeide med Sosialforsikringskassa,

12. & utarbeide analyser og prognoser om utviklingen pa arbeidsmarkedet i et gitt
administrativt omrade,

13. a ha ansvar for oppgaver i forbindelse med det & integrere mennesker med nedsatt
funksjonsevne til arbeidsmarkedet,

14. a ha ansvar for andre oppgaver innenfor sysselsettingstjenester.

Alle institusjoner innenfor sysselsettingstjenester i Slovakia er palagt oppgaven a sorge
for menneskers sdkalte «rett pa adgang til yrke». Dette innebeaerer at gjelder mennesker
som vil jobbe, kan jobbe og seker jobb har retten til tjenester innenfor sysselsettingen,
som omfatter bistand og stette ved menneskers introdusering pa arbeidsmarkedet, ved in-
trodusering av jobbsgkeren med nedsatt funksjonsevne, der stillingen ber opprettholdes
i en periode pa minst seks méneder. Mennesker har med hjemmel i likebehandlingsprin-
sippet rett pa adgang til yrke uten enhver begrensning. Prinsippet forbyr diskrimine-
ring pa grunn av sivil- og familiestand, hudfarge, sprik, politiske eller andre meninger,
virke i fagforening, nasjonal eller sosial tilherighet, fysisk skade, alder, eiendom, kjenn
eller annet. Utgvelse av retter og plikter med hjemmel i retten pa adgang til yrke ma skje
i samsvar med god skikk. Ingen far lov til & misbruke disse rettene og pliktene pa bekost-
ning av andre. Med passende yrke menes i denne sammenheng et slik yrke som motsvarer
menneskers helsetilstand, kvalifikasjon, faglig kunnskap og arbeidserfaring.

Aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet i Slovakia
Det naverende systemet av aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet i Slovakia
kan deles inn i tre grupper:
1. Instrumenter som skal oke mulighetene til ansettelse av jobbsgkere og jobbinteres-
serte (f eks tilskudd til aktivisering i form av mindre kommunale tjenester)
2. Instrumenter som skal stotte nye arbeidsplasser (f eks tilskudd til selvstendig nae-
ringsvirksomhet)
3. Instrumenter som skal stotte og opprettholde navaerende arbeidsplasser
(feks reisetilskudd)
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Hver gruppe har sine saeregenheter og egen funksjon. Som avgjerende faktorer anses
i denne sammenheng kostnader som ble brukt og arbeidsplasser som dermed ble skapt.
Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet utgir en arlig rapport, «Realisering av instrumenter
i en aktiv arbeidsmarkedpolitikk», der det utredes om hvilke aktive tiltak i forhold til ar-
beidsmarkedetsom ble gjort.

Hvert aktive tiltak har bade direkte og indirekte virkninger. Med direkt virkning menes
en direkt forbindelse mellom gitt tiltak og yrkestilling, dvs etablering av jobbsekeren
pa arbeidsmarkedet. Indirekt virkning forbedrer jobbsekerens muligheter til & etablere
seg pa arbeidsmarkedet. Det kan dreie seg f eks om utdanning og praktisk opplering,
bygging av sosiale netter, trening av selvtillit, overvinning av barrierer o.l.

Aktive tiltak, som omhandles i Loven om tjenester innenfor sysselsetting, bestar av job-
bformidling, registrasjon av jobbsekere, radgivning, utdanning a arbeidstrening, forskjel-
lige tilskudd, realisering av prosjekter og programmer innenfor sysselsettingspolitikken.

Jobbformidling betyr a) det a soke stillinger, som da kan tilbys til passende jobbsgkere
og jobbinteresserte, b) det a gi arbeidstgivere informasjon om passende jobbkandidater.
I jobbformidlingen inngar det ogsd registrasjon av jobbsekere, informasjon og radgiv-
ning, utarbeidelse og offentliggjoring av lister over ledige og sekte stillinger, oppfolging
og vurdering av arbeidgivernes ettersporsel etter kvalifiserte ansatte, oppfelging av til-
pasningsevne og tidsmessig utholdelighet til en ny ansatt i stillingen, informasjon og rad-
givning med arbeidsgiveren med tanke pa & forenkle tilpasningprosess av de nye ansatte.

Jobbformidling er et felles ansvar av Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet, -etatene,
arbeidsstedene som ble opprettet av slovakiske myndigheter, samt av juridiske og fysiske
personer, som mot betaling formidler stillinger, vikarstillinger, assisterte stillinger eller
driver med inkludering av jobbsekere med nedsatt funksjonsevne.

I denne sammenheng blir det fort registre over jobbsekere, jobbinteresserte, mennesker
med nedsatt funksjonsevne, ledige stillinger, arbeidsgivere, og over ansettelse av visse
grupper av ansatte. Register over jobbsekere inneholder personlige opplysninger, opplys-
ninger om kvalifikasjon, arbeidsefaring, ensket stilling og medisinske opplysninger. Jobbse-
keren blir registrert den dagen han/hun avgir skriftlig seknad om registrering. Jobbsekeren
tas ut av registeret den dagen han/hun tiltreder ny jobb, starter som selvstendig naerings-
drivende, starter metodisk yrkesoppleering, begynner & sone straft i fengsel, tilkjennes al-
derspensjon, der, utever belennet virksomhet i et annet EU-land eller i utlandet, begjeerer
a bli tatt ut av registeret selv eller ikke samarbeider med arbeids-, sosial- og familieetat.
Med vegring av samarbeid menes det f eks hvis en jobbseker avviser uten szerlige grunner
en passende stilling, nekter & delta i aktiviseringen, avbryter deltakelse pa aktiviseringen,
ikke folger instruksjoner i forbindelse med evt. medisinsk behandling eller ikke etterkom-
mer forpliktelser ifelge gjeldende lover.

Arbeids- sosial- og familieetatene gir i denne sammenheng béde informasjonstjenes-
ter og faglig rddgivning. Informasjonstjenestene bestar av radgivning ved yrkesvalg, valg
av (ny) stilling, ansettelse og tilpasning av nyansatte. Det gis ogsa informasjon og faglig
radgivning om krav pé faglig kompetanse og praktisk erfaring i enkelte stillinger innenfor
nasjonalt system av yrker, informasjon om ledige stillinger i Slovakia og i utlandet,
om forutsetninger for yrker, om muligheter og forutsetninger for deltakelse pa program-
mer av aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet, om deltakelse i aktiviseringsprogrammer,
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forutsetninger for mottakelse av trygd og for deltakelse i partnerskap som har til hensikt
4 fremme utvikling av sysselsetting i etatens administrative omrade.

Faglig radgivning skal hjelpe med utfordringer i forbindelse med etablering
av en jobbseker pa arbeidsmarkedet. Radgivningen skal ogsa samordne jobbsekerens kom-
petanse og stilte krav pa stilling, savel som sekerens sosiale og profesjonelle tilpasningsev-
ne. Radgivnings skjer i regi av assistent som ma ha fullfert masterstudium. Faglig radgiv-
ning foregar individuelt eller i grupper. Arbeids-, sosial og familieetaten kan i samarbeid
med jobbsgkeren med nedsatt funksjonsevne utarbeide en individuell handlingsplan
som skal hjelpe sokeren med & etablere seg pa arbeidsmarkedet. Det dreier seg om et skriftlig
dokument, der det med utgangspunkt i sekerens utdanning, faglige ferdigheter, personlige
forutsetninger, evner, praktisk erfaring og muligheter blir foreslatt fremgangsmate og tids-
harmonogram over enkelte tiltak som skal oke sokerens sjanser pa arbeidsmarkedet.

Utdanning og arbeidstrening er teoretiske eller praktiske, mens de gir sekeren
nye faglige ferdigheter og praktisk erfaring slik at det blir lettere for sekeren & finne
og beholde en passende stilling. Utdanning og arbeidstrening foregér i form av akkrediter-
te programmer av videre utdanning, faglige programmer, internasjonale utdanningspro-
grammer, spesielle utdanningsprogrammer pa grunnskoler og videregaende skoler, andre
akkrediterte utdanningsaktiviteter som skal fremme og utvide spkerens kvalifikasjon, samt
praktiske programmer.

Tilskudd og andre aktiviter i den aktive sysselsettingspolitikken skal stotte:
« danning av nye arbeidsplasser,

« opprettholdelse av sysselsetting

« regional og lokal sysselsetting

 ansettelse av jobbsekere med nedsatt funksjonsevne,

 ansettelse av ferdig utdannede og unge mennesker,

« aktiviseringsvirksomhet

+ lokal mobilitet av arbeidskraft

Her kan det ogsd nevnes prosjekter og programmer finansiert forst og fremst av Det eu-
ropeiske sosialfondet, og da sarlig prosjekter som skal forbedre jobbsgkernes posisjon
pa arbeidsmarkedet, savel som nasjonale og regionale prosjekter og pilotprosjekter for in-
tegrering av jobbsgkere med nedsatt funksjonsevne, prosjekter og programmer finansi-
ert eller delvis finansiert av statsbudsjettet eller andre kilder, serlig prosjekter som skal
utforme nye aktive tiltak, fremme utvikling av sysselsettingen innenfor ulike partnerskap,
utvikling av regional sysselsetting, stotte til investering og individuell statlig bistand til in-
vestorer, samt programmer og prosjekter til stotte av regional sysselsetting og oke ansettel-
semuligheter.

Stotte av sysselsetting med mennesker med nedsatt funksjonsevne

Som menneske med nedsatt funksjonsevne anses mennesket som ble erkleert invalid.
Invaliditet og prosentuell nedsettelse av arbeidsevnen som resultat av fysisk skade, psykisk
lidelse eller adferdsproblemer fremvises i form av avgjorelse eller kunngjorelse fra Sosial-
forsikringskassa.
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Stotte av sysselsetting av mennesker med nedsatt funksjonsevne skjer ifelge loven
om tjenester innenfor sysselsettingen i form av stottet verksted og stottet arbeidssted, ar-
beidstrening, tilskudd til opprettelse av stottet verksted/arbeidssted, tilskudd til oppretthol-
delse av stillingen til en ansatt med nedsatt funksjonsevne, tilskudd til utevelse av selvsten-
dig neringsvirksombhet, tilskudd til fornyelse eller teknisk oppvurdering av verkstedets/
arbeidsstedets materielle eiendom, byréd for assistert sysselsetting, tilskudd til personlig
assistent.

Stottet verksted/arbeidssted opprettes av juridiske eller fysiske personer, hvor
det et minimum pa 50 prosent av alle ansatte ma ha nedsatt funksjonsevne eller ikke ellers
kan etablere seg pa apent arbeidsmarked. Det kan ogsa veere en arbeidssteder der man driver
med skolering/arbeidstrening av ansatte med nedsatt funksjon og der arbeidsforhold
og krav pa arbeidsprestasjoner er tilpassede den fysiske tilstanden til slike ansatte.

Arbeidstrening i et slik tilfelle skjer forst og fremst med tanke pa ansattes fysiske du-
gelighet, nedsatt arbeidsevne og vanskelighetsgrad av arbeidsvirksomhet som den ansatte
skal etter treningen uteve. Arbeidstreningen innebzrer skolering og praktisk opplering
til jobben.

Tilskudd til opprettelse av stottet verksted/arbeidssted gis av arbeids- sosial og familie-
etat til arbeidsgiveren, som sa skal ansette mennesker med nedsatt funksjonsevne.

Tilskudd til opprettholdelse av stillingen for ansatte med nedsatt funksjonsevne i stil-
lingen gis til arbeidsgiveren, som ansetter mer enn 25 prosent ansatte med nedsatt funk-
sjonsevne.

Tilskudd til utevelse av selvstendig naeringsvirksomhet gis til ansatt med nedsatt funk-
sjonsevne, som starter en slik virksomhet i et stottet verksted/arbeidssted. Tilskuddet skal
da dekke utgifter i forbindelse med virksomheten.

Tilskudd til fornyelse eller teknisk oppvurdering av verkstedets/arbeidsstedets ma-
terielle eiendom gis til arbeidsgiveren, som driver et slikt verksted/arbeidssted eller
til mennesker med nedsatt funksjonsevne som driver eller utever selvstendig neerings-
virksomhet i verkstedet/pa arbeidsstedet.

Byra for assistert sysselsetting er en juridisk eller fysisk person, som tjener mennesker
med nedsatt funksjonsevne, langvarig arbeidsledige og arbeidsgivere. Tjenestene skal
bade gjore det lettere for hhv. jobbsekere og arbeidsgivere a finne/opprettholde stillingen
og a finne en ansatt med nedsatt funksjonsevne/som har veert langvarig uten jobb.

Tilskudd til personlig assistent gis til arbeidsgivere eller selvstendig naeringsdrivende
med nedsatt funksjonsevne. Personlig assistent er en ansatt som hjelper ansatte med nedsatt
funksjonsevne ved utevelsen av yrke og ved fysiske behov under arbeidstiden. Det kan ogsa
veere en fysisk person, som hjelper selvstendig neringsdrivende med nedsatt funksjonsev-
ne, bade vet utgvelse av virksomheten og ved fysiske behov under virksomhetens utovelse.
Personlig assistent kan til slutt veere en ansatt eller en fysisk person, som hjelper jobbsgkere
med nedsatt funksjonsevne i starten pa den nye stillingen, eller i arbeidstreningen, savel
sa ved sokernes fysiske behov i treningen og starten pa den nye stillingen.

Illegalt arbeid og illegal sysselsetting

Illegalt arbeid og illegal sysselsetting er blant de storste problemene i den slovakiske
sysselsettingspolitikken, der de pavirker flere omréder, f eks beregning av arbeidsledig-
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hetstall, registrasjon av jobbsekere eller iverksettelse av aktive tiltak i forhold til arbeids-
markedet. Problematikken omhandles i Loven nr. 82/2005, som definerer og forbyr illegalt
arbeid og illegal sysselsetting, samt bestemmer over kontroll og sanksjoner ved overtredel-
se av forbudet.

Illegalt arbeid er en avhengig jobb, som en fysisk person utever for en juridisk person
eller entreprener, mens personen som utgver jobben:

1. ikke har et rettsmessig arbeidsforhold med den juridiske personen/entrepreneren,
2. er en utlending uten midlertidlig oppholds- og arbeidstillatelse,
3. erenjobbseker som ikke har pliktmessig kunngjort dette til Sosialforsikringskassa.

En juridisk eller fysisk person som er entreprener bedriver illegal sysselsetting hvis
han/hun utnytter avhengig jobb:

1. av en fysisk person som han/hun ikke har inngatt et rettsmessig arbeidsforhold
med,

2. aven fysisk personen som han/hun har inngatt et rettsmessig arbeidsforhold med,
men likevel ikke har pliktmessig kunngjort dette til Sosialforsikringskassa.

3. aven utlending uten midlertidlig oppholds- og arbeidstillatelse.

Lov om illegalt arbeid og illegal sysselsetting forbyr eksplisitt 1) den fysiske personen
a utove illegalt arbeid, 2) den juridiske personen/entreprengren a illegalt ansette fysiske
personer. Gjentatte brudd pa forbudet anses som szrlig graverende overtredelse av loven
og kan fore til fratakelse av attesten om selvstendig neeringsvirksomhet.

Kontroll over illegalt arbeid og illegal sysselsetting uteves i Slovakia av arbeidstilsynet,
Arbeids-, sosial- og familiedirektoratet og —etatene. Disse organene er palagt & samarbeide
og dele informasjon innenfor sine kompetanseomréder. Juridiske personer, entreprenerer
og fysiske personer som utever avhengig jobb er forpliktet a oppgi informasjon innenfor
sine kompetanseomréader, samt & fremlegge dokumenter, uttallelser og andre dokumenter
som kreves ved forberedning av kontroll og selve kontrollen. Fysiske personer er forpliktet
a fremlegge legitimasjon med identifikasjonsnummer pa sosialforsikringen.

Sanksjoner for illegalt arbeid og illegal sysselsetting omhandles saerligi Lov nr. 125/2006
om arbeidstilsynet og i Lov nr. 372/2009 om overtredelser.

Sosialt arbeid med jobbsokere

Den slovakiske sysselsettingenspolitikken fungerer som intensjonalt og instrumen-
talt utgangspunkt for sosialt arbeid pa dette omradet. Det dreier seg i forste rekke om ka-
rakteristikker av malgruppa, dvs arbeidsledige, f eks alders- og utdanningsstruktur, hvor
lenge de er uten jobb eller om deres familiestatus. I sosialt arbeid ma det ogsa tas hensyn
til en seregen og markant heterogen gruppe av forulempede jobbsekere. Sosialt arbeid
kan innenfor sysselsettingspolitikkenn ogsa ta form av tiltak, som da tilbys til jobbsgkere
og hvis utevelse ofte faller under kompetanse av sosionomer.

Forhold mellom sosionomen og klienten regnes profesjonsmessig som en av hovedfak-
torenei sosialt arbeid. Matousek (2005, s. 17) sier at det er klientens naturlige omgivning
som utgjor utgangspunktet for sosialt arbeid. Et av prinsippene i modernt sosialt arbeid
gar ut pa & — hvis mulig - alltid starte der klienten er (start where the client is). Dette
er reaksjon pa at de forskjellige institusjonenes interesser (f eks av arbeids- sosial- og fa-
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milieetatene) bestemmer over mater pa hvordan sosialt arbeid skal forega, noe som ofte
skjer uten hensyn til konkrete og spesifikke behov av klienten. Denne blir si identifisert
med problemet han/hun opplever (f eks arbeidsledighet), hvilket betydelig reduserer mu-
ligheter, kvalitet og effektivitet til sosialt arbeid.

Forulempede jobbsgkere danner en betydelig intensjonal kontekst av det sosiale
arbeidet som profesjon. Den markante heterogeniteten blant forulempede jobbsekerne
apner for muligheter men betyr ogsa risikoer for sosionomer. Blant forulempede jobbse-
kere kan det nevnes ferdig utdannede studenter, mennesker over 50 &r, langvarig arbeids-
ledige, sméabarnsforeldre, mennesker med nedsatt funksjonsevne, utlendinger, mennesker
etter opphold pa institusjon eller mennesker etter loslatelse fra fengsel.

Arbeidsledighet som sosialt fenomen betyr ikke (bare) & ikke ha jobb, men (forst
og fremst) & mangle ressurser til hverken & sikre seg en adekvat livskvalitet eller & fa ressur-
sene i arbeid. Arbeidsledighet kan ifelge Tomes (2010, s. 280 — 281) beskrives med ufrivil-
lighet, yrkeskompetanse, disponibilitet til utovelse av yrke og aktiv sek etter jobben. Disse
definitoriske tegn gjenfinnes som sékalte juridiske forventninger bl. a. i definisjon av regis-
trert jobbseker i slovakisk og tsjekkisk lovgivning.

Jobbsekere i Slovakia utviser flere sosio-demografiske saeregenheter, f eks hoyere alder.
F eks er det per i dag nesten 100.000 arbeidsledige over 50 ér i Slovakia. Tallet ma forstas
ogsa som folge av den markant forulempede posisjonen av disse arbeidsledige pa arbeids-
markedet. Som Hrebickova a Skokiova (2002, s.11) skriver, sa blir diskriminering pa grunn
av alder betegnet som den siste ennd ikke anerkjente typen. I hele Europeiske unionen
finnes bevis om forskjellige former for diskriminasjon grunnet alder, veere det seg dpen
eller skjult diskriminering. Eldre ansatte blir hardere rammet ved langvarig arbeidsledig-
het og far mindre faglig oppleering enn unge jobbsekere, selv om de er like produktive.
Det finnes dog flere grunner til & avskafte aldersbarrierer pa arbeidsmarkedet.

Blant metodene som skal avskaffe diskriminasjon grunnet alderen kan det nevnes
program New Deal 50 plus, som ble utviklet i Storbritannia. Programmet er initiativ
av et byra som henvender seg til personer pa over 50. Nar en slik person knytter kontakt
med byréet, sa lages det i samarbeid med den ansvarlige saksbehandleren en passende
handlingsplan, der det identifiseres sekerens behov og forutsetninger, foreslas passende
stilling som seokeren sa blir forberedt til. Liknende programmer finner vi i Finnland
og andre land. I Slovakia finnes prosjektet «Baterka» («Lommelykt»), som satser pa gkning
av sosiale kompetanser og ferdigheter til kvinner og menn over 45 ar, som pa grunn
av okonomikrisen mistet jobben eller foler seg truet av dette. I tillegg henvender prosjektet
seg til mennesker som gjerne vil bytte jobb, men mangler mot til dette. Malet med prosjek-
tet er 4 motivere og oppmuntre disse menneskene, samt a gke deres sjanser pa arbeidsmar-
kedet, gjerne i form av gratis karierrerdadgivning, trening, seminarer for utvikling av person-
lige egenskaper.

Sosialt arbeid benytter seg av forskjellige metoder, spesifisert saerlig med hensyn
til aldersgruppen (som star sentralt i sosionomens oppmerksomhet) og til sosialt problem,
som sosionem er med pé a lose. Nar sosionomens malgruppe er jobbsekere, det som skal
lgses er arbeidsledighet og den referensielle rammen dannes av tjenester innenfor syssel-
settingen, sa vil sosialt arbeid i dette tilfelle besta i jobbformidling og rddgivnig for arbeids-
ledige.
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Jobbformidling kan skje via sosionomer pa arbeidsetater eller bemanningsbyraer.
Oppgaven er a finne ut om arbeidsgivernes krav pa arbeidstakere, hvor man i hovedregel
rikter seg etter bransjefordeling av arbeidsplasser, a finne ut om arbeidsforhold hos arbeids-
giveren og a observere situasjon pa arbeidsmarkedet. Jobbformidlere mé minst ha fullfert
bachelor-utdanning.

Hensikt med rddgivning for arbeidsledige kan defineres ut ifra et individuelt og et sam-
funnsmessig perspektiv (Zilov4, 2003, 5.527-528). Ut ifra det individuelle perspektivet
bidrar radgivningen arbeidsledige f eks til utvikling av det personlige og sosiale potensialet,
en mer effektiv utnytting av fritid eller til storre arbeidsmobilitet. Sett ut ifra det samfunns-
messige perspektivet betyr radgivning en verdifull satsing pa kvalitet av arbeidskraft. Rad-
givningen motvirker nedbrytning av arbeids- og det personlige potensiale og forebygger
sosial spenning i samfunnet.

Mare$ (2002, s.145) hevder, likevel, at det blant sosionomer kan rade tvil om radg-
ivning, som de gir til arbeidsledige, faktisk er lgsningen pa arbeidslediges problemer.
Ved jobbformidling og rddgivning beveger sosionomen seg pa et strengt definert omrade
av tjenester innenfor sysselsettingen, der han/hun bare spiller en begrenset om enn viktig
rolle. I et storre perspektiv blir det sosiale arbeidet sett pda som en av midlene i kamp
mot fattigdom, problemer i familier, alkoholmisbruk, kriminalitet og mange andre
problemer.

Spoersmal og oppgaver:
1. Hvilke kilder baserer sysselsettingspolitikken i Slovakia seg pa?
2. Beskriv utvikling av arbeidsledighet i Slovakia etter aret 2000.
3. Hvilke aktive tiltak i forhold til arbeidsmarkedet i Slovakia kan du nevne?
4

Hvilke muligheter finnes det for stotte av ansettelse av mennesker med nedsatt
funksjonsevne?

5. Hva er hensikten med radgivning for arbeidsledige?
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5. Sosial adaptasjons problemer av unge voksne
fra barnehjem i Slovakia

(Issues related to the social adaptation of young adults
brought up in foster’s homes in Slovakia)

Unge voksne som forlater institusjonell omsorg er utsatt for mange problemer og van-
skeligheter, og bare fa av dem klarer & bli medlemmer av samfunnet.

Nér vi gar ut fra tilgjengelig litteratur (Filadelfiova 2000, Vyhnankova 2006, Lengyelova
2000, Del Valle - Bravo — Alvarez - Fernanz 2008,...) kan vi konstatere at de storste proble-
mene i sosial adaptasjon av unge voksne, som forlater barnehjem, er:

« leting etter adekvat bolig,

« akunne klare a finne seg jobb etter slutten av erstatnings omsorg i barnehjem,

« manglende evne 4 lose problemer,

« at disse unge voksne ikke er forberedt & grunnlegge egen familie.

Leting etter adekvat bolig

Leting etter adekvat bolig kan vi kanskje anse for det alvorligste problemet etter at unge
voksne forlater barnehjem. Det er riktignok sant at i Slovakia er det i noen tilfeller mulig
a forbliibarnehjem til 25-alderen, men det kan imidlertid ikke anses for den mest passende
lpsningen. Noen av spesialister fra erstatnings oppdragelses fagfeltet anser den egentlig
for negativ lgsning. Etter at man blir 18, eller med overgang til kategorien av unge voksne
med avsluttet forberedelse til yrke, endres det ogsa vilkar til & forbli i barnehjem. Hoved-
forandring er at ,,hvis barn jobber, slutter det a fi lommepenger og mé betale for barne-
hjems tjenester, og det liker de ikke. Derfor kommer det ofte til konflikter.“ (Filadelfiova,
2000, s. 69) Denne muligheten kompliserer ogsa situasjon med barnehjems kapasitet er ofte
overfylt, og den gir heller ikke svar til spersmal hvor unge voksne kommer til a bo etter
de blir 25. Det beste er derfor a anstrenge seg at barn forlater barnehjem sa tidlig som mulig
rett etter de er ferdige med forberedelser til yrke.

Situasjonen i Slovakia er na mulig 4 lese pa to mater. Den forste er at unge voksen
kommer tilbake til sin opprinnelige familie, den andre at det letes etter en erstatningsbolig
for disse barna. I praksis er begge mulighetene fulgt av mange forskjellige problemer.

Hovedproblemet til barnets tilbakekomst til den opprinnelige familien er faktum
at mange av barna ikke har sine familier, og dermed har de ikke et sted & komme tilbake pa.
Hvis de har familien, er den ofte sosialt mistilpasset og unge voksne, som kommer tilbake
til den, overtar ofte livsstil som er typisk for en romssegregert lokalitet med konsentrert
og generasjonsreprodusert fattigdom. Situasjonen kompliserer ogsa faktum L. Vyhnankova
(2006, s. 123) papeker, at etter tilbakekomst til familien blir disse unge voksne ofte bare
~ressursen til inntekt til familiebudsjett Forfatteren ser ogsa at lesningen er kontrapro-
duktiv i det at det unge mennesket mister ved tilbakekomsten mulighet til & bli selvsten-
dig, bestemme om sitt liv eller drive med egne penger. Disse virkelighetene kan medfore
forlengelse av sosial avhengighet av unge voksne fra barnehjem. Bedre er altsa den andre
muligheten - leting etter erstatnigsbolig.

Erstatningsbolig for unge voksne gir oftest forskjellige veldedige organisasjoner eller,
i samarbeid med kommunale organer, tredje sektor. I Slovakia har denne hjelpen gitt insti-
tusjoner som Utulok sv. Vincenta v Kremnica, Centrum pre rodinu Dorka, n. o. i KoSice,
Domovské vzdelavacie centrum i Dunajskej Lizna, Charitny dom pre mladez i Vranov
nad Toplou, Dom Charitas sv. Damiana de Veuster i Spisské Vlachy osv. For bedre forestil-
ling beskriver vi noen av dem.
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Forste institusjon vi forseker a karakterisere i korthet, er institusjon for midlertidig
bolig av forening (Obcianske zdruzenie) eMKLub. Denne foreningen, like som institu-
sjon, er bosatt i Kremnica. Den ble registrert og fikk attest pa innenriksdepartement 1.
januar 1998. I registrasjonskart er den definert som et herberge for jenter fra barnehjem,
spesielle oppdragelsesinsitutsjoner etter de blir 18 ar, og for jenter fra krisefamilier,
som en del av deres adaptering pa et selvstendig liv. Malgruppe for dette herberget er altsa
tysiske personer som ikke har sikret nodvendige vilkar for tilfredstillelse av grunnleggen-
de livsbehov, heller ikke bolig eller kan ikke bruke samme bolig som for. Sosiale tjenester
ytes i formen av opphold her. Kapasitet er 26 plasser. (Registreringskart av juridisk person
eMKLub, 1999)

Andre institusjon vi karakteriserer i korthet er Domovské vzdeldvacie centrum
i Dunajskej Luzna i nerheten av Bratislava. Denne institusjonen har statut av non-pro-
fit organisasjon. Som det skrives péa institusjonens nettsider, yter den hjelp, sosiale
tjenester og sosial prevensjon til unge voksne som har oppvokst i barnehjem, har ikke
sikret bolig og trenger hjelp ved a soke jobb og andre livsferdigheter. Malet er a forberede
dem til et selvstendig liv. (http://www.dvcno.sk/, 15. 2. 2016, 10:45) Denne institusjo-
nen ble opprettet med attest 19. 12. 2002. Sosiale tjenester i denne institusjonen er ytet
isamarbeid med psykolog, samt med oppdragelses- og radgivningstjenester, til unge voksne
etter de er ferdige med erstatnings omsorg i barnehjem. (Status av non-profit organisasjon
som yter generelt nyttige tjenester med navn Domovské vzdelavacie centrum, n. o., 2002)
Ved siden av selve hjelpen til unge voksne organiserer Domovské vzdelavacie centrum ogsa
opplering eller kurs for ansatte av barnehjem. Den samarbeider med Selskap av vennene
til barna fra barnehjem (Spolo¢nostou priatelov deti z detskych domovov) Usmev ako dar.
Oppholdstid av unge voksen i denne institusjonen er limitert til maks. 3 ar.

Institusjon for hjelp til unge voksne fra barnehjem fungerte ogsa i Banska Bystrica
under navn Domov na pol ceste Tymian. Denne institusjonen ble opprettet med attest 1. 1.
2010. I denne institusjonen ytet hjelp til voksne borgere med avsluttet erstatnings institu-
sjonell eller familieomsorg, senest to ar etter avslutningen. Vilkar var permanent opphold
i byen Banska Bystrica, i tilfelle av ledige plasser er det mulig a akseptere ogsa unge voksne
utenfor denne byen, men likevel fra regionen Banska Bystrica. (Attest Domu na pol ceste
Tymian i Banskej Bystrici, 2010) Kapasitet var 10 plasser (konkret 10 senger i fem dobbel-
trom). Denne institusjonen avsluttet sin virksomhet i 2014.

Alle institusjoner av denne typen bortsett fra navnet karakteriserer noen felles, resp.
like tegn. Deres mal er hjelp i adaptasjonsprosessen til unge voksen med avsluttet ordnet
institusjonell og familieomsorg, nar det gjelder nye vilkar, miljo og selvstendig liv utenfor
barnehjem. Andre mal er a yte bolig og gradvis hjelp med & finne varig lesning av livssitu-
asjon, radgiving og omsorg (overvinne sosiale konsekvenser av langvarig opphold i insti-
tusjon av erstatnings familie- og institusjonell omsorg), samt med hjelp i & skaffe seg andre
vaner og ferdigheter. Hovedmal er absolutt selvstendighet av unge voksne, samt med fast
jobb. For & oppna mal brukes det ofte metoder som dialog og fort samtale, modellsitua-
sjoner rettet mot problemslosing og hvordan a fa kontakter, oving av sosiale og kommu-
nikative ferdigheter, aktiviteter rettet mot a bli kjent med forskjellige verdier og forhold
enn de unge voksne er vant til fra institusjoner av erstatnings institusjonell omsorg, pro-
jektstekniker for & bli kjent med enskede egenskaper og atferd, opplevelsesaktiviteter, ro-
le-playing, ovelser for selverkjennelse, egenvurdering, objektiv vurdering av eget arbeid
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men ogsa andres arbeid, skaping av positive forhold som nedvendig forutsetning av koope-
rativ atferd, evne og vilje & hjelpe.

Som vi kan se, har disse institusjonene en uerstattelig plass ved sosial adaptasjon av unge
voksne som har oppvokst i barnehjem, og kan i stor grad hjelpe dem & adaptere seg i nye livs-
betingelser. For unge fra barnehjem betyr de stor hjelp ved prosessen av sosial adaptasjon,
men ogsa her finns det forskjellige problemer. Som det fremgar fra undersekelse ,,Problem
av adgang av unge mennesker fra barnehjem®, med hensikt til strukturen av beboere i disse
boligene, lav selvtillit og utilstrekkelig ansvarsfolelse, kan de til og med vare skadelige
for unge voksne fra barnehjem. Problem ogsa er at ved siden av selve boligen er det ofte
manglende kvalitativt hoyere kulturelle og emosjonelle aktiviteter. Derfor kan sann bolig
ved siden av hjelp ogsa ha psykososiale konsekvenser unge voksne fra barnehjem er mindre
resistent mot. (Filadelfiova, 2000, s. 38) Problem for unge voksne som bor i disse institusjo-
nene er ogsa a folge regler som er gitt eller regelmessige betalinger for boligen. Regler er na-
turligvis forskjellige avhengig av hvem som yter hjelp. I kristne institusjoner som er typisk
opprettet bare for mennesker av samme kjonn, er det for eksempel forbudt besoker
av personer av andre kjonn. I alle er betingelser som a beholde orden, & veere stille om natta,
tidsbegrenset avganger og ankomster til institusjonen. Unge mennesker kan derfor
ha folelse av uselvstendighet og for streng kontroll. Han/hun har felelse at & veere voksen
betyr ogsd & veere fri, og i sanne tilfeller foler han/hun at friheten er begrenset og derfor
folger han/hun ikke regler. Nar det gjelder boligen, er det derfor det mest passende hvis
unge voksen etter avslutning av erstatnings omsorg i barnehjem klarer & fa jobb i bedrift
som yter bedriftsbolig. Generelt er det imidlertid gyldig regel at direktorer av barnehjem
hjelper unge voksne fra barnehjem 4 finne forste bolig. Spersmal er i hvilken grad de klarer
det eller ikke, selv om ofte av objektiv grunn. I 2010 realiserte vi empirisk undersokelse
med 103 unge voksne fra barnehjem. Undersokelsen viste at selv om bare 7 respondenter
var helt hjemlose, som er bare 6,8 %, den storste gruppen av respondenter - 39 (37,86%)
var plassert i institusjon med midlertidig bolig som de mé forlate i kort tid. Ogsé derfor
var vi interesserte om disse respondentene hadde forestilling om hvor skal de flytte etter
at de forlater denne institusjonen. Alarmerende var faktum at 35 av dem (89,74%) hadde
ingen peiling og bare 4 (10,26%) uttrykket seg at de vet hvor de skal ga. Men ogsa i disse 4 til-
fellene var reell bare 1, nar respondent forklarte at han jobber og allerede ordner boliglan.
De andre 3 respondenter uttrykket hap at de finnes partner som tar vare pa dem, som ikke
er relevant forestilling siden den er en veldig usikker én. Andre 17 respondenter i véir un-
dersokelse, som er 16,50%, var ikke hjemlese i riktig betydning av ordet, men de bodde
i herberge. Utenfor institusjonen hadde bare 40 (38,83%) respondenter sikret boligen.
Egen bolig hadde imidlertid bare 17 (42,50% av dem, 16,50% av alle respondenter). Siste
23 (22,33%) av unge voksne bodde enten med medlemmer av sin biologisk familie eller
midlertidig hos venner.

A kunne Klare  finne seg jobb etter slutten av erstatnings omsorg i barnehjem

For andre problem av sosial adaptasjon av unge voksne fra barnehjem anser vi udu-
gelighet a finne, resp. beholde jobb. Det kan med sikkerhet konstateres at vellykket sosial
adaptasjon ikke er de facto mulig uten finansiell selvstendighet formidlet av jobben.
Udugelighet & finne jobb kan ha flere arsaker. Forste, og sannsynligvis den mest viktige,
er an lav kvalifikasjonsnivd av unge voksne fra barnehjem. Hoy barnetall i barnehjem
gar pa spesielle skoler. Dermed er det praktisk umulig at barnet fortsetter pa god videre-
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gaende skole som sikrer god posisjon pa arbeidsmarked. I Avsluttningsrapport fra under-
sokelsen ,,Problem av adgang av unge mennesker fra barnehjem® skrives det for eksempel
at bare 13, 2% av alle barn som bodde i barnehjem i 2000 gikk pa en videregéende skole.
Ut fra disse gikk det 59% pa fagskole uten sluttseksamen, og 41 % hadde studium med slutt-
seksamen. Overbygningsskole eller hgyere utdanning var aktuell bare for 1,9% av alle barn
fra barnehjem. (Filadelfiova, 2000, s. 26 — 27) Som vi kan se, kvalifikasjonsniva av barn

i barnehjem er veldig uheldig nar man ser pa hvordan de kan fremme den pé arbeidsmar-
ked.

Likevel kan man ikke generalisere at alle barn har problemer med & finne jobb etter
at de forlater barnehjem. Men ogsa de, som klarer det, har andre problemer. M. Lengy-
elova gjor oppmerksom pa udugelighet av disse unge voksne nér det gjelder handtering
av lennpenger. I stor grad er det fordi at under opphold i barnehjem er de ikke konfron-
tert med realitet hvor handtering av penger ogsa er nodvendig. Alle grunnleggende bio-
logiske behov (bolig, kosthold...) er ytet automatisk, uten at de forstar deres pkonomisk
verdi. (Lengyelova, 2000, s. 5) (Her ma det nevnes at denne situasjoner forandrer seg forst
og fremst takke vere til rom-, personal- og oppdragelsesvilkér i barnehjem. Disse star i ut-
gangspunkt for barnehjems transformasjon som utviklet seg til legislative forandringer,
hovedsakelig i Loven 305/2005 Z. z Loven om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial
omsorg. N for tida legges det allerede vekt pa at barn i barnehjem bade leerer a handtere
penger og deltar pa hverdagslivet til gruppen eller profesjonell familie. Likevel nevner
vi dette problemet, fordi det fortsatt finnes unge voksne som har oppvekst i barnehjem
over 10 ar og na forlater dem, altsé problemet er fortsatt synlig).Forfattere F. del Valle, A.
Bravo, E. Alvarez og A. Fernanz (2008, s. 17) ogsa nevner, at disse unge menneskene ofte
finner bare jobb hvor kvalifikasjon ikke trenges, som betyr ogsa lav lonn, og det skaper ogsa
mange problemer.

Problem forbarn som forlater barnehjem erikkebare finne jobb, men fordemsomklarer
det er ofte komplisert a klare a beholde den. Z. Matéjcek (2003, s. 27 — 29) der arsaker
til denne tilstanden i egenskaper som innstillingen til jobben, samvittighetsfulhet og an-
svarlighet. Hvis vi gar ut fra P. Vil¢ek (2003) og J. Filadelfiova (2000), kan vi ogsa legge
til manglende arbeidsvaner og ferdigheter. Ogsa i dette omradet ser vi forbedring i formen
av allerede nevnt transformasjon av barnehjem. Basert pa den deltar barn gradvis aktivite-
ter som er nedvendige for et selvstendig liv, som & handle, lage mat, rydde, vaske opp osv.
Med dette tilegner de seg i det minste elementeere arbeidsvaner.

For & stotte dette empirisk, viser vi til undersekelse vi realiserte i 2010 pa 103 unge
voksne. I undersokelsen fant vi ut at nir det gjelder jobb, er 22 av respondenter ansatte,
som er 21,36 % av alle. 19 respondenter hadde vikarjobb (18,45 %), arbeidslese med lyst
til & jobbe var 33 (32,04%), arbeidslese uten lyst til a jobbe 21 (20,39 %), og 8 kvinnelige re-
spondenter var pA mammapermisjon, somer 7,77 % av alle respondenter. Det vil siat 52,43 %
av alle respondenter var arbeidslose, selv om vi ikke har regnet inn de med vikarjobb.
Man mé konstatere at det er en hoy grad av arbeidsleshet av unge voksne, som ogsa viser
til problemer med sosial adaptasjon. Siden vi ville vite om problemene gjelder ogsa evne
a beholde jobben, fokuserte vi ogsa pa folgende virkeligheter. Vi har allerede nevnt at 21 re-
spondenter (20,39%) var arbeidslese fordi de ikke hadde lyst til 4 jobbe. Pa sporsmal hvorfor
svarte de at noen ma jo ta vare pa dem, og at de er forngyde med det. De fleste grunnene
var at det ikke lonner seg @ anstrenge seg for en lav lenn. Interessant er at ingen av disse
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respondentene hadde arbeidet for. Vi fant ogsa ut at av 33 respondenter som riktignok
var arbeidslose i den tida, men med lyst til & jobbe, hadde vert hele 19 (57,58% av dem)
ansatte for. Vi var altsa interesserte hvorfor de sluttet pa jobben. De aller fleste respon-
denter (7) mistet jobben sin pa grunn av brudd av arbeidsdisiplin (36,84%). Andre grunn
var lav lenn. Dette svarte 5 unge voksne, som er 26,32%. 3 respondenter (15,79%) hadde
en objektiv drsak for oppsigelse, riktignok nedsetting av antall ansatte. 2 og 2 responden-
ter (10,53%) uttrykket seg at grunn til oppsigelse var drikking av alkohol pa arbeidsplass
og at de ikke likte jobben. Nar vi oppsummerer saken, oppsa bare 15,79 % av unge voksne
arbeid av objektive arsaker, 0g 84,22% av subjektive, henholdsvis av egen feil. Resultatet altsa
bekrefter faktum at selv om unge voksne etter avslutning av erstatnings omsorg i barnehjem
finner jobb, har de ofte problem a beholde den. I disse sammenhengene er ansatte i disse
institusjonene enige at problem er, at unge voksne som kommer fra barnehjem begynner
i en ny jobb, hvis de finner den, med ,,store gyne®, og har senere problem & ta imot realitet.
Ogsa av den grunn er det ngdvendig a fokusere seg ved oppdragelse av barn for de blir
myndige, eller for de avslutter forberedelser til yrke, pa flere aktiviteter for a stotte realistis-
ke forestillinger om arbeidslivet.

Med utgangspunktet i unge voksnes muligheter til & finne sin plass pa arbeidsmarkedet
anser vi ogsa for viktig at under oppdragelse i barnehjem er de fort til aktive fritidsaktivi-
teter. P4 den ene siden hjelper det dem med & skaffe seg visse arbeidsvaner, pa den andre
siden hjelper det dem med 4 profilere seg i forhold til potensiell utvalg av sin framtidsjobb.
Derfor skal vi ogsa se neermere pa muligheter barn fra barnehjem har i sin fritid.

Betydning av fritidsaktiviteter for barn i barnehjem, nar vi snakker om & finne
sin plass pa arbeidsmarked, er altsa viktig pa to mater - bade for a skaffe seg arbeidsvaner
og for & profilere seg i forhold til framtiden.

Fritid karakteriserer nseermere J. Pavkova (1999, s. 15), som i disse sammenhengene
skriver at ,,under begrepet fritid faller vanligvis hvile, rekreasjon, moro, fritidsaktiviteter,
frivillig utdanning, frivillig samfunnsnyttig virksomhet samt med tid man bruker pa disse
aktivitetene. Fra barne- og undomgssynsvikel faller ikke folgende under fritid: under-
visning og aktiviteter som har med den a gjore, selvomsorg, grunnleggende behandling
av utseende og personlige saker, forpliktelser til familie, hushold og oppdragelsesinstitu-
sjon og andre utdannelse og tidstap. En del av fritid er heller ikke aktiviteter som gjores
for a forsikre menneskets biologisk eksistens (mat, soving, hygiene, helseomsorg).“ Noen
av nevnte aktiviteter er imidlertid mulig under visse omstendigheter a forsta som fritids-
aktiviteter, spesielt hvis selve barnet forstar dem sant. (F.eks.. hvis barnet liker & lage mat,
er det riktignok aktivitet som er knyttet til hushold, som J. Pavkova ikke regner som fritids-
aktiviteter, men i sant tilfelle er det mulig a forsta denne aktiviteten som fritidsaktivitet).
Sakalte psykologiserende tilganger definerer fritid pd denne maten .

Som vi allerede har antydet, er fritidsomfang ogsa gitt av dens sosialiseringsfunk-
sjon (ved siden av helse-hygienisk, formativ-oppdragels-, selvrealisasjons- og preventiv
funksjon). Som i disse sammenhengene pastar M. Kryston (2003, s. 33), sosialiserings-
funksjon av fritid er definert med det at "i fritids grenser gar menneske inn i nye sosiale
sektorer, blir medlem av nye sosiale grupper, fir nye sosiale forhold, leerer a oppfylle
oppgaver som gar ut fra nye sosiale roller, og med det blir sosialleeringsprosess og til slutt
hele sosialisasjon mer variert, dyp og god. Verdifullt er ogsd faktum at dette oftest skjer
i naturlige livssituasjoner og med stotte av egen aktivitet.“ Ogsa V. Hambalek (2005, s.
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35) gjor oppmerksom pa stor innflytelse av fritidsaktiviteter ved sosialisering av barn
og ungdom. Han skriver at: ,fritidsaktiviteter fornemmer vi som muligheter til a:

o fore klient til rasjonell bruk av fritid,
o kultivere eller forme interesser,

» oppfylle menneskebehov for kontakt, akseptasjon, anerkjennelse, innsats, selvrea-
lisasjon og personlig utvikling,

« paen fredelig mate fore til aksiologisasjon, moral og verdimessig utvikling.“

Alle nevnte innflyttelser altsa betydelig pavirker prosessen til barne- og ungdomsut-
vikling, kultiverer dem, og med andre ord kan vi ogsa si at de sosialiserer dem. Fritidsak-
tiviteter er imidlertid ogsa gitt av barnets oppdragelsesmilje. I en klassisk familie forut-
settes viss intervensjon til barnets fritidsaktiviteter fra foreldre, besteforeldre, sosken eller
andre familiemedlemmer. Hvis det er ett, to eller tre barn i en familie, skulle foreldrene
ha nok tid til & tilbringe den betydningsfullt sammen med barna, enten det gjelder fami-
lietur, eller felles spill, sport osv. Situasjonen hos barn fra barnehjem er imidlertid ann-
erledes. I barnehjem er det flere barn pa en vernepleier enn i en vanlig familie. Det betyr
at mulighet til a vie seg til barnet individuelt er ogsa tydelig begrenset. Men disse barna
har ogsa rett til fritid. Dette fremgar fra FNs konvensjon om barns rettigheter ble vedtatt
av FNs generalforsamling den 20. november 1989. Traktaten skiller ikke mellom barn
oppdratt i en vanlig familie og i barnehjem, den sikrer like rettigheter for alle barn. Konkret
skrives det i den: ,,Partene anerkjenner barnets rett til hvile og fritid og til a delta i lek og fri-
tidsaktiviteter som passer for barnets alder og til fritt & delta i kulturliv og kunstnerisk
virksomhet. Partene skal respektere og fremme barnets rett til fullt ut a delta i det kulturel-
le og kunstneriske liv og skal oppmuntre tilgangen til egnede og like muligheter for kultu-
relle,dkunstneriske, rekreasjons- og fritidsaktiviteter .“ (art. 31) Oppfyllelse av Konvensjo-
nen, nar det gjelder fritida til barn fra barnehjem, har blitt overfort ogsa til slovakiske lover.
Ifolge loven 305/2005 om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg ma barnehjem
skape betingelser for barns kultur- og fritidsaktiviteter. (§ 47, 49) Til tross for det nevnte,
i barnehjem finns det visse spesifikke trekk i hvordan fritid tilbringes. Fritidsaktiviteter
realiseres basert pa en individuell plan av barnets personlighetsutvikling som er utarbeidet
av barnehjem for hvert barn individuelt. (Dette gar ut fra § 55 av loven ovenfor). I den in-
dividuelle planen, likt som i dagens plan, kommer aktiviteter som er knyttet til barnehjems
gang, som matlaging, oppvasking, rydding, omsorg for de yngre osv. Selv om disse aktivi-
tetene betydelig pavirker barnas personlighetsutvikling og hjelper dem ogsa med 4 skaffe
seg vaner og ferdigheter nedvendige for hverdagsliv etter barnehjemmet, kan vi ikke
oppfatte dem som fritidsaktiviteter. P4 grunn av disse forpliktelsene har fritida til barn
i barnehjem blitt kortere og utgjor i gjennomsnitt bare 20 % av dagen. For fritidsaktivi-
teter er reservert tid som blir igjen etter forberedelser til undervisning og etter middag,
som er stort sett det samme som hos barn fra vanlige familier, selv om hos dem kan det veere
bedre fritid i tilfelle de ikke deltar i matlaging og rydding etter at maten er oppspist. Denne
fritida er ikke bestemt av barnehjem, men er oppfylt frivillig. Den kan vere pavirket
bare av betingelser barnehjem er i stand til a formidle. Nar det gjelder fritid, driver yngre
barn stort sett med sportsaktiviteter pa barne- og sportsbaner, eventuelt med dataspill,
mens eldre barn, tenaringer, skaper forskjellige grupper og gjenger som motes i stua eller
i byen. Mulighet til & forlate barnehjem og besgke byen er heller ikke begrenset av alderen,
vernepleiere bestemmer individuelt. Barnet kan forlate barnehjem etter avtale med ver-
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nepleieren. Barnehjem forseker a tilby barn ogsa forskjellige former av organiserte fri-
tidsaktiviteter som er en del av helérlige planer for aktivitetene til oppdragelsesgrupper.
Organiserte aktiviteter er planlagt i sammenheng med érstider, eventuelt med forskjellige
hoytider, som for eksempel St.Nicholas event, julebord, akekonkurranse, postkortslaging,
skoyter, kinobesek, baerplukking, utflukt, Barnas dags fest, spasertur i natur, gjenkjennelse
av treer, diskoteker, karneval, svemmehallbesgk, diskusjoner, maling av paskeegg, organi-
sering av fotballturnering mellom barn fra barnehjem og barn fra drabantbyer osv. Barn
kan ogsa delta i forskjellige interessekrets organisert av skolen (dans, kunst, pc...) samt
med undervisning pa grunnleggende kunstskole. Men disse fritidsaktiviteter er i en viss
grad avhengige av penger. De blir betalt fra prosjekter, sponsor donasjoner og selve barna
ogsa ofte partisiperer med sine lommepenger. Den siste nevnte muligheten hvordan betale
for fritidsaktiviteter leerer barn & forsta sin fritidsaktivitet som verdi som er bidrag for dem,
leerer dem 4 prioritere, som pavirker deres personlighetsutvikling.

De nevnte aktivitetene pavirker barnas sosialisasjon ogsa med det at de leerer dem & sam-
arbeide med de andre (forskjellige gruppeaktiviteter), utvikler deres finmotorikk (framstil-
ling av paskeegg, postkort), leerer dem a dele med andre (f.eks. nar det gjelder pc, fordi
bare sjelden er barn i barnehjem blitt oppdratt alene uten andre barn, selv om vi ogsa
tar i betraktning oppdragelse i profesjonelle familier), tilneermer dem til milje utenfor
barnehjem (utflukt, diskusjoner, turneringer mellom barn fra barnehjem og barn fra dra-
bantbyer), som hjelper dem a finne forbilder de kan identifisere seg med (for eksempel
eldre gutter fra drabantbyer som spiller godt fotball...), og sist, men ikke minst kan de hjelpe
dem & formere sin profesjonell utvikling (basert pa sine interesser kan de bestemme
nar de velger videregdende skole). Her er det veldig viktig for vernepleiere & ha evne
a gjenkjenne talent og innfedte disposisjoner hos barna, og utvikle dem videre ved & skape
passende betingelser.

Vi har karakterisert fritid og dens former, betydning og innflytelse ved sosialisasjon
avbarn frabarnehjem, med fokus pa praktisk syn pa denne problematikken. Her er detlikevel
nedvendig a vise pa en negativ ting ved denne problematikken - faglitteratur omtaler dette
sporsmalet om fritidsaktiviteter akkurat hos denne spesifikke barne- og ungdomsgruppen
(dvs. barn plassert, oppdratt og sosialisert i barnehjem) bare minimalt. Man ma ta fritid
pé alvor og med ansvar, alltid og under alle vilkar, siden nar barn tilbringer den feil og me-
ningsles, kan det fore til utvikling av forskjellige sosio-patologicke fenomener, som gjor
hele deres framtid vanskeligere (fritids preventiv funksjon). Vi har prevd a vise at ansatte
pa barnehjem forseker a oppfylle barns fritid betydningsfullt og aktivt, de vil ogsa fjerne
kjedelighet fra de betrodde barnas liv, fordi den er ofte arsak til negativ, avvikende atferd.

Ut fra det som har vart sagt kan man ogsa se at a tilbringe fritid betydningsfullt
har for barn fra barnehjem mening ikke bare nér vi snakker om a profilere seg for arbeids-
marked, men ogsa for deres sosialisasjon generelt, som hjelper dem a forberede seg pé sosial
adaptasjon etter at erstatnings omsorg er avsluttet.

Sosial uforberedthet av unge voksne etter avslutning av institusjonell omsorg

Problemer som udugelighet a lose problemer og uforberedthet for ansvarlig foreldre-
skap star veldig neert til hverandre og har ofte felles eller like arsaker. Derfor skal vi ikke
analysere dem en etter en. Begge to gér ut fra emosjonell frustrasjon og manglende sosiale
ferdigheter av disse barna. Barn fra barnehjem har ofte minimale kontakter med verden

83



5. Sosial adaptasjons problemer av unge voksne fra barnehjem i Slovakia

rundt seg, men mennesker de kan stole pa. Siden plassering til barnehjem (mange
av dem er egentlig pa barnehjem allerede fra fodselen) har de problem med a identifisere
en grunnleggende emosjon, som er kjerlighet av en nzer person.. Selv om den kan utvikles
hos dem, er de ofte utsatt for andre emosjonelle sjokk. Hvis for eksempel barnet knytter
seg til profesjonelle foreldre, men likevel ma gi fra dem pa grunn av filosofi om kort-
varighet av profesjonell foreldreskap, betyr det et emosjonell sjokk som pa ubeviss niva
slar rot i barnet. Dette bekrefter ogsa M. Ghera med andre (2009, s. 251), som sier
at ,en lav standard av positive sosiale tilknytninger mellom barn fra institutter er resultat
av en lav standard av betingete sosiale interaksjoner og positive innflytelser som er typisk
for institusjonell oppdragelse.“ Selv om det ikke lenger er mulig & beskrive omsorgssystem
nér det gjelder barn fra barnehjem i Slovakia som institusjonell, er det fortsatt noen insti-
tusjonelle elementer i det. Av disse grunnene er barn fra barnehjem ofte naive, har problem
med begreper som kjerlighet eller vennskap. Derfor skjer det ofte at de ikke er forberedt
til partnerskap og inngér dem med stor grad av naivitet. De mangler ogsé forbilder, bade
for ekteskap og for partnerskap, men forst og fremst forelders forbilde. Selv om i barnehjem
blir de konfrontert med modellsituasjoner fra hverdagsliv og problemer de kan mete der,
er realitet ofte annerledes og etter at de forlater barnehjem befinner de seg i en haples
situasjon. (Filadelfiova, 2000, s. 69 — 129) At unge voksne, som har oppvokst i barnehjem,
har ofte problem med a fore et selvstendig liv, viser ogsa undersekelsen av forfattere J. F.
del Valle, A. Bravo, E. Alvarez og A. Fernanz (2008, s. 15), som sier at disse unge voksne
ofte har ,,problemer med a styre hushold (rydding, matlaging, hverdagsliv), skonomiske
problemer, er ofte narkotikaavhengige, det finns ofte vold og prostitusjon i deres familier
og har ofte problem & ta ansvar for sin familie.”

Problemer, som ofte forekommer hos barn fra barnehjem, som henger sammen
med 4 starte egen familie og overta rolle av ektefelle og forelder, kan avverges med passende
realisert oppdragelse til ekteskap og foreldreskap. Som allerede nevnt, er disse problemene
ofte forarsaket av manglende foreldreforbilder, men ogsa av emosjonell mangel av unge
voksne ilppet av oppdragelse i barnehjem. Oppdragelse til ekteskap og foreldreskap realise-
res etter Konsepsjon av oppdragelse til ekteskap og foreldreskap pa grunn- og videregaende
skoler. Mélet er ,,a oppdra sosialt, moralt og emosjonelt utviklede personer som er i stand
til & handle og oppfore seg i samspill med etiske normer og verdier, som er viktige i gitt
samfunn, i sitt seksuelt, ekteskapelig og familieliv.“ (Konsepsjon av oppdragelse til ekteskap
og foreldreskap pa grunn- og videregaende skoler) Oppfyllelse av dette malet er viktig,
fordi foreldres svikt og folgende plassering av barnet ut fra familien er ofte forarsaket av feil
verdier og menneskets udugelighet a leve etter samfunnets normer. Realisasjon av oppdra-
gelse til ekteskap og foreldreskap ma i stor grad veere tilpasset alderen til barnet. Innholdet
er derfor nermere spesifisert etter det om den er realisert pa barnetrinn, ungdoms-
trinn, eller videregaende skole. Oppdragelse til ekteskap og foreldreskap finns forelopig
ikke som selvstendig skolefag og er en del av andre fag. Pa barnetrinn gjelder det forst
og fremst naturfag. Innholdet er laget av 6 emner som handler om oppdragelse i familie,
med underemner som families oppdrag i samfunnet, beslektede forhold, foreldrekjeerlighet
og dens betydning i menneskeliv, respekt for foreldre, sunt liv med béde fysiske og sosiale
helseaspekter, negative konsekvenser av reyking, alkohol og narkotika, likestilling
med vekt bade pa det som har menn og kvinner felles og pa det som er spesifikk for dem.
Det nevnes ogsé betydning av et naert menneske for ens liv. Andre temaer er opprinnelse
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og utvikling av menneskeindivid, hvor det er mulig & vektlegge betydning av morskjeer-
lighet og forandringer i barns organisme i lopet av pubertet. (Laereplaner: Oppdragelse
til ekteskap og foreldreskap) P4 ungdomstrinn vier seg til denne problematikken ved siden
av samfunnsfag forst og fremst religion, livssyn og etikk (RLE). Malet er a hjelpe elever
med a tilegne seg et vist etisk system, og basert pa det ogsa tilegne seg visse ,,samfunnsen-
skete og etisk riktige holdninger, meninger og overbevisninger for a kunne riktig vurdere
forhold mellom kjonn, forhold i ekteskap og i familie“. (Laereplaner: Oppdragelse til ekteskap
og foreldreskap) Sann forklarelse av nevnte forhold i familie og erobret ferdighet til 4 overta
ansvar som gar ut fra samfunnsrolle av ektefelle eller forelder kan i stor grad hindre svikt
av foreldre som avstar fra sine barn. Som L. Nemcova (2005, s. 126) skriver, pa viderega-
ende skoler er det for realisasjon av oppdragelse til ekteskap og foreldreskap ,,0gsa viktig
obligatorisk-frivillig fag RLE i 1. og 2. klasse. Betydning for OEF har ogsa andre fag - sam-
funnsfag, biologi. Selvfolgelig at etter skolens type er det mulig a regne ogsa med andre,
frivillige fag av samme grunn - psykologi, familieoppdragelse, oppdragelse til foreldreskap
osv.“ De siste nevnte frivillige fag finns sjelden i skoleprogrammer av videregaende skoler,
som er synd, siden bare i lopet av disse fagene er det tilstrekkelig tid for & oppna mal best
mulig. Pa videregaende skoler, som L. Visnovsky (1998, s. 99) skriver, er innholdet til opp-
dragelse til ekteskap og foreldreskap ,,siktet mot folgende temaer:

o Ekteskap og familie (egenskaper nedvendige for ekteskap, valg av livspartner,
harmonisk ekteskap, meninger om ekteskap, opplesning av ekteskap, arsaker
og innflytelse av utroskap til ekteskap, familie osv.;

o Foreldreskap (graviditet, fodsel, barneoppdragelse i familie, prevensjon, interrup-
sjon, betydning av planlagt foreldreskap);

o Intime forhold (seksuell tiltrekning, kjeerlighet, utvikling av forhold mellom
mennesker, seksuell abstinens, uheldige konsekvenser av promiskuitet, seksuelt
overforbare sykdommer, AIDS, prevensjon, farlighet av narkotikaavhengighet, ho-
moseksuelle og lesbiske forhold) .

For a forebygge at unge voksne sviktet i sin foreldrerolle og deres barn ble, i likhet
med dem selv, plassert i barnehjem, er det mulig & forstd den andre temaen som viktigste.
Ungt menneske leeres her hvordan i framtiden planlegge ikke bare inggéing av ekteskap,
men ogsa unnfangelse av eget barn, dvs. hvordan forebygge unnfangelse nir én ikke
er forberedt pa det og klarer ikke baere ansvarsbyrde knyttet til det. Sann uventet og prematur
unnfangelse kan forarsake at spesielt ung mor bestemmer seg & gi barnet fra seg og det slutter
i barnehjem eller en annen form av erstatnings oppdragelse.

Som vi kan se, tilstrekkelig realisert oppdragelse til ekteskap og foreldreskap har en stor
betydning for barneutvikling, uten forskjell i om det gjelder barn som vokser opp i familien
eller utenfor egen familie. Den har ogsa betydning for utvikling av barnets verdisystem,
ansvarlighet ved valg av partner, planlegging av familie, den leerer barnet & overta sam-
funnsroller som henger sammen med nevnte. Den ogsé leerer barn og unge & fornemme
kjeerlighet som en uatskillelig del av oppdragelse av egne barn i framtid, og det hjelper
med & foregd svikt i foreldrerolle, som ofte forer til forlatelse av barn. Da mé de leve under
vilkdr som ikke er naturlige for mennesker og hvor de lider i flere felter, men hovedsakelig
i emosjonelt.
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I dette underkapitlet har vi gjort rede for de alvorligste problemene unge voksne meoter
etter at de forlater barnehjem, med spesielt vekt pa sosial adaptasjon. Vi har ogsa vist noen
muligheter til & forberede barn i barnehjem pa selvstendig liv etter avslutning av erstatnings
omsorg, som kunne hjelpe med a forebygge disse problemene. Den beste starten til livet
som voksen gir oss uten tvil en biologisk familie, mennesker som stotter oss nar som helst,
selv om vi er lang tid etter 18, og dem vi kan alltid regne med. Barn i barnehjem har ikke
sant, muligens si, privilegium. Men hvis vi er oppmerksome pé problemer de moter etter
avslutning av erstatnings omsorg, kan vi gjere denne starten til livet lettere for dem.

Spoersmal og oppgaver:

Hva er de ofteste problemene hos unge voksne fra barnehjem?
Forsek a identifisere determinanter at unge voksne fra barnehjem har problemer.

Foresla mulige lgsninger hvordan problemene til unge voksne fra barnehjem
eliminere.

Hvor har svikt i partnerskap hos barn fra barnehjem sitt utspring?

5. Hvilke fordeler og ulemper ser du i ytelse av bolig i institusjoner for midlertidig
bolig?
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(The social context of poverty in the life of young people in Slovakia)

Fattigdom er ikke et ukjent begrep i verden fordi fattigdom er til en viss grad tilstede
ialleland i verden. Den egentlige betydningen av dette begrepet er knyttet til andre forhold
relatert til politikk og den sosiale situasjonen i landet. Innenfor de synlige forskjellene
kan vi se at det finnes forskjellige mater & definere fattigdommen p4, bestemme fattigdom-
mens grenser, i definere minste levekédr, men ogsa forskjeller i hvordan fattigdommen faktisk
blir oppfattet. I den tredje verden er det snakk om absolutt fattigdom, i industrialiserte land
gjelder det et relativt konsept av fattigdom, i andre land foretrekkes i tillegg til objektive
konsepter en subjektiv oppfatning av fattigdom. Vart utgangspunkt er en flerdimensjo-
nal definisjon av fattigdom som et utilstrekkelig ressurs- og inntektsniva, noe som gjor
for mennesker umulig en likeverdig deltakelse og levestandard som i et gitt samfunn anses
som akseptabel. Et svakt eller fraveerende sosial vern i noen land, manglende harmonise-
ring av politiske tiltak og en svak stotte i viktige perioder av livet skaper ogsa problemer.

Introduksjon til emne fattigdom

I Slovakia er begrepet "fattigdom" ikke forankret i loven. I den lovgivende definisjo-
nen er det oftest tolket som "okonomisk ned" og i loven gis det grenser for minsteinn-
tekt til enkeltpersoner eller familiemedlemmer. Fattige er de innbyggerne som har inntekt
under det lovbestemte grunnbelopet for livsopphold. (Lov om stette i ekonomisk
ned nr. 417/2013 NR SR Lovsamling) Et bredere konsept av fattigdom baseres ved dens
beskrivelse pa fattigdommens utgangspunkt og dens folger - sosial eksklusjon. Vi anser
det som nedvendig a nevne det faktum at sosial eksklusjon og fattigdom er ikke det samme
selv om de brukes ofte om hverandre. Sosial eksklusjon uttrykker risikoen for marginalise-
ring og eksklusjon av enkeltpersoner eller grupper fra ulike omrader i livet og den innebaer
alltid fattigdom, mens fattigdom ikke alltid betyr sosial eksklusjon. (Filadelfiova, Gerbery,
Skobla, 2006) Fattigdom kan ogsé beskrives som en mangel p ressurser til en slik ernering,
slike aktiviteter og levekar som er vanlige i det samfunnet som mennesker herer til. Hvis
folk mangler eller blir nektet midler til a fa tilgang til vanlig mat, tjenester og aktivite-
ter som er vanlige i samfunnet eller midler til a oppfylle de forpliktelsene som forventes
av dem i deres sosiale roller og relasjoner, og dermed ikke er i stand til & oppfylle sin rolle
i samfunnet, kan vi si at de lever i fattigdom. (Townsend, 1979) Et slikt fattigdomskonsept
av fattigdom og dens oppfatning fikk vi i Slovakia ferst etter at Slovakia var blitt medlem
av Den europeiske unionen, og den er knyttet til innfering av en ny metode for fastsettelse!
av fattigdomsgrensen og andelen av fattige i de enkelte land. Innferingen av dette systemet
i Slovakia gjorde det mulig ikke bare & sammenligne Slovakia med andre medlemsstater,
men ogsa reflektere og fastsette fattigdommen gjennom tall- og inntektsstatistikker i tillegg
til mange andre faktorer som henger sammen med fattigdommens utvikling pa et objektiv
og subjektiv niva. Fattigdom og sosial eksklusjon tar komplekse og flerdimensjonale former
som er knyttet til faktorer som inntekt og levekar, muligheter for utdanning og anstendig
arbeid, sosial trygghet, bolig, tilgang til helsetjenester og andre. Resultatene fra den statis-
tiske inntekts- levekdrsundersgkelsen i Slovakia - EU SILC (EU SILC 2013, www.statistika.
sk) fanger opp nevnte faktorer og peker pa den hoy fattigdomsrisikoen hos barn og unge
i Slovakia.

2 Apen koordinasjonsmetode inneholder felles indikatorer av fattigdom og sosial-ekslusjon og ny statistisk gransking
(EU SILC) rettet ogsa mot levekar av den hele befolkningen i EU.
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T1 Risikoen for fattigdom etter alder (EU SILC, 2013)

Til sammen 20,3 12,1 6,0
Menn 20,2 12,0 3,3
Kvinner 20,5 12,3 7,6

Kilde: Statistisk sentralbyra i Slovakia, www.statistica.sk

Alderen er en av de faktorene som i vesentlig grad pavirker negativt fattigdomsri-
sikoen hos de yngste aldersgruppene. Ifelge andre statistiske undersekelser utgjor
ialt personer ialderen 0-17 ar den mest utsatte aldersgruppen (risiko for fattigdom 18,8%).
(EU SILC 2013, www.statistika.sk) Det slovakiske nasjonale programmet til det euro-
peiske aret for bekjempelse av fattigdom og sosial eksklusjon 2010 gjeor oss oppmerksom
pa at en av de mest siarbare befolkningsgrupper i forhold til fattigdom er blitt barn. Barn
og unge er den gruppen som er spesiell utsatt for fattigdom. Deres fattigdom samsvarer
fattigdommen i deres familier. Fattigdom pavirker familien funksjonalitet og den generelle
livskvaliteten hos barn og unge. (Lehoczka — Haburajova Ilavska, 2006)

Definisjonen av fattigdom avgjeres av et subjektiv og et objektiv oppbygd konsept. Fat-
tigdommens konsept (dvs. dens oppfatning) pavirker forskingens generelle fokus (forsk-
ningshypoteser, utvalgte forskningsmetoder o.l.). Som nevnt pavirker fattigdommen
menneskets hele livet i alle aldre. Mat, aktiviteter, levekar, tjenester, evnen til a oppfylle
sine forpliktelser er de alminnelig oppsummerte aspektene som pavirker levematen
til enkeltpersoner i fattigdom. Den subjektive oppfatningen av fattigdommen er forbundet
med éns egen oppfatning av livstilstanden dvs. at det er hos hver enkelte avhengig
av en rekke forhold. Subjektive faktorer av fattigdommen folger av de tanker og folelser
til mennesker som er direkte berort av fattigdommen - dvs. av deres egen oppfatning
av egen livserfaring. "Den subjektive fattigdommen kan males pa flere mater: med enkle
sporsmal, men ogsa ved hjelp av komplekse indikatorer utviklet for a fastslda den subjek-
tive fattigdomsgrensen. De Fattigdommens subjektive arsaker er alltid knyttet til hver
enkelt person, hans/hennes bakgrunn, sosial status og familiebakgrunn, helsetilstand eller
personlige ferdigheter og forutsetninger. " (Novotnd, Zilova 2011, s. 21) Dette konseptet
brukte vi ogsa ved utforming av var forskning. Et annet utgangspunkt for var forskning
ble fattigdommens kultur. Fattigdommens kultur er et system som sosialiserer ogsa andre
generasjonen av individer for eksempel gjennom oppdragelse. I forbindelse med fattig-
dommens kultur er det hensiktsmessig & papeke at de fattiges verdigrunnlag, deres status
og sosial sd vel som andre egenskaper kan overferes. Denne tendensen er neervaerende forst
og fremst hos unge mennesker. (Hornak, Rochovska, 2007)

Emnet fattigdom hos barn og ungdom (15-30 ar) i Slovakia er dekket av flere studier
hovedsakelig rettet mot maling av objektive fattigdomsfaktorer. Emne subjektiv fattig-
domsoppfatning og egen sosial situasjon dukker kun sjelden opp i forskning. Faglige pu-
blikasjoner relatert til vart emne bestar av tidsskrifter, rapporter og analyser som er laget
av ekspertene serlig ved Instituttet for arbeids- og familieforsking, Statistisk sentralbyra
i Slovakia og Det slovakiske forskingsakademiet (for eks. Bodnarova og kollektiv 2005; Fi-
ladelfiova og kollektiv 2006; Gerbery - Lesay - Skobla (ed.) 2007; Juri¢kova 2008; Katrnak
2004; o.l.). Verdensbankens studie (2001) drefter emne fattigdom i Slovakia i sin helhet,
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men det er ogsa nyttig for en dypere forstéelse av fattigdom hos barn og ungdom. Et eksempel
pa den subjektive oppfatningen av fattigdommen er forskningsresultater om hvordan
den voksne befolkningen oppfatter sin egen ekonomiske situasjon (Leskova 2011), den sub-
jektive oppfatningen av fattigdommen hos Romabefolkning (Rusnékova og kollektiv. 2014),
evaluering av livstilfredshet hos barn fra sosialt vanskeligstilt miljo (Antolova og kollektiv.
2013), subkultur av barnefattigdom (Dzambazovi¢, 2004). Nar det gjelder utenlandsk litte-
ratur er EU-kommisjonens rapporter den viktige kilden til faglige og vitenskapelige teorier.
De baserer pa resultater brukt ved EU-SILC-metoden. Viktige kilder er UNICEF-rapporter
(for eks. Bradshaw — Hoelscher - Richardson, 2006, UNICEF, 2007, Bradbury - Jéntti,
1999), rapporter av Organisasjonen for okonomisk samarbeid og utvikling samt initiativer
og standpunkter til Europeisk ungdomsforum og rapporter som drefter analyser av den eu-
ropeiske sosiale politikken (Aassve, Mazzucco, Mencarini 2005).

Begrepsbeskrivelse - fattig ungdom

Selve begrepet fattig ungdom er i moderne slovakisk og tsjekkisk vitenskapelig litte-
ratur ikke direkte definert. I faglitteraturen finner vi ekvivalenter som definerer ungdom
mens denne beskrivelsen er direkte eller indirekte knyttet til fattigdom og sosial eksklusjon.
En beskrivelse som forfatterne bruker er unge mennesker som opplever uheldige sosiale si-
tuasjoner. De kom i slike situasjonene pa grunn av motstridende sosiale forhold, stressende
livshendelser, hindrende forhold, livsstil, krisesituasjoner i familien eller pa grunn av andre
alvorlige grunner. De er ikke i stand til a serge selv for og dekke sine livsbehov som heller
ikke er garantert pa annen mate. (Vel¢icka, Vlacuha 2011) Fattig ungdom som en type
subkultur er knyttet til fattigdomskultur-konseptet. "Den fattige ungdommen er en type
subkultur knyttet til spesifikke atferdsmater hos ungdom, deres tendens til visse verdiprefe-
ranser , livsstil som reflekterer livsbetingelser. Ungdomssubkultur kan defineres menings-
fullt bare ved henvisning til verdier, atferd oglevemate.” (Smolik, 2010, s. 35) En annen ekvi-
valent er ungdom fra sosialt vanskeligstilt miljo. Begrepet ungdom fra sosialt vanskeligstilt
milje betyr en ung person med problemer som oppsto pa grunn av dysfunksjonelle sosiale
forhold som folge av sosial eksklusjon. (Matisova, 2011) Den storste gruppen av vanskelig-
stilt ungdom er en gruppe barn og unge som er marginalisert pa grunn av fattigdom. Dette
er barn og unge fra familier med lav sosiogkonomisk status, spesielt fra lite stimulerende
miljo truet av sosio-patologiske fenomener. (Kuberova, 2010) "Unge mennesker fra vans-
keligstilt miljo opplever verre forhold i utdanning, helsetilstand, boforhold og ved tilgang
til muligheter pa arbeidsmarkedet." (Matisova, 2011, s. 422) For var forskning forstar
vi fattig ungdom som en sosio-demografisk gruppe av befolkning fra sosialt vanskeligstilt
milje (me lav ekonomisk og sosial status). Det er ungdom, som er mer truet av sosial svikt,
noe som kan vere livs- og helse truende, eller kan fore til sosial eksklusjon av individer
fra samfunnet.

Livsstil til unge fattige og dens samfunnsmessige sammenhenger

»Fattigdom fremkaller et bredt spekter av sosiale sammenhenger.“ (Novotna, Zilova,
2011, s. 24) Fattigdommens multidimensjonale sammenhenger inkludere bortsett inntekt
ogsa andre faktorer som darlig helse, mangel pa utdanning, dérlige levekar, svekket posisjon
isamfunnet, darlig arbeidskvalitet, voldtrusler, energimangel o.l. (Oxford Poverty & Human
development Initiative, www.ophi.org.uk). Sammenhengen uttrykker et gjensidig forhold,
gjensidig forbindelse eller band med noen eller med noe. Man forbinder noe med visse
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fenomener, tilstander, situasjoner og mennesker. Risiko i forhold til fattigdom blant unge
mennesker ligger i at det kan vere et overtatt atferdsmenstre samt en spesifikk kultur
i deres liv. (Novotna, Zilové, 2011) I forskningsprosjektet "Samfunnsmessige livsstilsammen-
henger av fattig ungdom (refleksjon med egne oyne)" har vi pa grunn av noen livsstilaspek-
ter fokusert pa a folge sammenhengen mellom fattigdom blant ungdom og deres livsstil
angaende utdanning, bolig, arbeid og fritidsaktiviteter. Innenfor overnevnte omradene
av leveméten blant unge mennesker som lever i fattigdom presentere utvalgte funn. Forsk-
ningshensikt reflekterte kravet fra Det slovakiske ungdomsinstituttet ved Ministeriet for ut-
dannelse, vitenskap, forskning av Den slovakiske republikk innen Programmet for forsk-
ningsstotte og utvikling innen ungdomspolitikk for arene 2011 - 2013. Hovedformalet
med prosjektet var a finne ut og beskrive hvordan unge fattige mennesker oppfatter sosiale
sammenhenger mellom fattigdom og sitt levemate. Forskningen var basert pa kvalitativ
metodologi, dens konseptet 1 i biografisk design.”®! Utvalgte mennesker for forskningen
besto av unge mennesker i alderen 20-24 ar som benytter seg av tjenester i fasiliteter og in-
stitusjoner som arbeider med unge mennesker som lever i fattigdom. I samsvar med for-
skingens kvalitative metodologi har vi ved fastsettelsen av forskingspreven brukt regelen
av forskningsprevens graduale konstruksjon. Forskningspreven har vi bestemt malrettet
basert pa kjonn, alder, region og bosted (region Banska Bystrica). Vi har snakket med 9 del-
takerne, i den endelige evalueringen brukte vi 6 samtaler (3 kvinner, 3 menn). Prosedyren
for & fa data besto av metodevalg, samtaleforberedelse, deltakerutvelgelse, samtalegjen-
nomfering, samtaletranskripsjon, samtalerevisjon. Sannferdighet og gyldighet av kvalitativ
forskning er i det at funnene stottes med bevis og autentisitetskriteriet. For forskningsgyl-
dighet har vi brukt spesielle teknikker: valg av forskningsdeltakere, direkte sitater, gjen-
nomgang av samtaletranskripsjon, dataanalyse og datainterpretasjon. For & sikre inngang
i terrenget gjennomforte vi samtalene med deltakere i det miljoet hvor de nettopp bor.
Den forste kontakten med deltakerne skjedde gjennom frivillige aktiviteter i barnehjem-
met, denne kontakten var uoffisiell. Sa gjorde vi det forste intervjuet med utvalgte deltakere.
Gjentatt tilbakekomst ligger i gjennomfering av transkripsjonsrevisjon. Transkripsjons-
revisjon gjorde vi sammen med forskningsdeltakerne, denne revisjonen hjalp oss tilfoye
ubesvarte sporsmal.

Sosiale sammenhenger mellom fattigdom og utdanning

Utdanninger et av de viktigste verktoyene for & bekjempe flergenerasjonell fattigdomsre-
produksjon. Nér det gjelder utdanning er det et grunnleggende behov & gi gratis utdannelse,
fremme lik tilgang til utdannelse for alle og tilskudd for a dekke levekostnadene for at unge
mennesker kan bli selvstendige (Europeisk ungdomsforum, Police paper On young people
and poverty, 2012). V lgpet av 90-tallet ble det gjennomfert flere utenlandske underse-
kelser som fokuserte pa virkningen av fattigdommen pa den sosiale utviklingen av barn
og unge og deres skolesuksess (for eks. Oxley, Dang., Forster, Pellizzari, 2001). Ved Harvard
School of Education utarbeidet de en studie kalt Change in family Income - To Needs
matters more for Children with less, hvor autorene kom til den konklusjonen at sosiale
og kognitive funksjonen av fattige barn blir i store grad bedre, nar familiens inntekt oker
ogsa. Tilgang til leeremidler og vilkar (for eks. et rolig sted for a lese, PC 0.1.) ble identifisert

3 Biografisk utforming prever a utforske nettopp enkeltpersonens syn og tilgang til fenomenet fordi hver enkelt lager sin
egen tolkning av en bestemt situasjon. Biografiens mal er derfor & fange opp forskningsdeltakerens syn pa sin livshistorie
eller pé etapper av sitt liv (Svatigek, Sed’ova, 2007, s. 126)
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som en av de belysende faktorer til den enge sammenhengen mellom familiens inntektsni-
va og sakses pa skolen. (Sobolewski, Amato, 2005). Katrnak (2004) felget sammenhengen
mellom foreldrenes aspirasjoner og motivasjon til a serge for gunstige leerevilkér for barn
pé den ene siden og inntektsniva pa den andre siden. Som for eks.. Miller, Garfinkel, S.
S. McLanahan (1997) sier fattige barn trenger ikke a vere i stand til & takle belastningen
som folge av det faktum at de ikke har de riktige kleerne eller at de ikke kan delta i de samme
aktivitetene som deres jevnaldrende.

Basert pa forskningsresultater kan vi bekrefte at de unge i vér studie oppfattet at det ek-
sisterer en sammenheng mellom deres fattigdom og utdanningsmuligheter. Til den sosiale
konteksten uttrykte de seg gjennom fortelling om hennes livshistorie, ogsa pa grunnlag
av vare spersmalene som bidro til 4 utvikle historien og utfylle det som ikke var helt klart.
Vi har fatt to typer svar etter tematisk koding i forbindelse med spersmélet om sammen-
hengen mellom fattigdom og utdanningsmuligheter. Svarene formulert av sine egne syns-
punkter og svar uttrykt gjennom andre folks meninger fra deres neermiljo eller andre
kilder. Olga, 24 ér: ,,Min mening er ndr du er fattig, har du ikke mulighet til & kunne studere.
Det dreier seg ikke bare om penger, men ogsi om tid, hjelpemidler og lererens forhold
til deg....“ Peter, 24 ar: ,Mora synes ikke at det henger sammen. (fattigdom og mulighet
til & ta utdannelse) for hun sa meg hvis du har en drom, ma du bare folge den. Du ma bare
prove.“ Michal, 21 ér: ,,Jeg har lest et sted at det henger sammen. (Hvor har du lest det?)
I NOTABENE har de skrevet om det at de fattige ikke kan ta for eksempel hoyskoleutdannelse
for de klarer ikke de kravene som stilles til livet og skolen.”

Noen erfaringer som unge mennesker har fatt mens de har gatt pa grunnskole og vide-
regaende skole ble ved denne fortellingen bedemt. I sammenheng med negative vurderin-
ger snakket de om de negative fenomener og atferdsformer slik som mobbing fra klasse-
kamerater, leererens holdninger og utelukkelse fra kollektivet. Olga (24 ar) er et eksempel:
»Jeg har ikke gode minner pa grunnskole. Venninner i klassen mobbet meg fordi jeg var fattig
og for jeg hadde ikke kleer og andre kule ting som dem Jeg hadde ikke noen venner da. Klassefor-
standeren var som dum. Hvis jeg ikke hadde hefter eller annet til skolen skrek hun pa meg foran
alle hvorfor jeg ikke hadde det selv om hun visste at jeg ikke har rad til det. Noen ganger grat
jeg pa grunn av det, enkelt og greit var de slemme mot meg. En annen negativ sammenheng
var ndr man ofte flytter og dermed ogsa skifter skolen. Katka (20 ar) ,,...forst gikk jeg pa skolen
i Ost. Slik ruslet vi avhengig av hvor vi nettopp kunne bo... jeg har gatt pa skolen mange
plasser,iR., etterpd gikk jegpd U., pd O., ogpd I. Jeg kunne ikke gd i en skole, jeg skiftet hele tiden
venner, det likte jeg ikke. Blant positive erfaringer horer stotte fra lcereren i skolen. Peter (24 r)
»Leererne stottet meg. Jeg tror de visste at vi var fattige, jeg hadde ikke sd mange ting. Skolesek-
ken min hadde ofte hull. Men de provde d hjelpe meg med studie og ndr vi skulle dra pa tur.“
Lareforholdene ble nevnt av to unge mennesker, hvor de henviser til sméa rom og et stort
antall mennesker hjemme. Peter (24 ar) ,, Jeg synes det var litt vanskelig, siden vi var sd mange.
Katka (20 ar) ,...tja, vi hadde en ettroms leilighet... vi bodde der sammen med broren
som hadde barn, sa jeg hadde ikke mitt eget rom hvor jeg kunne lese, hans barn var der, mine
foreldre...vi bodde slik ganske lenge ...jeg leste ikke siden det var ikke plass til det. “ Olga,
(24 ar) ,,Jeg leste aldri hjemme, bare i friminuttene pad skolen. Eller kom jeg tidligere pa skolen.
Det var alltid noen hjemme hos oss pa besok — mammas venner eller hennes sosken. Jeg fikk
ikke lese i det briket. Pd rommet hadde vi senger og kun et lite bord.“ De unge uttrykker
til en viss grad sin misneye og problemoppfatning av forholdene hvor de matte lere. Peter
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(24 ar) ,,Jeg synes at det var litt vanskelig at vi var sd mange. Noen ganger fikk jeg ikke lese,
eller brodrene mine satt og leste og snakket hoyt. I slike forholdene fikk jeg ikke lcere. Noen
ganger var det rett og slett problem, jeg hadde ikke et rom hvor jeg kunne fd leere i fred og ro.”
Olga (24 ar) ,, Av og til likte jeg ikke at det alltid var noen hjemme, scerlig senere da jeg gikk
pa ungdomsskolen, ville jeg lese slik at jeg kunne fi gode karakterer med tanke pa videregdende
skole.“ Under intervjuene har de unge apenbart hvordan de handterte dette og forberedte
seg til skolen. Vi ser dette i om Olgas (24 ér) fortelling ,, Jeg leste aldri hjemme, bare i fri-
minuttene pd skolen. Eller kom jeg tidligere pd skolen....; eller i Marias (22 ar) fortelling...
vi hadde satt opp én eller to timer, la oss si fra 16:00 til 17:00 da vi skulle lese. Og i den tiden
matte virkelig lese.“ Katka (20 ar) ,, vi bodde slik ganske lenge ...sd jeg leste ikke siden...“ Hver
av de unge reagerte pa den negative fattigdomssammenhengen pa en annen mate. De leste
paskolen ogipausene ,,...eller kom jeg tidligere pa skolen....“, var Olgas (24 ar) idé. Da vi spurte
henne igjen, fortalte hun hvordan hun kom pa denne ideen a lose ting pa ,,...i hver skole
er det jo slik at det forventes at man kommer med ferdige hjemmelekser og forberedt. Ingen
har fortalt meg det, jeg ville alltid ha hjemmeleksene klare, si det slo meg at dette kunne
veere en god madte d lpse problemet pd.“ Det var en mate a lgse upassende forhold, mangel
pa tid og samtidig skolens krav pa (& ha leksene, & komme forberedt). Olga (24 ar) mener,
at ,,jeg hadde gode karakterer® og ,jeg ville studere videre, jeg liker d lese.“ Ogsa Peter (24 ar)
er kommet med en egen losning ,....vi hadde et lite bad, sd jeg laste meg inn, jeg la bokene
pa vaskemaskinen og leste der.“

Under samtalene om sammenhengen mellom fattigdom og utdanning snakket flere
av de unge om darlig tilgang til hjelpemidler for skolen. Katka (20 ar) ,, Du vet, sd lenge jobbet
pappa, hadde jeg alt jeg trengte til skolen. Han ble syk... sa vi hadde ikke disse ting til skolen
...slik har det veert siden fjerde klasse pa grunnskolen, jeg manglet forst og fremst hefter...“
Vi kan se en forskjell mellom utsagn av de som vokser pa et i barnehjem og unge som vokser
opp i biologiske familier. Hos unge mennesker fra barnehjem kan vi se en kobling mellom
det som blir sagt om de nedvendige hjelpemidler til skolen og mellom det som anser
som positivt ved dboietbarnehjem. Mdria (22 ar) ,....jeg hadde alt. Barnehjemmet har sponset
meg. Hvis jeg hadde vokst opp hjemme, hadde jeg ikke hatt det, det er helt klart.“ Michal
(21 &r) ,, Pa grunnskolen hadde jeg alt jeg hadde behov for, barnehjemmet har betalt for det.“
Unge mennesker uttrykte sin oppfatning av fattigdommens kontekst gjennom en rekke
ulemper i form av en slags sammenligning. Olga (24 ar) ,Det var helt dpenbart i klassen
hvem som er rik og hvem som ikke var det, forst og fremst kunne man se det pa kleer, hjelpe-
midler, hefter ... Katka (20 ar) ,,... rett og slett i alt de hadde, og det jeg ikke hadde. Jeg ikke
pa skolen som den siste uteligger, jeg hadde jo noe jeg kunne ta pa meg ... men jeg hadde like
moderne klcer som dem.“ Peter (24 ar) ,,det var ikke fair, vi hadde det ikke sa bra, jeg hadde
en linjal som var slitt, de andre hadde linjaler uten feil og mangler.*

De unge har fort opp blant sammenhenger mellom fattigdom og utdannelse méten
a velge videregdende skole pa. En avgjorende faktor var pengemangel - ungdommens
okonomiske situasjon Olga (24 ar) ,Ferst visste jeg ikke hvilken videregaende skole
skulle jeg velge. Jeg hadde gode karakterer. Men jeg mdtte gi pd skolen i den byen hvor
jeg bodde. For der var egentlig gratis der, ellers mdtte jeg betale for studenthjem og reisepen-
ger...og det hadde vi da ikke rad til.“ Et begrenset utvalg av skoler opplevde de unge ogsa
gjennom pedagoger i barnehjemmet. Maria (22 ér) ,,Jeg har ikke valgt det...de (pedagogene)
har sagt meg at jeg skal utdanne meg til skredder, kokk eller syerske.“
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Basert pa intervjuer med unge fattige, har vi funnet ut hvordan de oppfatter sosiale
sammenhenger mellom fattigdom og utdanning, hvilke andre livsaspekter betegner
det som sammenhenger som folger av deres liv i fattigdom. Pa grunnlag av disse svarene,
tror vi at unge fattige opplever sosiale ssmmenhenger mellom sin fattigdom og utdanning
gjennom mangel pa midler (ekonomisk kontekst) som senere gjenspeiles i tilgang til og mu-
ligheter for utdanning, i forhold til negative fenomener og atferdsformer mot dem, i man-
gelfulle vilkar for leering hjemme, i dérlig tilgang til hjelpemidler til skolen og en viss folelse
av ulempe i form av stadig sammenligning.

Sosiale sammenhenger mellom fattigdom og bolig

Forskningen fanger ogsd opp sosiale sammenhenger mellom fattigdom og bolig
ut fra perspektivet til de unge fattige. Vi har fatt uttalelser om hvordan de bor. Unge
mennesker forteller om fakta som henger sammen med dagens boligsituasjon, men noen
av uttalelsene nevner erfaringer fra fortiden (barndommen). De unge fattige bor na for tiden
sammen med sine foreldre. Katka (20 ar) ,,jeg bor med foreldrene, broren og sostrene. “Noen
leier et ettromsleilighet. Olga (24 ar) ,,Vi leier et ettromsleilighet...“ Flere av de unge fattige
bruker tjenester av sosiale institusjoner. Maria (22 ar) ,,jeg bor i en sosialbolig... Det har alltid
veert slik at jeg bodde i slike institusjoner som dette...“

Hos noen skjedde det endringer i boformer. Forandringene henger sammen
med at de ofte flyttet. Katka (20 ér) ,forst gikk jeg pa skolen i @st...alltid flyttet vi til noen
andpre eller til et annet sted da vi ikke hadde penger, ble vi kastet ut...“ Mange flyttet fordi
livssituasjonen deres endret seg, siden omsorgssituasjonen endret seg ogsa. Olga (24 ar)
»-..forst bodde jeg med mora ... etterpd hos fadderen min i en annen by ... hun hatt tatt over
omsorgen pd seg...“. En del av den oppfatning av sosiale ssmmenhenger var ogsa antallet
medlemmer i husholdningen. Katka (20 &r) ,,...seks — sju stykker ... pa ett rom... vet du hva,
jeg kan si deg, vi hadde ikke et sted d bo, men det gjor ikke noe, jeg er vant til det...“ Noen
av de unge er blitt vant til det hoye antallet av husholdningsmedlemmer mens andre er ikke
blitt det. Olga (24 ar) ,,Vi var sd mange pa et sa lite sted, jeg kunne ikke finne meg til rette
der..."

De unge ser i forbindelse med sitt liv visse barrierer nar de er pa jakt etter bolig. De

Michal (21 ér) ,, For man kan se at jeg har helseplager og at jeg ikke har penger selv
om jeg hadde rene kler pa meg, men jeg hadde ikke slips og skjorte.“ Men de opplever dis-
kriminering pa grunn av sin herkomst og forventet svikt. Michal (21 ar) ,,Da jeg sa til folk,
at jeg er oppvokst pa barnehjemmet, frykta de at jeg ville betale husleia, at jeg ville ikke
oppfore meg pent, at jeg ikke vil rydde leiligheten eller rommet.“

Unge mennesker oppfattet sin ndvaerende bolig som upassende pé grunn av lite plass
for familieliv og for a ta i mot besok. Olga (24 ar) ,Ndr noen kommer til oss, har vi ikke
plass hvor han kunne sette seg ... og vi har ingen seng i ettromsleiligheten...vi vil gjerne
spare penger for en sovesofa, men det kommer nok til d ta tid...“ Hindringene i privatlivet
var knyttet til samliv med en annen familie i felles leilighet. Maria (22 ar) ,,...det passer
ikke noe scerlig...Jeg har ingen privatsfeere... En av dotrene mine bor sammen med oss,
hun er gravid...ndr hun far barn, blir det enda verre med privatliv.“ Muligheten for a miste
bolig er en av fattigdomssammenhenger i forbindelse med bolig hos unge mennesker
som de reflektert over. Michal (22 ar) ,,Jeg vil ikke bo under broa fordi jeg er fattig.“ Den sub-
jektive oppfatningen av hjemloshet er ikke bare forbundet med et materielt tap (taket over
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hodet), men ogsa med utelukkelse av et fra samfunnet. Michal (22 &r) ,,...alle (mennesker
pa gata) viker meg unna...“ Unge mennesker uttrykte ogsd angsten for & bli ensomme,
angsten for a miste bolig. Olga (24 ar) “..siden jeg ikke har rdd, kan jeg skaffe meg bolig,
vi er redde for at vi mad dra til nedsbolig.“

Sosiale sammenhenger mellom fattigdom og jobbsoking

Unge mennesker har opplevd lite arbeidserfaring i form av fastarbeid eller
vikarjobb. Derfor er dette emne nevnt kun av tre mennesker som har hatt arbeidserfa-
ring. Katka (20 ar) ,,Jeg jobber en liten vikarjobb ... jeg jobbet der 4 timer. “ Michal (21 &r)
»Jeg har jobbet to dr pa sykehuset som pleieassistent...“ Unge mennesker meter i forbindelse
med sin fattigdom vanskeligheter med & finne jobb. Michal (21 ér) ,, Ja vel, det d finne jobb,
hvis du er fattig og hvis du ikke ser flott ut, da far du ikke jobb, eller bare en darlig jobb.“
Maria (22 ar) ,,...folk fra lavere skift far ikke jobb.*

Jobb er knyttet til inntekt, som péavirker hvilket arbeid de unge fattige velger. Olga (24 ar)
»... man er under press, sd man tar hvilket som helst arbeid bare for a fi litt penger.“ Noen
ganger behovet for a ha inntekt ikke samsvarer med interesse. Olga (24 ar) ,,Jeg kan tenke
meg d gjore noe annet.. jeg tar hoyskole utdanning som fiernstudiet...etterpd fdr jeg en bedre
jobb...“Noen unge mennesker har i forbindelse med & finne jobb en passiv holdning. Katka
(20 ar) ,,na jobber jeg ikke.. men jeg soker ikke jobb lenger...for uansett far jeg ikke jobb...“

Sosial sammenhenger av fattigdom og maten a tilbringe fritiden pa

I kategorien uorganisert fritid oppfattet unge folk fattigdomssammenhenger ikke bare
i forbindelse med finansiell mangel, men ogsa pa grunn av avstanden fra boligen og mulig-
hetene for kulturelle og sosiale aktiviteter (ga pa kino, restaurant, sirkus, konsert ...). Katka
(20 &r) ,,... jeg gar ikke pa konsert til byen, det er langt...“

Familiens gkonomiske situasjon gjorde det ikke mulig & besgke organiserte former
for fritid. Den gkonomiske situasjonen er ogsa knyttet til muligheten for a skaffe et musikk-
instrument. Peter (24 ar) ,jeg ville ta gitartimer, men foreldrene kunne ikke kjope et instru-
ment“, likesom a skafte andre hjelpemidler til ulike hobbykurs. Olga (24 &r) ,,...det var gratis,
men vi mdtte komme med ravarer alene, det var ikke alltid vi hadde det, for eksempel egg, olje,
mel hadde vi sjelden...“

Innenfor sammenhengen mellom fattigdom og maten a tilbringe fritiden pa uttrykte
unge mennesker en slags enske som de ikke kunne oppfylle pa grunn av fattigdom. Michal
(21 &r) ,,sd jeg ville kjope en sykkel, men jeg tenkte det var bedre d spare for d kunne kjope
mat...“ Olga (24 ér) ,det er ting, som jeg aldr fikk oppleve som for eksempel det d dra pa ferie,
ikke til utlandet, men bare her, men jeg ma jobbe hele tiden...“ Peter (24 ar) ,i framtiden
vil jeg bruke mer tid pa d lese, men bokene koster ganske mye.“

I oppfatningen av hvor mye fritid de har finnes det forskjeller. De unge som né for tiden
er arbeidsledige, de foler at de har nok fritid. Maria (22 ar) ,,Nd for tida har jeg masse
fritid...“ De som finner seg jobb opplever mangel pa fritid. Miso (22 ar) ,...jeg gar pd skolen
pa ettermiddagen for d bli ferdig...jeg gir pd jobb og om ettermiddagen gar jeg pa skolen.
En annen dag hjelper jeg til pa prestegdrden, si gar jeg pa skolen, om kvelden har jeg nattevakt
pd jobben. Jeg har ikke si mye fritid.“

Ved sammenhengsanalyser var vi er pa jakt etter svaret pa hvordan unge mennesker
oppfatter sosiale sammenhenger mellom fattigdom og sitt levemate. Allerede fra forste

94



6. Fattigdommens sosiale sammenhenger hos ungdom i Slovakia

koding det var apenbart disse ssmmenhengene blir oppfattet, og at de er for de unge fattige
pa en mate erfaringer og opplevelser. Forst virket det for oss at denne oppfatningen er helt
identisk og knyttet til den skonomiske situasjonen. I lopet av analyseprosessen har vi funnet
ut at forskjeller forekommer i den etterfolgende reaksjon til oppstatt sammenheng, denne
reaksjon nert knyttet til hvordan de oppfatter den gitte ssmmenhengen. Forskningen peker
pé de ulike fattigdomsytringsformerilivet til en ung person. Vi fikk anledning til 4 se pa dette
sosiale problemet fra en ny vinkel med respekt overfor alle som meter dette problemet.
Beskrivelse av fattigdommens sosiale kontekst hos unge mennesker og i deres liv kan fore
til en storre forstaelse av hvordan de unge fattige oppforer seg. Det kan ogsa berike andre
forskningsprosjekter om et innsikt i dette emne basert pé virkelige opplevelser av forsk-
ningsdeltakerne. Nye informasjoner om denne sosiale gruppen gir oss rom for diskusjon
om nye muligheter for sosialt arbeid med fattig ungdom. Som nevnt, har vi tenkt over
visse holdninger til livet i fattigdom. De unge kan manifestere seg som passive (statisk
eller fatalistisk holdning), eller tvert imot aktive (interesse) i forhold til sin livssituasjon.
Talsmenn for denne forstaelsen sier at holdningsendringer (til den aktive tilneermingen)
kan skyldes samvirket mellom tiltak i den offentlige politikken for a implisere eliminering
av fattigdom i ens liv (Gerbery, Lesay, Skobla, 2007). Unge fattige loser pa forskjellige
mater kravene fra selskapet, sin fleksibilitet viser de i det at de finner ulike méter a lose
negative fattigdomssammenheng pa (et eksempel er maten a lgse fattigdomssammenhen-
ger og utdanning pd). I denne situasjon innser de unge fattige at det er viktig med egen
innsats og at endringen kommer gradvis og er langsiktig.

Forfatteren Novotna (2011) gjennomferte kvalitative undersokelser for & studere
levematen hos fattige mennesker. Forfatteren Miklosik (2011) bemerker at det er viktig
a skille mellom grupper av unge mennesker. Den ene gruppen er de som er blitt isolert
og ydmyket. De andre kan kalles for ”initiative jobbsekere uansett hvilken typ arbeid
det dreier seg om” Oppgaven for statlig politikk er det & svare ikke bare pa den ekonomis-
ke neden hos enkeltpersoner (det store flertallet av eksisterende sosialpolitikker bygger
pé dette prinsippet), men ogsa (parallelt) lage verktoy og programmer rettet mot overvin-
nelse av sosial eksklusjon. Presenterte forskingsresultater hevder ikke a veere en komplett
og omfattende kilde. Til en viss grad er de en uunngaelig resultat av personale limiter og be-
grensninger ved malretting mot de fattige. Den ufullstendig dekningen av alle relevante
dimensjoner anser vi ikke som en ulempe, men som en forpliktelse for fremtiden.

Spersmal og oppgaver:

Gi rede for hvorfor barn og unge horer med i risikogruppen utsatt for fattigdom?
Hva karakteriserer en de unge fattige?

Forklar forskjellen mellom fattigdom og sosial eksklusjon.

Ll

Forklar hvilke sosiale fattigdomssammenhenger kan oppsta i livet til unge
mennesker innen utdanning.

5. Velg en av de sosiale fattigdomssammenhengene i livet til de unge fattige og prov
a foresla sosiale tiltak for & eliminere dem.
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7. Erstatnings omsorg i Slovakia

(Foster care in Slovakia)

Utvikling av sosial omsorg og sosio-rettslig beskyttelse av forlatte barn i Slovakia

Barna som var forlatte og foreldrelgse var forst plassert til herberger og fattighus samt
med voksne. Omsorgens juridisk grunnlag nar det gjelder forlatte og foreldrelese barn
var pa territoriet til naveerende Slovakia grunnlagt allerede pa slutten av 19. arhundre
ved etablering av hjemmerett i 1863, da bygd hadde blitt pliktet til & ta vare pa de fattige
som herer til bygda. En viktig lov i dette feltet var den osterrikske Loven "om fattigdom"
fra 1868 som palegget plikt til bygder at de ma ivareta ogsa foreldrelose barn. Til slutten
av 19. drhundre var ,,omsorg for forlatte og foreldrelgse barn ivaretatt av bygder, veldedige
og kristne foreninger. Staten overtok ansvar for funnet og forlatte barn ved loven fra 1901
som i Slovakia forble gyldig ogsa etter etablering av forste tsjekkoslovakiske republikk.”
(Kovacikova, 2000, s.84). Statlig beskyttelse av barn, som Kovacikova (2010) viser, var ko-
difisert ved artikkel av loven VIII/1901 om statlige barnehjem, og ved artikkel av loven
XXI/1901 om forsergelse av forlatte barne over sju &r. !

Mer om grunnleggende forordninger i sosio-rettslig beskyttelse i neste periode handlet
loven nr. 256/1921 Sb.,,Om beskyttelse av barn i fremmed omsorg og utenomekteskapeli-
ge barn“ (Bubleova, 2000 s.48). Ifelge denne loven var beskyttelse ytet til alle barn under
14 ar som kunne bli plassert i erstatnings omsorg bare med tillatelse av gjeldende statlig
organ. Omsorg for foreldrelose og forlatte barn i denne perioden kan bli vurdert som orga-
nisert, systematisk og faglig styrt. Den var sikret av tre kategorier av institusjoner:

 offentlige

« halvoffentlige

e  0g private institusjoner

Offentlige institusjoner var eiendom av staten, kommune eller bygd. Ved siden av stats-
omsorg eksisterte det i Slovakia ogsd omsorg realisert av kommuneomsorg for ungdom
og fylkesentralen for omsorg for ungdom. Opprinnelig var det frivillige, senere halvoftent-
lige institusjoner (Kovacikovd, 2000, s. 86).° Neste eksempel pa omsorg for barn i fare
nér det gjelder sosio-rettslig beskyttelse var barnehjem. De hadde karakter av midlertidige
institusjoner. Pa en mate var det en slags holdestasjon i nedsituasjoner. Positivt var at etter
et kortvarig opphold av barn i barnehjem, og etter ordning av rettsformaliteter var det mulig
a gi barnet tilbake til familien, hvis situasjon hadde blitt bedre, eller & finne bartnet en ny,
enten foster- eller adoptivfamilie(Chovanec,1985).

En viktig rolle i omsorg for forlatte barn har i historien spilt fosteromsorg.

I den har det eksistert flere former:

»hittebarnsmessig“ - var knyttet til opphold av hittebarn i barnehjem. Barna som ble tatt
til institutt rett etter fodselen ble betrodd til fosteromsorgen til fremmede personer (oftest
ektepar) i belenning. I bestemt alder matte barnet komme tilbake til instituttet. Blivende
tilsyn og utvalg av fosterforeldre har instituttet gjort basert pa institusjonell vergemal
(Matéjcek, 1999, 5.29-30).

»d betro barn til oppdragelse til fremmede personer.“ — denne formen var realisert basert
pa privat avtale mellom foreldre og personer som tok vare pa barna uten rettsavgjorelse.

4 Som forlatte var forstatt barn som var fattige, under femten ér, hadde ikke familie, naere eller velgjorer og var ikke ivaretatt
av en sosial institusjon (nzrmere se KOVACIKOVA, 2010).

5 Som forlatte var ogsé forstatt barn med forsemt oppdragelse, barn i moral fare, altsa ikke bare foreldrelgse barn.

6 se nermere: KOVACIKOVA, D.: Zakladné otdzky dejin socialnej prace.1.vyd. Zilina: EDIS, 2000. 101 s. ISBN 80-7100-718-8
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Denne formen av fosteromsorg hadde gradvis kommet til formen av & betro barn til beste-
foreldre eller andre beslektede, og som eneste hadde den vart fra perioden av 1. Tsjekkoslo-
vakia til 70-arene i 20. d&rhundre (Bubleova, 2000, s.49 —50).

Etter andre verdenskrig har det kommet til radikale forandringer i omsorgssyste-
met. De var knyttet til politiske forandringer. Sosial omsorg i samspill med formélene
til statlig sosialpolitikk var rettet mot statlig kollektivomsorg. Loven nr. 48 fra 19. 3. 1947
Zb. om organisering av ungdomsomsorg hevde kommuneforeninger for ungdomsomsorg
samt med slovakisk sentral ungdomsomsorg. Alle oppgaver de sikret for barn i fare
har gatt til mindighetsomrade av statlige organer - departementer og sosiale foreninger
ved kommunale nasjonale foreninger.

Rettsordningen til tidlige Tsjekkoslovakia justerte sosio-rettslig beskyttelse av loven nr.
69/1952 om sosio-rettslig ungdomsbeskyttelse. I § 2 i denne loven stodde det at sosio-retts-
lig beskyttelse bestod i:

o kollektiv vergemal og formynderskap,
« spesiell beskyttelse av barn som ikke er under foreldreomsorg
« radgivende og hjelpsmessige aktiviteter

at staten bidrar til godtgjerelse av personlige behov til barne som er i ned (Loven
om sosio-rettslig ungdomsbeskyttelse nr. 69/1952 Z.z).

Loven fastsatte resortansvar for kollektiv ungdomsomsorg. Barna under tre ar fikk
omsorg av helseinstitutter, eldre barn av barnehjem og andre oppdragelsesinstitutter i sko-
leresort (Filas, 1988, s. 22). I denne perioden forandret barneposisjon hos oss, med visning
til uheldige sosiale og psykologiske faktorer som kan true barneutvikling. Under innflytelse
av daveerende ideologi er imidlertid preferert kollektiv oppdragelse, familien blir utsatt
til bakgrunn.

Som Bubleova (2000, s.50) sier, fullkomment bearbeidet system av omsorg for barn
i fare fra forste Tsjekkoslovakia ble etterhvert likvidert. Hele omsorg ble statlig, selvsten-
dighet av kommunale organer ble opphevd, samt med hvilkensombhelst veldedig virks-
ombhet. I denne perioden forsvinner ogsa fosteromsorg. Det ble mottak konsept & oppdra
store grupper av barn i store institutter, mens de ikke var respektert de grunnleggende
psykiske barnebehov, saskenforhold osv. Mottatt of realisert konsept var i skarp motset-
ning til faglige erkjennelser om behov og betydning av forhold for sunn barneutvikling
(Bowlby, Ainsworthova). Barnet i institusjonell, vanligvis storkapasitert, institutt, hadde
ikke mulighet til a skape et dyp forhold til en person, som fort til negative psykiske konse-
kvenser hos barna i institusjonell omsorg.

Situasjonen forbedret seg i 60-arene i 20. arhundre i sammenheng med erkjennelser
om psykisk deprivasjon, samt med offentliggjoring av uheldige erfaringer med institusjo-
nell oppdragelse. Forste forsok om utarbeiding av et nytt system av institusjonell omsorg
kom til synet. Positive resultater av denne anstrengelsen viste seg ved innfering av loven
om adopsjon i 1957 og loven om familie i 1963. Loven om familie i 1963 ga familien tilbake
familiens berettiget stilling og &pnet nye perspektiver ogsa for enkelte former av erstatnings
familieomsorg. Loven 69/1952 Zb. om sosio-rettslig ungdomsbeskyttelse ble hevet av loven
nr. 94/1963 Zb. om familien, som handler ogsa om problematikk av sosio-rettslig beskyttel-
se. I neste periode ble loven 195/1998 Zb. om sosial hjelp en legislativ norm som justerte so-
sio-rettslig beskyttelse av barn og ungdom. Denne loven justerte sosio-rettslig beskyttelse
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som handling for beskyttelse av rettigheter og rettslige interesser av borgere, forst og fremst
mindrearige, som klarer ikke & beskytte seg selv pa grunn av sin alder, helsetilstand eller
andre sosiale handlinger, eller hvis det er interessekollisjon av personer, som ikke har kom-
petanse til rettsakter i full grad, med personer som representerer dem. Sosio-rettslig be-
skyttelse omfattet hovedsakelig:

» oppdragelsesvirksomhet - rettet mot forbedring av familie-, ekte- og andre sosiale
forhold hvor barnets oppdragelse er alvorlig skadet og barnets psykisk, fysisk
og sosial utvikling er i fare. Viktig omrade er oppdragelsesvirksomhet hos barn
med atferdsforstyrrelser som leder til forskjellig patologisk atferd som skulking,
straffbar handling osv.

 organisasjonav erstatnings familieomsorg - det gjaldt mindreérige barn som trenger
samfunnets hjelp og barn som er alvorlig mishandlet og forsemt av sine foreldre.
Eventuelt foreldre kan ikke, vil ikke eller klarer ikke & ta vare pa dem.

o  avgjorelser om:

1. oyeblikkelig plassering av barn til fosteromsorg hvis barnet er uten hvilkens-
ombhelst omsorg eller barnets liv og helse i naveerende miljo er i alvorlig fare

2. oppdragelsestiltak (hvis foreldre eller andre borgere ansvarlige for oppdragel-
sen forstyrret oppdragelsen eller utsatt den for fare)!”

Forandringer av sosiale forhold og sammenhengende forandringer i oppdragelse
og barneomsorg, samt med situasjon at barn er under flere risikoer, forarsaket voksende
interesse for a beskytte barns interesser og reagere pa nye vilkar. Derfor ble ny loven utgitt,
nr. 305/2005 Z. Loven om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg, som tradte i kraft
25. mai 2005. Loven om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg nr. 305/2005 Z. z.
skapet rom for akseptasjon av tiltak som virkningsfullt og varig beskytter barnerettigheter
(maten hvordan institusjonell omsorg ble forordnet, forfelging av virkning av institusjonell
oppdragelse, oppdragelsetiltak, oppdragelse og omsorg i fosterfamilie).

Loven handler om:

o tiltakisosio-rettslig beskyttelse og sosial omsorg nar det gjelder forebygging av kri-
sesituasjoner i familie og redujson og fjerning av negative innflyttelser. Den inne-
holder ogsa tiltak for sikring av beskyttelse av liv, helse, positiv psykisk utvikling,
tysisk utvikling o sosial utvikling av barnet.

o sikring av foster familiemiljo: formidling av fosteromsorg eller adopsjon,
a ha oversikt over barn som trenger fosteromsorg, evidense om seknader av fysiske
personer interesserte i a bli fosterforelder eller adoptiv forelder

o & foreta tiltak i sosio-rettslig beskyttelse og sosial omsorg i institutter: barnehjem,
barnehjem for mindrearige uten folge Det innbefatter felles forordninger om disse
institutter: barnehjem, krisesenter, resiosialiseringssenter

 finansielle tiltak i sosio-rettslig beskyttelse og sosial omsorg

» organisasjon av sosio-rettslig beskyttelse og sosial omsorg: virkninger av departe-
menter, organer i sosio-rettslig beskyttelse og sosial omsorg, Senter for internasjo-
nal barne- og ungdomsbeskyttelse, bygd, fylke ( 305/2005 Z.z. om sosial-rettslig
beskyttelse av barn og sosial omsorg og om forandringer og komplettering av lover.
s. 3238-3261).

7 Zakon Narodnej rady ¢. 195/1998 Z.z. o socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov
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Basert pa nevnte virkeligheter er det mulig a si at i de siste drene har Slovakia, hove-
dsakelig rettslig, en viktig forskyvning i omsorg for barn som lever utenfor egen familie.
Mottatt lover og lovendringer - forst og fremst Loven om familie nr. 36/2005 Z. z og Loven
om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg nr. 305/2005 Z. z klart definerer
prioriteter av familieoppdragelse foran institusjonell omsorg. I institusjonell omsorg
finns der et spesielt institutt — profesjonell erstatnings omsorg som gar ut fra familie-
prinsippet. Positiv virkelighet er ogsa at det har blitt mottatt prinsipp at hvert barn under
6 ar ma bli plassert i familie. Unntak er barn med spesielle behov som kan bli plassert
til spesialiserte oppdragelsesgrupper i eksisterende barnehjem.

Aktuelle adganger til barnebeskyttelse

Adganger brukt ved barnebeskyttelse er ifelge Navratilova (2010) mulig & dele
i to grupper:

Tradisjonell forstielse som gir trykk pa barnebeskyttelse foran hvilkensomhelst fare
fra barnets naermeste, vanligvis foreldre. Den gér ut fra forutsetning at foreldre skulle
garantere sann atferd mot barn at de befinner seg i sikkerhet og gir dem et stabilt miljo
nedvendig for sunn utvikling. Fra statens side er det garantert kontroll av foreldre sann
at det er garantert barns velveere (Navratilova, 2010).

Modern - humanistitsk forstaelse som er typisk for forsek a bevare familiekontinu-
itet og tar familiekontekst i betraktning. Det blir framfert verdi av emosjonelle tilknyt-
ninger i familien som forutsetter at foreldre skaper positiv emosjonell forhold til barn.
Ved a ivareta barnebeskyttelse innenfor dette prinsippet regnes det med delt ansvar mellom
staten og foreldre.“ (Navratilova, 2010, s. 24-25). Det gar ut fra holistisk syn som ikke forstar
familien som gruppe av individualiteter, men i tilfelle av mangler arbeides det med hele
familien og forhindres a ta barnet ut fra familiemilje. En viktig rolle spiller terreng sosialt
arbeid og familiesanering.

Derfor kan vi konstatere at i natid er det i Slovakia, i rammen av sosiale tjenester ytet
til barn med malet & beskytte dem, mest brukt den humanistiske adgangen. Den legger vekt
pa familiens oppgave, foretrekker ikke bare barns interesse, men ogsa emosjonelle tilknyt-
ninger blant alle familiemedlemmer.

Aktuelt system av erstatnings omsorg i Slovakia

Barns beste interesse er, og blir, mulighet & vokse opp i naturlig familiemilje.
Men det finns situasjoner nar det ikke er mulig & gi barnet oppdragelsen og omsorg fra bio-
logiske foreldre og la barnet i biologisk familie. I sanne tilfeller ma organ for sosio-rettslig
beskyttelse og sosial omsorg sikre barnet erstatnings omsorg. Malet til den er & gi barnet
fostermiljo som gir barnet skikkelig omsorg. Erstatnings omsorg sikrer oppdragelsen
for barn utenfor milje av komplett eller ikke-komplett familie med biologiske foreldre,
som av subjektive eller objektive grunner ikke vil, kan eller klarer a ta vare pa sine barn.
Om den grunnleggende forutsetningen for & plassere barn til erstatnings omsorg er problem
pa foreldrenes side, altsd foreldrene misbruker sine foreldrerettigheter pa alvorlig mate
og forsommer sine foreldreplikt, er bergving av barnet fra familiemiljo en spesiell familie-
rettslig sanksjon staten bruker for a straffe foreldre for alvorlig antisosial atferd. Erstatnings
omsorg er likevel ikke en definitiv losning i sanne tilfeller. Ved disse tiltakene understreker
familieloven at de er midlertidige og at det er nodvendig & samarbeide med familien, tilby
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hjelp som er rettet mot fornyelse av familien.

Ifolge loven 36/2005 Z. z om familien og om forandringer og komplettering av regler
er erstatnings omsorg flere spesielle, tilknyttet, betingede midlertidige tiltak med mélet
a erstatte foreldreomsorg til mindrearige barn i tilfeller nar foreldrene ikke kan eller ikke
gjor sant. Dette er i samsvar med den slovakiske grunnloven, samt med internasjonale kon-
vensjoner, spesielt med FNs konvensjon om barns rettigheter. Det bekrefter at:

1. barn har rett til & vokse opp i naturlig familiemilje,
2. barn har rett til foreldreomsorg,

3. barn, hvis det er midlertidig eller for godt bergvet av sitt familiemiljo eller som ikke
kan forbli i dette miljoet, har rett til erstatnings omsorg,

Erstatnings omsorg (videre bare EO), som er en base for rettslige relasjoner mellom
mindrearige barn og en annen person, kan oppsta bare ved domstolsavgjerelse. Innholdet
er laget av rett og plikt gitt av loven eller domstolsavgjorelsen (Loven 36/2005 Z.z.
om familien og om forandringer og komplettering av noen regler).

Former av erstatnings omsorg i Slovakia

En viktig og uerstattelig faktor for at barn, som lever utenfor egen familie, har det bra,
og for at deres psykisk deprivasjon pa grunn av upassende familiens oppdragelsesvirkning
og langvarig manglende tilfredshet forbedres, er kvalitet av oppdragelsesvirkning i foster-
familie. Disse familiene skulle vaere preget av adekvat motivasjon, jevn rasjonell og emo-
sjonell del, tolleranse mot barnets seregenheter og strev a utvikle barnets disposisjoner
optimalt.

Erstatnings omsorg for barn er i Slovakia legislativt forankret hovedsakelig i familielo-
ven 36/2005 Z.z og i loven om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg 305/2005
Z.z. Familieloven 36/2005 Z.z. skiller mellom disse formene av erstatnings omsorg:

a. abetromindrearigebarntil personligomsorgaven annen fysisk person enn foreldre
(erstatnings personlig omsorg)

b. fosteromsorg
c. institusjonell omsorg (Familieloven 36/2005 Z.z. med endringer).

Fra rekkefolge av disse formene fremgér det at ved endringer i barnets oppdragelses-
forhold ma foretrekkes miljo som er nzrt til barnet. Som for eksempel beslektede til barnet
som kjenner det og har emosjonelt forhold til det. Plassering hos beslektede til barnet er fo-
retrukket i erstatnings personlig omsorg. Hvis barnet ikke har passende beslektede, sokes
det en annen familie som er villig og kompetent a skape barnet et hjem. Det er en fosterfa-
milie som realiserer den via fosteromsorg. Den siste og ytterste losningen er barnets plas-
sering i institutt av institusjonell omsorg. Systematisk plassering av institusjonell omsorg
pa siste plass av alle de andre formene av erstatnings omsorg i § 44 artikkel 3 av familieloven
betyr at for det gis ordre til institusjonell omsorg, har domstolen alltid plikt til & undersoke
om mindredrig barn ikke kan gi til erstatnings personlig omsorg, eventuelt til fosteromsorg.

Erstatnings personlig omsorg (EPO)

I tilfelle erstatnings personlig omsorg snakker vi om oppdragelsestiltak ifelge famlie-
lovens § 45. Barnet er ved domstolsavgjerelse betrodd til personlig omsorg av en annen
tysisk person enn foreldre pa grunn av utilstrekkelig oppdragelse fra foreldrenes side, deres
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sykdom eller av andre alvorlige grunn. Det er mulig & betro barn til personlig omsorg
til person med garanti av ordentlig oppdragelse, og i barnets interesse. Domstol foretrek-
ker forst og fremst beslektede til barnet, hvis den oppfyller forutsetninger. Personen
som har fatt omsorg for barn har ikke forsergingsplikt mot barnet. Men nar det gjelder
personlig omsorg, méa den forserge oppfyllelse av barnets behov. Bare en fysisk person
med permanent opphold i Slovakia kan fa personlig omsorg for mindreérige barn. Samtidig
ma den veere fullt kompetent nar det gjelder rettssaker, med personlige forutsetninger
(helse, personlighet, moral) og med sin livsstil sikre at EPO blir ytet i det mindrearige
barnets interesse. Biologiske foreldre har rett til a forbli i kontakt med sine barn og har plikt
til a betale underholdsbidrag. Denne formen av EO trenger ikke faglige forberedelser.

Fosteromsorg

Fosteromsorg begynner som rettslig relasjon ved domstolsavgjerelse om at barn
har blitt betrodd til fosteromsorg til person som er interessert i & veere fosterforelder
og oppfyller krav gitt av staten. Den grunnleggende forutsetning for dette er at foreldre-
ne til barnet kan ikke forsorge eller forserger ikke personlig omsorg. Tiltaket er brukbart
i barnets interesse. Hvis det er alvorlige forhindringer som objektivt forhindrer foreldre
ordentlig omsorg for barnet, eller foreldrene forsemmer sine plikt pa alvorlig méte, ikke
oppfyller dem i det hele tatt eller misbruker dem (misbrukte barn), er begrunnet av barnet
fra familien begrunnet. Hvis adopsjon ikke kan komme i betraktning (pa grunn av barnets
alder eller helsetilstand), er fosteromsorg det mest passende for barnet. Fosterforelder
kan vere ,bare en fysisk person med permanent opphold i Slovakia, fullt kompetent
nér det gjelder rettssaker, med personlige forutsetninger (helse, personlighet, moral), i liste
over spkere for fosteromsorg, og med livsstil som sikrer at fosteromsorg blir ytet i det min-
drearige barnets interesse.“ (Familieloven 36/2005 med endringer, § 48, avsnitt. 2).

Utvalg av passende fosterforeldre for konkret barn gjores malbevisst. Liste over sokere
er i kompetanser av stilte organ for sosio-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg.
Seknad ma inneholde fornavn, etternavn og andre personlige opplysninger om fysisk
person som har interesse for & bli fosterforelder.

Seknaden ma ha felgende vedlegg:
o sperreskjema,

o utskrift fra kriminelt rulleblad for fysisk person, som har interesse for a bli foster-
forelder eller adoptiv forelder, ikke eldre enn tre maneder,

« rapport om helsetilstand for fysisk person, som har interesse for a bli fosterforelder
eller adoptiv forelder,

o dokument om finansielle forhold for a bevise rimelig finansielt grunnlag
for & forserge familien pkonomisk.“(Loven om sosial-rettslig beskyttelse av barn
og sosial omsorg § 35, avs.3 Z.z).

Institusjonell omsorg

En viktig forandring i filosofien av realisasjon av institusjonell oppdragelse er prinsipp
at barnehjem blir bare en ,overgangsstasjon® til forholdene i opprinnelige familien
forbedres, eller til det finnes fosterfamilie for barnet. ,,Domstol kan gi ordre til institusjo-
nell omsorg hvis oppdragelsen til mindreérige barn er i fare og andre oppdragelsestiltak
ikke har fort til forbedring, eller hvis foreldre ikke kan ta vare pa mindreérige barn av andre
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alvorlige grunn, og barnet ikke kan bli betrodd til erstatnings personlig omsorg eller foste-
romsorg.“ (Familieloven 36/2005 Z. z . Institusjonell omsorg realiseres i barnehjem.

Barnehjem

I barnehjem foregar institusjonell omsorg, forholdsregel eller oppdragelsestil-
tak i enkelte diagnostiske grupper eller i profesjonell familie. Ifelge loven 305/2005 Z.z.
opprettes barnehjem siden 1.1.2009 som:

» Barnehus - maks. 2 selvstendige grupper (én selvstendig eller selvstendig diagnos-

tisk og én spesialisert selvstendig gruppe)

« Barnesenter - flere grupper (av forskellige typer) med maks. barnetall 40 i institut-

tet (nd finnes det fortsatt BH med flere enn 40 barn)

Typer grupper i barnehjem (BH)

Ifelge loven 305/2005 Z.z. kan i barnehjem opprettes:

+ Selvstendige grupper - barnetall 10;

« Selvstendige diagnostiske grupper — barnetall 8, barneopphold i denne gruppen
maks. 12 uker;

o Spesialiserte selvstendige grupper — barnetall 8 (f.eks. for barn med atferdsfor-
styrrelser, funksjonshemmede barn, for mindrearige uten folge.

Selvstendige oppdragelsesgrupper - deres mal er a oppdra barn i naturlige sosiale
vilkar, samt med a skape vilkar for dem som blir voksne for & bli gradvis selvstendig og kunne
integrere seg inn i samfunnet. Barneomsorg er organisert likt som i naturlig familie.

I selvstendig gruppe for unge voksne - er omsorg ytet til alle unge voksne sant at de
klarer bedre & forberede seg til & bli setlvstendige a komme til & bli voksen. Ved denne
formen brukes det bare oppdragelsestilsyn over unge voksne. De deltar pa gruppens hver-
dagliv, arbeider med pender samt med a fore regnskap en gang i uka, alt selvstendig.

Diagnostiske og spesialiserte grupper - barnehjem kan og skal skape diagnostiske
og spesialiserte grupper. Loven 305/2005 Z. z gir mulighet til & skape fem typer av spesiali-
serte selvstendige grupper som er retter mot barn med behov for mer omsorg.

Det er:

1. spesialisert selvstendig gruppe for barn med atferdsforstyrrelser

2. selvstendig gruppe for barn som er narkotikaavhengige eller avhengige pa noe,

etter behandling pa grunn av anbefaling fra helsetjenesteleverander

3. spesialisert selvstendig gruppe for barn med behov for mer omsorg, eller

for de som hadde vert voldsofre som utsatte deres psykisk, fysisk og sosial utvikling
for fare,

4. spesialisert selvstendig gruppe for mindrearige uten folge som krever personlig

omsorg pa grunn av sprak-, religion- eller kulturforskjeller

5. spesialisert selvstendig gruppe for barn med psykisk lidelse basert pa legevurde-

ring etter spesiell regel (loven 447/2008 Z. z.).

Profesjonell oppdragelse i familien

Spesielt institutt for institusjonell omsorg i Slovakia er profesjonell familie. Ved denne
formen av erstatnings omsorg oppfylles det krav a humanisere omsorg for barn med tildelt
institusjonell oppdragelse.
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Profesjonelt foreldreskap som spesielt institutt for institusjonell omsorg er i Slovakia
forankret i lovverk allerede siden 1993, i Loven 279/93 Z. z om skoleinstitutter. P4 denne
maten kan ogsa barn, som fra rettslig synsvinkel ikke kan bli adoptert eller oppdraget i fos-
teromsorg, fa plass i erstatnings familie. Person, som yter profesjonell omsorg for barnet,
er ansatt pa barnehjem. I stor grad er det viktig a vektlegge forberedning av fosterforelde
for barnet kommer til familien, samt med hjelpeservis for fosterfamilien etter at barnet
kommer til familien. Ifolge naveerende erfaringer med realisasjon av profesjonell oppdra-
gelse i familie er det mulig 4 fastsla at det storste problemet og konflikten innenfor profe-
sjonell foreldreskap er virkelighet, at forhold som oppstir mellom profesjonelle foreldre
og barn hindrer & skape ,profesjonelt” forhold med biologisk familie eller forberede
barnet til neste erstatnings familie. Men hvis barnets opphold i profesjonell familie skal
ha betydning og hjelpe barnet, er det vanskelig a forvente at det ikke skapes forhold mellom
dem. Det er nemlig vanskelig a forestille seg at det er mulig & oppna forbedring av situ-
asjonen til barna, deres progress og ofte fjerning av oppdragelses- eller helseproblemer
uten at det eksisteres positiv forbindelse - forhold mellom profesjonelle foreldre og barn.
A bebreide profesjonelle foreldre deres ,uprofesjonalitet nir det gjelder emosjonel-
le tilknytninger, anser vi for ulogisk. Polemikk i disse ssmmenhengene forarsaker ogsa
diksjon av selve loven 305/2005 Z.z., som konkretiserer framgangsmate av sikring av er-
statnings familiemilje og sikrer barn i institusjonell omsorg at det skal oppsekes mulighet
til fosterforeldre helt til internasjonal adopsjon, samt med intensivt oppbygging av forhold
med biologiske foreldre. Loven har fastsatt at enkelte subjekter med ansvar for ytelse av so-
sio-rettslig beskyttelse av barn har ogsa ansvar for konkrete skritt siktende mot at insti-
tusjonell oppdragelse er midlertidig tiltak. Her star profesjonelle foreldre foran dilemma
hvordan bygge positivt forhold med barnet og ikke bli knyttet til det med fast tilknyt-
ning. Hvis barn har vokst opp i en profesjonell familie og har oppbygd emosjonell forhold
til de profesjonelle foreldrene, anser vi edelegging av det som neste trauma for barnet.
Hva som er altsé viktig a respektere i disse ssmmenhengene? Til tross for lovens diksjon
er en individuell og folsom adgang til konkrete tilfeller viktig. Profesjonell foreldreskap
har vert vellykket flere ganger, det er en form som er levedyktig og brukbar. Spersmal er,
hvilken plass skal det ta i erstatnings omsorgs system. Det grunnleggende er & definere
det sant at det er berikende og bidrag til systemet med forskjellige former av familieom-
sorg, og at det er eventualitetet til brede muligheter.

Ifolge M. Bohovicova (2006) eksisteres det 2 alternative losninger.

o som midlertidig form av familieomsorg for barn som ikke har klart perspektiv
(det f.eks. jobbes med sanering av familien, ventes pa avgjorelse om adopsjon).
I dette tilfellet kan barnets opphold i profesjonell familie veere tidslimitert.

« langvarig form som er reell i forhold til barn med spesielle behov (helsetilstand,
spesiell handikap) Her er det mulig & akseptere langvarighet av profesjonelt for-
eldreskap og anse barnet, som er stabilisert i profesjonell familie, fra dets situa-
sjons synsvinkel for sikret. Dette bekrefter ogsa meninger og erfaringer av flere
profesjonelle foreldre. Forst og fremst de som pa grunn av egne foreldreerfarin-
ger, nar de oppdrar og sorger for funksjonshemmede barn, reagerte pa forordning
som betegner profesjonelle familier og foreldreskap som nedsfamilie. A skape nods-
familier - kortvarige familierer sikker en god idé, med det er imidlertid nedvendig
a gi mulighet ogsa til profesjonelle familier med langvarig plasserte barn. I hvert
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tilfelle skulle vi ga ut fra det at det grunnleggende malet til utvikling av erstatnings
omsorg (erstatnings personlig omsorg, fosteromsorg, profesjonell erstatnings opp-
dragelse i familie) er & sikre likestilt erstatningsmilje til barn som av forskjellige
grunn ikke er oppdratt i egen familie.

Europeiske kvalitetsstandarder for hjelp til barn som bor utenfor egen familie og andre
internasjonale initiativer

Barns separasjon fra familien er et alvorlig og ofte smertefullt skritt i barnets liv,
allerede i oyeblikk nar det begynnes a avgjore i denne saken. Derfor er det nedvendig
a soke muligheter til a redusere traumarisiko og konsekvenser av denne situasjonen for alle
deltakende samt med barn. Ideell, hvis det er mulig, er & samarbeide ved separasjonen ogsa
med voksne/foreldrene til barnet, fordi de vanligvis er de neermeste personene, og forst
og fremst forholdspersonene for barnet.

Leting etter hvordan denne prosessen og dens konsekvenser eliminere mest mulig, forte
i 2003-2004 til undersokelse i 24 europeiske land. Malet var & finne ut hva som respon-
denter mener (de har hatt egen erfaring med separasjon fra sine foreldre) om prosessen
av separasjon fra foreldre og system av erstatnings omsorg de har gatt gjennom. Underse-
kelsen foregikk i 24 europeiske land og 300 unge mennesker med personlig erfaring av se-
parasjonsprosess deltok. Analyse av deres utsagn ble utgangspunkt for utarbeiding av ,,Eu-
ropeiske kvalitetsstandarder for hjelp til barn som bor utenfor egen familie®. Gyldighet
av standarder ble attestert av opprinnelig undersekelsesmonster. I 2007 ble disse stan-
dardene presentert i Europaparlamentet. Etter hvert ble dette materialet anbefalt av flere
europeiske institusjoner for barnerettighetersbeskyttelse, som noe som skulle vere stotte
for alle som er profesjonelt opptatt av dette fagomradet, men ogsa for dem dette omradet
handler om.

Europeiske standarder er delt inn i 3 hoveddeler:

» omrade for vurdering og mottakelse av lgsninger;
« omrade for erstatnings omsorg;

« omrade for avslutning av erstatnings omsorg.

I alle omradene beskriver enkelte standarder prinsipper av profesjonelt atferd i for-
skjellige omrader av barne- og ungdomsbeskyttelse. Samtidig peker de pa mulige trusler
(for eksempel utilstrekkelig horing av ungdommens mening nar det gjelder dens separa-
sjon fra familien, eller uforstaelig formidling av informasjoner om opprinnelig familie osv.)

Europeiske kvalitetsstandarder skulle vaere et modernt hjelpemiddel for hver spesia-
list som kommer i kontakt med dette tema. Dette viktige materialet, eneste av sitt slag
i Europa, er unik ved at det har pekt pa stor mengde av barn og ungdom i hele Europa,
som dette temaet gjelder.

Ande internasjonale initiativer som hjelper forsemte barn og ungdom er: Organisasjon
IFCO - International foster care organization, som siden 1981 samler enkelte mennesker
(bade amaterer og spesialister), bdde unge mennesker og voksne, og organisasjoner
som driver med tema alternative familielesninger for barn som ikke kan bo med sine egne
foreldre.

Ikke mindre viktig er internasjonal organisasjon Eurochild (www.eurochild.org),
som tilbyr unge a partisipere direkte pa lesninger av problemer til forlatte barn og unge.
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Den er stottet av Europaradet. Dette tilbyr unge fra alternativ omsorg mulighet 4 komme
fram pa faglige forumer, f.eks. i Europaparlamentet. Eurochild er samling av bade enkelte
personer og organisasjoner (aktuelt fra 35 europeiske land) som forseker & forbedre barns
og ungdoms livskvalitet. Eurochild er ogsa lobbyvirksomhet som forseker a pavirke retning
av EUs budsjett i retning av aktuelle temaer av barn og ungdom og deres rettighetsbe-
skyttelse (f.eks. i retning til losning av barne- og ungdomfattighet, deinstitusjonalisering,
osv.) I sammenheng med internasjonale organisasjoner har sin uerstattelig plass UNICEF
- organisasjon som pa europeiske forumer gjor oppmerksom pa hey tall av barn og unge
i institutter (etter separasjon fra sin familie). De involveres ogsa i deinstitusjonalisering
av funksjonshemmede barn og unge.

En konkret hjelp for barn og unge i Tsjekkia er gruppe Ungdomssirkel (Kruh mladych,
www.kruhmladych.cz) med malet & samle unge mennesker fra fosterfamilier og hjelpe
yngre barn & gke bevisstheten og, selvfolgelig, bidra til avgjering pa nasjonal og lokal niva.
Dette initiativet er kjent i Tsjekkia, i Slovakia liknende initiativ absenterer.

Sporsmal og oppgaver:
1. Tenk over omsorg for forlatte barn i fortid og sammenlikn med naverende
situasjon i Slovakia.

2. Forsek a argumentere hvilke fagerkjennelser pavirket forandringer i realisasjon
av erstatnings omsorg i 90-drene i Slovakia.

3. Hva anser du for viktig for ytelse av erstatnings omsorg i barns beste interesse?
Analyser rettslige tiltak (familieloven 36/2005 med endringer og Loven om so-
sial-rettslig beskyttelse og sosial omsorg 305/2005) fra realisasjon av erstatnings
omsorgs synsvikel.

4. Karakteriser oppgave av profesjonale familier i rammen av institusjonell omsorg
og diskuter om mulighetene til nodsfamilier.
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(Strategies of identity support in Roma children living in non-Roma foster families)

Det er en del av barnets identitet & kjenne tilhgrighet til sin egen nasjon og dens histo-
rie, kulturarv, skikker og vaner og tradisjoner. Identitet kan til en viss grad defineres som
folelsen av at barnet horer til en bestemt gruppe folk som baerer lignende evner, verdier og
egenskaper som barnet selv, samtidig som det er klar over at det innenfor denne bestemte
gruppen er unikt. Sigeynerbarn som vokser opp hos fosterfamilier med forskjellig etnisk
opphav, befinner seg mellom to verdener. Pa den ene siden er det fosterfamilien, pa den
andre skolekamerater og andre grupper barnet etter hvert blir en del av. Til & begynne
med er ikke sigoynerbarn i fosterfamilier med ulik etnisk bakgrunn klare over forskjel-
len. Den nye, ikke-sigoynerske verden fosterfamilien forestiller, utgjor den grunnleggende
referanserammen for dem. Samtidig oppleves dette ofte som vondt - de blir ofte avvist og
minnet, med eller uten vilje, pa sitt biologiske opphav av den "ikke-sigoynerske" verden
(jevnaldrende, naboer, fremmede folk) (Vanc¢akova, 2007). Familien utgjeor det forste so-
sialiseringsmiljoet og er som sadan ogsa utgangspunktet for identitetsutvikling hos barnet.
De aller fleste sigoynerbarn som vokser opp i fosterfamilier har sine tydelige seertrekk. Ofte
er det apenbart at hudfargen er forskjellig fra andre familiemedlemmer. Selv om disse fak-
taene ikke blir reflektert av foreldrene, kan klassekamerater og jevnaldrende reagere mye
sterkere pa dem.

Selve barnet kan oppfatte situasjonen og sin egen ulikhet pa flere mater. Hos noen
kan deres oppfatninger ligne fosterforeldrenes, andre vil gjerne benekte sitt opphav og sin
ulikhet. De onsker som regel 4 ga i ett med sitt miljo; ikke bare med sin nye familie, men
ogsa med jevnaldrende og evrige omgivelser. Andre barn kan vaere klare over sin identitet,
men vil hverken snakke eller hore om den, later som om den ikke fantes og er felsomme
overfor eventuelle sporsmal til den. Atter andre barn blir til noen annen i sin egen fantasi,
erstatter sitt opphav med et annet et (mer eksotisk eller romantisk), evt. forklarer de ulik-
heten ved en oppdiktet historie (arsak). En del barn bryr seg ikke stort om ulikheten. De
funderer ikke pa emnet, nekter & ga inn i dypere tanker om det og skifter heller tema om
samtalen nar dit. Det finnes ogsa barn som er fullstendig klare over sitt etniske opphav og
gjor omgivelsene oppmerksomme pa dette pa en overdreven mate. Dette gjor de i hovedsak
for a trekke til seg oppmerksomhet eller skaffe seg diverse fordeler. Optimalt tar barnet en
nektern innstilling til opphavet sitt. Det tar opphavet i betraktning og oppfatter sin ulikhet
som en selvfolge og en del av sitt eget jeg. Barnet aksepterer seg selv som den det er og har
tilstrekkelig selvtillit. (Vanc¢akova, 2011)

Basert pa sin egen praksis som laerer mener Vanc¢akova (2008) at sigeynerbarn i foster-
familier ofte mangler kunnskap om sine forfedre, kultur og tradisjoner, og at de heller tar
avstand fra folkegruppen. Generelt har disse barna veldig lite erfaring med sigoynersam-
funnet. Dette kan fore til at de under oppveksten forkaster sin ikke-sigaynerske identitet og
havner dermed i en slags mellomstilling. Noen ganger forseker de & bli en del av sigoyner-
samfunnet til enhver pris og havner i kriminal- og narkotikamiljoer. Deres indre usikker-
het gjenspeiles ofte i all slags problematisk oppfersel (flukt hjemmefra, skadde forhold).
Hele situasjonen kan settes pd spissen ved at samfunnet tilskriver oppferselen "sigoyner-
genene". (Vancakova, 2007) Oppdragelsen og miljget barnet vokser opp i spiller en viktig
rolle. Fosterforeldrenes oppgave er & gi barnet anledning til 4 danne seg et positivt selv-
bilde. Det er gjennom dette barnet kan lykkes og fa utviklet sine talenter og ferdigheter.
(Kubesova, 2009)
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Positiv identitet er et grunnleggende menneskelig behov og ma oppfylles ettersom
barnet skal fd en sunn utvikling. Bortsett fra sine tidsmessige aspekter har identitet ytre
(navn, ekenavn, statsborgerskap og etnisitet) og indre (oppfatning av sitt eget jeg) egen-
skaper. (Matéjcek, 1999). En positiv identitet gjenspeiles i barnets selvtillit. Selvtilliten er
igjen en avgjorende faktor for barnets sosiale forhold og kommunikasjon overfor omgiv-
elsene. (Heinzova, 2012)

Fosterforeldrenes holdning til barnets opphav som et av utgangspunkter for
identitetsstotte

Holdningene kan oppfattes som relativt varige komplekser av bade positive og negative
vurderinger, emosjoner og tendenser til 4 handle til gagn for eller i strid mot sosiale objek-
ter. (Oravcova, 2004) Slikt sett definerer holdningene individets forhold til omgivelsene, og
dette forholdet gjenspeiles i individets tendenser til & oppfere seg pa visse mater, som regel
i samsvar med holdningene.

Motivene enkelte sokere har for a ta imot et sigoynerbarn varierer kraftig, og de kan
noen ganger uttrykke deres holdning overfor barnets opphav. Det kan vaere gnsket om
a hjelpe et barn "ingen andre vil ha", det kan vare en méte & "skjeere ned ventetida®, evt.
"fole seg tilfreds" ol. @nsket om a bevise (overfor seg selv, foreldre) at slikt et barn "kan
det ogsa bli folk av" kan i enkelte tilfeller ogsé veere motivet. For noen av fosterforeldrene
kan det veere litt tungt at barnet deres ikke er som de fleste av dets jevnaldrende. I noen
tilfeller kan denne reduserte toleransen henge sammen med egenskaper som okt innord-
ningsevne, sterk ryddighet, respekt for tradisjoner og autoriteter, puritanske tendenser,
respekt for makt og uniformitet, streben etter a overholde regler og forskrifter under alle
omstendigheter, hoye krav overfor bdde andre og seg selv. Disse egenskapene er i og for
seg i orden, men a ta imot et barn med forskjellig identitet kan bidra til langvarig stress
og skape misngye hos folk som baerer dem. Noen sgkere er klare over at det & oppdra et
sigoynerbarn i en etnisk forskjellig familie har sine saeregenheter, men har en tendens til a
bagatellisere dem. (Vanc¢akovd, 2011)

Vancdkova (2008) har spesifisert grunnleggende typer holdninger ikke-sigoynerske
fosterforeldre har til barnas opphav:

« Ved fornektelse er barnets opphav noe som om mulig blir unngitt i diskusjoner
hjemme. Barnet ledes til a tro at det ikke er sigoyner. De tydelige forskjellene er-
stattes med ymse halvsannheter som feks. "at barnet bare blir mer solbrunt". Disse
foreldrene tror at dersom barnet oppdras i overensstemmelse med "de hvites"
regler og lukker alt det sigoynerske ute, far barnet en lettere start i samfunnet. Selv
om dette er velment, danner det en del risikoer. Disse viser seg feks. i den indre
konflikten barnet opplever. I hovedsak oppstar denne konflikten nér barnet forst
blir fullstendig klar over de reelle og tydelige forskjellene mellom seg selv og resten
av familien. En annen risiko ligger i forskjellen mellom opplysninger barnet far
hjemmefra og opplysninger fra resten av omgivelsene. Dette forer til konfliktsit-
uasjoner mellom foreldrene og barna, foreldrene og barnas klassekamerater, evt.
andre grupper, samt svekket tillit til fosterforeldrene, tapte vennskap og danning
av sosial eksklusjon og isolasjon. A ignorere denne situasjonen kan pa lang sikt fore
til at barnet starter a flykte hjemmefra i forsek pé & bli en del av et annet (negativt)
miljo eller kollektiv. (Van¢akovd, 2008) Denne holdningen er vanligvis represen-
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tert av utsagn som: "Du er ingen sigoyner, og den som sier slikt, er dum.”

Adskillelse oppstar nér fosterforeldrene forseker a hindre barnet i a gjore sitt sigay-
nerske opphav til en del av identiteten eller hindre enhver kontakt med "sigoyner-
skapen". Oppdragelsen skal kunne dekke over barnets biologiske og genetiske
opphav, og emnet er rett og slett et tabu for dem. Denne oppferselen kan henge
sammen med at selve foreldrene ikke lyktes i a fullstendig bearbeide sine fordom-
mer mot sigoynere. Et annet sterkt motiv kan vaere streben etter a bevise at det "kan
bli folk av et slikt barn 0g". Barnet vil intuitivt fa med seg foreldrenes bekymringer
over dets opphayv, stiller ikke for mange sporsmal til emnet og tolker det ofte slikt at
det er noe galt med de opprinnelige foreldrene. Derfor vil barnet, etter a ha innsett
at det selv er et sigoynerbarn, ofte begynne & mene at det ogsa er noe galt med det.
Denne oppfatningen av ulikheten kan senere gjenspeiles i endret oppforsel overfor
foreldrene og omgivelsene. "Det som teller er at du er her, sammen med oss, og at
du er Slovak."

Under diskusjoner om barnets opphav kan foreldrene noen ganger med vilje er-
statte dets sigoynerske opprinnelse med en annen. "Du er ikke sigoyner, din mor var
italiensk." Andre alternative opprinnelser er kubansk, indiansk, indisk ol. Dette er
motivert av bekymringer for det darlige ryktet sigoynere har i vart samfunn. Forel-
drene tror at barnet av utenlandsk herkomst blir lettere akseptert av samfunnet.
Det de ikke er klare over er at barnet pa denne méten rett og slett lever i kaos og
ikke vet hvem det er. Under oppveksten vil det oppleve problemer med oppbygging
av sin egen identitet (Vanc¢akova, 2008).

"Om du sa er prikkete, det viktige er at vi elsker hverandre." Dette er en typisk
setning for foreldrene som prover & "lette" pa barnets opphav. De opplever emnet
som ungdvendig a bli diskutert med barnet. Dermed far barnet inntrykk av at op-
phavet ikke er viktig. Foreldrene mener at det viktigste for barnets utvikling er
sunne forhold i familien, men setter ikke pris pa hvor viktig det er a kjenne sin egen
identitet. Barnet forsoker a innordne seg foreldrene og leve opp til de verdiene som
de har satt ut som viktige. Det fortrenger spersmélene vedrorende sitt sigoynerske
opphav, noe som i enkelte tilfeller kan fore til neurotisk oppforsel. Under oppvek-
sten kan barnet og stille seg direkte imot disse verdiene. (Vanc¢akova, 2008)

I tilfeller der barnets opphav blir kraftig fremhevet, er det snakk om "overvurde-
ring". Barnet blir altfor ofte gjort oppmerksom pa at det er sigoyner. Foreldrene
kommer med mengder opplysninger om sigeynere og prover a oppdra en mest
mulig "sigeynersk" sigoyner. De ser med andre ord barnets behov for identitetsop-
pbygging, men klarer ikke ansla hva som er for mye. Denne holdningen kan fore
til risikoer knyttet til at barnet vil fole seg altfor ulikt resten av familien - men det
onsker a ga i ett med familien, og kan til og med forkaste alt det siggynerske som
folge. Foreldrenes utsagn tar ofte formen "Det er fordi du er sigoyner vi ville ha deg
av alle barn."

Respekt for barnets rotter uttrykker holdningen av foreldrene som aksepterer barnet
slikt det er. De interesserer seg for den sigoynerske kulturen, og gjor kunnskapen
til den til en del av hverdagen pa en hensynsfull mate. De er apne mot diskusjon-
er om sigoynerkulturen og stotter dem, men tvinger dem ikke pé barnet. Barnets
opphav opplever de som et berikende element, ikke et handikapp. De er klare over
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hvor viktig del av barnets identitet opplysninger om dets opphav og fortid er. Slike
foreldre er innforstitt med sitt forhold til sigoynere og det sigoynerske. Denne
holdningen bidrar ikke til gkning av gvrige risikoer. Dersom det eventuelt oppstar
risikoer, er de identiske med de alminnelige risikoene knyttet til barneoppdragelse
i fosterfamilier. (Van¢akova, 2008)

Strategier for identitetsstotte hos sigoynerbarn i fosterfamilier - forskning pa situasjo-
nen i Slovakia

12013 utforte Matej Bel-universitet i Banska Bystrica og foreningen Néavrat en landsom-
fattende undersokelse ved navn "Sigeynerbarn i ikke-sigoynerske fosterfamilier”. Hensik-
ten med undersegkelsen var kartlegging av situasjonen rundt identitetsstotte i fosterfamil-
iene, og den ble basert pd sammenligning av data om fosterbarn med sigoynersk eller delvis
sigoynersk herkomst og barn med ikke -sigaynersk herkomst. Til grunn for undersokelsen
14 spersmalet: Hvordan stettes sigaynerbarnas identitet i ikke-sigoynerske familier?

Under formulering av problemstillingen la vi vekt pa det vi oppfattet som sentrale as-
pekter ved beskrivelse av identitetsoppbygging hos sigeynerbarn i fosterfamilier. Disse as-
pektene ble valgt med tanke pa de vitenskapelige, men forst og fremst praktiske formal
med undersekelsen. Resultater fra tidligere forskningsprosjekter og foreliggende teorier
om sigeynerbarn i fosterfamilier ble ogsa lagt til grunn for valget.

Forskningen ble fokusert pa slovakiske fosterfamilier som tilbyr diverse typer omsorg.
Utvalget ble kvotebasert (pa region, sterrelse pa husstanden, omsorgens varighet og form,
barnets alder). Til sammen ble 112 familier fra ulike steder i Slovakia inkludert, derav 57
familier med et barn med fullt eller delvis sigoynersk opphav og 55 med barn med ik-
ke-sigoynersk opphav.

Undersokelsen tok for seg folgende aspekter ved identitetsoppbygging hos fremmed-
kulturelle barn:

o Dbarnets livshistorie og samtid, samt hvorvidt det takler ulikheten

« fosterforeldrenes holdninger til barnets herkomst

« strategier for identitetsstotte i fosterfamilier

Neste underkapittel omhandler kun resultatene som gjelder strategier for identitetsstotte

i fosterfamilier og resultatene knyttet til forskjeller mellom identitetsstotte hos barn med
fullt eller delvis sigaynersk opphav og barn med ikke-sigoynersk opphav.

Identitetsstotte gjennom kontakt med biologisk familie

Som en av strategiene oppfatter vi muligheten til a kjenne eller bli kjent med sin biolo-
giske familie. Fosterforeldrene har mulighet til & vaere det forste leddet mellom fosterbarnet
og den biologiske familien. En motivert holdning til a formidle kontakt mellom barnet og
familien kan vesentlig pavirke barnets egen holdning til sin identitet. Flere organisasjoner
som i dag samarbeider med fosterfamilier foretrekker & stotte identitetsoppbygging hos
barna gjennom diverse aktiviteter som gjor kontakt med den biologiske familien mulig.

Et eksempel pa dette er den sékalte "Livets bok-metoden" som é&pner for barna & bli
kjent med bade nere og fjerne familiemedlemmer.

I anvendelse av denne strategien har vi pa flere omrader oppdaget vesentlige forskjeller
mellom sigoynerske og ikke-sigoynerske barn.
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T1 Identitetsstotte gjennom kontakt med den biologiske familien

Maten kontakten stottes pa Sigoynerbarn | Annen bakgrunn P
Barnet kjenner sin biologiske far og/ 246 1536 0.05
eller mor
Barnet treffer sin biologiske mor/far 17,5 28,0 0,01
Barnet holder brev- eller telefonisk 16.7 229 i
kontakt med sine b. foreldre ’ ’

Barnet kjenner sine sosken 27,8 38,9 0,05
Barnet er i kontakt med sine sgsken 15,8 37,8 0,01
Barnet kjenner andre slektninger 14,0 30,2 0,05
B:arnet er i kontakt med andre slekt- 74 17.3 i
ninger

Det er vesentlig mindre siggynerbarn som kjenner sine biologiske foreldre enn det er
ikke-sigaynerske barn (24,6% mot 43,6%). Om barnet kjenner sin biologiske familie (mor
og/eller far) henger tett sammen (p=0,001) med fosterforeldrenes bekjentskap med de bi-
ologiske. Dersom fosterforeldrene kjenner den biologiske familien, kjenner 82,4% av barna
den og, i motsetning til 17,6% av barna som ikke kjenner sin biologiske familie til tross for
at fosterforeldrene gjor det.

Det ble registrert statistisk signifikante sammenhenger mellom formen omsorgen tar
og hvorvidt barna kjenner sine biologiske foreldre. Fosterbarn kjenner sine biologiske
foreldre betydelig oftere enn adopterte barn. Etter vir mening har dette sammenheng med
at adopterte barn ofte mangler biologiske foreldre.

Under forskningen pa kontakt med den biologiske familien ble det ogsa sett pa former
denne kontakten tar. Feerre sigoynerbarn er i kontakt (personlig, telefonisk eller brev-)
med sine biologiske foreldre enn ikke-sigoynerske barn, og vesentlige forskjeller oppstar
kun ved personlig kontakt. Forklaringene fosterforeldrene ga i forbindelse med manglende
kontakt med den biologiske familien, kan deles inn i felgende grupper: manglende vilje til
kontakt hos den biologiske familien; ukjent grunn; adskillelse av barnet fra den biologiske
familien.

Disse gruppene blir representert av utsagn fosterforeldrene som var med pé un-
dersokelsen har gitt:

"Moren har aldri vist interesse for barnet.”
"Vi har aldri blitt kontaktet av foreldrene, og vi har aldri kontaktet dem heller.”

"Siden barnet kom til oss, har moren kontaktet oss to ganger. Grunnene til manglende
kontakt er ikke meg bekjent, men det er trolig manglende interesse eller darlig okonomi -
jeg tror heller at de ikke bryr seg..."

"Barnet er godt vant hos oss og trenger dem [de biologiske foreldrene] ikke."
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"Datteren min vil ikke en gang ga i retning av den bygda der hun opprinnelig hadde bodd,
og vi onsker ikke d snakke om dette..."

Nar det gjelder kontakt med biologiske sosken, er ikke resultatene mer positive. Kun
38,9% av barna kjenner sine biologiske sosken, 44,4% kjenner dem ikke, og 13,2% har
ingen biologiske sosken. Ogsa péa dette omradet finnes det vesentlige forskjeller mellom
sigoynerbarn og barn av annet opphav. Betydelig feerre siggynerbarn kjenner sine biolo-
giske sosken og kommer i kontakt med dem. Dette har sammenheng med at ikke-sigoyner-
ske barn lever i fosterfamilier betydelig oftere enn seskengrupper.

Disse resultatene tilsier at identitetsstotte gjennom kontakt med barnets biologiske
familie er en strategi som anvendes mindre hos sigeynerbarn. Noen av arsakene er at fos-
terforeldrene og de biologiske foreldrene ofte ikke kjenner hverandre, evt. viser den biolo-
giske familien ingen interesse for kontakt med barnet.

Identitetsstotte gjennom fosterforeldrenes holdninger til barnets identitet

Fosterforeldrenes holdninger til barnets identitet kan betydelig pavirke strategiene
for identitetsstotte. Holdningene uttrykker selve maten fosterforeldrene oppfatter barnets
identitet pa. En av de svert positive oppdagelsene er at 81,4% av fosterforeldrene mener
at det er viktig a stotte barnets identitet, og samtidig ble det ikke oppdaget statistisk signi-
fikante forskjeller mellom fosterforeldre med sigeynerbarn og barn med annen herkomst.
Derimot er det kun 11,4% som ikke mener at det er viktig & stotte fosterbarnets identitet
(7% av fosterforeldrene klarte ikke & formulere et entydig svar).

Vi har lagt fram for fosterforeldrene en rekke utsagn som representerer ulike nivaer av
identitetsstotte. Utsagnene gir ut pa bade identitetsstottes betydning og form, og i tab. 2
presenterer vi hvor enige fosterforeldrene var med dem. Mer enn 70% av fosterforeldrene
er enige i at det er viktig a akseptere barnets ulike identitet, snakke med barnet om dets
opphav og fortid, og at det ogsa er viktig & gjore enkelte elementer av barnets identitet til
en del av familiens hverdag, slik at identiteten kan bygges opp. En betydelig del av foster-
foreldrene (67,9%) mener ogsé at det er positivt og berikende for hele familien & gjore seg
kjent med kulturen barnet stammer fra, men en mindre del (58%) mener at det ogsa er
nedvendig a gjore noe mer enn det ved oppbygging av barnets identitet.

Tab 2 Enighet i utsagn vedrorende identitetsstotte (i %)

Utsagn Enige FF
For a kunne formidle identiteten til barnet, mé vi forst akseptere at denne .
identiteten ikke er lik var 72,5%
Det er viktig & snakke om barnets identitet helt fra begynnelsen, og utvikle 75 49
disse samtalene etter hvert il
Enkelte elementer som kan hjelpe barnet med & utvikle sin egen identitet, .
ber inkluderes i familiens hverdag 71,4%
Det er positivt og berikende for hele familien a utvide sine kunnskaper om 790
kulturen barnet stammer fra 7,9%
Vi ma gjore noe mer for & stotte oppbygging av barnets identitet 58,0%

*Tallene representerer summen av "enig"” og "delvis enig“-svarene
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Ved "vi ma gjore noe mer for a stotte oppbygging av barnets identitet"-punktet finner vi
ogsa vesentlige forskjeller mellom fosterforeldrene med sigeynerbarn og fosterforeldrene
med barn med annen herkomst, og det var faktisk betydelig flere (70,5%) fosterforeldre
med ikke-sigoynerske barn som sa seg enig i det, enn det var fosterforeldre med sigoy-
nerbarn (46,3%). Resultatet henger sammen med fosterforeldrenes holdninger til barnets
identitet, der det ogsa ble registrert forskjeller mellom fosterforeldrene med sigeynerbarn
og fosterforeldrene med barn med annen herkomst (p=0,05).

T3 Fosterforeldrenes holdninger til identitetsstotte hos barnet

Holdning Sigoynersk barn Ikke-sigoynersk barn
Fornektelse 0,0% 4,0%
Undervurdering 66,7% 44,0%
Overvurdering 3,7% 4,0%
Respekt for barnets rotter 29,6% 48,0%

Fosterforeldrene med et siggynerbarn undervurderer barnets opphav vesentlig oftere.
De betrakter det ikke som et eget emne, fordi de ikke mener identitetsstotte er viktig. De
fokuserer heller pa det navaerende livet (som har prioritet) og framtiden. Dette viser at ves-
entlig feerre fosterforeldre med sigoynerbarn utviser respekt for barnets rotter, en holdning
som kjennetegnes ved apne samtaler om opphavet, interesse for kulturen og oppfatning av
det sigoynerske som et berikende element.

I tillegg til undersokelse av fosterforeldrenes holdninger har vi undersekt barnas hold-
ning til deres egen identitet. Ettersom kommunikasjonen ikke foregikk direkte med barna,
spurte vi fosterforeldrene om dette. Oppdagelsene har bidratt til utvidelse av var kunnskap
om fosterforeldrenes holdninger.

T4 Barnas holdninger til egen identitet fra fosterforeldrenes perspektiv

Holdning Sigoynersk barn Ikke-s;ifznersk
Avvisning 3,6% 1,9%
Fornektelse 7,1% 3,8%
Erstatning 17,9% 17,3%
Overdrevet fremhevelse 19,6% 13,5%
Sunn aksept 39,3% 50,5%
Manglende opplysninger, utviser interesse 5,4% 1,9%
le\;I:;lglende opplysninger, manglende inter- 7.1% 11,5%

Det har ikke oppstatt vesentlige forskjeller mellom sigoynerske og ikke-sigaynerske
barn der det gjaldt oppfatning av egen identitet, men hos fosterforeldrene med sigoyner-
barn var det oftere nevnt at barnet ikke identifiserte seg med sitt eget opphav og fortid. Ved
sammenligning av resultatene vedrerende fosterforeldrenes (jfr. tab 3) og barnas (jfr. tab
4) holdninger kan vi se visse sammenhenger. Barnas holdninger stammer fra fosterforel-
drenes holdninger der disse far uttrykk i form av undervurdering eller fornektelse.
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Identitetsstotte gjennom aktiviteter som hjelper identitetsoppbygging

En del av undersokelsen av de ulike strategiene for stotte av identitetsoppbygging var
a se nermere pa mulighetene og aktivitetene fosterforeldrene med sigeynerbarn beny-
tter i dag. Fosterforeldrene skulle beskrive de aktivitetene de anvender for a stotte barnets
identitet. Av disse aktivitetene har de imidlertid kun formulert to grunnleggende typer.
Den ene var & arrangere moter med andre fosterfamilier med sigoynerbarn, den andre a
péapeke de positive eksemplene - vellykkede sigaynere i Slovakia.

«A treffe andre (foster)familier med sigoynerbarn bidrar jo til 4 stotte barnets identitet.»

«Moter mellom fosterfamilier med sigoynerbarn; det hjelper sd vel foreldrene som barna

- de kan snakke sammen om dette og hint omkring identitet.»

«Hos oss bestdr stotten i at vi papeker de positive eksemplene pa sigoynere innenfor kultur,

utdanning og kunst.»

Fosterforeldrene fikk velge fra en liste over aktivitetene som er siktet mot identitetsstotte.
Den formen som anvendes oftest er ifolge fosterforeldrene samtaler. Ut fra det som ble op-
pdaget senere begynner samtalene relativt tidlig (hos 35% av foreldrene starter de fom.
barnet er 3 ar gammelt).

T5 Strategier for identitetsstotte hos sigoynerbarn

Miter a stotte identitetsoppbygging pa Anvendelse
Samtaler med barnet 74,1%
Kontakt med venner fra siggynermiljoet 72,3%
Sigeynermusikk 48,9%
Utvidelse av kunnskaper om sigoynerkultur 42,2%
Leering av sig@ynerviser 18,2%
Lesing av siggynereventyr 15,9%
Deltakelse pa begivenheter arrangert av sigeynerforbund 15.6%
Deltakelse pa sigoynerfestivaler 13,3%
Kjennskap til siggynerspraket 10,6%
Besok pa museer 8,7%
Annet: Besok hos sigaynergrupper 2,2%

Andre mater fosterforeldrene stotter identitetsoppbyggingen pa gar i hovedsak ut pa
a gjore kontakt med andre sigoynerbarn mulig. Diverse aktiviteter knyttet til kulturen
var ogsa vesentlige (musikk, folkeviser, eventyr, festivaler ol.). Ettersom fosterfamiliene
som var med i undersegkelsen ogsa samarbeidet med foreningen Navrat, nevnte de ogsa
muligheten til & treffes med sigoynerfamilier pa begivenheter arrangert av stottegruppene
knyttet til foreningen.

Som en del av effektivisering av identitetsstotte fokuserte vi oss pa fosterforeldrenes
interesse for aktivitetene knyttet til denne problematikken. Fosterforeldrene utviste inter-
esse for diverse seminarer om sigeynerkultur, samarbeid med dyktige psykologer, moter
mellom fosterforeldrene med sigeynerbarn og ikke minst kommunikasjonskurs.
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Det finnes vesentlige forskjeller mellom pleien sigoynerske og ikke-sigoynerske barn
mottar i fosterfamilier. Begge typer fosterpleie stiller imidlertid noen felles krav, og det
til talmodighet, apenhet og positiv innstilling. Uansett om barnet har sigoynersk eller
delvis sigaynersk opphav, er det viktig for fosterforeldrene a ha kjennskap til sigoynersk
familie- og kulturmilje, dersom de skal kunne akseptere barnets ulikhet. Kontinuiteten er
ogsa viktig — identitetsoppbyggingen ber en starte med sa tidlig som mulig og ikke vente
med den til puberteten. Derfor er det viktig a oppfatte identitetsoppbyggingen som en
slags strategi der enkelte trinn, aktiviteter og framgangsmater folger barnets biologiske ut-
vikling og psykiske ferdigheter. Identitetsstotte hos et barn fra en annen kultur ber bli til en
naturlig del av familiens hverdag. En sunn identitet bidrar til positiv integrering av sigoy-
nerbarnet, ansvarsfolelse og en generell personlighetsutvikling. Identitetssoppbyggingen
gagner bade barnet og fosterforeldrene, som igjen kan oppleve ulikhetene av sigoynerkul-
turen som berikende i sitt eget liv. Derfor vil identitetsoppbygging hos et sigoynerbarn
kunne veere til gjensidig fordel og gagn.

Spersmal og oppgaver:
1. Hvordan er strategiene for identitetsstotte i fosterfamilier knyttet til fosterforel-
drenes holdninger?

2. Huvilke aktiviteter kan benyttes til a stotte sigoynerske eller delvis siggynerske barn
i ikke-sigoynerske fosterfamilier?

3. Hvordan er strategiene for identitetsstotte i fosterfamilier knyttet til fosterforel-
drenes holdninger?

4. Huvilke aktiviteter kan benyttes til a stotte sigoynerske eller delvis sigaynerske barn
i ikke-sigoynerske fosterfamilier?

5. Velgen av strategiene for akseptering av barnets identitet og prov a foresla sosialar-
beidets muligheter i forhold til oppbygging av en sunn identitet hos barnet.

6. Foresld et utkast av program for utvikling av barnets identitet i henhold til strate-
gien dere har valgt.
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9. Forsvar av barn foran CAN-syndrom
(Protection of children from the CAN syndrome)

CAN-syndrom er et komplisert sosial fenomen med en vanskelig losning.
Det er en samling av negative konsekvenser forarsaket av darlig behandling av barn,
oftest av barnets nermeste, hovedsakelig av foreldrene eller oppdrager. Dunovsky et al.
(1995, s.15) definerer syndrom av mishandlet, misbrukt og forsemt barn (CAN-syndrom)
som ,samling av uheldige kjennetegn i forskjellige omréder av barnets tilstand og utvikling,
samt med barnets stilling i samfunn, forst og fremst i familien.“. Sann upassende handling
er ikke en ensidig akt fra gjerningsmannens side, men en spesiell form av interaksjon av alle
deltakende og vilkar denne prosessen foregar under. Under innflytelsen av en slik handling
av voksen viser skadene til barnet seg i alle barnets livsaspekter. Dunovsky, 1995) konsta-
terer at opprinnelse og utvikling av dette fenomenet er pavirket av et samfunnsmessig-kul-
turelt monster i forholdet mellom voksne og barn, foreldreskapets stilling og betydning
i samfunnet, samt med lovlige ordninger som beskytter verdi av barn, foreldrenes persona-
litet, personalitet av selve barnet, dets saeregenhet og eventuelle avviker.

Former av CAN-syndrom

Europaradets helseorganisasjon bruker forkortelse CAN (Child Abuse and Neglect)
for barnet, som ble mishandlet, misbrukt og forsemt. Siden 1992 omfatter dette begrepet:
fysisk vold
seksuelle overgrep
psykisk vold
omsorgssvikt

M e

systematisk vold - sekundeer ydmykelse (Minova, 1998).

Fysisk vold

Alle typer voldsomme akter mot barn, bade av aktiv og passiv karakter.
Nar vi vurderer fysisk vold, er et viktig spersmal vurdering av konkret situasjon
med hensyn til aggresjons kvantitet, type og karater av aggressivt angrep samt
med dets varing. Like godt er det viktig a skille i hvilken kontekst vurderer
vi et konkret tilfelle. Om det gjelder kristensivilisasjonsramme eller en annen geo-
grafisk-kulturell kontekst. Slany (2008) imidlertid pastér at enkelte spesifikasjoner
ikke er en grunn til unnskyldning av aggressiv handling og vold mot barn.

o Psykisk (emosjonell) vold
Voksens atferd som negativt pavirker bdde emosjonell og psykisk utviklingen
til barnet. I forskjell til fysisk vold er den psykiske mindre synlig, som skaper vanske-
ligheter ved avsloring, diagnostisering og folgende losning. Vi skiller mellom en aktiv
og passiv form.

Aktiv form - banneord, verbalt angrep mot barnets selvbevissthet, latterliggjoring
eller avvisning.

Passiv form - manglende interesse for barnet, kjerlighetsnektelse, uoppmerksom-
het, manglende omsorg osv.

Konsekvenser av psykisk vold er avhengige av intensitet, hvor lenge har den vart
og utviklingsgrad av barnets personlighet. Vi er enige med flere forfattere som hevder
atjo lavere utviklingsgraden til barnet er og jo heyere er voldens frekvens og intensitet, jo al-
vorligere er konsekvenser nér det gjelder psykisk og sosial barneutvikling (VI¢ckova, 2001,
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Hudecova, 2004, Slany, 2008). Psykisk vold kan bli uttrykt i barnets atferd pa to forskjellige
mater: enten barnet reagerer aggressivt, eller helt omvendt, barnet er sjenert, engstelig. Flere
situasjoner i familien kan foye til psykisk (emosjonell) vold (f.eks. skilsmisse, ambisiose
foreldre med heye krav pa barnet uten barnets ferdigheter, upassende sammenlikning
av barnet med andre sosken, ekteskap med to karrierer osv.).

o Omsorgssvikt

Vi snakker om omsorgssvikt, nér foreldre er passive i forhold til barnet, uinteres-
serte og barnet mangler omsorg. Det gjelder flere barneomsorgsomrader (fysisk
omsorgssvikt, omsorgssvikt i oppdragelse og opplering, emosjonell omsorgssvikt).
Forsemte barn har ofte ikke rimelig kosthold, livsfersel, privat hygiene, nedvendig
tilsyn, beskyttelse foran skading, barnet far heller ikke kulturelle kunnskaper
eller atferdskultur, til og med helt omvendt, det mangler handlingen i samsvar
med normer (Gjuricova, 2000). Typisk eksempel av forsomte barn er barn
fra familier med en lav sosio-gkonomisk og kulturell niva, fordervet familier og ho-
vedsakelig med tilfelle av foreldrenes patologisk atferd.

« Seksuell overgrep mot barn

Basert pa Europaradets definisjon fra 1992 er seksuelle overgrep mot barn enhver
voksens upassende og utilstrekkelig aktivitet, kontakt og atferd av seksuell karakter
som involverer barn. Formelt kan det ha form med kontakt eller uten kontakt. Det er
veldig neert knyttet til psykisk vold og noen ganger ogsa fulgt av fysisk vold. Arsaker
av seksuell overgrep er forskjellige. Det kan vaere en langvarig seksuell abstinens,
voksens manglende evne a finne seg en rimelig partner for seksuell tilfredsstillelse,
men ogsa en spesiell livsstil som ikke oppfatter denne maten av seksuelle aktiviteter
som uakseptabel (Hudecovd, 2009). En spesiell form av seksuell overgrep mot barn
er en kommersiell seksuell overgrep, som innbefatter barneprostitusjon, barnepor-
nografi og barnehandel med seksuell utnyttelse.

Sosialarbeideres oppdrag i prevensjon og lesning av CAN-syndromet

Sosialarbeidere har sine plass i losning av problemer i kliniske familier hvor ogsa
familier med mishandling, omsorgssvikt og seksuelle overgrep mot barn tilherer. Sosialar-
beiderens arbeid i denne situasjonen er ikke bare i sosial prevensjon og preventive aktivi-
teter som forhindrer dannelse av uenskede begivenheter, men ogsa i intervensjon i forhold
til familien med malet & redusere og eliminere eksisterende alvorlig problem. Blant akti-
viteter vi kan bruke nar vi snakker om sosial prevensjon er det utdannelse, opplysning,
radgivningstjenester, filtrering osv. Viktige preventive aktiviteter i feltet av losning av volds-
problemet, omsorgssvikt eller seksuell overgrep, er aktiviteter man kan gjore i sosialt arbeid
i terrenget. Det er preventive tiltak i familier hvor det finns potensiale voksne med risiko.
Sosialarbeideres oppgave er 4 tilby og forsikre rddgivning eller terapeutisk hjelp til foreldre
som uttrykker seg aggressivt mot barn, eventuelt til foreldre som klarer ikke gjore tilsvaren-
de sin foreldreplikt. Et tidlig inngrep i en patologisk familie er en av mulighetene hvordan
forebygge barnets alvorlige helseskader.

Sosialarbeidere har sin plass ogsa ved tertieer prevensjon. Det gjelder situasjon
nér barnet allerede har blitt skadet og formalet er a sikre at volden ikke gjentas, og barnet
ikke blir skadet videre. Etter Kasanova (2008) begynner hele prosessen av sosialarbei-
derens handling med det at taushet blir brutt ved & anmelde vold, misbruk eller om-
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sorgsvikt. Etter anmelding er det nedvendig med en gang forsikre barnets sikkerhet
sant at volden ikke gjentas. Videre er det nedvendig a finne fram om det finns en til-
stedeverende forelder som ikke hat med volden & gjore, og som klarer & beskytte barn,
og samtidig vurdere om gjerningsmannen tar ansvar for sin handling (Bentovim, 1998).
Syndrom av misbrukt, mishandlet og forsemt barn herer til en av de alvorligste proble-
mene i barneomsorg. Det er et kompleks problem, og en viktig del av det er en interdisi-
plineaer samarbeid av interesserte fagfolk i hjelpende yrker. Blant interdisiplineere fagfolk
som driver med vurdering av situasjonen av barnet utsatt for fare av CAN-syndrom har so-
sialarbeider en uerstattelig plass. Hans oppgave er a koordinere framgang av aktiviteter
som er rettet mot hjelp til bade barn og familier, ogsa planlegge og organisere losningens
framgang. Forste steg til en omfattende losning av CAN-syndrom er en grundig historie.
Etterpa ma det utarbeides en kompleks sosial diagnose, prognose, forslag til framgangsma-
te og lesningsalternativer, eventuelt terapier eller rehabilitering. Det er viktig at sosialarbei-
der samarbeider med andre spesialister nar det gjelder disse aktivitetene. Det er viktig at si-
tuasjonen til barnet utsatt for fare ikke er vurdert isolert, men innenfor ,sosio-ekologisk
felt“ rammen. (Kovafik, J., In: Motousek, O., 2005, s. 28). Virkning av losningen og hjelp
til barnet er mulig bare under forutsetning av at intervensjon blir rettet ikke bare mot selve
barnet, men ogsa til bredere sosiale omgivelser og eventuelle forandringer av disse. Under
vurderinger legger vi altsa vekt pa det mikro-sosiale systemet til barnet, viktige personer
barnet er i emosjonelt forhold med.

En annen mulighet a hjelpe familien er sosial intervensjon. Det er en koordinert fram-
gangsmate ved losning av klientens problem. Intervensjon kan ha forskjellig innretning
og kan hjelpe familien pa forskjellige mater. Etter Sramova (2004) kan intervensjonstil-
tak veere rettet mot familien, mot fjerning av voldskilde og mot forhold mellom foreldre
og barn. Seking, screening av familier med risiko og intervensjoner rettet mot beskyttelse
av barn foran vold i familien (preventive programmer, arbeidsprogrammer med familier
med risiko) herer ogsa til intervensjoner rettet mot familie.

Hvis detallerede har forekommet vold i familien, er det nedvendig a sikte seginn pa tiltak
som ferer til forbedring av familiemiljo, sosiale granskinger og tilsyn med familien i hgyere
grad. Ytterlgsning er & ta barnet fra familiemiljoet i tilfelle at forbedringen av familiemiljoet
er ikke garantert og barneutviklingen er utsatt for alvorlig fare.

Til intervensjoner rettet mot fierning av voldskilde herer a utvise voldsmannen
fraboligen, politiens plikt a beskytte offeret foran vold, men ogsa plikt & motta og ta for alvor
hver anmelding om denne virkeligheten og underseke den ordentlig.

Til intervensjoner rettet mot forhold mellom foreldre og barn herer forst og fremst
forbedring av fordervete forholdene via ombygging av familiemiljo eller skaping av sunne
interaksjonsmenstre. Mélet til sosialt arbeid er & yte sosiale tjenester til sdnne familier,
og dermed hjelpe dem med a avfinne seg med sosiale problemer, eventuelt eliminere
eller flerne dem. Det er viktig & hjelpe familien & forbedre situasjonen og sosiale forhold
(Reznicek, 1994).

I barnelovsbeskyttelse spiller det viktig rolle institutt for sosial beskyttelse og sosial
omsorg. Ifelge loven 305/2005 Z. z. er det ,,sikring av forebygging av opprinnelse av krisesi-
tuasjoner i familie, beskyttelse av rettigheter og interesser av barn, forebygging av fordyping
og gjentakelse av skader i bade barnets og myndiges psykisk utvikling, fysisk utvikling
og sosial utvikling, forhindring av oppvekst av sosio-patologiske fenomener. Samtidig
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er det samling av tiltak for a sikre:

» barnebeskyttelse som er ngdvendig for barnets velvare og som respekterer barnets
beste interesse etter internasjonal konvensjon,

« oppdragelse og allsidig barneutvikling i barnets naturlig familiemiljo,
o likeverdig fosterhjem for barnet som ikke kan bli oppdratt i egen familie®

I praksis er det flere institusjoner som driver med voldsproblematikk, og deres arbeid
er knyttet sammen. Det er politi, arbeids-, sosialsakers- og familiekontoret — avdeling
for sosial beskyttelse og sosial omsorg, skole, lege, domstoler, barnehjem, krisesentre, kri-
selinjer og ikke-statlige organisasjoner.

Politikompetanser - pa grunn av mottatt (f.eks. telefonisk) anmelding ga pa astedet
og forhindre voldsfortsettelse. Politiet klassifiserer handling som forbrytelse eller straftbar
handling. De klarerer paviselige virkeligheter, veileder offeret osv.

Avdeling for sosial beskyttelse av barn og sosial omsorg - ved mistanke til vold
mot barn foregar det gransking i terreng ytet av sosialarbeidere. Deres oppgave er a orientere
segifamiliesituasjonen og yte tilstrekkelig hjelp. De samarbeider med domstoler ved 4 befale
oppdragelsestiltak. I tilfelle at barnets utvikling eller liv er i fare, gir de impuls til saksbe-
handling om befaling av institusjonell oppdragelse. Deres oppgave er ikke bare i primaer
prevensjon, med forst og fremst & delta aktivt pa sekundzeer og tertizer prevensjon.

Skolen - en en institusjon som kan realisere aktiviteter innenfor primer prevensjon,
men ogsa avslore dette fenomenet og partisipere ved distribusjon av barnet til andre spe-
sialister.

Domstoler - bestemmer om a ta barn ut fra familiemiljo med risiko og plasserer
dem til oppdragelsesinstitusjoner (i tilfelle av barn hvor ikke noen fra familien er interes-
sert i omsorg osv.) Domstoler bestemmer ogsd om plassering av barn til noen av former
av foster familieomsorg.

Barnehjem (krisesentre osv.) — yter kontinuerlig omsorg til barn. Omsorgen skulle
veere orientert hovedsakelig mot overvinning av psykiske traumaer og seking av foster
familiemilje. I Loven om sosial beskyttelse av barn og sosial omsorg nr. 305/2005, §
45 er definert ytelse av sosial beskyttelse av barn og sosial omsorg i institusjon som ogsa
barnehjem er.

Spersmal og oppgaver:

1. Definer begrepet CAN-syndrom

2. Karakteriser enkelte former av CAN-syndrom og forsek a finne érsakene til vold,
misbruk og omsorgsvikt i familien.

3. Nevn mulighetene til sosialarbeidere i prevensjon mot CAN-syndrom.

Hva er institusjonelle muligheter av hjelp til barna, som er misbrukt, mishandlet
eller utsatt for vold?

5. Tenk over hvordan foreldrepastander kan pavirke opprinnelse av vold eller oms-
orgsvikt mot barn.
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(The current situation of the Roma minority in Slovakia)

I det siste er sosial ekslusjon, sosialekskludert felleskap, konsentrert fattigdom gjennom
generasjoner blitt til en av de mest omdiskuterte emner pa den sosiale, kulturelle og sivilisa-
sjonsrelaterte planen ikke minst med hensyn til Romanifolket. Mange ma bidra til lesningen
av dette sporsmal: det gjelder staten, ikke-statlige organisasjoner og naeringslivet sa godt
som individuelle akterer og de sosialekskluderte selv. Med denne teksten vil man oppna
to mal: a gjore Romanifolkets situasjon som et sosialeksludert felleskap i Slovakia bedre
kjent, og pa samme tid & bidra med ny inspirasjon til sosialt arbeid blant Romani-familier,
barn og ungdom som malgruppe.

Innledningsvis vil vi belyse grunnleggende utgangspunkter av Romani-spersmalet
og dets losning i Slovakia etter 1989. Utviklingsmuligheter har dukket opp i flere sektorer,
inkludert Romanifolket. Nye sosiopolitiske omstendigheter har apnet veien til utvikling
av det slovakiske samfunn, folk med etnisk bakgrunn medregnet.

Floyelsrevolusjonen i november 1989 betydde en ny sjanse for etniske minoriteter.
De har fatt mulighet til a deklarere sin egen etnisk identitet og ta del i det sivile samfunnets
liv. Tjanuar 1991 har det tsjekkoslovakiske parlament vedtatt Menneskerettighetserklaeringen
som gjorde plass for fri selvbestemmelse av medborgeres etnisitet. Kort deretter har den slo-
vakiske regjering vedtatt dokument ved tittelen ,,Prinsipper av regjeringspolitikken angédende
Romanifolket®, der det blir for forste gang anerkjent som etnisk minoritet som nyter identiske
rettigheter som andre etniske minoriteter i Slovakia (Verdensbanken, 2002).

Ifolge flere eksperter pa Romani-felleskapets historie har det 20. arhundre vaert en slags
tid for dets nasjonsbygging i samsvar med hvordan vi kjenner til denne prosessen hos mange
andre nasjoner. Etter 1989, med utgangspunkt i den nye sosiopolitiske tilstand og gjennom
innflytelsen av Den internasjonale Romani-unionens aktiviteter, kom det til vekkelsen
av Romanifolkets emansipatoriske anstrengelser ogsa Slovakia (den nye internasjonale orga-
nisasjon, Romanifolkets union - Romani union, IRU, ble grunnlagt i Geneve i 1978). Dette
kom til utrykk med at flere politiske, kulturelle og ikke-statlige organisasjoner ble etablert.
I tiden som kom ble enkelte Romanifolkets representanter tjenestemenn/-kvinner i sen-
traladministrasjonen og pa andre institutter, samt ikke-statlige organisasjoner, foreninger
og stiftelser.

Pa den legislative planen ble det vedtatt flere grunnleggende dokumenter som aner-
kjente Romanifolket som likestilt med andre etniske minoriteter i Slovakia. Som tiden gikk
ble flere dokumenter angaende Romani-spersmalets lgsning vedtatt: Menneskerettighets-
erkleeringen, 1991; ,Prinsipper av regjeringspolitikken angdende Romanifolket, 1991;
»Konseptlgsningen av Romani-problemet i Den slovakiske republikk®, 1995; ,,Regjeringens
konseptplaner angaende losningen av Romanifolkets problemer i den névarende sosio-
okonomisk tilstand, 1997; ,Regjeringens strategi angaende losningen av Romanifolkets
etniske minoritetens problemer®, 1999; ,,Prioriteter i regjeringens forhold til Romanifolkets
felleskap for aret 2002°; ,,Evaluering av regjeringens grunnprinsipper angaende integrerin-
gen av Romanifolkets felleskap for aret 2003 “Den nasjonale aksjon-plan for den sosial
inklusjon 2004-2006°; ,,Strategi-dokument Solidaritet — Integritet — Inklusjon 2008-2013°;
»-Romani-populasjons integreringsdekade 2005-2015% ,Den slovakiske regjeringens
strategi angdende Romanifolkets integrering inntil 2020

Nér det gjelder Romanifolkets liv pa det sosial- og undervisningsomradet,
sd er det viktig & peke pa folgende fakta: Avdeling for Romanifolkets kultur ble etablert
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ved Konstantin-Filosofens-universitet i Nitra (f.o.m 1. januar 2006 Institutt for studier
om Romanifolket); studieprogrammer Sosial- og misjonsarbeid blant Romanifolkets
felleskap og Forskole- og elementaerpedagogikk med hensyn til sosialhemmede grupper
var akkreditert ved Det utdanningsvitenskapelige fakultet ved Matej-Bel-universitet
i Banska Bystrica. Akkrediterte studieretninger som sikter pa utdanning av Romanifolkets
ledersjikt (intelligentsia) — leerere, utbildere, omsorgs- og misjonsarbeidere - blir undervist
ogsa ved andre slovakiske universiteter. Impulsen til deres etablering kom fra regjeringens
bestilling og de har utbilding av nye hoyskole-/universitets-kvalifiserte spesialister med Ro-
mani-bakgrunn som mélet.

Romanifolket i Slovakia

Romanifolkets problematikk er meget aktuell for Slovakias natid. Romanifolkets
betegnes som en minoritet ulik med andre befolkningsgrupper med hensyn til kulturell,
sosial og pkonomisk bakgrunn. Dette medferer en spesiell livsstil og oppferelse, men ogsa
problemer. Romanifolket er et interesseobjekt for flere vitenskapsdisipliner: etnologi,
sosiologi, pedagogikk, sosial arbeid og andre hjelpedisipliner.

Den slovakiske republikk er en av de landene i dagens Europa med den storste andel
av Romanifolket i befolkningen. Den slovakiske republikk statistikkbyré presenterer folke-,
hus- og leilighetstall for aret 2011 samt tendensene av etnisk utvikling med utgangspunkt
i tall for arene 1991, 2001 og 2011. (www.slovak.statistic.sk, 2016)

105 738 innbyggere, det vil si to prosent av befolkningen, deklarerte sin Romani-et-
nisitet ifolge folke-, hus- og leilighetstall for dret 2011. Tilbakeblikket pa den siste folke-,
hus- og leilighetstall viser at Romanifolkets andel har gkt fra 1,7% til 2%. Dette betyr at Ro-
manifolket er blitt til den tredje storste etniske minoritet i Slovakia, etter den slovakiske
majoritet og ungarske og tsjekkiske minoriteter.

Ifolge EU er Romanifolkets befolkningsandel storst i Romania, Bulgaria og Ungarn,
etterfulgt tett av Slovakia. Reelle anslag oscillerer mellom 480 - 520 000 personer. .(Kosova,
2004). Som tidligere antydet, ikke-offisielle undersekelser ansléar at Slovakias Romanifol-
kets manntall utgjor sirka 7,5 prosent av majoritetens manntall. 17 prosent av disse bor i se-
gregerte tettsteder, 37 prosent i egne felleskap innom tettsteder og byer, og 46 prosent
bor distré blant majoriteten (Atlas rémskych komunit 2013).

Hermed blir Romanifolket den tallrikeste etniske minoritet, som befinner seg midt
i en komplisert situasjon med hensyn til egen emansipasjon og selvbestemmelse. Pa samme
tid herer en disproportionell stor del av det hjemme i blant de fattigste. Hvilken som helst
sosial parameter, stort sett, antyder dets vanskeligheter.

Romanifolket som bor i segregerte og isolerte tettsteder (19%) opplever storste vanske-
ligheter med hensyn til deres adgang til utdanning. Fattigdom og manglende infrastruktur
skaper betydelige problemer ved oppdragelse og utdanning av Romanifolkets barn. Ro-
manifolkets utdanningsniva er ekstremt lavt. Dette innebzerer at lese- og skriveferdighe-
ter er ikke-eksisterende blant heyere alderstrinn, og manglende blant de yngre. Darlige
boforhold, eget sprik og egne oppdragelsestandarder i familien samt undervurdering
av utdanning ansees som de viktigste arsaker.

Etnisitet, identitet og integritet av Romanifolkets minoritet

Ved forsek pa & definere Romanifolket tas det utgangspunktet i etnisitetsbegrepet
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som anvendes ved betegnelsen av en etnisk gruppe. Ifolge Jandourek en etnisk gruppe
skiller seg fra andre grupper gjennom sin etnisitet, en summe av kulturelle, rase-biolo-
giske, territorielle og lingvistiske faktorer og gjennom sin historie, selvforstaelse, bevisst-
het av sin sosial opphav, og ikke minst gjennom at dens medlemer blir av sin omverden
omfattet som etnisk spesifikke.

Begrep som etnisitet og etnisk gruppe horer til etnologiske grunnbegrep, og blir
reflekter ogsd av andre samfunnsvitenskapelige disipliner. Til tross for dette oppfattes
dem ikke som entydige og noen generelt anerkjente definisjon mangler. Ikke desto mindre
kan man konstatere at etnisitetsbegrepet kan, med tanke pa en konkret form, erstatte
med begreppet etnisk gruppe.

En viktig aspekt ved dette tilfelle er sporsmet om identitet. Hermed har et komplisert
problem dukket opp: Hvordan skal vi betegne en slik identitet? Det nye identitersbegre-
pet framsto som en mulighet. Dessverre stoter vi om og om pa det uklare og flertydige:
etnisitet er i forhold med persepsjon av en etnisk identitet, selvidentifisiering med noen
kulturelt definertte gruppe, tilhgrighet til en kulturfelleskap, men samtidig kan den peke
pa en etnisk fenomen som sadann. Etnisitetsbegrepet kan man, med tanke pa en konkret
form, erstatte med begreppet etnisk gruppe (Sykora, 2003, s. 63)

Ifolge Sykora (2003) har etnisitet en objektiv karakter mens identitet har en subjektiv
en. Historisk sett var den koblet til ens funksjon og samfunnsplassering. Sosiokulturelle
forbindelser pleide a vaere faste og klassehierarkier intakte. Individuell identitet utgjor ikke
noen forskjell blant individer, den er trolig en kvalitet som en deler sammen med andre
i felleskapet. Det mest individuelle trekk som kommer til utrykk som ,Jeg“ er identisk
hos alle. Vi kan konstatere at hvilken som helst samfunn eller kultur har sin egen forstaelse
av identitet og at den skaper sine karakteristiske identitetssaerpreg (www.muni.cz)

Identitetsbildnig og modifikasjon er, ifelge interaksjonalistiske teorier, tett
koblet til hverdagskommunikasjon. I denne henseende forstds identitet som en persons
ferdighet til a reflektere over og objektivisere seg selv. Identitet oppstar bare om et individ
klarer a se pa seg selv gjennom oynene til andre individer innom en interaksjonsprossess
og avspeile dette i sin egen selvforstaelse. Interaksjonsprossessen er nemlig den basale sam-
funnsgrunnlag for at identitet kan oppstd. En slik identitet er i sin vesen en samfunnsstruk-
tur og har sitt opphav i ssmmfunserfaring.(Ondrejkovi¢, 1999)

Identiteten til enkelte medlemmer av Romanifolket avspeiler deres sosial status
og on de bor i en by eller tettsted. Identiteten til utdannede urbane Romani-folk blir
skapt stort sett pa samme mate som den til majoritetens medlemmer. Til tross for dette
kan man forvente at Romanifolket er i stor fare at de blir konfrontert med dissonans
av selvvurdering og majoritetens vurdering av dem. Et individ bedemmer seg selv med ut-
gangspunktet i hvordan det klarer a oppna sine mal, mens samfunnet anvender fordommer
og stereotyper. Selvbedemmelsen er dog i samsvar kun med omdemmet til individets
narmeste sosialmilje det, som stér i primerforhold til det (f. eks. familie), men denne
omstendighet hjelper ikke nok med at individet mestrer sin usikkerhet. Hver individ barer
i seg flere gruppeidentiteter som utvikler seg stadig bade kvalitativt og kvantitativt (Uherek,
Novak, 2002).

Identitet er et fenomen forankret i urvesenet til eksistens av nasjon, etnisk gruppe,
rase. Det er det definerende og det demonstreres i egenskap av mentalitet pa den praktiske
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livsplanen. Den er det kvalitative grunnbestemmelse av menneskeslaget, hhv. av en gruppe
eller slekt og den er genetisk forankret. Identiteten til Romanifolket ma utvikles innom
en sivilisatorsk kontekst, innom en utviklingskontekst avdet hele samfunn. Man kan kon-
statere at det handler om en tilegnelsesprossessen av verdier som pa den ene side definerer
Romanifolket som etnisk gruppe, og pa den andre side signalerer visse ferdigheter og be-
redskapet av Romanifolket til & delta i endringsdynamikk i den sosiale, okonomiske, kultu-
relle, utdannings- og andre sektorer, t.o.m. a reagere fleksibelt pa disse endringene.

Integritet henger klart ssmmen med identitet, Integritet skapes i en prossess under
innflytelsen av diverse samfunnsprocesser, fenomener og forhold som foregér i konkrete
temporal-spatiale diminsjoner og sociokulturelt miljo. Disse spiller en rolle i identitetsbild-
ning med hensyn til det kulturelle og det personale. Som Lehoczka og Haburajova-Ilavska
(2008) nevner, man kan ikke si at inngrep i integriteten gjelder all Romanifolket fra mar-
ginaliserte felleskap pa samme vis. Enkelte klarer & beholde sin menneskelige verdighet
til tross for harde levevilkar, mens andre taper t.0.m sin basale integritet. Individer fra Ro-
manifolkets felleskap kobler sin selvforstaelse til kollektive normer, oppfatning, oppforel-
ses- og handlingsregler. Deres selvidentifikatoriske ramme blir bestemt av konkrete grupper
(stamme, etnisk gruppe, slekt, familie, aldersgruppe osv.) og forhold inni dem.

Man kan dog konstatere at begge begrep - identitet og integritet — blir skapt gjennom
prosessene som adaptasjon, sosialisering, personalisering, akulturasjon og at disse
tar del i individuelle personbyggning og identifikasjon, og hermed tar form av individu-
ell og sosial identitet og integritet med hensyn til sosial opplering. Individuell integritet
henger sammen med sin egen selvrefleksjon, selverkjennelse, selvbedommelse og selvfor-
stdelse.

Betydning av positivforankret identitet i Romanifolkets barnuvikling

Barneidentitet vokser fram allerede veldig tidlig i barnets liv. Barnet kjenner igjen sine
narmeste, boplassen, det bekommer feedback pa seg selv, sine aksjoner og sin oppferelse
fra omverdenen. Som tiden gar, klarer det a besvare sporsmal som ,,Hvem er jeg?*, ,,Hvor
horer jeg hjemme?“. Det er allment kjent at miljoet der barnet vokser opp spiller rolle i dets
utvikling.

Ovennevnte omstendigheter blir bekreftet av Graham Hill (2004) som hevder at ,,barnets
identitetsutvikling far stette fra den kulturelle og sosiale kontekst som det befinner seg i.
En del av identitet sammenfaller med folelsen av seg selv med hensyn til utseende, kjonn,
tilhorighet til en viss aldersgruppe eller samfunnsjikt“ Identitetsopplevelsen og persepsjo-
nen av disse egenskaper ber ledsages med erkjennelsen av positiv bedemmelse av serpreg
samfunnet med en annen kultur.

Nar man gjor rede for Romanifolkets barn i vare forhold, de blir koblet til karakte-
ristikk av deres saeregen livsstil, lav sosiookonomisk status, diverse positive eller negative
stereotyper angaende utdanning, oppferelse og kommunikasjon. Det er umulig & delimi-
tere et ,,typisk Romani-barn®, Romani-folkene er ulike (Cina, 2002). Det eksisterer synlige
spesifikkere og karakteristikker som henger sammenn med Romanifolkets identitet. Disse
blir reflekter av majoriteten s godt som selve Romani-barn. Som Hancock (2005) nevner,
mange Romani-barn laerer seg allerede i barndommen at det finnes en klar grense mellom
Romanifolket og medlemmer av majoriteten: ikke bare fysisk utseende, men ogsa (forst
og fremst) det segregerte Romanifolkets livsstil med tanke pa hygiene, bokultur, oppferelse,
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oppdragelse osv.). Dette spiller sin rolle i deres egen oppfatning av deres identitet. Til tross
for en klar sterk kultur- og oppdragelsespavirkning av Romanifolkets familier forekommer
det at Romani-barn (og ogsa voksne i enkelte tilfeller) finner det vanskelig nar de skal
deklarere sin etnisitet offentlig. Dette henger sammen med forankringen av bevisstheten
om sin egen identitet. Barn kan enten akseptere sine saerpreg og bli klar over den - barn
pleier a se pa seg selv pa en mer realistisk mate og gjennom en rekke av positive opplevelser
kan det veere i stand til & korrigere negativ oppfatning av seg selv (Kubesova, 2009) - eller
det kan undertrykke den og lete etter en annen gruppe som det vil identifisere seg med.

Man kan konstatere at det er viktig at selve Romanifolkets medlemmer understreker
at det er onskelig a vaere en av dem. Genetikk og oppdragelse spiller en viktig rolle her.
Vancakova (2008) nevner kunnskaper om sine forfedre og sin historie, kultur, skikk, musi-
kalitet og seeregenskaper som viktige identitetsskapende opplysninger.

Sosialiserings- og oppdragelsesvirke av familien har visst en viktig funksjon hos Roma-
nifolket. Barnet tilegner seg kunnskaper, verdier og normer angaende familielivet. Innenfor
en Romani-familie er det foreldre (far, mor) som pavirker barnet mest, deretter kommer
sosken, besteforeldre og andre slektninger.

Problemomrader i Romani-felleskap

Lindring av Romani-felleskapets problemer i mange sektorer er en nekkelprio-
ritet ved integrering av Romanifolkets minoritet. Derfor skulle hovedmalet fokusere
pa utdanning, sysselsetning, helse- og boforhold samt finansiel inklusjon og ikke-dis-
kriminering. Det grunnlegende dokument angaende integrering av Romani-felleskap
er ,Den slovakiske regjeringens strategi angdende Romanifolkets integrering inntil 2020
Dette konseptmaterialet definerer retningen av offentlige politikker angaende integrering
av Romani-felleskap.

Malet med lgsningen av Romani-problematikken er a senke sosial underutvikling
og & delta i Romanifolkets integrering i samfunnet. Prioriteten ber identifiseres med opp-
dragelse og utdanning med tanke pa selverkjennelse, identitets- og integritetsbildning,
sin eget miljo, tilegnegjorelse av samlivsregler med hensyn til andre befolkningsgrupper
osv. Det er viktig 4 ta til seg at Romanifolket selv spiller en viktig rolle ved lesningen av dets
problemer. Dets aktivisering, handlingsvilje og anstrengelser for forbedring av sin egen
livssituasjon kan man ikke erstatte med noe. Hjelpen som majoriteten bidrar med, er ogsa
viktig og det gjelder ikke bare sosialt arbeid, ikke-statlige organisasjoner, staten, men ogsa
individuelle bidrag.

De ovennevnte fakta gjor det mulig for oss a dele problemomrader som gjelder Roma-
nifolkets liv opp i folgende sektorer:

Romanifolkets forhold til andre befolkningsgrupper
Oppdragelse i familien

Utdanning

Sysselsetning

N

Bo- og helsevilkar
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Spesifikker av Romanifolkets forhold til andre befolkningsgrupper

Enhver undersekelse av interetniske relasjoner ma nedvendigvis ta det aktuelle forhold
mellom etnisk majoritet og minoritet i betraktning. Majoriteten og minoriteten delimiterer
seg fra hverandre ved at de er ulike. Romanifolket skiller seg fra andre befolkninggrupper
i Slovakia gjennom sine etniske, kulturelle, sosiale og ekonomiske karakteristikker.

Bakalar (2004) konstaterer i sine undersokelser at majoriteten oftest klager seg over
f. eks. Romanifolkets tendens til larm, vulgaritet, etnisk motiverte intoleranse, kalkyle,
psykisk labilitet, aggressivitet, manglende std-pé-vilje, tilmodighet og palitelighet, kri-
minelle tendenser osv. Samtidig bedemmer majoriteten positivt Romanifolkets dpenhet,
temperament og musikalitet m.fl. Fra Romanifolkets synsvinkel trer mangel pé folelser,
distanse, ksenofobi og rasmotiverte atak hos andre befolkningsgrupper fram. Interessant
nok er respondentene blant Romanifolket ofte ikke villige til 4 anerkjenne noen positive
trekk til majoriteten. Det finnes ikke noen balanse mellom positive og negative vurderinger
av de andre. Det viser seg klart at Romanifolket dyrker sterkere ksenofobifelelser ovenfor
majoriteten (Bakalar, 2004).

Samtidig nevnes det i ,Den slovakiske regjeringens strategi angdende Romani-
folkets integrering inntil 2020“ at tilgjengelige undersokelsene viser at Romanifolket
har en mer positiv forhold til majoriteten enn omvendt. Romanifolket oppfatter majorite-
ten som en del av verden de lever i, hhv. vil de gjerne oppfatte seg selv som en del av ma-
joriteten. Det vil si at identifiseringsgraden med majoriteten er hoy(www.minv.sk, 2016).

Er det mulig & oppsummere forskningskonklusjoner (Bakalaf, ,Den slovakiske
regjeringens strategi angaende Romanifolkets integrering inntil 2020%) slik at de dekker
Romanifolket i sin helhet? Man kan anta at forhold mellom majoriteten og minoriteten
varierer fra region til region og ogsa mellom Romani-familier.

Med tanke pa fordommer, stereotyper og diskriminering ber samfunnet ikke frag-
menteres med utgangspunktet i rase og etnisitet. Om man vil snakke om sosial stra-
tifisering, bor man heller tenke pa sosial konformitet som kriterium uten betraktning
av rase. Losninger av problemene med majoritet- minoritet forhold i hverdagsliv trer fram
som de mest kompliserte og grunnleggende. Disse forhold bestemmer om videre arbeid
og samarbeid. Kvalitet pad oppdragelsen for familie og utdanning er en strategisk faktor.

Spesifikker av oppdragelsen for familie hos Romanifolket

Romanifolket er en intern differensiert gruppe. Med utgangspunktet i akseptasjon
og akkomodasjon til majoriteten pa den ene siden, og prioritering av den tradisjonelle
livsstilen kan man tenke om integrerte og ikke-integrerte Romani-familier.

Demografiske, materielle, og kulturelle forhold samt sosiogkonomisk niva av de inte-
grerte Romani-familiene er stort sett likestilte til disse av majoritet-familiene. Det samme
gjelder prosessene som kan appliseres ved oppdragelse og utdanning av deres barn, visst
med hensyn til respekt for deres etniske spesifikker og tradisjoner (Kovacikova et al., 2004).

De Romani-familiene som har ikke integrert seg, prioriterer den tradisjonell livsstil,
som avviker seg markant fra majoritetens livsstil. Disse familiene har sin egen eksisten-
se- og tankefilosofi. Bade ikke-integrerte Romanifolket og majoriteten ber ha interesse
for a eliminere negative aspekter og oppferelse av Romanifolket (Kovacikova et al., 2004)..
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En god del av ikke-integrerte Romanifolkets ungdommer kommer typisk nok fra
en familie med mange sosken. Ofte hender det at barn lever i en , tre-, firegenerasjons-
familie. Slike familier pleier & vise liberale tendenser ved oppdragelsen og mer toleranse
av upnskelige vaner som reyking og alkoholmisbruk.

At Romanifolkets ungdom har det vanskelig med a integrere seg, henger sammen
med oppdragelsesrutinene i familiene Demeter peker pa deres negative resultater. Roma-
nifolkets barn savner ofte evne til & akseptere ubekveme plikter, mangel pa stresstoleranse
og fokus pé skolen osv. (Bakalar, 2004). Det sosial-handicappade miljo smitter ofte smitter
disse barn med trang til forbrytersk handling: akseptans av negative handlingsmenstre
fra familien, negativ nytelse av fritiden, som star sentral hos problematiske Romanifolkets
barn.

Problemer med utdanning av Romanifolkets barn og ungdom

Romanifolket fra segregerte tettsteder viser et seerliglavt utdanningsnivé, noe som harsitt
opphav i deres oppfatning av utdanning. For de fleste har den ikke noen verdi, og samtidig
mangler de forstaelsen av sammenheng mellom utdanning, sysselsetting og sosial status.

De fleste spesialister pa Romani-sporsmal er enige i at Romanifolkets hovedproblem
og grunnen til mange vanskeligheter i hverdagslivet er lav utdanningsniva (Selicka, 2008).
Vi kan nevne at lgsning/stabilisering av Romanifolkets boforhold, felleskapsutvikling
med fokus pa & utdanne Romanifolkets elite og middelklassen (leererassistent, sosialar-
beider osv.) kan bli en negkkelfaktor av baerekraftig forbedring av levestandarden. Senere
kan man fortsette med & forhoye utdanningsnivaet til resten av Romanifolket med fokus
pé barn og ungdom.

Oppdragelses- og utdanningsspersmal herer til de viktigste med tanke pa a lose det slo-
vakiske Romanifolkets problemer pa lengre sikt. Sosiale og ekonomiske forholdene Ro-
manifolket lever i, forarsaker at de ikke forstar utdanning som noen betydningsfull verdi.
Ogsé harde utgangsvilkér skaper problemer for noen Romani-barn. Ved starten pa grunn-
skolen kan de ofte snakke pa slovakisk; foreldrene bryr seg om dem lite (darlig ekonomi,
isolering, liberal oppdragelse, mangel pa elektrisitet m.fl.)

Oppdragelse og utdanning henger nedvendigvis sammen med sosialisering.
Med hensyn til sosialisering av Romani-barn er det viktig at denne prosessen foregar ikke
eksklusivt i regi av familie og skole, men at den tar plass i en bredere sosiokulturell miljo
(pa lenge er det kjent at Romanifolket har ikke klart & bygge opp solidariske sosialnett-
verk og hermed begynte sosialforskjellene mellom majoriteten og minoriteten & vokse,
noe som har medfert Romanifolkets segregasjon).

Innenfor det slovakiske utdanningssystem fungerer en del vedtak som har forbedring
av utdanningsvilkar av barn med spesiellbehov som mal. De sikter forst og fremst mot Ro-
mani-barn fra marginaliserte felleskap (,,trinn null, leererassistent, individuell integrering).

Avslutningsvis kan man konstatere at familie, skole, ikke-statlige organisasjoner og ogsa
andre institusjoner ber medvirke ved oppdragelsen og utdanningen av Romani-barn
og ungdom. Hovedmalet av deres aktiviteter bor vaere oppdragelse, utdanning og kultive-
ring av hele Romanifolkets minoritet. P4 den praktiske plan innebzrer dette forberedelser
og realisering av kommuniteer- og sosial feltarbeid og mangfoldige prosjekter (events,
seminarer, kurs osv.) med fokus pé kultur- og opplysningsarbeid hos Romanifolket.
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Sysselsetning av Romanifolket

Romanifolkets sysselsettingspotensial er en av de hovedparameter av sosial- og ar-
beidsintegrering. Romanifolkets tradisjonelle ferdigheter byr ikke mange vyer til deres ar-
beidsleshet, de er periferiske pa arbeidsmarkedet. Diskriminering av Romanifolket pa ar-
beidsmarkedet er ikke det eneste problem som de stotter pa mens de er ute pa jakt etter
jobb. Lav utdannings- og ferdighetsniva er en stor ulempe med hensyn til konkurransen
pa arbeidsmarkedet. Arbeidsgivere har et negativt forhold til sekere fra Romanifolkets
rekker, noe som negativt pavirker minoriteten sysselsetting.

Eksakt statistikkoversikt over Romanifolkets sysselsetting mangler. Tettsteder
med hoy konsentrasjon av Romanifolket horer til disse med heyeste arbeidsloshet.
Ut fra de siste offisielle tall gar det klart fram at arbeidslesheten blant Romanifolket stiger,
og at de utgjor den storste delen av dem som er arbeidslose i lang tid. Hovedproblemer
som pavirker hoy arbeidsleshet, er lav ferdighetsnivd, manglende interesse fra arbeidsgiver-
nes side, Romanifolkets lav arbeidsmoral of fa arbeidsmuligheter forst og fremst i omrader
med hey konsentrasjon av Romanifolket (,,Den slovakiske regjeringens strategi angaende
Romanifolkets integrering inntil 2020%).

Romanifolkets bo- og helsevilkar

Bo- og helseforhold er sektorene der dispariteter mellom Romanifolket og majorite-
ten fordypes mest. Romani-felleskapet i Slovakia skaper sine egne tettsteder, der mange
boribosteder med lav standard som oppfyller tekniske og hygieniske normer ikke og var ofte
bygd uten byggetillatelse. Manglende adgang til infrastruktur (el, gas, avlep, drikkevann,
avfall og gjenvinning). Disse faktorer spiller rolle ved Romani-familienes helseforfall. Ho-
vedproblemer ved det er lav sosialkompetanse og standard av personal hygiene, darlig bo-
og kostforhold, og okologiske miljerisker, dérlig adgang til helsevesenet. Dertil kommer
voksende misbruk, serlig av alkohol, tobakk og andre tilgjengjelige rusmiddel, samt relativ
ulempelig genetisk situasjon i noen segregerte tettsteder.

Uakseptable levevilkar i segregerte tettstedene og tettstedene med hey konsentrasjon
av Romanifolket, ved siden av lav helseforstaelse, pavirker hyppige anfall av infeksjonssyk-
dommer (hepatitis, bakteriell dysenteri, luftveierinfeksjoner, flatlus osv.). Ved anstrengelser
pé a forebygger sykdom stetter man pa at Romanifolket blir mindre ofte vaksinert enn ma-
joriteten. Sosiale og ekonomiske eftekter av misbruk pévirker at misbruk er pa stigende
front blant Romani-barn og ungdom (reyking hos barn og gravide kvinner, gambling osv.).
(»Den slovakiske regjeringens strategi angdende Romanifolkets integrering inntil 2020).

Romani-felleskap savner kunnskap om helsevern, reproduksjonshelse, seksualitet, barne-
omsorg og personalhygiene. Som en losning byr seg stotte for adgang til bosteder med fokus
pa sosialboliger, beerekraftig avvikling av segregasjon og bedre adgang til helsevesenet, preven-
sjon og oppleering inkludert. Sosialt arbeid i Romani-felleskap er en av de mulighetene til arbeidet
med gruppen, med tanke pa lindring av problemene i majoritet-minoritet-forhold, angdende
familieoppdragelse, fritid, oppdragelse og utdanning, sysselsetting, bo- og helseforhold.

Sosialt arbeid i Romani-felleskap i Slovakia

Romani-felleskapet er en av sosialt arbeids mélgruppene pa individuell, familie-
og felleskapsmiljo. Man betegner Romanifolket som en sosial minoritet, definert ved felles
merker som er avledet av dets sosial diskriminering.
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Vanskelige leve situasjoner, sosiale problemer og fenomener hgrer hjemme i sosialt
arbeids landskap. Hos Romanifolket moter man f. eks. fattigdom, rettere sagt sosial eksklu-
sjon som manifesteres i fire dimensjoner: den gkonomiske, den romslige, den kulturelle,
den symbolske (Dzambazovi¢, Juraskova, 2002). I sammenheng med lesningen av Roma-
ni-spersmalet henvises det ofte til behov for a koble sosialt arbeid til arbeid i felleskapet.

Kommunitzer sosialt arbeid hhv. sosialt arbeid i felleskap er en spesiell disiplin av sosialt
arbeid. Pa samme tid integreres der metodene som gjelder sosialt arbeid med individ
og i gruppe nir man behandler et individ, dets problem er storre enn at det kan behandle
det selv, og pavirker dets hele felleskapet (Papso, 2010) Hartl (ifelge Pap$o, 2010) definerer
kommuniteer sosialt arbeid som en metode til 4 innlede sosial forandring - det er viktig
at selve felleskapsmedlemmer bidrar til lesningen av problemene som pavirker deres liv.
Kommuniteer sosialt arbeid er onskelig i folgende tilfeller:

« patologiske sosialskader (diskriminering av felleskapet i forhold til andre sosiale
aktorer, oppstandelse og vekst av sosialpatologiske tendenser i felleskapet osv.)

« tendensigs, sosialt enskelig pavirkning av kulturell, helse-, hygiene- og utdan-

ningsnivd m.fl.

I dag er kommunitzert atbeid en etablert metode ved sosialt arbeid blant de sosialt
eksluderte, hhv, gruppene som trues med sosial eksklusjon. Kommunitaert arbeid med Ro-
manifolket fremstiller den mest komplekse, men samtidig mest krevende aktivitetsportfolio
med sikte pa forbedring av Romanifolkets situasjon. Det direkte malet med kommunitaert
arbeid felleskapsutvikling gjennom forsterkelse av de enkelte felleskapsmedlemmer enga-
sjement pa vei til losningen av deres egne problemer. S. Koskov4, 1. Antalova (2003, s. 19)
oppsummerer at ,,det dreier seg her om et arbeid med felleskapet og for felleskapet®. Hver
kommuniteer aktivitet innebaerer opplysningsaspekter som har et felles mal - a indusere
onskelige forandringer i individets og felleskapets liv.

Sosialt felt arbeid utfores av sosialarbeidere i klientens naturlige milje. En sosialfeltar-
beider har som oppgave a etablere en kompleks vei mot lgsningen av klientens problemer
ogaveilede hamilepet av prosessen. I visse tilfeller anbefaler han saksbehandling ved andre
eksperter og institusjoner Matousek (2003) definerer sosialt feltarbeid som et arbeid
med riskindivider og grupper, utfert av sosialarbeidere i klientens naturlige miljo. Aktuelle
erfaring med sosialt feltarbeid i Slovakia gir plass for folgende karakteristikk:

 utofort i klientens naturlige miljo (leilighet, felleskap)

« sikter mot sosialeksluderte klienter og klienter som opplever fare pd noen annen

mate

o fokuserer pé klienten og hans primeermilje, f. eks. familie og annet sosialnettverk

« fokuserer pa klienten slik at det respekterer hans ensker og forslag pa problemlos-

ningen, bygger pa klients evneer og pa mobiliseringe av hans indre krefter

 fungerer ikke direktivt

« satser pa medarbeid med andre akterer fra klientens milje, i sosialt ekskludert
felleskap (www.fsr.gov.sk).
Hovedmalet med arbeidet med Romanifolket er pa den ene siden deres personlighetsut-
vikling, pa den andre siden deres integrering i samfunnet. Oppdragelse og utdanning spiller
nokkelrollen nir samfunnet prover 8 komme med lgsninger. Til tross for dette er problemer
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fortsatt med. Den vanskeligste og mest omtalte er tilbakeliggende av en del av Romanifol-
ket. Det er nettopp Romanifolket som trues mest med sosial eksklusjon i Slovakia. Roma-
ni-barn betegnes som sosial-handikappede.

Inspirasjoner for arbeid med barn fra sosial-handikappede miljo

Man kan konstatere at problematikkene av Romani- og sosialt handikappede barn
faller til en hoy grad sammen. Romanifolket har sine seerpreg, sin seeregen livsstil og lavere
livsstandard enn resten av befolkningen. I dag befinner seg Romanifolket midt i en kom-
plisert situasjon med preg av emansipasjon og selvidentifisering. Romanifolket er for sterkt
representert blant de fattigste og stort sett hvilken som helst parameter viser til dets
sosial tilbakeliggende. I mange tilfeller byr segregerte familiemilje hos Romanifolket ikke
pa noen harmonisk barneutvikling. De forste diskrepanser og vanskeligheter hos Roma-
ni-barn fra segregerte felleskap lar seg erkjenne nar de starter sin skolegang. Mange barn
faller under kriterier og normer for skolemodighet. Nr man ser pa hvordan Romani-barn
uttrykker seg gjennom bildende kunst, avdekker man kasuistikk som viser til sosiale pato-
logier som folge av sosial eksklusjon. Samtidig finnes det en tradisjon som sier at Roma-
ni-barn har en naturell talent for musikk og konst — sans for farge, kreativitet og en original
synsett.

Arteterapi som potensiell arbeidsmetode ved Romani-barn

Arterterapieridagen disiplin som har mange tilhengere blant ekspertene med bakgrunn
i hjelpedisipliner, men ogsa i offentligheten. Den herer hjemme i ekspressive terapier
som gar ut i fra ekspresjon som et uttryksmedium, spontaneitet og erfaring.

Man kan konstatere at ekspresjon er et individuell redskap som gir plass for vér intuisjon
og spesifikk, selvrealisering og imaginasjon. Pa samme tid nevner Slavik (1997)
at ved siden av det individuelle kan man iaktta kunst i kontakt med samfunnet. Dette tyder
pa en spennende intuitivt mate pa a pavirke kontakt mellom menneskene, med andre ord,
forhold mellom individ og felleskap.

De grunnleggende prinsipp og mal av ekspressive terapier ligger i den viktige pastanden
at her har et individ mulighet til a uttrykke sine folelser, humeor og tilstander gjennom
kunst og at slik uttrykk forhapentligvis beerer en samsvarende effekt i form av en reaksjon
fra de forbigaendes side, selve prosessen som bedringsmiddel, utrykk for ens ytre verden,
kommunikasjon av artefakten med omverdenen o.l. (Slavik, 1997).

Oppfatter man arteterapi som bedring gjennom kunst, dens anvendning hos Roma-
nifolket bor ga direkte ut i fra de karakteristiske individuelle trekk hos denne gruppen
som er et resultat av interaksjon av innfedte disposisjoner og spesifikk pavirkning av Ro-
manifolkets subkulur. Forst og fremst ma det fokuseres pa dette minoritets grunnleggende
karaktertrekk.

Ifolge Trepac (2010) er det ngdvendig, nar vi anvender arteterapi ved Romanifolket,
a konsentrere seg om diagnostikk av grunnmerkmal som ekplosivitet, manglende evner
til & akseptere avgrensninger, sensibilitet, tendens til selvpromosjon og aksent pa emotio-
nelle reaksjoner, og folgende terapeutiske intervensjon.

Romanifolket er en gruppe der ekspressive terapier kan anvendes, som de ovennente
fakta vil tyde pa. Man spesifiserer fire basale terapier av denne slag, nemlig arteterapi, mu-
sikkterapi, dramatoterapi og dans/kroppsaktivitetsterapi (hhv. teatroterapi, biblioterapi,
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terapi gjennom fortellinger, poetoterapi). Alle disse terapiene star serlig naer til Romani-
folkets individuelle utrykksformer - deres folelser, tilstander og kommunikasjon med om-
verdenen. Ogsa gjennom ekspressive terapier far terapeuten sjanse til a leere seg kjenne
klienten, & forsta og & hjelpe ham/henne med selverkjennelsen og pa veien mot lgsningen
av individuelle problemer, familie- og andre problemer.

Utdanning er en av de nekkelomradene a jobbe med nar man vol lindre det slova-
kiske Romanifolkets problemer. Et problem her er selve problematiske utgangspunkt
for noen Romani-barn som ofte ikke snakker pa slovakisk nar de skal starte med skolegang
og som far ikke nok omsorg fra foreldrenes side (darlig ekonomi, isolering, liberal opp-
dragelse, ingen elektrisitet m.fl.). Malet med Romanifolkets utdanning ber forst og fremst
vere personlighetsutvikling som vil gjore det mulig at de trer inn i arbeidslivet sammen
med resten av befolkningen.

Sickova-Fabrici (2002) utrykker at Romani-barns oppdragelse og utdanning
er i dag et stort problem som det er svaert vanskelig a lese. Dette henger sammen
med lav eller manglende verdiomdemme av utdanning i Romani-familiens verdisystem.
Hun tror at utdanning, t.o.m kunstneriske utdanning, skaper en vei til forandring og for-
bedring av Romanifolkets liv.

Romanifolkets forhold til arteterapi er en relativt omfattende problematikk. Standard-
kilden til analyse av Romani-barns kunstneriske produksjon er oftest kasuistikk-tilfellene
av sosiale patologier. Romani-barns originalitet og invensjon lider i dag under sosialeks-
klusjon i vekst og relaterte fenomener. Elich (2013) karakteriserer de sosial-handikappede
Romani-barns kunstneriske produksjon pa felgende mate:

o Deres grafiske evner (tegnekunst) er fattigere

o Deres grafiske utvikling er forsinket, noe som i enkelte tilfeller innebzere t.o.m flere
trinn

« Symptomer av pseudooligofreni og deprivasjon forekommer
« Barn har det vanskelig med fokus og motivasjon

« Kroppen blir avbildet med synlige deformasjoner

« Barn mangler tailmodighet ved detaljearbeid

o Det romslige perspektiv er todimesionell

« Kjonn star sentralt i produksjonen

« Enkan papeke atlysharige prinsesser pa bildene henviser til problematisk akseptans
av Romani-identitet

» Tegninger med disposisjons tyngdepunkt i ,,basen, t.o.m av skikkelser uten ben,
forekommer og peker pa at barna har lav selvvurdering

o Ut fra en diagnostikk-synsvinkel er arteterapi av Romani-barn nedvendig
med hensyn til monitoring av overgrep, misbruk og neglisjering - fenomenene
som forekommer ofte blant Romanifolket (Sickova, 2002)

P4 samme tid nevner Sickova (2002) at alle Romani-klientene hennes har vist en used-
vanlig fargesensibilitet, kreativitet og ukonvensjonell synesett. Klientene som ikke har lidd
under konsentrasjonsskade, hhv. hyperkinetisk forstyrrelse, viste gode manuelle ferdighe-
ter. Folgende karakteristiske trekk har dukket opp ved arbeid med Romani-barn:
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« De maler med hjertet, uten falskhet

« Farge er Romani-barns mest populere uttrykksmedium som de appliserer pa en in-
teressant mate

« De anvender rod, grenn, bla, gull og dernest brun og violett oftest
« De viser stor interesse for haptiske persepjoner (f. eks. leirebearbeidelse)

Arteterapi byr pa en rekke metoder og teknikker for arbeid med Romani-barn. Ro-
manifolkets historie er rik pa usedvanlig talentfulle kunstnere - musikker og hand-
verker. Dette bekreftes av Sickova (2002) som gjor rede for at nesten alle Romani-barn
som hun har arbeidet med, viste kunstnerisk talent, stor interesse for leirebearbeidel-
se og for fargeanvendelse. Schmidtova (1992), med utgangspunkt i undersokelsene
pa en klinikk for nyfedte, noterte at Romani-medre utveksler flere kropp- og hudkon-
taktssignaler med sine barn enn de andre. P4 samme mate konkluderte Spitz (1967) sine
langvarige undersokelser med at kommunikasjonssignaler som rerelser, kroppsholdning,
spenning, vibrasjoner, tempo er en unik erstatning for sprak hos barn. Dette kan belyse
Romani-barns usedvanlige interesse for haptiske persepsjoner (leirebearbeidelse).

Man kan tro at ved siden av anvendelse av diverse metoder og teknikker, ogsa gjennom
kunst, er det mulig & intervenere blant Romanifolket og forandre deres verdisett. Kunsten
har en formidlingspotensial gjennom aktivitetene som tegning, leirebearbeidelse og dans
og kan pavirke Romanifolkets moralske og etiske verdier.

En viktig komponent ved arbeidet med Romani-barn ved hjelp av arteterapi er kre-
ativitetutvikling. Kreativitet er en av de viktigste elementer som forbereder et menneske
for lovet. Derfor er det viktig 4 stotte den gjennom diverse midler som passer godt sammen
med barnealderen.

Gar man ut i fra at Romani-barn kommer til & ha nytte av arteterapiens potensial
i kommunikasjon, sosialisering, at den vil bidra til deres selverkjennelse og ogsa personlig-
hetsutvikling, s& kan man oppsummere at arteterapi er en middel til a utvikle kreativiteten
av disse barn.

Spoersmal og oppgaver:

1. Hva er de grunnleggende parameter av Romani-spersmalets losning i Slovakia
etter 1989?

Hvilke problemomréder dominerer i Romanifolkets liv i Slovakia?

Hvilke muligheter har sosialt arbeid med Romanifolket?
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11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer - med vekt pa Romani kulturen

(Social work - ethics and choice of values.
Challenges with minorities with particular focus on the Roma culture)

Dette kapittelet bygger pa en rekke tidligere arbeider som er bearbeidet (Weihe
og Smith-Solbakken, 2012; Weihe, 2009 og Weihe 2008).

Benedictus de Spinoza (1632 - 1677) har skrevet klassikeren «Ethica» (Spinoza, 2009).
Det er en bok som danner grunnlag for etisk refleksjon ogsa i var tid (Vaags, 2004). Sosial-
arbeidere, pedagoger og andre representanter fra den norske nasjonsstaten har vert aktive
i arbeidet med & innordne nasjonale minoriteter og innvandrergrupper til norske idealer.
For grupper som har hatt normer som har vart i konflikt med idealene om bofasthet, norsk
sprak og nasjonal kultur har dette veert brutalt. Romani kulturen har veert hardt rammet
ved at barn har vert tatt fra familiene plassert pa barnehjem og noen ganger adoptert bort.

Regissoren Karoline Frogner ( 1961 -) kom i mars 2004 med filmen “Tradra -
i gar ble jeg tater”. Den handlet om en mann med taterbakgrunn. Han hadde blitt plassert
pa barnehjem som liten og ble senere adoptert bort. Som voksen ble han kontaktet
av sin biologiske familie. Inntil da hadde han veert uvitende om sin bakgrunn. Filmen
starter med dette og handler om hvordan han blir kjent med sin familie og dens historie.
Forste gangen Hans-Jorgen (den ene av forfatterne) sa filmen var dagen etter premieren.
I teksten videre forteller han om forestillingen ut fra sitt jeg perspektiv.

Det var mange eldre tilskuere til stede. Selv om jeg var opptatt av handlingen
var den en kveld pa kino som sa mange andre. I lopet av filmforestillingen ble jeg gradvis
mer og mer opptatt av samtalen mellom et eldre par som satt rett i nerheten. De horte
apenbart litt darlig og samtalen deres var sdpass hoy at jeg kunne folge med pa den.
Det var ikke min intensjon & gjere det, men budskapet i filmen ble pa en mate forster-
ket av samtalen mellom de to. Den forste replikken som virkelig satt var nar hun spurte
han om han husket nar de tok hestene.

Taterne i Norge ble fratatt sine hester fordi man ville forhindre at de skulle reise rundt.
Han far, som hun kalte ham, grat nar hun spurte. Jeg kunne hore den grotete stemmen
nar han svarte og kunne i halvmerke skimte et kinn som ble vatt, et lommetorkle som torket
térer.

Sa var det perioder med stillhet. Filmen hadde sin egen dramatikk. Sa var det lavmeelt
samtale igjen denne gangen om barna som var blitt tatt. Plassert pa barnehjem. En liten
gutt og en pike. N& var det han som holdt rundt henne og hun som grat. Hun gjentok
navnet om igjen og om igjen. Han torket tarer og strgk henne over haret, holdt rundt henne.
Jeg tror alle vi som satt rundt fulgte mer med pa de to gamle enn pé filmen. Nar filmen
var slutt ble de sittende. Vi andre gikk ut, men det tok tid for de to kom seg opp av setene.
To unge piker som hadde sittet i neerheten grat mens de gikk ut og den ene sa til den andre
— det var sdnn helt pa ordentlig - det var sann - Det var ikke filmen de snakket om,
men den virkeligheten vi alle hadde fatt inn gjennom de to gamle. Vi hadde veert tilstede
i en virkelighet som de fleste av oss slipper a forholde seg til.

Jeg begynner med denne historien fordi den gir oss forbindelser tilbake
til historien samtidig som den har med seg problemstillinger som stadig er aktuelle. Ogsa
i dag har vi en debatt omkring hvem som ber fa barn og hvem som er egnet til a oppdra
egne barn. Vi har ogsa en debatt omkring hva som ber vere sentrale verdier i samfunnet
og hva som skal regnes som avvikende. Eksempler pé dette finner vi blant annet i forhold
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til arrangerte ekteskap og foreldrenes rett til & bestemme over sine barns livsforsel. Barns
rett til skolegang og stabile familieforhold blir stadig utfordret av dem som velger & leve
pa en annen mate enn det som er det "vanlige” i Norge. Alle som arbeider innen barnever-
net er berert av slike diskusjoner.

I forhold til spesielle typer arvelige sykdommer og psykisk utviklingshemmede
er det en debatt omkring retten til a fa egne barn. Den er ikke den samme som fortidens
debatt, men det kan trekkes rotter tilbake til den. Sosialarbeidere som arbeider psykisk
utviklingshemmede vil, i mange tilfeller, bli involvert i slike spersmal.

I dag tar vi avstand fra den behandlingen tatere ble utsatt for. Det blir trukket fram
overgrep som sterilisering, lobotomering, foreldre som blir fratatt omsorgen for sine barn,
tvungen fornorskning og en lang rekke aktive forsgk pa a utrydde taterkulturen (Hazell
2002, Montesino 2002 og Skorgen 2002). Tradra filmen er et kraftfullt innlegg mot denne
urettferdigheten. De fleste lar seg berere av filmen, den gir taterne et ansikt og folelser
som sinne, maktesloshet og tristhet treffer oss. Regissoren benytter empatiske virkemidler
til @ fremme politiske budskap. Det er effektivt, for det nar mange og treffer dypt.

Oppfattningen av hva som skal gjeres med taterne og andre med en annen levestil
er ikke helt den samme som pa nitten-femti og nitten-seksti tallet. Noe er imidlertid
likt. Vi mener stadig at barn som lider skal hjelpes, men ikke lengre at alle ber integre-
res i en enhetlig norsk kultur. Toleransen for “annerledesheter” som kan tolereres innen
det norske samfunnet har blitt storre. Det er fremedels enighet om nedvendigheten
av at barnevernet kan gripe inn med tvangstiltak. Oppfattningen av hva som er uaksep-
table oppvekstforhold har imidlertid forandret seg. Den sosialdarwinistiske tankegangen
som var radende regnes heller ikke lengre som akseptabel.

Tatere og sigeynere ble tidlig fokusert som en gruppe med en serlig problematisk
livsstil og kultur. De forste moderne norske samfunns- vitenskaplige arbeidene fokuserte
pa denne gruppen. Den norske teologen og sosiologen Eilert Sundt (1817-1875)studier
om “Fante- eller landstrygerfolket” fra 1850 er en av vare samfunnsvitenskaplige pioner
arbeider(Sundt 1974 og 1852).

Det norske samfunnet er basert pa at folk bor et fast sted. Mennesker uten adresse
er vanskelig & forholde seg til. De som ikke bor i en kommune, men i mange og varie-
rende er det vanskelig for “systemet” & forholde seg til dem. Slik var det pa nitten-femti
tallet og slik er det na. Alt fra folkeregister, skoleverk, skattemyndigheter og hjelpeapparat
far problemer med en “reisende” livsstil. Sosialarbeidere er en del av "systemet”.

Reaksjonen mot de reisende har imidlertid ogsa en personlig komponent. En reisende
livsstil betyr at man velger en annen mate & leve pa enn de som er bofaste. Det kan oppfattes
som en trussel og en kritikk mot det etablerte. Mot "alle oss” som velger & bo et fast sted.
”Vi” liker at folk forplikter seg i forhold til hverandre. ”Vi” liker a kjenne dem vi har rundt
oss. "De andre” representerer det ukjente, kritikken av det etablerte og noen ganger
det som vi blir redde og utrygge pa.

I tillegg kan de representere det “vi” synes synd pd. Barn som ikke far oppleve
et fast stabilt bofast hjem og som ”vi” tror lider under uholdbare oppvekstforhold. Slikt
legitimerer at man griper inn “til barnets beste” Forskjellen mellom de som oppleves

som en del av "vi” og ” de andre” er viktig. Den illustrerer hvem som inkluderes i et fel-
lesskap og hvem som er definert utenfor. Nar det bygges opp hjelpeapparater rundt denne
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forskjellen tas det utgangspunkt i oppfatninger om hva som er avvik og normalitet, uonsket
og onskelig og syk og frisk. Slike oppfattninger har variert bade over tid, fra individ
til individ og kulturelt.

Det er fremdeles slik at "systemet” reagerer pa de som ikke passer inn og det er fremdeles
slik at sosialarbeidere griper inn til "barnets beste”. I dag er "systemets representanter svert
ofte helse- og sosialarbeidere. Selv om de er undergitt juridisk kontroll har de ogsa betyde-
lige rom for individuelt skjonn (Lipsky 1980). Det betyr at hvordan helse- eller sosialarbei-
dere handler har stor betydning for maktens utevelse og for hvordan hjelpearbeid oppleves.

For & forsta bakgrunnen og handlematen til bade dagens og fortidens hjelpeapparat
er det nodvendig a foreta et historisk tilbakeblikk. I dette tilbakeblikket vil vi se pa bakgrun-
nen for dagens helse- og sosialarbeiderutdanninger. Dette avsnittet skal handle om etikk
i helse- sosialt arbeid. Jeg kommer ogsa kort til & belyse sjelesorg. Dette er i og for seg en selv-
stendig tradisjon som kan sees som uavhengig av helse- og sosialt arbeid, men den kan ogsa
sees pa som innvevd i disse fagenes sammensatte tradisjoner. De verdiene og den hand-
lingskompetansen som utdanningene gir og har gitt er viktige faktorer i de valg som treffes
av den enkelte helse- og sosialarbeider. Det samme gjelder ogsé tradisjonene for sjelesorg
innen kristendommen og tilsvarende tradisjoner innen andre religioner. Tradisjoner basert
pa religion kan heller ikke sees pa som uavhengig av behandlingsmessige tradisjoner.
De har bade pavirket behandlingstradisjoner og selv blitt pavirket av tradisjoner utviklet
innen behandlingsapparatet.

Samtidig er vi meget klar over at yrkesutgveres etikk blir til i et samspill der bade
de verdier den enkelte har med seg og de forholdene og systemene han/hun arbeider under
vil veere viktige faktorer. Den historiske beskrivelsen er viktig ogsa av den grunn. Helse -
og sosialt arbeid har blitt pavirket av samfunnsforhold og de verdier og den fagkunnskap
som har veert radende.

En del ar for jeg sa Tradra filmen satt jeg i en samtale med en ung kvinne som gnsket
areise en sak mot en kommune pa grunn av manglende skolegang. Problemet var at hun ikke
hadde leert a lese og & skrive. Foreldrene hadde flyttet rundt i hele oppveksten. Hun syns
myndighetene burde ha grepet inn. Nar jeg snakket med henne hadde hun blitt mor.
Hun ville ha kommunens hjelp til & leere a lese og & skrive slik at hun kunne hjelpe barna
nér de begynte pa skolen.

Filmen satte denne opplevelsen inn i et annet perspektiv. Det som for en fortonet
seg som et overgrep ble opplevd som en ansvarlig handling av en annen. Virkeligheten
er ofte vanskelig.

Pa den ene siden ivaretakelse av den enkelte og pa den andre siden av en kultur med sine
helt spesielle verdier og levemate. Sosialarbeidere star ofte i slike konflikter.

Hvor langt foreldres rett til & bestemme over sine barn er et slikt omrade. Vi har lenge
hatt problemstillingen rundt behandlingstiltak som enkelte kristne grupper opplever
som uforenlig med sin tro. Mens de voksne har hatt retten til a velge bort behandling
av seg selv som kunne ha reddet deres liv har samfunnet grepet inn pa tvers av troen dersom
barna har veert syk. Et annet nyere eksempel ser vi i forhold til arrangerte tvangsekteskap
og spersmalet om barns rett til & velge en levestil som gér pa tvers av det foreldrene finner
moralsk riktig.

133



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p& Romani kulturen

Nar jeg skriver slik kan det reises sporsmal om etikk i helse- og sosialarbeideryrkene
er helt relativistisk og alltid vil endre seg i pakt med politiske og moralske understrommer.
Det vil ikke veere riktig a trekke det sa langt, men det er helt klart at etikk og moral vil endre
seg over tid og veere pavirkbar av den gjeldende samfunnsmoral og vitenskaplige oppfat-
ning. Det siste er sosial darwinismen et godt eksempel pa. Samtidig ligger det en substans
i at man ikke skal tale at noen lider og man skal ivareta dem som er svake i et samfunn.
Det er verdier som har fulgt helse- og sosialt arbeid helt siden starten. Samtidig ligger
det potensielle konflikter som vi har forholdt oss varierende til i forhold til hva vi definerer
som lidelse og det gode liv. Det ligger ogsa konflikter i forhold til hva vi opplever
som individuelle valg som skal respekteres, hva vi det bestes hensikt kan gripe inn i forhold
til og i hvordan vi skal forholde oss i avveiningen mellom individuelle, samfunnsmessige
og familiemessige hensyn.

Nar jeg i det videre tar med leseren i en historisk vandring er det for a synliggjore yrkesgrup-
penes tradisjoner og hvilke verdier de har blitt tuftet pa. Etter min mening har slike tradisjo-
ner og verdier lett for & bli hengende ved fagene selv om den offisielle retorikken har forandret
seg. Nar et fag baserer seg pa en tradisjon om at en yrkesgruppe skal kunne gripe inn i forhold
til andre, og at den er mer faglig kompetent til avgjorelser enn individet avgjorelsen gjelder
far vi lett konflikter i forhold til respekten for enkelt individ og selvbestemmelse.

Den individuelle relasjonen mé derfor forstas ut fra hvilke tradisjoner vi selv star
i og identifiseres med. Det mé ogsa tolkningen av den andre, hva som stér i den hjelptren-
gendes interesse og hvordan vi bruker var relasjonsmessige kompetanse. Den hjelpetren-
gende selv, enten han blir definert som pasient, klient eller bruker vil ogsa ha en forstaelse
av oss i forhold til hvilke tradisjoner vi oppfattes som en del av.

Ved érsmotet for Taternes landsforbund i 2008 fikk jeg fortalt en lang rekke historier
om overgrep og maktanvendelse mot mennesker med reisende bakgrunn (tatere). Mange
av historiene gjaldt tiltak fra psykiatrien og barnevernet. Noen av dem gjaldt behandlings-
metoder som i dag er forlatt slik som lobotomi og andre handlet om tiltak som stadig
er aktuelle slik som tvangsinngrep fra barnevernet. Felles for tiltakene var at de var legi-
timert med at de var til beste for den det gjaldt. I flere tilfeller hadde ogsa behandler blitt
opplevd som sympatisk og med stor innlevelse. I korthet var det, med noen dramatiske
unntak, det som ble oppfattet som empatiske mennesker med innlevelse for den andre
som hadde initiert tiltakene. Selv tror jeg at jeg ble oppfattet som et hyggelig menneske,
men samtidig spokte tradisjonen jeg var en del av i bakgrunnen.

Sammen har vi som begge forfattere ofte droftet erfaringene fra disse metene
med mennesker med Romani eller tater bakgrunn. Det er erfaringer preget av sterke
folelser og at bade de og vi er bundet opp av en historie vi aldri helt kan lgsrives fra.

Velferdsstaten

I lopet av siste halvparten av 1800 tallet forandret Norge seg dramatisk. Tettsteder
vokste frem, byene vokste og vi fikk en tiltagende industrialisering. Befolkningsgrupper
flyttet fra landsbygda til byen. En stadig okende gruppe emigrerte til Amerika. I likhet
med andre land fikk Norge en stor arbeiderklasse som levde under vanskelige forhold,
men urbaniseringen skjedde raskere enn i nabolandene og klasseskillene ble tydeligere.
De nye befolkningsgruppene som hadde flyttet fra hjemstedene sine stod uten sosiale
nettverk 4 stotte seg til (Bull og Steen 1933).
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Konsentrert fattigdom ble en realitet som var umulig & ignorere. Eilert Sundts
forskning viste til fakta omkring fattigdom og ned som det var umulig 4 tilbakevise. Hans
funn la grunnlag for kollektiv darlig samvittighet, erkjennelse av behovet for utvikling
av organiserte sosiale hjelpetiltak, politisering med krav om utbygging av en velferdstat.
Det var apenbart at frivillige tiltak basert pa innsats fra religiose organisasjoner og kirken
var utilstrekkelige.

I 1870 erklerte venstrepolitikeren og statsminister Johan Sverdrup (1816 - 1892)
at det kommende drhundrene kom til & bli “det sociale spergsmaals tidsalder” (Nerbevik,
1976: 132). Det fikk Sverdrup helt rett i. I lopet av 1900 tallet fikk vi det som i dag framstar
som den norske velferdsstaten og en rekke spesialiserte helse- og sosialarbeiderutdannin-
ger.

Utviklingen ble pavirket av gkende internasjonalt samkvem og kontakt. Ideene
fra den britiske naturforskeren Charles Robert Darwin (1809 -1882) , den tyske filosofen
Karl Marx (1818 -1883) , den britiske religigse forkynneren og sosialreformatoren William
Booth (1829 - 1912) , den britiske sykepleieren Florence Nighthingale (1820 - 1910),
den osteriske nervelegen og psykologen Sigmund Freud (1856 -1939), den sveitsiske
filosofen og psykologen Jean Piaget (1896 —1980), sosialarbeiderpioneren Mary Richmond
(1861 - 1928) og sosialarbeideren, fredsaktivisten og filantropen Jane Addams ble fort
kjent i Norge (Weihe, 2004 II). Det samme gjaldt mindre kjente, men viktige pionerer
som den tyske pedagogen Karl Wilhelm Eduard Mager (1810- 1858) og den tyske sosi-
alpedagogen Paul Natorp (1854 —-1924) (Mathiesen 2000 og 2004). Tiltagende var Norge
et land i en sterre verden. Bade skjennlitterare verk og faglitteratur ble oversatt og lest.

Hva som hadde storst betydning i samtiden kan diskuteres. Reiseskildringer og skjenn-
litteratur var blant det mest populere. Et illustrerende eksempel er den britisk/amerikan-
ske journalisten Henry M. Stanley (1841 - 1904) som i 1878 kom ut med en reiseskildring
fra Afrika. Den ble oversatt og utgitt samme ar i Norge (Stanley 1878). Den kjente egyptiske
forskeren Edward Said (1979) argumenterer overbevisende for at populerlitteratur, slik
som Stanleys bok, har hatt langt stoerre betydning for utvikling av holdninger enn mer vi-
tenskapelige/faglige verk. Mye populeer litteratur argumenterte for siviliserte staters ansvar
for a sivilisere & skape levelige sosiale forhold béde i egne samfunn og i det som ble karak-
terisert som “primitive” og "hedenske” land.

I likhet med andre land ble Norge preget av nasjonalistisk tankegang. Det ble bygget
monumentale nasjonale bygninger. Norge fikk museer, sykehus, institusjoner av ulike
slag , offentlige administrasjonsbygg, jernbane- og telegrafstasjoner. Ideen om en nasjon,
et sprak og en norsk kultur ble utviklet bade pa det praktiske og ide planet. Nasjonalis-
men ble koblet opp mot samtidige ideer og vitenskap. En av dem var sosialdarwinismen.
Den hadde tanken om et hierarki i utviklingen av mennesker. Den norske bofaste bonden
ble et ideal.

Den tyske sosialteoretikeren Jiirgen Habermas (1929 - ) skriver om utviklingen av bor-
gerskapet og det han kaller den borgerlige offentlighet (Brekke, Hostaker og Sirnes 2003
og Habermas 1988 og 1996). Han viser til okningen i organisasjoner, offentlig engasjement
og at tiltagende det som tidligere hadde blitt lgst i private sammenhenger ble et offentlig
anliggende. Det var en utvikling som preget hele Europa.
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Mye av organisasjonslivet konsentrerte seg rundt sosiale sporsmal. Mange av organisa-
sjonene var rene kvinneorganisasjoner. Et eksempel var Norske Kvinders Sanitetsforening
som ble startet i 1896 (Voss 1921 og Johnsen 2001). Da foreningen ble startet var Norge
fremdeles i union med Sverige. Det var strid rundt unionen og muligheten for krig
med Sverige var tilstede. Et av siktemalene med sanitetsforeningen var & skaffe utstyr til for-
svarets sanitet og a utdanne sykepleiere (Andresen 1986). Sanitetsforeningens viktigste
oppgave ble i stedet for krig kampen mot tuberkulosen. Tuberkulosen var en folkesykdom
som rammet befolkningen hardt. Foreningens forste leder, Frederikke Marie Qvam (1843
- 1938), hadde en sonn som dede av tuberkulose (Johnsen 2001 og Norske Kvinners Sa-
nitetsforening 1963). Sykdommen rammet pa tvers av alle samfunnslag, men mennesker
som hadde darlig ernzering og boforhold var hardest rammet.

En annen kvinne, Katti Anker Moller (1868 — 1945), startet foreningen for Hjemlose
Modre og Spadbarn i 1918 og grunnla dermed det som senere har fatt navnet Aline
som i dag bade er et spebarnsenter og et forskningssenter. Hun var opptatt av situasjonen
til spedbarn og sterkt kontroversielle saker som prevensjonsveiledning (Sjevold og Killerud
2007). Eksemplene pa aktive kvinner er mange og flere av dem viste et sterkt engasjement
béde for fattige og underprivilegerte og pd omrader som var oppfattet som moralsk kontro-
versielle (Benterud 1954). Felles for mange av dem som engasjerte seg var at de var opptatt
av a utvikle systematisk arbeid, informasjon og struktur nesten etter samme modell
som innen medisin. Innen sosialt arbeid er den amerikanske sosialarbeiderpioneren Mary
E. Richmond (1861 - 1928) et godt eksempel pa dette (Richmond 1922).

Andre organisasjoner begrunnet sin virksomhet i at det var en religios plikt
a hjelp . Mange av dem ble startet av interessegrupper som mer eller mindre direkte
var en del av statskirken. Kirkens engasjement forte til opprettelse av diakonisseutdannelse
fra 1868, diakonutdanning fra 1888/89 (Mathiesen J. 2000 og Stave 1990), diakonhjem-
mets sosionomutdanning fra 1968 (Rasmussen 1985 og 1991) og vernepleierutdanningen
péa Neerlandsheimen fra 1969 (Horndalen 2001).

Sanitetsforeningen er en organisasjon som svert tydelig var preget av sin tids ideer.
Den var startet for a stotte norsk uavhengighet. Samtidig fikk den oppgaver som dreiet
segom tidens store folkesykdom. En sykdom som rammet de svakeste hardest. Det var umulig
a drive dette arbeidet uten a bli berort av fattigdomsproblematikken. Sanitetsforeningen
var da ogsé en av organisasjonene som var med i Norske Kvinners Nasjonale Rad nar sosi-
alarbeiderutdanningen ble startet pd Bygdey i 1920.

Utdanningen péd Bygdey ble den forste ikke-religiose sosialarbeiderutdanningen
i Norge. Den hadde sine rotter i en kvinnebevegelse som hadde sitt utgangspunkt i borger-
skapet. Innen arbeiderbevegelsen fikk vi ogsa pkende organisering. Mye av den var preget
av tanker om internasjonal solidaritet og mange var kritiske til nasjonalistiske stromnin-
ger. Den sosialistiske bevegelsen var kritisk til borgerlige filantropiske lesninger. De ville
ikke ha veldedighet, men generelt bedrede forhold for arbeiderklassen og underprivile-
gerte. De sokte politiske losninger og ville gjore noe med grunnleggende urettferdigheter.
Arbeiderkvinnenes forening ble ikke bli med da Norske Kvinners Nasjonale Rad (NKR )
ble startet i 1904. En av grunnen var at de oppfattet foreningen som en borgerlig organisa-
sjon basert pa filantropiske losninger (Agerholt 1973 og Mohr 1968).

Skillet mellom dem som segker lgsningen pa sosiale problemer i uavhengige organisa-
sjoner og dem som vil ha felles offentlige losninger har blitt viktig ogsa framover. I Norden
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har vi fatt en tradisjon for at svaert mange sosiale problemer skal lgses av det offentlige.
Andre land har valgt a la langt mer overlates til frivillige organisasjoner, religiose trossam-
funn og innen familien. Slike skillelinjer er viktige. Ikke minst i en tid der Norge blir stadig
mer etnisk sammensatt. Det er mye av det som “vi” er vant til at skal loses innen det offent-
lige som andre syns er like selvsagt at skal og ma loses innen familien, eller et trossamfunn.

Ikke minst ser vi dette i forhold til barnevern (Hagen og Quereshi 1996 og Skytte 2001).

Den okende bevisstheten vi har fatt om andre kulturer og etniske gruppers verdier
har ogsa medfert at vi har fatt eynene opp for at Norge alltid har rommet en sammen-
satthet. Bade tradisjonelle etniske minoriteter, ulike typer trossamfunn, sosiale forskjel-
ler og klassetilhorighet har representert forskjelligheter som i stor grad har veert under-
trykt i forseket pa & presentere nasjonal enhet. Taterne, som jeg startet med i mitt Tradra
historien, er et eksempel péa dette. En viktig del av undertrykkelsen 1a ogsa i usynliggjeringen
som kan forstdes pa som en del av det a fremstille et bilde av en nasjonal enhet av etnisk like
nordmenn. Norge var et hjem for bofaste nordmenn som enten levde et borgelig liv i byene
eller som selveiende bonder pa landet. Selv om det var grupper som ikke tilfredstilte dette
idealet var malet at ogsa disse skulle ha det samme ideal. Velferdsstaten og nye sosiale
ordninger ble ogsé tuftet pa og basert pa slike idealer.

En annen kompliserende faktor er at den norske innvandringshistorien som med all ty-
delighet viser at Norge alltid har hatt en innvandring. Til stor grad har landet veert avhengig
av innvandring for a fa spesialisert arbeidskraft og starte ny virksomhet Oppstartingen
av industrien i Norge var helt avhengig av utenlandske faglerte arbeidere og ingenio-
rer, det samme var tilfelle med gruvedriften med spesialisert handverk, handel og annen
utdannet arbeidskraft. I perioder dekket ogsd innvandring behov for arbeidskraft. Det siste
er det mange eksempler pa innen anlegg blant annet i forbindelse med bygging av jernbaner
og i senere tid oljevirksomhet (Niemi,Myhre og Kjelstadli 2003, Opsahl og Sogner 2003,
Tjelmeland og Brochman 2003). Ogsa dette forte til at landet fikk inn grupper som hadde
idealer som kan ha vaert noe annerledes enn det som ble fundamentet for den velferdssta-
ten som ble bygd opp. Ikke minst gjaldt dette i forhold til religionens plass, om velferden
skulle bygges opp rundt statlige ordninger eller ordninger med basis i kirke/religionssam-
funn og om man skulle tenke nasjonalt eller ut fra verdier og systemer som gikk pa tvers
av det nasjonale.

Innen den sosialistiske bevegelse var det ogsa sterke krefter som fokuserte pé interna-
sjonal solidaritet innen arbeiderbevegelsen. Det internasjonale sto her i perspektiv til dels
i sterk konflikt med tanken om a bygge opp en nasjonal identitet (Palmer og Colton 1975).

Konfliktlinjene i det som ble den norske velferdsstaten fantes derfor helt fra starten.
De gikk pa verdifundamentet, pa en rekke spersmal omkring organisering og hvordan
man skulle forholde seg til dem som hadde andre verdier og forfulgte en annen livsstil
enn det borgerlige samfunnet.

Forkynnelse og sjelesorg

Noen av de forste tradisjonenen bade innen pleie, omsorg og sosialt arbeid har veert knyttet
opp mot sjelesorg og forkynnelse. I noen grad har ogsa medisinske tradisjoner veert knyttet
opp mot kirken og geistlig praksis. Prester var ofte de mest utdannede og ble dermed brukt bade
i forhold til andelige og medisinske spersmal. Den oppdeling vi i dag ser i ulike typer profesjoner
gjor oss lett blind for at slike skiller tidligere var langt mer uklare og ofte nesten ikke eksisterende.
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Historisk kan vi antakelig si at sjelesorg har utviklet seg fra & veere en del av samfunnets
religiost fundamenterte disiplineringstiltak, til & vere en religiost fundamentert radgiv-
ning og omsorg for mennesker som har hatt behov for dette og da ofte i en eller annen
form for eksistensiell krise. Grevbo (2007) understreker at sjelesorg ber veere noe annet
enn med menneskelighet og terapi. Det ma ogsa romme en kontakt som er basert pa eksisten-
sielle sporsmal rundt tro og menneskelig veeren. Sjelesorgen kommer dermed nzert grunn-
leggende menneskelige sporsmal rundt meningen med det hele. Slik sett kan man si at sje-
lesorgen ligger neert filosofien, men med utgangspunkt i et fundament i troen.

Sjelesorg har nok ogsa utviklet seg og forandret seg etter hvert som helseprofesjo-
ner har vokst fram. Dersom vi tenker historisk har det veert tradisjon for at prester ogsa
har ivaretatt det vi i dag vil oppfatte som rene medisinske oppgaver (Holck 1996). Tidligere
tiders sjelesorg ma derfor ogsa sees i forhold til at prester har hatt langt mer omfattende
oppgaver i forhold til sine menigheter enn det de har i dag.

Sjelesorg og forkynnelse har sitt utgangspunkt innen tradisjoner i teologien, diakoni
og tradisjoner utviklet innen de ulike kristne tradisjoner og kirker. Siden dette fundamen-
tet er sveert sammensatt er det mange ulike sjelesorgtradisjoner som spenner over retninger
fra ren forkynnelse til mer verdimessig neytrale terapeutiske retninger. I den siste katego-
rien kan vi plassere samtaler rundt eksistensielle spersmal og da gjerne med utgangspunkt
i det religiose budskapet.

Sjelesorg har antakelig ogsa utviklet seg i forhold til terapeutiske tradisjoner. Ikke minst
gjelder dette i forhold til framveksten av psykoanalysen som har hatt forbindelser til radg-
ivning foretatt i religiose ssammenhenger og av teologer (Anthi og Varvin 1993). Det er ogsa
god grunn til a hevde at sekulariseringen av det norske samfunn i perioder har fort
til en nedtoning av det religiose aspektet ved sjelesorg og en framheving av mer terapeutiske/
psykologiske aspekter (Weihe 2004 -II). Dette gjelder antakelig i varierende grad beroende
pa hvilket teologiske fundament sjelesorgen har hatt. I kirkesamfunn, som det katolske,
som har hatt en mer uavhengig posisjon enn statskirken hvor helse- og sosialt arbeid
har veert en del av kirkens aktiviteter har sekularisering veert mindre (Phuc 2007 og Nilsen
2007).

En annen side ved sjelesorg tradisjoner er hvordan de har preget og preger bade helse-
og sosialt arbeid. Samtaler rundt eksistensielle spersmal er en del av hverdagen for bade
helse- og sosialarbeidere. Ikke minst gjelder dette i forhold til situasjoner rundt sorg,
alvorlig sykdom, dedsfall og samlivsproblemer.

Utdanningen av leger og rottene til sosialt arbeid

Medisin har lange akademiske tradisjoner og vi kan trekke fagets rotter helt
tilbake til de gamle grekere. Bade de Hippokratiske skrifter med den Hippokratiske
lege-ed (400 BC og her 1994) og de skriftlige nedtegninger vi har fra Galen (347 og her 1994)
er blant kilder fra tidlig legekunst. Dette fundamentet er ogsa viktig fordi det setter lege-
profesjonen inn i en verdimessig sammenheng der pasientens beste star i fokus (Adams,
1891, Edelstein, 1943, Heidel, 1941 og Smith, 1979).

Mange norske leger blir utdannet ved utenlandske leeresteder. I dag utdannes mange
i Slovakia, Tsjekkia, Ungarn og Polen. For Norge fikk sitt forste universitet i 1811 ble alle
leger utdannet i utlandet. De fleste av dem fikk sin utdanning ved Universitet i Kebenhavn.
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Det Medicinske Selskab i Kebenhavn ble startet i 1772 og Den Norske Laegeforening
i 1886 (Blangstrup MCMXXIV). Etter at disse organisasjonene ble etablert fikk legene egne
faglige organisasjoner. Bade innen praksisfeltet, for faglige standarder og for den faglige
utviklingen innen legeyrket fikk disse organisasjonene stor betydning.

Helbredelse av sykdom med kunnskap om menneskets fysiologi har stétt i fokus siden
starten av legeyrket. Ved siden av dette har det vaert fokusert pa menneskets reaksjoner
og psykologi.

En forfatter som Ulla Holm (2005, 1995 og 1987) har anklaget det moderne legeyrket
for a veere sé opptatt av sykdommer og menneskelig organiske forhold at de mister helheten
og far et ikke empatisk, nermest dissekerende forhold til den enkelte pasient. Mange
vil nok si at en slik utvikling er en ngdvendig del av den gkende kunnskapen og spesialise-
ring innen legeyrket.

Pabakgrunn avdet Ulla Holm skriver kan man ogsa reise spersmal ved om det kun er hel-
hetssyn og oversikt som gjor oss empatiske i den forstand at vi er i stand til a ha innlevelse
for den andres situasjon. Det vil i sa fall kunne bety at treffsikkerhet, noyaktighet, kategori-
sering og diagnostisering kan vaere uempatisk. En slik slutning blir naturligvis feil.

Man kan dessuten meget vel bade ha et helhetssyn og de andre egenskapene. Det er ogsa
mulig a konsentrere seg om en detalj og a vaere dissekerende i sin kunnskap og samtidig
bli erfart som en person med innlevelse for den andre.

Legene har ogsa hatt en klart definert leder posisjon innen helsevesenet og i forhold
til behandling av visse typer sykdommer. Dette har gjort bade at leger har hatt tilnaermet
monopol pa a drive behandling i forhold til de fleste sykdommer, pa & foreskrive medisiner
og & gi diagnoser. Dette har utelukket mer folklige tradisjoner slik som de som har veert re-
presentert ved "kloke koner” og innen folkemedisinen (Holck 1996) og ogsa fort til at andre
yrkesgrupper har framstatt som hjelpeprofesjoner som har vert underordnet legene.
Det siste har pd ingen mdte vert uproblematisk det har dermed eksistert spenninger
iforhold til andre yrkesgrupper. Til dels har dette artet seg som kamp om hvem som har hatt
kompetanse til dels som en kamp om revir. Selv om dette har veert gamle spenninger, blant
annet i forhold til sykepleiere, har antakelig dette gket etter hvert som andre yrkesgrupper
har gket sin akademiske kompetanse og nye spesialiserte yrkesgrupper har kommet til.

Mange vil uten tvil hevde at skolemedisinen har tapt terreng ved at nye helse- og so-
sialfaglige grupper har kommet inn pa omrader som for var medisinernes eneromrader.
Det kan ogsd hevdes at skolemedisinen har vist seg utilstrekkelig i forhold til en rekke
psykososiale lidelser og sammensatte diagnoser slik som dobbeldiagnose/komorbiditet
(Rus, avhengighet og psykiske lidelser eventuelt i kombinasjon med somatiske lidelser)
(Weihe 2004 I). Det ligger ogsa apenbare utfordringer i forhold til stadig mer informerte
grupper pasienter som kan utfordre legenes kunnskap. Det som for var et kunnskapsmono-
pol er ikke lengre dette. Tilgangen og evnen til & sette seg inn i faglig informasjon er storre
enn for og dessuten har mengden med popularisert og til dels feilaktig alternativ kunnskap
okt eksplosivt.

Helt nytt er ikke slike utfordringer. Ogsa tidligere ble legenes posisjon utfordret av andre
grupper. Prestenes viktige posisjon er et eksempel pa dette. De var tidligere meningsbe-
rettiget pa en lang rekke omrader der det i dag vil bli oppfattet som unaturlig at deres
meninger tillegges vekt. Ikke minst gjaldt dette for lidelser som tidligere ble definert
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som tegn pa moralsk svikt slik som rus og innen grupper som utfordret samfunnets
normer pa annen mate. Det var ogsd, som Holck (1996) papeker en omfattende folkeme-
disin som dels fungerte som et supplement til skolemedisin og til dels som en konkurrent.
Det er ikke uten grunn at vi fikk den 5 September 1794 fikk forordninger mot at kvakksal-
vere tok syke i kur og pa dermed satte deres liv i fare (Blangstrup MCMXXIV:Bind XV).

Utdanning til pleie og omsorg

Mennesker har antagelig alltid pleiet syke. Den profesjonelle sykepleien har mange tra-
disjoner den bygger pa. Mange av dem har vert preget av en stor grad av kunnskap og lange
tradisjoner pa hvordan det skal uteves god pleie, gjerne basert pa et religiost verdifunda-
ment og ofte i kombinasjon med sjelesorg og religios utovelse. I Europa har den romersk
katolske og den gresk ortodokse kirken hatt lange tradisjoner for bade sykepleiefaglig
arbeid og ulike former for sosialt arbeid (Weihe 2004 II). Tanken om at vi har en religios
forpliktelse til 4 ta seg av dem som lider har veert grunnleggende. Samtidig hadde det ogsa
en praktisk dimensjon. Syke mennesker representerte ofte, slik som i situasjoner med pest,
en fare for hele samfunnet. Det var viktig a fa pleiet dem pad mater som var minst mulig
farlige for resten av samfunnet. Dessuten var de potensielt en ressurs i form av arbeidskraft
og hele samfunnsstrukturen ble styrket nar man tok vare pa de syke.

I nyere tid regnes Florence Nightingale (1820 — 1910) som grunnlegger avden moderne
sykepleie. Hennes forste utvikling av sykepleie skjedde under Krim krigen (1854 - 1856).
Etter krigen skrev hun en 800 siders rapport med tittelen, "Notater om helse, eftektivitet
og sykehus administrasjon i den brittiske haer” (Mathiesen J. 2000). For ettertiden framstar
Nightingale som en visjonar administrator, med stor gjennomferingskraft og gode praktisk
evner og en systematiker med god evne til & samle inn og trekke slutninger pa bakgrunn
av erfaringer. Det siste gjorde at hun ogsa ma regnes som en foregangskvinne ogsa innen
forskning og teoridannelse. Samtidig er det viktig & erkjenne at hun var en del av et mak-
tapparat. Effektiviteten og kampevnen til den brittiske heer ble betydelig bedret av gode
sykehus og sykepleiertjenester. Krimkrigen var et eksempel pa at de storste tapene skjedde
av sykdommer og ikke i kamphandlinger.

Den sykepleier tradisjonen som Nightingale startet vektla god hygiene, sunt kosthold,
sovn, hvile og god omsorg. De helbredende krefter som naturen selv hadde skulle fa virke
under optimale forhold. Det var pasienten og ikke sykdommen som skulle sta i fokus
for pleien (Nightingale 1859 og 1997).

Selv om sykepleien ma sees pa som en selvstendig tradisjon rundt pleie av syke
har den veert ngye forbundet bade med den medisinske behandlingen og for mange sy-
kepleiere med en sterk religios overbevisning basert pa nestekjerlighetstankegangen.
Den siste delen av fundamentet har ogsa gjort at det historisk finnes forbindelser over
mot religiose tradisjoner bade mot forkynnelse og sjelsorg. I dag blir ikke det siste vektlagt
og verdifundamentet for sykepleien formuleres for det meste filosofisk.

Tradisjonen med a veere en del av bade det medisinske systemet og store organisasjoner
som sykehus har ogsa grunnlagt en tradisjon for systematikk og arbeide innen organisasjo-
ner ofte med klare ansvarsforhold og kommandolinjer.

I Norge ble den forste sykepleierskolen startet av Cathinka Guldberg (1840 - 1919)
i 1868. Hun var selv utdannet som diakonisse ved Diakonissehuset Kaiserworth i Tyskland.
Diakonien var en integrert del av Kirkes arbeid og hadde et klart fundament i kristen tro.
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Dette forhindret ikke at den ogsa var en profesjonell sykepleie med basis i den tradisjon
Florence Nightingale grunnla. Ilikhet med Nightingale hadde hun ogséa drevet med sykepleie
under krig. I 1866 var Guldberg i arbeid pa et feltsykhus under krigen mellom Bayern
og Osterrike (Ebbel 1940 og Mathiesen J. 2000).

Nilsen (2007) understreker at sykepleien ogsa i Norge hadde sterke impulser
fra katolske ordenssostere som startet bade hospitaler og sykepleierutdanninger i Norge.
Det er all grunn til & tro at man i det lutherske Norge har underkommunisert og kanskje
ogsa bevisst usynliggjort tradisjoner som har hatt rotter som den offentlige Norge har tatt
avstand fra.

De katolske sostrene er ogsa interessante fordi de helt fra starten understreket at syke-
pleierne, eller sostrene, skulle ha ledelsen ved de anstaltene de skulle arbeide ved. Medisinen
og legene var dermed et hjelpemiddel og hjelpere, men pleien og omsorgen som ble drevet
var hele tiden det mest vesentlige.

Etter den katolske tradisjonen hadde omsorg og pleie sin egen verdi. Innen deres
tradisjon var ogsa mye av det som ble oppfattet som medisinske problemer snarere eksis-
tensielle og andelige. Det var derfor naturlig & trekke inn andre virkemidler som sjelesorg
og kontemplasjon i en helt annen grad enn innen mer sekulare og rene skolemedisinske
tradisjoner. Dette betydde imidlertid ikke at de avviste skolemedisinen. Den hadde ogsa
etter deres oppfattning en plass, men ikke en plass som tilsa at den skulle styre pleie- og om-
sorgsfunksjoner og heller ikke en plass som kunne erstatte sjelesorg og religiase behov.

Tilsvarende spenninger fantes og finnes naturligvis ogsé i forhold til luthersk tro/statskir-
ken. Vikan ogsé anta at samme type spenninger kan eksistere i forhold til andre trosretninger.
Sykepleier etikken er neert forbundet med den medisinske, men kan oppfattes som en egen
tradisjon knyttet opp mot pleie og omsorgsarbeid (Dahl, 1983 og Moore, 1964)

Utdanning til arbeid med menneskets mentale folelser

Saugstad (2003) understreker i sin bok om ”Psykologiens historie” at psykologi
er en samling lost forbundne studieomrader og ikke kan anses som en enhetlig disiplin.
Han advarer, i likhet med psykologi historikeren Sigmund Koch (1993) mot a presentere
faget pa en mate som kan skape en illusjon av at faget har en enhet. Et slikt syn forhindrer
imidlertid ikke at faget psykologi i Norge har en spesiell utdanning og at vi oppfatter psy-
kologer som en yrkesgruppe.

Det sammensatte i yrkesgruppens teori fundament og praksisomrade gjor imidler-
tid at psykologer i sin praksis ogsa framstar som en meget sammensatt gruppe. Historisk
kan man skille mellom psykologi som en filosofisk disiplin og psykologi som en empirisk
vitenskap.

I mange sammenhenger blir imidlertid de filosofiske dimensjonene av psykologi
blandet sammen med de empiriske pa en uoversiktlig mate.

En av de forste som argumenterte for & gjore psykologi til en egen empirisk vitenskap
var den brittiske filosofen John Stuart Mill (1806 - 1873) i verket "A system of logic”
fra 1843 (Mill 1956). Det er imidlertid forst fra slutten av 1800 talet at psykologien utviklet
seg til en empirisk vitenskap med en lang rekke og sammensatte teorier (Saugstad 2003).
Det vil fore for langt her a redegjore for alle de sammensatte teorier som har preget psyko-
logien fram til var tid.
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Psykologutdanningen ble imidlertid helt fra starten av en universitets basert utdanning,
men det er ogsa verd & merke seg at enkelte retninger slik som psykoanalysen hadde
en langt bredere basis enn dette. Det var praktiserende psykoanalytikere med forskjellig
bakgrunn og flere av disse ble viktige innen det norske psykoanalytiske miljoet. Psykoana-
lysen er ogsé et godt eksempel pa en retning som hadde en solid basis innen medisinske
miljeer, men ogsa klare rotter innen filosofi og teologi. Den ble sett pa som en retning
som bergrte naermest eksistensielle sporsmal rundt menneskelig veeren og eksistens. Psy-
koanalysen var dermed et grenseomréade der bade filosofer, medisinere, teologer og psyko-
loger var meningsberettiget.

Det fantes ogsa personer med annen faglig bakgrunn, men som ble akseptert som prak-
tikere fordi psykoanalysen var av eksistensiell karakter (Saugstad 2003).

Psykologisk institutt i Oslo ble startet i 1909 av filosofen Anathon
Aal (1867 - 1943 ) og det forste professoratet i psykologi kom i 1929 da Harald Schjeldrup
(1895 - 1974) ble professor i psykologi. Det skjedde ved at et filosofiprofessorat ble omgjort
til et professorat i psykologi (Anthi og Varvin 1993). Rettene innen filosofien er en viktig
del av den tidlige psykologutdanningens fundament.

Sosialarbeiderutdanning i Norge

Kvinneorganisasjonene som startet utdanningen pa Bygdeyi 1920 ensket a ha et alter-
nativ til mannsdominerte, religiose, helsefaglige og pedagogiske utdanninger. I samtiden
var det mange som hevdet at sosialt arbeid var et arbeid som egnet seg spesielt for kvinner
(se for eksempel. Key 1920). Skolen tok da ogsa sikte pa a utdanne unge kvinner til lonnet
sosialt arbeid. I dag regnes den for den forste sosionomutdanningen (Rasmussen 1985
og 1991).

Utdanningen var helt fra starten opptatt av en rekke problemer som matte finne
sin lesning pa et politisk plan. Det var enighet om at utvikling av lovverk var en viktig
delavkampen. Detlaimidlertid helt fra starten atskillig sprengstoftispersmalet om pa hvilke
saker man skulle engasjere seg politisk i og hvordan dette skulle gjores. Utdanningens fokus
14 imidlertid pa det praktiske arbeidet med sosiale problemer. De store fattigdomsproble-
mene og utfordringen med tuberkulose og andre folkesykdommer ble fokusert.

Sosialarbeiderutdanningen pa Bygdey - eller det som ble kalt sosiale kurser - var en ge-
neralistutdanning. Den rettet seg mot sosiale problemer over et vidt spekter. I den ene enden
grell fattigdom, dérlige boligforhold og i den andre enden problemet for spesielle grupper
av mennesker i ned. Eksempler pa det siste var alt fra loslatte fanger, personer med rus-
problemer og prostituerte til barnevern og grupper med spesielle handikap. I motsetning
til andre utdanninger sd den lgsningen pa sosiale problemer i samfunnet og holdnin-
ger hos den enkelte. Dette forhindret naturligvis ikke at den trakk veksler pa kunnskap
fra andre tradisjoner. Eksempler pa dette er fra pedagogikk, psykologi, juss og medisin.

Blant sosionomer regnes sosialt arbeid som et eget fag. Det er imidlertid en diskusjon
om béde hva fagets egenart er og hva som kan anses som sentrale teorier (Soydan 1993,
Payne 1997 Oltedal og Hutchinson 2003 ). Grovt sett kan man se skillelinjer mellom indi-
viduelt rettede tradisjoner med sin hovedsaklige teoretiske basis i ulike psykologiske teorier
og mer samfunnsrettede tradisjoner med basis i samfunnsfag. De siste har satt fokus pa sam-
funnsarbeid og endring - ofte i form av lokalsamfunnsarbeid. Siden mange sosionomer
har arbeidet innen offentlig forvaltning har juss og administrativ kunnskap vert viktig.
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Sosialt arbeid presenteres gjerne som et verdibasert fag (Lingas 2000). Lars Inge
Terum (2003) understreker at sosialarbeider star overfor en rekke normative spgrsmal
som handler om hva som er et godt liv. Det sosiale arbeidet blir preget bade av organisa-
sjonsmessige og samfunnsmessige forhold. Allikevel er det rom for skjenn og autonomi
for den enkelte sosialarbeider (Terum 2003 og Lipsky 1980). Judy Kokkin (1998) under-
streker at det er den autonomien som er kjernen i sosialt arbeid. Autonomien ligger bade
i utovelsen og i respekten for det enkelte menneskes autonomi.

Den forste statlige utdanningen ble startet ved Norges Kommunal og Sosialhegskole
i 1950. Skolen utdannet ogsa fra starten kommunalkandidater. (Rasmussen 1985 og 1991,
Lund 1960 og 1963). Senere har det blitt startet sosionom utdanninger flere steder i landet.
Generalistpreget har fulgt utdanningen. Det er forst i kraft av arbeidserfaring og ulike typer
videreutdanninger sosionomen spesialiserer seg.

Utdanning til arbeid med barn og barnevern

I 1956 fikk Norges Kommunal og Sosialhegskole et ars barnevernskurs. Hensikten
med utdanningen var & utdanne ledere til barnevernsinstitusjoner. Skolen ble fra 1963
bleutvidet til en tre arigbarnevernpedagogutdanning (Rasmussen, 1991). Senere har det blitt
startet barnevernspedagogutdanninger en lang rekke steder i landet.

Tiltak for a bedre forholdene for barn har en lang historie. Et av de forste var "Tugt
og bernehus” som skulle ta seg av det som vi i dag vil kalle gatebarn. Vi kan spore rottene
til bake til 1600 tallet. Det forste ble opprettet i Kebenhavn felles for bade Danmark og Norge.
Disiplinering og oppdragelse var viktige siktemal. Vi har hatt institusjoner for barn under
mange navn. De har blitt kalt skolehjem, spesialskoler, verneskoler, barnehjem, barneher-
berger, spe-og medrehjem og behandlingshjem. Bédde organisering, driftsansvar, storrelse
pé institusjonene og innhold har variert.

I 1896 fikk Norge det som ble hetende vergeradsloven. Den lovregulerte behandlingen
av det som ble definert som forsemte barn. Vi kan spore starten pa det norske barnevernet
fra dette tidspunktet (Dahl 1978 og Hagen i Norsk Barnevernssamband 1979).

Som andre sosiale tiltak var barnevernet inspirert av tiltak i andre land. Institusjonene
ble ogsé preget av dette. Det var mange faglige tradisjoner som gjorde seg gjeldende,

Dels pedagogiske. Barn skulle oppdras og utdannes. Dels helsemessige. Barn métte ha riktig
ernring og leve under forhold som holdt dem friske. Det var en oppgave som naturlig koblet
inn helsepersonell. I noen tilfelle skulle ogsa barna disiplineres. Noen av dem hadde levd
etliv eller oppfort seg pa en mate det matte reageres pa. Det fantes ogsa en overgang mot sam-
funnets disiplineringsapparat. I lopet av 1900 tallet fikk vi tiltagende fokus pa diagnoser
og spesielle problemer som barna hadde. Mange barn ble plassert i privat omsorg. Det viset
seg ogsa at det var et stort behov for tilsyn med slike barn. Bakgrunnen var blant annet grelle
eksempler pa mishandling og utnyttelse (Hagen i Norsk Barnevernssamband 1979).

Barnevernspedagog utdanningen startet fordi eksisterende utdanninger ikke ble ansett
a dekke behovet. Pedagogene var for bundet til undervisningsrommet. De hadde spesiali-
sert seg pa formidling. Helsearbeidere var opptatt av helse og hygiene. Barnevernspedagog
utdanningen tok sikte pa & dekke et behov for sosialpedagogisk utdanning ved institusjo-
nene. De ville gke kvaliteten og & gi innhold til det som skulle fylle dagliglivet. Dessuten
trentes det kompetanse i driften av institusjonene.
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Utdanningen har hele tiden fokusert pa arbeid med barn som har hatt behov for tiltak
utover det vanlige. Til & begynne med var den rettet mot barn som var plassert i ulike typer
institusjoner. Etter hvert ble den ogsé utviklet til a fokusere ogsa pa andre typer barneverns-
arbeid slik som innen det kommunale barnevernet. Reformer i arbeidsfeltet har pavirket
innholdet i utdanningen. Faglig sett har barnevernspedagogene funnet sin fremste inspi-
rasjon i sosialpedagogiske tradisjoner (Mathiesen 2000 og 2004). Det forhindrer imidlertid
ikke at den ogsa har trukket veksler pa andre fag som psykologi, pedagogikk, sosialt arbeid
og samfunnsfag (Vatne 2006).

Samfunnet er helt avhengig av at det vokser opp barn som kan vokse opp 4 ga inn i vok-
senroller. Det er illustrerende at en av de forste fodeklinikkene og medrehjemmene i Sverige
fikk navnet “pro patria” eller for fedrelandet. Det & sorge for at barn vokste opp var grunn-
laget for nasjonal makt ( Weihe 2004 II). Senere har andre humanitaere motiver kommet
mer i forgrunnen. Det har blitt ansett som en helt sentral del av samfunnets verdigrunnlag
a sorge for at barnets beste. I tilfeller barn har hatt det vondt har det veert en klar forplik-
telse & “redde barna” P4 den annen side har det ogsa ligget et motiv i & kontrollere befolk-
ningen (Donzelot 1978) og a serge for a beskytte samfunnet mot barn med uensket atferd
(samfunnsvern) (Dahl 1978, Norsk Barnevernssamband 1979, Thuen 2001 og Geremek
1997). Barnevernspedagogene blir utdannet til a arbeide i dette vanskelige spenningsfeltet.

Marit Skivenes (2002) tar opp barnevernets vanskelige situasjon i sin avhandling om bar-
nevernets legitimitetsproblemer (se ogsa Skivenes og Eriksen 1997). Alle som arbeider
innen barnevernet vil kunne komme i situasjoner der de identifiseres med helt andre
motiver enn de selv opplever at de har. Barnevernssaker som slas opp i pressen far ofte
et fokus som tar utgangspunkt i foreldrenes opplevelse og indignerte reaksjon pa det of-
fentliges inngrep. Sandberg (2003) tar i en juridisk avhandling opp situasjonen rundt tilba-
keforing av barn etter omsorgsovertakelse. Det ligger skjonn bak avgjerelser i barnevernet.
Det er mange vanskelige valg og kryssende hensyn.

Skivenes kommer ogsd inn pd rommet for skjonn og understreker at barnevernet
arbeider innen et felt som er normativt og derfor i begrenset grad kun er faglig. Spersma-
let om hva som er god oppvekst er i sin natur normativt pa samme mate som spersmalet
om hva som er et godt liv og i noen grad hva som er en akseptabel gkonomi. Samtidig
finnes det fagkunnskap som faget ma forholde seg til. Dette gjelder blant annet kunnskap
om barns psykologiske og fysiske utvikling og naturligvis regler og systemer som regulerer
barnevernet.

Utdanning til arbeid med pleie og omsorg av psykisk utviklingshemmede

De forste forleperne til vernepleierutdanningen ble startet som kurser ved Statens
Pleiehjem (Emma Hjorts hjem for dndssvake) i 1949. Fra 1954 fikk utdanningen fastere
form og ble toarig Utdanningen var en pleierutdanning. Den hadde undervisning
i helseleere, sykepleie, psykiatri, utviklingsleere, pedagogikk og etikk (Horndalen, 2001).
Det var en spesialisert utdanning rettet mot arbeid ved “andssvake institusjoner”
og med det som ble kalt "andssvake” I dag kaller vi denne gruppen psykisk utviklings-
hemmede. Senere har vi fatt vernepleierutdanninger flere steder i landet. En av utdannin-
gene, Neerlandsheimen, ble startet i 1969 som en privat utdanningsinstitusjon med rotter
i den norske statskirken.

144



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p4 Romani kulturen

Som de to andre utdanningene kan rettene til vernpleierutdanningen trekkes langt
tilbake. Tiltak for a ta vare pa psykisk utviklingshemmede og andre vanskeligstilte kan spores
tilbake til de gamle legdordningene. Spesialiserte institusjoner kom senere. De forste felles
for mange grupper. Senere som spesialiserte tiltak. I 1912 og 1914 fikk vi to statlige drevne
sentralinstitusjoner (Klaebu og Emma Hjort). De psykisk utviklingshemmede ble regnet
som szrlig hjelpelase og dessuten en stor belastning for sine familier.

Institusjonene var beregnet pa de “ikke dannelsesdyktige andssvake” Det var de dypt
andssvake. De andre kom til dels inn under spesialskolene og dels levde de lokalt uten noen
spesielle tiltak. Mange bodde nok og arbeidet i sine slekts- hjem eller innen landbruk.

I likhet med barnevernpedagog utdanningen siktet vernepleierutdanningen
inn mot arbeid innen institusjoner. Utdanningen hadde imidlertid sine rotter tilbake
til det spesialiserte psykiatriske hjelpeapparat. Den skilte seg derfor fra de andre utdan-
ningene ved a bade ha sine rotter innen det pedagogiske og innenfor helse apparatets tra-
disjoner. Det var forst med nedbyggingen av de store sentralinstitusjonene og utvikling
av lokale bo- og aktivitetstilbud at vernepleierutdanningen fikk sin névarende profil
som helse- og sosialarbeiderutdanning.

Horndalen (2001) papeker at vernepleierutdanningen fra 1970 arene fant en praktisk
metode i atferdsterapien. Det fantes fa alternativer som ga tilsvarende resultater. Metoden
viste seg egnet til a korrigere atferd hos svakt fungerende som det var vanskelig a oppna
resultater med andre metoder. Andre terapeutiske retninger forutsatte til stor del en viss
innsikt og kognitiv fungering. Metoden ble imidlertid angrepet for & ta utgangspunkt
i et mekanisk menneske-syn som ikke i tilstrekklig grad vektla det enkelte individs in-
tegritet. I boken "Sett og forstatt — alternativ til tvang og makt i metet med utviklings-
hemmede” (Ellingsen, Jacobsen og Nicolaysen 2003) blir det hevdet at mange overgrep
har skjedd fordi behandleren har vert tro mot metoden og ikke sett det utviklingshemme-
de som et medmenneske.

Selv om atferdsterapien hadde sitt utgangspunkt blant psykologer var det blant verne-
pleiere det ble den dominerende metoden. Hos psykologene var det en retning blant mange
og det var et begrenset antall yrkesutevere som valgte den som sitt teoretiske fundament.

Bruk av positive og negative forsterkere for a unnga uensket atferd har i noen tilfeller
veert drevet sa langt at metoden har framstatt som mekanisk uten 4 ta hensyn til den psykisk
utviklingshemmede som medmenneske. Malene har vert satt opp for a oppna en ide-
altilstand, for eksempel. i forhold til regelmessig levestil med et ernzringsmessig riktig
kosthold pé tvers av den “behandledes” ensker og ut fra idealer som fa mennesker etter-
lever. Negative forsterkere har fortonet seg som straff utfert mot en umyndiggjort person
for eksempel. Alt fra den enkeltes rett til a ta seg en cola nar han vil, sitte & se pa en film
ut over kvelden, spise sjokolade og gjore andre dumme ting har blitt utfordret og begrenset.

I dag er utdanningens teoretiske grunnlag langt videre. Sosialpedagogiske teorier
har blitt en del av den teoretiske plattformen samtidig som utdanningen stadig har en hel-
sefaglig dimensjon. Det er omfattende fagdebatt og det argumenteres for folelsesmessig
forstaelse, ansvarlighet og innsiktsorientert omsorg i motsetning til regelstyring og meto-
detvang.

Sporsmalet om hva som er det gode liv blir satt pd prove i metet med mennesker
som har darlig intellektuell fungering. Det er svert lett for behandlere/omsorgspersonell
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abrukesin definisjonsmakt til & definere det godeliv for psykisk utviklingshemmede ogandre
svakt fungerende grupper. Det er svert lett at slike mal blir satt etter det som kan oppfattes
som objektive kriterier som tar utgangspunkt i helse og “sunn livsforsel”.

Samtidig skal man ikke bagatellisere konsekvensene av usunn levestil og uheldig
livsforsel. Psykisk utviklingshemmede kan som andre bli rammet av usunn livsforsel.
Det er all grunn til a anta at mennesker med utviklingshemning vil veere mindre tilgjenglig
for informasjon om sunn livsfersel. P4 grunn av den utsatte situasjonen der er i kan de ogsa
lett bli rammet av passivitet og eksklusjon som i seg selv vil danne grunnlag for uheldig
livsforsel.

Verdigrunnlaget og kunnskapsgrunnlaget

Utdanning bringer med seg erkjennelsen av at kunnskap og refleksjonsevne er viktig.
Utdanning anses & gi kunnskap og kvalifikasjoner. Det gir en slags kvalitetsgaran-
ti nar en person har tatt en utdanning. P4 den negative siden kan man si at utdanning
lett kan fore til at den utdannende fir en ovenfra og ned holdning til andre. I forhold
til den som trenger hjelp kan den lett fore til en holdning om at den utdannede vet best
og i praksis ber bestemme over den andre.

En annen ulempe er at kunnskap lett kan bli preget av at man tar for seg enkelt bitene
av en person. Man isolerer enkeltproblemer og finner losninger pa dem og mister helheten.
Psykologen Ulla Holm (1987) hevder for eksempel at en ulempe med utdanning kan veere
at man far kompetanse pa og konsentrer seg om spesielle deler av en person. Resultat
kan lett bli at den utdannede oppleves som distansert og lite i stand til & sette seg i den andre
personens sted. Samtidig er det dpenbart at vi trenger hoyt spesialisert kunnskap og ar-
beidsmetoder for 4 kunne arbeide med mange problemer.

Motivene for a drive utdanningene er sammensatte. Det mest dpenbare er motivet
a hjelpe mennesker som er i en vanskelig livssituasjon eller som pa en eller annen mate
er svakstilte. For barnevernspedagog- og vernepleierutdanningen har det veert fokusert
pa spesielle grupper hjelpetrengende.

Mange verdier er felles for mennesker uansett hvilken fagbakgrunn de har. Verdier
som har utgangspunkt i religion, politisk syn og eksistensielle betraktninger er eksempler
pa dette. Noen verdier, slik som omsorg for svake og solidaritet, er positive. Andre verdier
som verdien av styrke, eller det elitistiske, impliserer pa den annen side ogsa en tilsvarende
nedvurdering av det svake (Hultberg 1967 og Magnus og Higgins 1996). Filosofen Harald
Ofstad (1991) kaller det i en bok ”Var forakt for svakhet” Det er trolig slik at mennesket
har et todelt forhold til svakhet og lidelse. Pa den ene side dyrker vi kunnskap, styrke
og eliten pa den annen side vekker svakhet og lidelse solidaritet og omsorg.

Som yrkesutovere liker vi & tro at vi signaliserer positive verdier. Det er imidler-
tid ganske klart at vi oppfattes som en del av et system og som representant for verdier
som er en del av historiske tradisjoner og praksis. Det betyr for eksempel av sosial-
kontoret vil bli oppfattet som en del av en tradisjon fra fattigomsorgens tid, barnever-
net som en del av en tradisjon som i perioder har betydd grove overgrep, vernepleiere
som et barn av en institusjonsomsorg som vi i dag har forlatt, leger i kraft av paternalistisk
praksis osv.

146



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p4 Romani kulturen

En del av var evne til & se den andre er a kunne se hvordan vi selv oppfattes. Mange
ganger kan dette veere vanskelig fordi det bilde som andre kan ha av oss er sa fjernt
fra det vi kan identifisere oss med. Samtidig er det ogsa slik at en del av den kunnskap
og de fellesverdier som profesjonene bringer med seg videre kan representere holdninger
og veeremater som vi kan ha vanskelig for a erkjenne. Idealet om klientens selvbestemmelse
star for eksempel lett i konflikt med holdninger om at handlinger skal veere basert pa et vi-
tenskapelig fundament av slik kunnskap som profesjonen kan tilslutte seg.

En egenskap som empati, i betydningen evne til a sette seg i den andres sted, vil bli brukt
i forhold til slike tradisjoner. Enda mer vil den bli oppfattet i kraft av disse tradisjoner
og det betyr at en slik evne kan bli oppfattet rent negativt dersom vart utgangspunkt
oppfattes som manipulativt, overstyrende og i strid med den andres interesser.

Kjonn, politikk og religion

Den danske professoren i pedagogikk Uffe Juul Jensen ser omsorg for svake
som et menneskelig trekk. Han ser mennesket som et kollektivt vesen der det viktigste
moralske prinsippet blir omsorg for den svake (Jensen 1985). Andre forskere ser omsorg
som for de svake i et kjonns-perspektiv. Nel Noddings, en amerikansk feminist og forsker,
deler omsorg inn i det hun kaller intuitiv omsorg og etisk omsorg (Noddings 1984
og 1997) . Hun ser den intuitive omsorgen som en feminin egenskap. Etisk omsorg
ser hun som omsorg som gitt i kraft av regler eller moralske pabud. Hun ser denne etisk
omsorg som en maskulin egenskap.

Den svenske vitenskapsteoretikeren Margareta Hallberg hevder at det er typiske for fe-
minismen er & gjore det personlige til et politisk anliggende (Hallberg 1992). Hun avviser
dermed skillet som Noddings trekker opp. Politisk kamp og utvikling av det Noddings
vil kalle etisk omsorg er en viktig del av det feminine. Den tyske kommunisten Clara Zetkin
(1857 —1933) var initiativtakeren til den internasjonale kvinnedagen (8 mars). Etter hennes
syn skiller uforenlige inntressemotsetninger kvinner i forskjellige klasser. Hun s& feminis-
men som et borgerlig fenomen klart atskilt fra revolusjonaer kvinnekamp og klassekamp.
For Zetkin var dermed ikke kvinnekampen det viktigste, men klassekampen. Kampen
og omsorgen for svakstilte ble dermed en kamp mot urettferdighet skapt av undertrykken-
de politiske forhold (Zetkin 1971 og 1974).

Vikan sekonturer av slike posisjoner i den fagdebatten som har veert. Enkelte har vektlagt
omsorg som en kvinnelig egenskap. Andre har avvist dette og sett det som en viktig a fa menn
inn i omsorgsyrker. Noen har tatt avstand fra reguleringer og sett dem som storsamfunnets
forsek pa a regulere det som ikke ber reguleres. Igjen andre har sett det som avgjorende
a gjore det Hallberg kaller "det personlige” som en viktig grunnlag for politiske beslutnin-
ger. De har anklaget dem som kun har arbeidet pa det personlige planet for & privatisere
og a tilslgre. Sett ut fra et religiost stasted kan omsorg av svakstilte veere palagt av Gud.
Bade islam, kristendommen og jodedommen har omsorg for dem som har det vanskelig
som en del av troen. For de troende blir dermed omsorgen en udiskutable forpliktel-
se (Waines 2001, Ewalds 1999 og Simonsen 1977). Slike synspunkter er vesenforskjel-
lig fra det grunnlaget som Marxismen legger til grunn (Marx 1975). For marxismen
er grunnlaget for omsorgshandlinger et samfunn bygget pa solidaritet og klassekamp.
Proletariatet mé fa en dominerende rolle dersom det ikke skal ende opp som undertrykt
og utnyttet.
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Uansett hvordan man trekker opp linjene er det enighet i at omsorgsoppgaver alltid
har veert en viktig del av menneskesamfunn. Det har imidlertid variert hvem som har blitt
inkludert i omsorgstiltakene og om omsorg har blitt oppfattet som et personlig, gruppe
eller et samfunnsansvar. Ikke minst i forhold til grupper som har blitt definert som fattige
eller avvikende (Geremek 1997, Ruyter og Vetlesen 2001 ).

Innenfor subkulturer utviser man ofte omsorg for egne medlemmer. I noen narko-
miljeer finner bla tydelige vi-de holdninger, hvor ivaretakelse og omsorg for oss er
et kriterium for a veere inkludert i fellesskapet. Motorsykkelgjenger ivaretar enker og barn
etter avdede eller skadete gjengmedlemmer. I filmen Gudfaren ser vi at omsorg og ivareta-
kelse av storfamilien strekker seg utover storfamilien og omfatter ogsa de som solidariserer
seg med "stammen”. Tilhorighet i stammen stiller krav til ytelser, men gir ogsa gjennytelser.

Det samme kan vi naturligvis ogsa se i mange etniske grupper som har sterke nettverk
og sterk gruppetilhorighet. Aupilaarjuk (1999) understreker den sterke gruppetilhorighe-
ten og solidariteten innen inuittiske samfunn. Tilsvarende vil vi se i mange etniske grupper
selv om de er fjernt fra sitt opprinnelsesomrade. I samtaler med inuittiske representan-
ter i nord Canada (Igloolik og Iqgaluit) understreker mange nettverkets og solidariteten
i gruppen som en barende struktur selv for familier som har bodd flere generasjoner
i kanadiske storbyer lengre syd slik Som Ottawa, Toronto og Montreal.

Vir evne til 4 se den andre har apenbare koblinger til dimensjoner som kjenn, klasse,
politisk syn, gruppetilhorighet og religios overbevisning. I all enkelhet kan vi langt lettere
kunne sette oss inn situasjonen og reaksjoner til dem vi har noe felles med enn i forhold
til andre. Vére tolkninger av situasjoner vil influeres av vare verdier og de som den andre
star for. Vi vil naturligvis oppfattes i trad med dette av dem vi kommuniserer med. Kom-
munikasjonsmessige barrierer og kanaler kan dermed oppsté og bli pavirket.

Rett til det nodvendige

Retten til det nodvendige i form av bolig, mat, kleer, helsevesen, utdanning og selvre-
alisering er i dag selvsagt. Det har den ikke alltid veert. For sosialt arbeid har imidlertid
hele tiden slike verdier ligget til grunn. Til stor grad har dette veert noe som har funnet
sine lgsninger pa det politiske planet. Det har vert et fellesprosjekt for store grupper
i samfunnet. Nar de forste sosialarbeiderutdanningene ble startet var kampen for grunn-
leggende velferd for store grupper med fattige helt sentralt (Weihe 2004 II).

Ganske annerledes har det veert nar retten har vert hevdet for sma omsorgskreven-
de grupper slik som psykisk utviklingshemmede og mennesker i en eller annen vanskelig
livssituasjon. Et eksempel pa det siste har vaert bostedslese og det som ble definert som los-
gjengere. Slike grupper var lenge kriminalisert og sosialarbeidere var viktige forkjempe-
re for fa opphevet kriminaliseringen og & serge for at de bostedslese fikk bedre vilkar.
I dag er kriminaliseringen opphevet. Det finnes imidlertid fremdeles mange bostedslose.
Mange av dem har ved siden av sitt boligproblem problemer med helse, skonomi og ofte
sjanselose pa arbeidsmarkedet.

Kampen for dem som faller utenfor velferdssamfunnet er viktig for sosialarbeidere.
Det samme har kampen for & bevare velferdsordninger i en tid da disse har blitt proble-
matisert og er truet av nedbygning. Helse- og sosialarbeidere har dermed blitt en slags
“vaktbikkjer” bade for a forsvare velferdsordninger som er kjempet fram, og for a kjempe
for nye tiltak.
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Det siste er en viktig dimensjon fordi den peker mot at hva som oppfattes som det nod-
vendige vil veere under utvikling. Innen helsevesenet gjelder dette i forhold til stadig
okende behandlingsmuligheter pa en lang rekke felt. Kravet til tjenester og medisinsk be-
handling har forandret seg. Det som var “nedvendig” for noen ar siden er i dag en uaksep-
tabel lav standard.

Sosialtjenester star overfor noen av de samme utfordringene ettersom kravene til leve-
standard har okt. Samfunnets generelle levestandardsekning har fort til at mange grupper
har fatt en storre avstand enn tidligere til andre. Utviklingen har ogsé fort til et kostnadspress
for deltagelse i mange aktiviteter som oppfattes viktige for a kunne delta i samfunnet. Re-
sultatet er igjen at mange vil veere ekskludert.

Sé er spersmalet om hvordan helse- og sosialarbeidere oppfattes. Sees de pa som port-
vakter for tjenester i den forstand at de forst og fremst oppfattes som mennesker som siler
henvendelser og seorger for at krav holdes nede pé et niva som herer fortidens samfunn
til? Eller, sagt pa en annen méte, som representanter for byrakratiske tunge systemer
der de ansatte forst og fremst er systemrepresentanter og meget sjelden vil hevde krav
pa vegne av enkeltindivider dersom diss gar pé tvers av systemet.

Det er liten tvil om at helse- og sosialarbeidere ofte oppfattes som hinder
for & fa det som aksepteres som nedvendige tjenester. Vi finner ofte presseoppslag og re-
portasjer om mennesker som ikke far behandling de mener de burde ha fatt, eller en eller
annen form for ytelse de mener at vil veere nedvendig. Ofte gis konkrete behandlere/byra-
krater eller regelsystemer skylden for at dette ikke skjer.

Overvakning, tilpasning og myndig- og umyndiggjering

Mens omsorg og ivaretakelse av den svake oppfattes som positivt er det noe ganske
annerledes med dem som oppfattes som avvikende, vanskelige, med en uakseptabel livsstil
og noen ganger helt uonskede. Taterne var en slik gruppe. Reaksjonene mot dem varierte,
men tiltakene som ble satt inn mot dem inkluderte en lang rekke tvangsmessige tiltak ofte
blandet sammen med omsorgstiltak.

Den franske forskeren Jacques Donzelot (1979) ser en viktig del av grunnlaget for bar-
nevernet i samfunnets behov for overvakning. I et slikt perspektiv blir barnevernet mest
av alt et kontrollapparat. Dette forhindrer imidlertid ikke at de som arbeider innen
systemet opplever at det daglige arbeidet er fylt av et helt annet innhold. Den overordne-
de ideologien og samfunnsmessige begrunnelsen kan i mange tilfeller ha veert noe annet
enn det de som arbeidet pa grunnplanet opplevde.

Tiltakene mot taterne og ogsd innen barnevernet ma forstas pa bakgrunn
av en tradisjon der straff ble regnet som et viktig pedagogisk virkemiddel i oppdragelse
(Dahl 1978 og Thuen 2001). Ogsa i dag har vi tradisjon for bruk av straff eller grenseset-
ting i behandling. Den fysiske straffen er imidlertid borte. Innen behandlingsinstitusjoner
er det vanlig & sette inn konsekvenser dersom noen bryter regelverket. Disse kan vere
sa enkle som at man nektes a vaere med i fellesskapet, ikke far veere med pa turer/aktiviteter
og i noen tilfelle far hus- eller rom “arrest”. Ordet “arrest” heorer naturligvis ikke hjemme
i en fagterminologi, men det er slik det oppleves av dem tiltaket er rettet mot. Repertoaret
av slike tiltak er langt og kreativt. Felles for dem er at de oppleves som straffetiltak.
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Horndalen (2001: 242) papeker den vanskelige balansen som finnes mellom "umyndig-
gjorelse og styring pa den ene siden og likegyldighet og ansvarsfraskrivelse pa den andre”
Denne balansen har veert der siden man startet sosionom, barnevernspedagog og ver-
nepleier utdanninger. Den amerikanske sosialarbeider pioneren Jane Addams papekte
det samme i 1920. Hun understreket viktigheten av a innse begrensningen i egen vurde-
ringsevne, men samtidig ogsa faren for a ga over i relativisme. Hennes lgsning, og den er like
aktuell i dag som tidligere, var a basere beslutninger pa dialog med de bererte (Addams
2002). Det er ikke alltid like lett. Mange hjelpetrengende kan verken tale sin egen sak eller
sta i noen likeverdig dialog med sine hjelpere.

I  sosialarbeiderens etiske grunnlagsdokument understrekes viktigheten
av @ ha med brukere av hjelpeapparatet i en aktiv samhandlingsprosess for & finne frem
tillosninger bade pa et individuelt og pa et samfunnsmessigplan. Dette er imidlertid et ideal
og realiteten vil ofte vaere at det er konflikter og interessemotsetninger som ikke lar seg lose
opp ved dialog og aktiv samhandling. Det er antagelig ogsa slik helse- og sosialarbeidere
vil bli oppfattet i kraft av tradisjoner selv om de kan veere kritiske til sin egen fortid.

Forstaelse for og evne til & sette seg i den andres sted blir satt pa spesiell prove i situ-
asjoner der det utgves makt og grensesetting. I slike situasjoner kan god evne til a sette
seg i den andres sted lett oppfattes som forferisk og manipulativt. Det kan dermed vere
en fordel med et skille mellom omsorgsarbeid og arbeid som medferer tvangsinngrep. Kva-
litetene som kreves vil veere forskjellige og det som er positivt i en situasjon kan oppleves
som det motsatte i en annen situasjon.

Den ene av oss har med sterk innlevelse fatt formidlet en slik situasjon
av en mor som ble fratatt sitt barn pa grunn av omsorgssvikt. Hun opplevde barneverns-
arbeideren som en person hun stolte pa og som skjonte hennes egne reaksjoner. Desto
storre ble sviket opplevd nér den andre gikk inn for omsorgsovertakelse. Hun opplevde
at den andre brukte sin evne til & forsta henne til & kunne “ta rotta pa henne” og dermed
som en manipulativ evne og et svik. Sammenligningen med en svikfull forferer ble brukt
nar hun fortalte historien. Paradoksalt nok kunne kanskje en mer klargjort rolle, der bar-
nevernsarbeideren hadde vert oppfattet som en representant for et maktapparat, ha vert
bedre, og fort til mindre konflikt enn den som hun hadde inntatt.

Hjelp og kontroll

Mens det a hjelpe mennesker i behov av hjelp oppfattes som positivt har alltid kontroll
tiltak veert oppfattet som mer problematiske. Like fullt har det veert en del av arbeidet
for helse- og sosialarbeidere. I kontrollen har det ligget en oppfattning av at den andre
ikke klarer seg selv. Kontrollen har dels dannet et grunnlag for a gripe inn dersom tiltak
ikke har virket og dels har den i seg selv vaert regnet som en stotte for den hjelpetrengende.
I det siste tilfelle har det ligget et syn pa at den hjelpetrengende ikke ville klare seg uten
vissheten av at noen kontrollerte. Slike oppfattninger har veert en del av yrkestradisjonenes
siden de forste utdanningene ble etablert. De sier mye om synet pa den hjelpetrengende
og hvordan dette har variert over tid.

Det er mange eksempler pa situasjoner der hjelp og kontroll ligger i hjelpesituasjonen.

Den eldre, pleietrengende som bor hjemme og som er i ferd med a miste kontakten
med virkeligheten representerer kanskje en fare for seg selv. Han eller hun ma ha hjelp
for a kunne klare seg. I noen tilfeller er ikke en slik person i stand til & treffe selvstendige
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valg. Helse- og sosialarbeiderens rolle kan i en periode bli a kontrollere hvordan situa-
sjonen gér for a s a sette inn tiltak nar det viser seg at personen ikke klarer seg. Et annet
eksempel er den psykisk utviklingshemmede som velger seg et kosthold og levemate
som kan veere skadelig. Helse- og sosialarbeiderens rolle kan da bli 4 kontrollere at rutiner
blir fulgt og at kostholdet ikke er slik at personen ikke tar skade. Et tredje er rutinemessige
urinprever og kontroll av personer som er under rehabiliteringer/oppfelging for rusproble-
mer. Personer under medikamentassistert rehabilitering er et eksempel pé en slik gruppe.
Enna et eksempel er personer med gkonomiske problemer. Ofte arbeider sosialarbeidere
med strukturering av den enkeltes gkonomi. Dette innbefatter a fa oversikt over forbruk,
legge opp et slags budsjett og kontrollere forbruk. For den som trenger gkonomisk stette
kan” hjelpen” ofte fortone seg som kontroll.

Aksept og likeverd

Askheim (2003) tar i boken "Fra Normalisering til empowernment” opp behovet
for a sette funksjonshemmede i stand til & ivareta sin egne interesser. Ideen om at mennesker
skal settes i stand til 4 ivareta seg selv er ikke ny. Slagordet "hjelp til selvhjelp” har veert
med som en del av ideologien i sosialt arbeid siden starten. Samtidig har det ogsa ligget
en spenning i forhold til det a fa til samfunnsmessig forandring. Kritikerne har hele tiden
hevdet at en del problemer mé finne sin lgsning pa det politiske planet. Det finnes, etter
et slikt syn, mange problemer som ikke kan lgses med hjelp til selvhjelp, men kun gjennom
omfattende samfunnsmessige forandringer. Opphevelsen av lgsgjengerloven og dermed
avkriminaliseringen av mennesker uten fast bopel er et eksempel pa dette (Schrumpf 2003
og Weihe 2004 I).

Det nye ligger i hvilke grupper som man anser at skal settes i stand til a hevde sine in-
teresser. Det er stor forskjell pa en underbetalt arbeider uten akseptabel bolig pa 1920 tallet
og en psykisk utviklingshemmet i 2004 i behov av en personlig assistent. Den siste gruppen
var det tidligere selvsagt at matte fa lost sine behov i form av plassering pa en institu-
sjon. Den beste omsorgen kunne etter tidligere tiders syn gis pa slike steder. I dag mener
vi noe annet (Horndalen 2001). I praksis signaliserte derfor samfunnet ved sin neglisje-
ring og manglende vilje til & se at dette var omrader som hadde lav prioritet og kanskje
ogsa at det ikke betydde sa mye hvordan psykisk utvikllingshemmede ble behandlet.
Det viktigste var kanskje at man slapp a ha dem ute blant alle oss andre.

Historikeren Jan Bjarne Bee skriver in sin avhandling "De utsatte, Psykiatriske
pasienter i privatpleie 1950-1970” (Bge 1993) om omsorgstiltak som rommet alt fra umyn-
diggjering, darlig behandling og utnyttelse til god omsorg og inkludering av psykisk syke.
Det er lett nar man foretar historiske blikk bakover a konsentrere seg om det negative,
men som Boe viser var virkeligheten atskillig mer variert. Omsorgen var allikevel ofte
preget av lite innsyn og kontroll. I noen tilfelle er det mulig @ hevde at samfunnet neglisjerte
de signalene man fikk om darlig behandling. P4 samme mate som med psykiske utviklings-
hemmede var usynliggjeringen av de psykisk syke en viktig del av samfunnets tiltak.

Det kan allikevel hendes at aksept og likeverd betyr at man pa godt og vondt utsettes
for sin samtids normer og holdninger. I det gamle Jeerske samfunnet, som Boe tar utgangs-
punkt i, var hardt arbeid og lange arbeidsdager, noktern livsforsel og det vi i dag kan kalle
for pietistiske holdninger ganske vanlig og akseptert. Det var heller ingen malsetting
a bli sett. Jeerbonden var lite selvhevdende. Den fremste skildreren av dette miljoet Arne
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Garborg (1851 - 1924) beskriver et miljo der mennesket nesten gar i ett med det forblaste
disiplinerte landskapet (Garborg 1904 og Garborg 1896 her 2006). Trolig er det ogsa slik
at det i deler av samfunnet fremdeles finnes tilsvarende holdninger, i det minste i forhold
til arbeidsmoral, ngktern livsforsel og anonymisering.

Konformiteten

Det a gjore som det blir forventet er en grunnleggende del av a kunne tilpasse
seg sine omgivelser. Vi er alle mer eller mindre konforme i den forstand at vi tilpasser
oss hva som er vanlig oppforsel og veeremate. Helse- og sosialarbeidere er ikke noe unntak.
Vi folger lett de normer og tradisjoner som er pa den arbeidsplassen eller i det samfunnet
vi er en del av. Problemet med dette er at vi dermed ogsa kan komme til & folge praksis
og a tilegne oss holdninger som kan virke diskriminerende, paternalistisk, undertrykkende
og uheldig.

Lars Gunnar Lingas (2000) understreker at alle har et ansvar uansett ordrer eller in-
strukser. Det samme gjelder naturlig nok ogsa holdninger og veereméter. Vi ma ta selv-
stendige og begrunnede valg. Det at alle andre gjor pd en méte er ingen unnskyldning
for & oppfore seg pa en uheldig mate.

Nar alt dette er sagt vil jeg understreke at mye konformitet selfolgelig er positiv
i den forstand at den legger foringer for anstendig og positiv veeremate. Samtidig ligger
det alltid en slags disiplinering i konformiteten. Selvstendighet og uavhengighet kan lett
fore til negative reaksjoner.

All utdanning har skapt en konformitet. Tilegnelsen av felles kunnskap og verdier
skaper en gnsket likhet. Det er vanskelig & veere kritisk til etablerte sannheter. Samtidig
har det vist seg & vaere sveert viktig. Om det er noe vi kan leere av behandlingen av tatere
sd er det viktigheten av a vaere kritisk til etablerte sannheter. Det var en etablert sannhet
at de representerte en asosial livsstil som burde forsvinne.

Vi har mange slike historiske eksempler. De ma alle forstas i kraft av sin samtid. Selv
om utdanningene har hatt som en del av sin ideologi & veere kritiske har de samtidig speilet
sin tid. Vi kan stille spersmalstegn ved utdanningenes erklerte mal om 4 veere kritiske.
Nar sosialdarwinismen kom representerte den en tankegang som var kritisk mot samtidens
etablerte tenkning. Det betydde ikke at den ledet til noen forbedring. Den var med pa a le-
gitimere noen av de verste overgrepene mot taterne.

Forventningen til utdanningene har veert at de skal utdanne gode helse- og sosialar-
beidere. Mennesker som har kunnet fungere bra pa arbeidsplassene. Kritiske sosialarbei-
dere som problematiserer rutiner har lett kunnet bli opplevd som problemer og uegnet.
Arbeidsplasser innen helse- og sosialsektoren har veert og kommer sikkert til & bli steder
med konflikt og diskusjon rundt verdier, faglige losninger og politikk.

Individet og familien

Norge har i barnevernslovgivningen stadfestet det sakalte "familie prinsippet" eller
det “biologiske prinsippet”. Med dette menes det at det beste for et barn er a vokse
opp i sin egen familie. Det skal svert gode grunner til & bryte dette prinsippet. Familie-
orienteringen er med andre ord sterk i det norske samfunnet og har lange rotter tilbake
i det gamle slektskapssamfunnet.
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Samtidig har vi en vektlegging av det individuelle og individuelle rettigheter. For voksne
er individets egenart og rettigheter et grunnfestet prinsipp og ideal. Den enkeltes selv-
bestemmelsesrett anses som viktig. Bade i lovverket og i faglige holdninger finner
vi dette klart formulert som viktige verdier. Vi har ogsa oppfatninger, hva som regnes
som en god oppvekst og hva som er en darlig og tilslutt om hva som er si uakseptabelt
at det legitimerer at samfunnet griper inn i familien.

Det er store etniske forskjeller i hvordan vi forholder oss til oppdragelse og rollemon-
stret innen familiene (Hagen og Quereshi 1996 og Skytte 2001). Et eksempel pa det forste
kan vi se i de forskjellige oppdragelsesmenstrene som finnes inne samiske og norske tra-
disjoner (Javo, Renning og Heyerdahl 2004). Noen ganger forer forskjeller til konflik-
ter med barnevernet. Enkelte ganger ser vi konflikter der enkeltindivider ensker a bryte
med tradisjonene innen sin etniske gruppe. Datteren som ikke aksepterer familiens valg
av ektefelle er ett eksempel pa dette.

Bevissthet pa verdier

Taushetsplikten anses for eksempel bade som et juridisk palegg og et viktig behand-
lingsmessig prinsipp. Pasienten/klienten skal etter dette vaere sikker pa at private opplysnin-
ger ble behandlet med diskresjon. Det var han/hun som eide opplysningene og kontakten
med terapeuten/behandleren var et forhold basert pa konfidensialitet. Dette skulle ogsa
gjore det mulig a fa tatt opp spersmal av privat karakter.

Taushetsplikten har mange ganger vert oppfattet som en barriere mot at helse- og so-
sialarbeidere har samarbeidet bade med hverandre og andre yrkesgrupper. Den har ogsa
veert oppfattet som et problem i forhold til 4 fa tatt opp spersmal som ma finne sin losning
pé et politisk plan. Eksempel pa dette ser vi i saker med overgrep- og mishandling.

Noytralitet har veert ansett for et viktig terapeutisk prinsipp slik at ikke behandlere skal
virke inn med sine holdninger pa det som skal veere den hjelptrengendes valg (Leenderts
1995). . Historisk mé dette forstas pa bakgrunn av at behandleres rolle for den moderne
psykologien med Freud ofte var en blanding av behandling og klar formidling av moralske
normer. Dette forte til at pasientene hadde vanskelig for a komme i kontakt med “forbudte
folelser” og ta opp forhold som ikke stemte med behandlerens verdier (Freud 1955, 1974,
Johansen 1994 og Saugstad 2003).

Noytraliteten star mot verdien av a sta for klare verdier. Alle de tre yrkesgruppene
har nedfelt noen verdier som de ensker a sta for. I praksis kan imidlertid ofte formid-
ling av verdier stote imot verdien av neytralitet. Leenderts (1995) understreker viktigheten
av verdibevissthet. Hun ser det som sentralt at sosialarbeideren fremstir med klare verdier,
men samtidig med respekt for den enkelte integritet og valg.

Synspunkter pa neytralitet har variert sterkt. Helse- og sosialarbeidere har oppfattet sitt
arbeid som alt fra politisk neytralt til viktig politisk arbeid med klare kampsaker.

I verdigrunnlaget for sosialarbeiderne har man i dag valgt & sta fram med klare verdier.
I stor grad felger disse menneskerettighetserkleeringen. Respekt for den enkeltes integritet,
ivaretakelsen av den svake, kamp mot brutalitet og diskriminering stir sentralt (Lingas
2000, Aadland 1988).
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Helse- og sosialarbeideretikken

Det klassiske utgangspunktet for legers etikk er Hippokratus (460-333 BC); Jeg sverger
ved legen Apollon, ved ZEsculap, Hygeia (Helsen), og Panakeia, og jeg tar til vitne alle gudene,
alle gudinnene, til a holde i samsvar med min dyktighet og dommekraft, denne Ed.

«A holde ham som leerte meg denne kunst like kjeer for meg som mine foreldre; d leve
sammen med ham og om nodvendig dele mitt gods med ham; G anse hans barn som mine
egne brodre, d leere dem denne kunst hvis de onsker uten betaling eller skriftlig lofte; d over-
levere kunnskapen til mine sonner og min leeremesters sonner og disiplene som har vervet
seg og har godtatt yrkets regler, men til ingen andre.

Jeg vil bruke mine evner for det beste for mine pasienter i samsvar med min dyktighet
og min dommekraft og aldri volde noe skade. Jeg vil ikke gi dodelig gift til noen som ber om det,
heller ikke gi rad til hvordan de kan avslutte sitt liv. Ei heller vil jeg gi noen kvinne en substans
som forer til at hun aborterer. Men jeg vil holde bade mitt liv og min kunst ren. Jeg vil ikke
kutte etter stein, selv for pasienter hvor sykdommen viser seg; jeg vil overlate denne operasjo-
nen til d bli utfort av praktiserende, spesialister i denne kunst.

I ethvert hus jeg kommer til vil jeg ga inn bare for pasientenes beste, holde meg selv langt
fra all forsettelig skade og all forlokkelse til a elske med kvinner eller menn, fri eller trell.

Alt som kommer til min viten under utovingen av mitt yrke eller i daglig samkvem
med mennesker, som ikke burde bli kjent for andre, vil jeg holde hemmelig og aldri avslore.

Huvis jeg holder denne ed trofast, vil jeg kunne nyte mitt liv og utevingen av min kunst,
respektert av alle mennesker i all tid; men hvis jeg bli avledet fra min ed eller bryte den, matte
sd det motsatte bli min byrde.» (Hippokratus, 1994 og Edelstein, 1943).

Selv om andre helse- og sosialarbeidere ikke bruker den samme ordlyden i sine etiske
erkleringer er utgangspunktet det samme. Respekten for enkeltmenneskets integritet,
taushetsplikt og profesjonell faglig fundert yrkesutovelse.

I Norge er de fleste helse- og sosialarbeidere offentlige ansatte. Oppgavene
er en del av driften av stat, kommuner og fylkeskommuner. Til stor del er oppgavene lov-
bestemte og strengt regulerte. Det har veert kamp om mange av disse oppgavene tidligere,
men na er de selvsagte fellesoppgaver. Det har ogsa pavirket utdanningene. De utdanner
ikke lengre sosiale aktivister, men offentlig ansatte byrakrater og yrkesutovere.

Sosialarbeidere, med yrkestittelen sosionomer, utdannes som generalister. De fleste
arbeider i velferdsstatens byrakrati. Barnevernspedagogene har hjelpetrengende barn
som sin malgruppe, noen jobber i institusjoner, noen i det kommunale barnevern og noen
i andre funksjoner. Nedbygningen av spesialskoler og andre barnevernsinstitusjoner
har fort til at mange har fatt oppgaver innen byrakratiet. Den tredje gruppen av sosialar-
beidere er vernepleiere. Tidligere var vernepleierne kun knyttet til omsorgs- og pleiearbeid
med psykisk utviklingshemmede, men i dag har de ogsa andre omsorgs- og hjelpetrengen-
de grupper som sine mélgrupper. Yrkesgruppen har styrket sin sosialpedagogiske profil,
nedtonet den helsefaglige og fremstar tydeligere som sosialarbeidere (Ellingsen, Jacobsen
og Nicolaysen 2003, Utdannings- og forskningsdepartementet 2005 I, II og IV). Skillet
mellom sosialarbeidere og sykepleiere er tydeligere enn tidligere (Utdannings- og forsk-
ningsdepartementet 2005 III).
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Alle de tre sosialarbeiderutdanningene er organisert i en felles fagforening (Felles Or-
ganisasjonen eller forkortet FO). Arbeidsmarkedet for de tre yrkesgruppene er til stor grad
felles med det unntak at vernepleiere ogsé arbeider innen en del helsefaglige ssmmenhen-
ger for eksempel i hjemmesykepleien.

Det er ikke noe nytt at arbeidsoppgavene forandrer seg. Det er heller ikke noe nytt
at det er noen som faller utenfor hjelpetiltakene. En av de store utfordringene for helse-
og sosialarbeidere er a se hvem som faller utenfor. I praksis har det alltid vist seg lett & velge
bort grupper som har blitt opplevd som spesielt ubehaglige. Det har ogsa vist seg historisk
at enkelte hjelpetrengende ikke har blitt sett.

Arbeidsmetodene til helse- og sosialarbeidere bruker legger vekt pa & fa resultater.

Det er viktig a fa gjort noe med de problemene man star overfor. Samtidig har det noen
ganger vist seg at effektive metoder har stott mot andre verdier. Det har ogsé vist seg at noen
av de mest sofistikerte behandlingsmetodene har fort til at man kun har fatt behandlet
noen fa og overlatt andre til seg selv.

Noen metoder kan gi god effektivitet, men representerer si store inngrep og mak-
tanvendelse at det er all grunn til a stille sporsmalstegn ved dem. Samtidig star vi noen
ganger overfor atferd som er sa destruktiv for den enkelte i forhold til hva slags inn grep
og metoder som brukes. Slike avveininger er ikke nye. Vihar alltid hatt dem. Det er all grunn
til & tro at vi fortsatt kommer til & ha dem.

Historien viser mange groteske eksempler pa overgrep. Mange av disse har mestavalt hatt
noe med ressursmangel og manglende kompetanse. Andre har hatt noe med at hele system
har legitimert bestemte typer handlinger. Atter andre med at man har ansett at drastisk
tvang var legitimt for 4 oppna et hoyere mal. Overgrepene mot tatere er et eksempel
pa det siste. Samtidig er det viktig a huske at historien viser mange eksempler pa gode
tiltak og reformer. Den velferdsstaten vi har i dag baserer seg pa politiske beslutninger
som vi kan spore flere generasjoner tilbake.

Vima allikevel erkjenne at ogsa i dag vil sosialarbeidere oppleve at det er grunn til & gripe
inn dersom barn ikke far skolegang og har ustabile oppvekstforhold. Fremdeles er det noen
som ma foreta de vanskelige vurderingene av om et barn lever under for darlige forhold.
I motsetning til tidligere har vi imidlertid storre grad av rettsikkerhet rundt slike beslut-
ninger. Selv om metodene og teoriene har forandret seg strever vi med noen av de samme
problemene. Pa en mate har de blitt vanskeligere enn for. Vi har mistet troen pa at fagfolk
besitter sannheten, vi skal bade vise aksept for dem som er annerledes og ivareta sentrale
verdier og vi skal bade ivareta enkeltindivider og grupper som individets behov kolliderer
med.

Klart formulerte malsettinger og verdier er viktige for a fa riktige beslutninger.
Nér nye metoder og tenkning lanseres trenger vi en aktiv verdidebatt. Det trenger vi ogsa
i forhold til dagens praksis. Vanskeligst er dette nar verdier star i konflikt. Nar selvbestem-
melsen til den enkelte stir i konflikt med det helse- og sosialarbeidere definerer som bra.
Nér en kulturs verdier star i konflikt med sentrale “norske verdier” eller et individs behov
for sin egen livsstil. Vi har masse slike konflikter. Noen av dem 1i forhold til barneoppdra-
gelse og kjonnsroller. Andre i forhold til personlig levemate og det "sunne’”, “gode”, "etablerte
og "nyttige” liv.
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Mange forfattere papeker at velferdstaten er under angrep. Professor i ekonomisk
historie Kalle Moene (2004) argumenterer for at det samfunnet vi er i ferd med & utvikle
gar i retning av & utvikle storre forskjeller stikk i strid med flertallets onske om mest mulig
likhet. Han hevder at utviklingen, dersom den ikke stoppes, vil undergrave tilslutningen
til sosiale velferdsordninger. Den polske sosialteoretikeren Zygmunt Bauman (1925 - ) (2002
0g 2005) hevder at vi, for forste gang i historien, er i ferd med a fa en overskuddsbefolkning.
Med dette men er han at de moderne vestlige samfunn er preget av at de har en stor be-
folkning det egentlig ikke er bruk for. De har ingen funksjon og samfunnet er kun opptatt
av a holde dem i passivitet og som protestlese konsumenter.

Uansett hvordan utviklingen gar er det apenbart at velferdstaten og det samfunnet
vi er i ferd med a utvikle gir store politiske utfordringer. Sosialarbeidere har dermed
né som tidligere all grunn til a engasjere seg politisk. Velferdsstaten og sosialt arbeid bygger
pé et grunnlag som er politisk.

Tilslutt handler vi ikke bare i kraft av vare fag og faglige tradisjoner. Vi er ogsa individer
med tanker, folelser og verdier som noen ganger gar pa tvers av bade det som faglig
og juridisk blir det “riktige” og de uttrykte behovene til dem vi skal hjelpe. Til syvende
og sist star helse- og sosialarbeidere alene med sine beslutninger.

Et eksempel pa dette ser vi i barnvernssaker. Det er noen som beslutter om saken
er at en slik karakter at barnevernet skal varsels. Det er klare bestemmelser pa at man skal
melde ifra til barnevernet, men det foreligger et skjonn i forhold til om dette skal gjores
eller ikke. Barnevernet skal vurdere om det er grunnlag for & ga videre pa saken. Igjen fore-
ligger det et skjonn og slik fortsetter saksgangen. Det vil naturligvis vaere helt klare saker
der det uten tvil gripes inn, men svaert mange saker vil representere betydelig skjennsut-
ovelse. Ikke minst gjelder dette i forhold til hvor man skal trekke grensen mellom normale
variasjoner i barns situasjon og det som anses som omsorgssvikt (Skivenes og Eriksen
1997).

I det historiske eksempelet jeg startet med under Tradra kapittelet handlet sosial-
arbeidere etter det som var datidens kunnskap om hva som er barnets beste. Samtidig
var det som i dagens barnevernssaker en rekke kryssende hensyn. Vanskelige avvei-
ninger som matte foretas ut fra barnevernets skjonn med utgangspunkt i verdier. Noen
av verdiene var og er formulert av samfunnet og nedfelt i lovverket, andre handler om yr-
kesgruppens verdier og til syvende og sist ogsa den enkelte sosialarbeiders verdier. Selv
ut fra sin samtids perspektiv var det mange som satte spersmélstegn ved det som ble gjort
mot reisende. Det var en debatt, men det var begrenset hvor sterke talsmenn en svak gruppe
som de reisende hadde. Til stor grad var de ogsa en usynliggjort gruppe som ble behandlet
av systemer andre hadde lite innsyn i.

Utviklingen fra mer filantropiske hjelpetiltak til en offentlig hjelpesektor har skapt
storre innsikt i hjelpeapparatets tiltak. Samtidig har utviklingen fort til en gket byrakratise-
ring og profesjonalisering. Bade profesjonaliseringen og byrékratiseringen har skapt storre
vektlegging av rutiner, rettssikkerhet og verdier tuftet pa den enkeltes profesjonelle rolle.

Selv om vektlegging av evne til kontakt og til a forstd den andre har blitt tillegges stor
vekt.

Kan det hevdes at profesjonaliseringen ogsa medferer at mennesket ma tilpasses system
og at profesjonaliseringen har medfert en gkende vektlegging av dissekerende kunnskap.
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Med dette mener jeg at analysen og spesialiseringen ofte kan ha fjernet hjelparbeideren
fra a se pé helheten.

Den historiske analysen foran tar sikte pa a synliggjore noen av fagenes tradisjoner.
Var forstaelse og tolkning av andre ma forstas bade ut fra de tradisjoner vi selv identifiserer
oss med og er en del av, og ikke minst hvordan vi oppfattes av den eller de hjelptrengende.
Det er lite tvil om at hvordan vi oppfattes og hva som vi oppfattes som en del av er en viktig
del av utgangspunktet for kommunikasjon.

Evnen til a tolke den andre og sette seg i den andres sted kan ogsé brukes pd mange
mater. Det er naivt a tro at dette alltid vil skje i det som den vi har bruker var evne
til "empati” i forhold til vil se i sin interesse. Noen ganger vil det snarere veere slik at en slik
evne kan apne for bruk av tiltak, ogsa kommunikasjon, som kan representere atskillig tvang
og bruk av makt. Det siste behgver ikke veere makt i forhold til formell juridisk definert
makt, men i form av manipulativ evne og forforelse.

Konflikter mellom verdier

Overgangen til et mer flerkulturelt samfunn har bade bevisstgjort oss at vart eget
samfunn alltid har vert kulturelt sammensatt. Fokuseringen pa det norske har fort
til at vi har usynligjort etniske minoriteter og konsentrert oss om noen sterre nasjonale
stridsspersmal.

Blant disse har veert den urbane kulturen i forhold til landsbygda, enkelte regionale
forskjeller som mellom gstlandet og vestlandet, sor Norge og nord Norge, bokmal/riksmal
i forhold til landsmal/nynorsk, arbeiderklasse/borgerlighet osv. Selvom disse og flere andre
spenninger har vert akseptert har det veert solid samling rundt nasjonen og det nasjonale.

Det norske fellesidealet har veert lovlydige, bofaste, lutherske, norsk kulturelle sam-
funnsborgere. Alle som ikke har passet inn i dette idealet, slik som samer og Rom folk,
har veert forsekt endret. I mange tilfeller har det vaert en brutal prosess der sosialarbeidere
har hatt en viktig rolle.

I helse- og sosialt arbeid kommer vi lett inn i situasjoner der ulike verdisett motes.
I praktiske situasjoner betyr det at man bade ber han en evne til a sette seg inn i den andres
situasjon og hans/hennes folelsesmessige reaksjoner, og a forstd begrensningene i egen for-
staelse. Som forskeren Michael Ignatieff (1947 - ) (2001) papeker, ma vi vige a “veere
i samme rom og d lytte til meninger vi ikke liker”. Ignatieff understreker at det er viktig
a lytte til andres begrunnelser, uansett hvor fremmede de kan virke. Samhandling krever
at vi er villige til aktivt a forsoke & forsta den andre som et meningsberettiget individ.
Den amerikanske filosofen Richard Rorty (1931 - 2007) definerer utvikling som en gkning
ivar evne til a se flere og flere forskjeller mellom mennesker som moralsk irrelevante (Rorty
1997). Eksemplifiser: Reformpedagogikkens store pioner, John Dewey (1859 - 2002),
hevdet noe av det samme i et foredrag i 1916. Her uttalte han at utdanning til demokrati
matte stotte en utvikling av identitet som tok vare pa kulturelt mangfold (Vaage 2000). Til-
svarende argumenterer Haydon (2006) for at mélene for god pedagogikk mé veere & fa unge
til & verdsette et samfunn med sammensatte verdier som sameksisterer, hjelpe til a finne
gode mater & handle i et ssmfunn med sammensatte verdier og finne fram til felles verdier.

Behovet for 4 ta vare pa det kulturelle mangfoldet er tidsuavhengig og har trolig, i ulike
former, preget samfunn sveert langt tilbake i tid. Bade det gamle greske og det gamle
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romerske samfunn hadde tilsvarende behov, og det gamle norrene samfunn og de islamske
kalifatene var smeltedigler av ulike impulser. I slike sammensatte samfunn blir det viktig
d kunne forsta bade den identiteten som er unik for individet og den som er felles, kollektiv
og sosial. Begge deler mé sees pa som sosiale identiteter som pavirker hverandre. Dette betyr
ogsa at ingen av dem er statiske og at de begge gjennomgar analoge prosesser i hvordan
de er produsert, reprodusert og forandret (Hockey og Allison 2003).

Menneskenes liv handler om a opprettholde seg selv som en del av et fellesskap
og som individ. Begreper som skam og are blir ofte knyttet til fremmede kulturer,
men er ogsa en del av var egen kultur. I 1999 ga forskere fra forskningsavdelingen ved Dia-
konhjemmets Hogskolesenter ut en bok om elgjakt- kulturen (Brottveit og Aagedal 1999).
Begrunnelsen var at det var viktig for kirkelige ansatte og, helse- og sosialarbeidere a forsta
kulturen i ulike lokalsamfunn. Forskerne mente at tradisjonene rundt elgjakt var viktige
for & forstd tradisjoner rundt aere, makt og kjennsroller. Det kan synes fjernt fra helse-
og sosialt arbeid a studere elgjakt, men det er apenbart viktig & kjenne kulturen i de lokal-
samfunn der man skal arbeide. Studien av elgjakt-kulturen synliggjorde at vi har mange
grunnleggende fellestrekk med kulturer som vi oppfatter som fjerntliggende.

Zre, makt og kjennsroller finnes i alle samfunn. I store deler av det norske samfunn
er @re og makt utformet pa méter som kan synes ganske fremmed for mer urbane deler
av samfunnet. Samtidig vil vi se at slike verdier ogsa finnes der, men de har fitt en annen
utforming. Det samme gjelder ogsa kjonnsroller. Rollene blir pavirket av det samfunnet
de er en del av. Elgjaktkulturen synliggjor holdninger som ellers lett blir usynlige for oss.
Jakten og mannsidealene gis andre uttrykk.

En av utfordringene vi star overfor nar vi ser pa bade historiske og kulturelle dimen-
sjoner ved verdier og veeremater er a finne frem til det bestandige og det fellesmennes-
klige. I menneskerettighetserkleeringen har verdensamfunnet funnet fram til noen slike
verdier. De sees pa som felles pa tvers av alle kulturgrenser og vil kunne aksepteres innen
de fleste verdisystemer. Samtidig skal man ikke undersla at selv det a finne fram til et felles
fundament for noen blir uakseptabelt. Sett fra et religiost perspektiv kan man si at veidier
ikke er noe a diskutere. De er gitt av Gud og vi som er mennesker har a folge disse verdiene.

Pa den annen side mé vi forholde oss til hverandre. Det betyr at vi ma definere
hva som er felles og hvilken aksept vi har for annereldes praksis og veremate.

Det er en vedvarende prosess som ikke minst ber forutsette en evne og vilje til 4 forseke
a sette seg inn i andres verdier og tenkemate. Om det er noe vi kan leere av historien
er det at noen av de verste overgrepene skjer nar vi har manglet denne viljen og evnen.
Vi ma leve med felleslosninger som forer til en slags disiplinering av dem som ikke
vil innordne seg, men vi mé forseke & forstd den andres tenkeméte og om nedvendig
a justere oss deretter.

En slik prosess er helt nodvendig for at vi skal forholde oss til var egen bruk av makt,
tvang og disiplinering. Historien har gjentatte ganger vist at vi lett kamuflerer slike tiltak
som hjelp, omsorg og andre former for positive tiltak.

Det individuelle og det kollektive

Den tyrkiske nobelprisvinneren Orhan Pamuk (1952 - ) beskriver i sin bok om Istanbul
byen som meteplass mellom gstlig og vestlig kultur (Pamuk 2007). Elementene i dette motet
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er mange og sammensatte. Det handler om bade individuelle og kollektive impulser til dels
pa tvers av kulturgrenser og noen ganger etter kulturgrenser. Det handler om en gammel
tyrkisk kultur som har brutt sammen under metet med vestlige impulser og spenningen
mellom sekulzere vestlig inspirerte tradisjoner og dogmatiske konservative religiose ostlige.
Det er elementer av jodiske tradisjoner, ulike islamske tradisjoner og armensk og gresk
ortodoks kristendom. De to siste brutt sammen, undertrykt og til dels nesten utryddet
i motet med tyrkisk nasjonalisme.

Pamuk slutter boken med noe han kaller "En samtale med min mor: tilmodig-
het, varsomhet, kunst”. Her beskriver han sin tolkning av sin mors budskap og hvordan
han kunne fole at hun sa til ham ” Ver normale, veer vanlige, veer som alle andre. Ikke tiltrekk
dere oppmerksomhet” (Pamuk 2007:378). Pamuk understreker at denne tradisjonen legger
vekt pa beskjedenhet og neysomhet, at man ikke skal tillegge seg selv alt for stor betydning
og at eventuelle pasjoner ber rettes mot arbeidsomhet og flid, veere arlig og snill og a vaere
som alle andre. Forfatteren kobler morens budskap til tradisjonell moral og Sufi islamske
oppdragelsesidealer. For den senere Nobelprisvinneren handlet kampen om a bryte
ut av forventninger om & ta en universitetskarriere og a forfelge sin egne individuelle
mal om a bli forfatter.

Pamuks bok er bade vakker og interessant bade fordi den sé elegant beskriver Istanbul
og byens utvikling, men ogsa fordi den tar opp denne individuelle kampen og reaksjonene
pé den. Hans mors frustrasjoner og ambisjonene pa hans vegner, forholdet til faren og stor-
familien, den nere tette relasjonen til broren, skolekameratene, leerere og kjeeresteforhol-
dene som vever han inn i andre familier.

Pamuks beskriveleser stemmer godt med hvordan faglitteraturen beskriver utvikling-
en av sosial identitet. I Hockey og Allison (2003) understrekes for eksempel hvordan
verken den individuelle eller kollektive identiteten er statiske, at de gjensidig pavirker
hverandre og hele tiden er under utvikling. Istanbul er et illustrerende eksempel pa dette,
men det gjelder allment, men naturligvis i storre grad i samfunn under sa rivende utvikling
som en slik metropol.

Engasjement, tro, virkelighetsoppfatning og menneskemeoter

Spersmalet om hvordan vi oppfatter virkeligheten oghva som ervirkeligheten har opptatt
menneskene ilange tider. Hoyst sannsynlig er det sporsmal som menneskene alltid har vert
opptatt av. Enklest blir svaret pa slike sporsmal i kulturer der det finnes en felles virkelig-
hetsoppfatning gitt av en autoritet som udiskutabel. I utgangspunktet har de monoteistiske
religionene som islam, jodedom og kristendom slike forstaelser, men vi vet alle at det innen
alle disse tre trostradisjoner finnes mange tolkninger og trosretninger. Allikevel er det visse
sentrale dogmer som star fram som fellesverdier og som i det minste i begrensede omrader
er udiskutable.

I forhold til en sekuleer kultur som var blir det ogsa viktig béade
asedemsomerendelavvarkulturogdemsomkommerfraandresomser Gudsomenautorativ
kraft som regulerer livet og som alltid er tilstede. Det samme gjelder naturligvis i forhold
til andre andelige krefter som oppfattes som en del av virkeligheten (Weihe 2004 II).
For mange urbefolkningsgrupper er dette en realitet. Vi skal imidlertid ikke ga langt
under overflaten for vi vil se at troen pa krefter av andelig karakter kan veere tilstede ogsa
i andre samfunn. Ikke minst kan vi se dette i situasjoner som er sterkt folelsesmessig ladet.

159



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p& Romani kulturen

Eksempler pa dette kan veere situasjoner der det kan vere sporsmal om egen verdighet/
aere, viktige livsvalg som valg av ektefelle og rundt ded og sorg.

Enda mer komplisert blir det nar vi stiller sporsmédl som gar pa sa grunnleggen-
de forhold som vér egen plass i verden. Slike sporsmal ser vi tydeligst i motet mellom
det vi kan kalle antroposentriske kulturer og ikke antroposentriske kulturer. Det siste
er kulturer der det er umulig helt & skille mellom menneske og natur, der vi er en uat-
skillelig del av resten som ogsa kan ha like stor moralsk verdi som mennesker. Tydeligst
ser vi dette hos urbefolkninger, men vi kan ogsa finne elementer av det i andre kulturer
(Oehlschlager 1991 og Weihe 1997).

En annen forskjell som er tydelig er forskjellen i oppfattningen av tid. Igjen er sporsma-
let om vi er regulert av en tid som felger naturens sykluser og forandringer, om vi er regulert
av en tid vi mennesker har kontroll med eller det vi kan kalle en linezer eller klokketid.
Selv om vi et moderne samfunn alle er regulert av en klokketid der ting skjer pa bestemte
tidspunkt er det mye av livet vart der vi enten kan velge & la oss regulere av slik tid eller
ikke. Dessuten er det naturligvis slik at nar naturkatastrofer inntreffer, slik som en tsunami,
sa er det hva som skjer i naturen som regulerer oss alle.

I motet mellom ulike virkelighetsoppfattninger vil vi ogsa oppleve at verdier er vektlagt
forskjellig. Grensen for hva som er tabu, som er hellig og ukrenkelig og hva som vekker
engasjement vil vere forskjellig. Logstrup (1956) omtaler urerlighetsgrenser og disse
vil kunne vaere sveart forskjellige fra samfunn til samfunn og ogsa innen det vi opplever
som samme kultur.

Kommunikasjonsmessige betraktninger

Knud Loegstrup (1956) hevder i boken Den etiske fordring at det foreligger to typer
perversjoner i kommunikasjon. Den ene er forspket pa a glatte over og a skape mest mulig
friksjonssles kommunikasjon og den andre og forseke & skape den andre i sitt eget bilde.
Det er ogsa apenbart at begge deler kan utferes med innlevelse for den andres situasjon.

Mange vil kjenne igjen Logstrups to perversjoner bide fra dagliglivets situasjoner
og ogsa fra situasjoner der behandler/hjelper moter pasient/klient. Det at man glatter over
og skaper friksjonssles kommunikasjon kan lett bli et karaktertrekk, men det kan ogsa vaere
et bevisst valg der man velger a la noe kommunikasjon veere friksjonssles for a fa til kvalitet
i andre situasjoner.

Behandling inkluderer mange meoter med mennesker som har levd liv som har hatt
belastninger som kan defineres som feil valg, gal livsstil, livsstils sykdommer, umoralske,
patologiske osv. I andre situasjoner star vi overfor mennesker som av en eller annen grunn,
som for eksempel sviktende helse, manglende gkonomi eller andre faktorer, ma eller
bor forandre sin leveméte. Det er dpenbart at helse- og sosialarbeidere mange ganger i slike

situasjoner lett vil kunne oppfattes som noen som forseker a skape den andre i vart eget
bilde.

Helse- og sosialarbeider er selv individer som pévirkes av sitt daglige virke. Vi utvikles
folelsesmessig. Noen av oss beskytter oss mot 4 la den andres virkelighet né inn til oss.
Enkelte ganger kan dette oppleves som om vi blir herdet og mangler evnen til a sette
oss inn i den andres folelser, andre ganger kan det oppleves som en styrke som gjor
at vi kan bevare evnen til handling i vanskelige situasjoner. Ganske mange hjelptrengende
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beskriver hvor godt det er @ komme i kontakt med mennesker som midt i en fullstendig
opplest umulig situasjon bevarer roen og evnen til praktisk mélrettet handling.

Noen situasjoner vil nd mer inn enn andre. Ganske mange beskriver at de kommer
i situasjoner som bergrer dem sterkt folelsesmessig. Det kan ligge bevisst eller ubevisst
gjenkjennelse i slike situasjoner. Noen ganger kanskje til og med pa den maten at vi lgsrives
noe fra vare vanlige reaksjonsmenstre.

Uansett hvordan vi pavirkes er det viktig at vi anerkjenner at vi utvikles i meotet
med andre (Magai og Haviland-Jones 2002). Helse- og sosialarbeidere méa bade forholde
seg til at de har sin egen utvikling og de ma prove 4 sette denne inn i en struktur av veiled-
ning og systematisk egenutvikling.

Empati i et klasserom og gruppesituasjoner

Situasjoner der mange er tilstede er ganske vanlige bade for pedagoger, helse- og so-
sialarbeidere. For helse- og sosialarbeidere kan dette veere koblet til gruppeterapeutiske
situasjoner og familiearbeid, men det kan ogsa vaere samhandling med en pasient samtidig
som andre pasienter er tilstede ( slik som pa et sykehus) og det kan veere helt ustrukturerte
situasjoner slik som pa gata med spesielle malgrupper som narkotika og rusbrukere eller
ganske enkelt ungdomsgrupper (Heap 1995 og Erdal 2006).

Lzareryrket gir spesielle utfordringer fordi leereren ofte skal forholde seg til en gruppe
med individer med ulike behov og evner. Evnen til & bygge relasjoner bade til klassen
som gruppe og de enkeltindividene som er i gruppen blir viktig for a fa dette til (Fuglestad
1993). Samtidig ligger det en potensiell konflikt i & se enkeltindivid og de individuelle
behovene i forhold til andre i gruppen som kan oppleve at dette forer til en favorisering
eller en prioritering pa bekostning av andre. Dersom dette skjer kan den gode lerer-elev
relasjonen komme til & forstyrre elevens relasjon til andre elever. Resultatet av den gode
individuelle relasjonen kan dermed fore til at elevens sosiale relasjon blir forverret.

En annen dimensjon er at laereren har en evaluator rolle. Han eller hun skal kunne
si noe om og avgi en evaluering av den enkelte elev. Dette er en oppgave som gir betydelig
makt og rommer mye vurdering/skjonn. Vekslingen mellom den gode personlige relasjon
og makten til 4 avsi dom kan veere vanskelig. Den kan bety at man tilslorer maktforhold
og det som oppfattes som god empati i neste omgang blir oppfattet pa skalaen fra manipu-
lasjon til maktmisbruk (svik). Jeg vil komme narmere inn pa dette i neste kapittel med ut-
gangspunkt i historikeren Ellen S. More (1996) og hennes refleksjon rundt empatiske rela-
sjoner i behandling.

Klasseromsituasjonen har sin egen dynamikk og at leereren har en rolle som er ve-
sensforskjellig fra terapeuten/behandleren. Like fullt kan en leerer bruke mye av kunnska-
pen fra mer terapeutisk litteratur for a forsta relasjonene og dynamikken i klasserommet.
P& den andre side kan ogsé terapeuten/behandleren bruke kunnskap om leeringssituasjoner/
klasseroms dynamikk for & forsta den storre sammenheng som pasient/klient vil veere i. Ikke
minst vil dette veere tilfelle i behandling der mange er tilstede og pasient/klient er i et miljo
med andre. Behandleren ma ogsé erkjenne at han/hun ofte ogsa vil bli oppfattet, med rette
eller urette, som en evaluator og en som avsier dom - eller om man vil som en person
med betydelig maktutevelse. Samtidig er det ogsa spesielle utfordringer i disse situasjo-
nene. Noen av dem faglige ferdigheter som vil avhenge av mélgruppen man skal arbeide
med (Erdal 2006 og Heap 1995).
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Blant psykologer som har arbeidet med klasseroms situasjonen og utvikling av normer
ut fra et klart verdistandpunkt basert pd solidaritet og utgangspunkt i sosialisme
er den russiske psykologen Lev. S. Vygotskij (1896 - 1934) (Vygotskij 1999). Han ansees
ogsa som en av grunnleggerene bak den moderne sosialpedagogikken.

Det daglige arbeid for behandlere omsorgspersonell og opplerings/trenings situasjo-
ner slik som under praksisutdanning vil ogsa preget av mye av de samme utfordringene
(Heggen 1995) som i et klasserom.

Empati i behandlingssituasjoner

Betydningen av at en hjelper har empati for den som skal hjelpes blir understreket
avmange forfattere. Karl Rogers (1980) understreker at dette betyratman mainnidenandres
private opplevelsesverden og de reaksjonene som oppstar fra eyeblikk til eyeblikk. Han un-
derstreker at dette bade krever tenkning, sensitivitet og forstaelse. Det er naturligvis ogsa
viktig at den andre opplever dette og at det foreligger en kommunikasjon som gjor
at den andre kan lese dette som noe som gjores ut fra gode hensikter, og ogsa at den andre
har en handlingskompetanse dersom det er dette som kreves av situasjonen (se ogsa
Cullberg 1995).

Dahl med flere (2003:110) understreker at empati forutsetter interesse for den andre,
forstaelse for livets mangfoldighet og “betydelig frihet fra moralisme og fordommer”.
Forfatterne ser en omsorgsfull interesse for medmennesker som en grunnforutsetning
for et godt behandler (lege)/pasient forhold. Nerdrum understreker at profesjonell empati
er langt mer bearbeidet enn dagliglivets empati (Nerdrum i Rennestad og von der Lippe
2002).

Cullberg (1995) understreker at det pa ingen méte er uproblematisk for en behandler
a ha innlevelse for pasienters situasjon. Ikke minst vil dette vaere utfordrende nar man skal
foreholde seg til pasientens virkelighetsoppfattning i situasjoner der pasienten er psykotisk,
er paranoide og tillegger oss intensjoner eller meninger behandler ikke har. Ved siden av dette
kan behandler fa problemer med sine egne kompletterende reaksjoner som for eksempel
ved forelderpregede reaksjoner. Det siste kan fore til at det som skulle veere en behandler-
situasjon i stedet for blir en foreldre barn situasjon der pasienten/klienten umyndiggjores
og infantiliseres. Nerdrum peker pa serlige utfordringer i situasjoner der egne forsvarssi-
tuasjoner kan bli mobilisert (Nerdrum i Rennestad og von der Lippe 2002 og Strupp 1980).

I behandling kan samhandling lase seg i en statisk tilstand og i noen tilfeller overhodet
ikke fungere. I noen tilfelle kan terapeuten veere ut av stand til a fole empati for klienten/
pasienten, i andre kan bli terapeuten bli oppgitt over egen makteslgshet, veere ute av stand
til & téle folelsesmessige behov fra den andre, oppleve tap av kontroll og bli overveldet
av arbeidet med klienten. Det som kan kalles empatibrudd er blant de store utfordringene
béde i psykoterapi og andre behandlingssituasjoner der relasjonen til den andre er viktig.
Empatibrudd er antagelig umulig & unnga helt i terapeutiske relasjoner, men evnen
tila handtere slike brudd pa en tilfredstillende mate kan variere (Rennestad og von der Lippe
2000).

Nortvedt (Ruyter og Vetlesen 2001) understreker faren ved & snakke om empati
som en profesjonell innlevelsesteknikk eller som en instrumentell ferdighet. Han under-
streker kvaliteten ved a kunne vare empatisk i hjelperelasjoner, men da som et affektivt
svar pa den andres lidelse eller smerte. Dette synet kan minne om den amerikanske om-
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sorgsfilosofen Nel Noddings som avviser begrepet empati fordi hun finner at det har blitt
gitt et maskulint innhold som gir skinn av a vere objektivt og analyserende. Hun velger
i stedet det verdiladede sympati som begrep (Noddings 1984).

Kringlen (1990) og Truax og Carkuff (1967) understreker viktigheten av at terapeu-
ten har korrekt innfeling, eller det som direkte oversatt blir presis empati®. Med dette
menes at terapeuten mé veere var for pasientens skiftende stemninger og 4 kommunisere
dette tilbake til pasienten. Det & forsta sette seg inn i den andres folelser er en vedvaren-
de prosess som hele tiden krever oppdatering og justering alt etter den andres skftende
stemninger. Kringlen understreker ellers at det er all grunn til & hevde at psykoterapi bade
kan gjore en pasient bedre og darligere. Innsikt i egne reaksjoner og tilgjengligjoringen
av folelser er ikke nedvendigvis en prosess som forer til at en pasient blir bedre.

Viktigheten av @ kommunisere egen empatisk forstaelse understrekes av Nerdrum
(Nerdrum i Rennestad og von der Lippe 2002) som ser dette som noe av det som kjenne-
tegner profesjonell empati. I dagliglivets empati anser han at dette skjer i langt mindre grad.

Ofte vil hjelperen bli sa opptatt av a lese problemene til den som skal hjelpes at den hjel-
petrengendes reaksjoner og opplevelse kommer i bakgrunnen. Det kan vaere flere grunner
til dette. Noen ganger er det praktiske problemer som ma lgses under tidspress. Det hender
at det er situasjoner der man ma ta hensyn til mange menneskers behov samtidig.

Individenes behov blir dermed underordnet behovene til de mange. Andre ganger
glemmer hjelperen den andre og blir "fanget” av det praktiske arbeidet med a finne
lgsninger.

I slike situasjoner kan lett behovet for empati bli skjovet i bakgrunnen. Dette er ikke
nodvendigvis feil, men det gjor at hjelpeprosessen blir ensidig og mister karakteren
av a veere gjensidig. Noen ganger er dette ogsa nedvendig. Det méd ofte handles raskt
og med den innsikt som hjelperen har ut fra sin vurdering. Det er liten plass for samhand-
ling og den som blir hjulpet trenger a kjenne sikkerheten, handlingsevnen og det vi kan kalle
gjiennomferingskraften til den andre.

Det finnes mange behandlingssituasjoner som er preget av fokusering pa innsiktso-
rienterte prosesser og det vi kan kalle for terapi. Mye av litteraturen om empati fokuserer
pé slike situasjoner.

Samtidig er virkeligheten til de fleste helse- og sosialarbeidere ofte preget av situasjoner
med tidspress der det empatiske ma uttrykkes i korte gyeblikk. Det er en vanlig erfaring
fra pasienter og klienter at noen makter a fylle selv dagligdagse rutinemessige gjoremal
med opplevelsen av at dette er et menneske som skjenner meg og som innen de grensene
som er handler ut fra dette.

Noe mer skremmende enn opplevelsen av, at den andre kan lese oss og forsta
vare skiftende emosjoner og reaksjoner ut fra motivet om & ville oss vondt og handle
mot det som oppleves som egen interesse, finnes nesten ikke. Den opplevde intensjonen
er avgjorende for hvordan empatien oppleves.

Psykiateren ~ Finn Skarderud understreker den kommunikasjonsmessige siden
og at empati i terapeutisk sammenheng er atferd ; “verbale bekreftelser, blikk, kroppslige
holdninger og ikke minst terapeutens kontekstualisering av motet”. (Skarderudrud i Karterud
og Monsen 2002: 255). Det samme understrekes ogsa av andre forfattere som har arbeidet

8 Piengelsk “Accurate empathy”
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med empati i terapi. Et eksempel er Hall og Bernieri (2001) ”Interpersonal Sensitivity -
Theory and Measurement’der en rekke bidragsytere fremlegger forskning om betydningen
av at den andre kan lese tegn pa empati fra den andre i form av kontekstualisering eller
verbale og nonverbale signaler.

Kongruens, eller samsvar, mellom nonverbal, verbal og paraverbale signaler blir
viktig for a fa til en godt fungerende hjelperelasjon. Den paraverbale kommunikasjonen
ligger mellom det verbale og nonverbale og inkluderer stemmeleie, sukk, kremt, stemme-
takt og andre signaler som vi tolker bade verbal og nonverbal kommunikasjon i kraft av.
Samtidig er det viktig at vi erkjenner at behandleren ogsa vil bli tolket i kraft av de inten-
sjonene og verdiene som det systemet han/hun representerer er en del av. Der det siste
som vi kan kalle for kontekstualiseringen av kommunikasjonen. Den innholder bade
en dagsaktuell, en historisk og en kulturelt tolket kontekst.

Nar jeg tar med den siste delen er det fordi helse- og sosialarbeidere ikke bare
er noe i kraft av sin egen kommunikasjon, men ogsa i kraft av de systemene og tradisjone-
ne de representerer.

Konteksten som vi er en del av blir en avgjerende del av hvordan vi oppfattes. Derfor
ligger det ogsa spesielle utfordringer i motet med grupper som historisk har oppfattet hjel-
peapparatet som et fiendtlig innstilt maktapparat.

Det er ogsd viktig & veere klar over at vi ved a lage en god relasjon kan komme til a tilslore
viktige interessemotsetninger og konflikter. Dette betyr ikke at vi skal unnga gode relasjo-
ner, men at vi skal ha en klar kommunikasjon omkring de motsetninger som eksisterer.
Dersom vi ikke gjor det kan konfrontasjoner som vi vet kommer bli opplevd som unedven-
dig traumatiske fordi vi ikke har veert klare pa var rolle i kommunikasjonen. Det er fa ting
som oppleves som et storre svik enn nér den vi har stottet oss pa overraskende handler
mot det som vi opplever som i var interesse. Eksempelet utroskap er en god illustrasjon
pa akkurat det. Innen behandling ser vi dette pa dramatiske mater nar en pasient/klient
foler seg sveket og fort bak lyset av en behandler de har hatt tillit til.

Rettsapparatet straffer, i de land jeg kjenner til lovgivningen pa omrédet, slike overtramp
strengt. Det er skjerpende dersom et avhengighetsforhold blir utnyttet til egen personlig
vinning eller tilfredsstillelse. Grunnen til at straffen er sa streng er en erkjennelse av styrken
i og behovet for & ha profesjonelle relasjoner som vi kan stole pa at vil handle i trad
med viér interesse og som ikke bruker de tette og naere personlige forhold som kan oppsta
ut fra egen interesse. Slik grensesetting skjer ikke bare av strafferettsapparatet, men ogsa
av profesjonelle organer som har med autorisasjon og retten til yrkesutgvelse. En psykolog
som utnytter et avhengighetsforhold vil til tross for at det ikke blir straffereaksjoner
kunne miste sin autorisasjon og dermed retten til yrkesutgvelse som terapeut. Vanligvis
vil han eller hun imidlertid fa begge typer reaksjoner.

Eksempler pa dette kan vi se i saker der behandler har fatt utviklet et godt tillitsforhold
til foreldre som man sa tilslutt konkluderer med at ikke har tilstrekklig evne til a ta seg av eget
barn. En slik konklusjon og konsekvensen av den kan bli opplevd som et dramatisk svik
og tillitsbrudd. Enda verre er det naturligvis nar behandlere utnytter avhengighets-
forhold til egen personlig fordel. Det siste vil fore til reaksjoner mot behandler dersom
behandler blir trukket til rette for det. Det forste er ogsa undergitt strenge lovbestemmelser,
men her for a sikre at barn blir ivaretatt foran hensynet til den som er voksen.
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Kan vi sa forestille oss at behandling kan skje uten at det inkluderer en eller annen
form for empati. Lektor ved Psykologisk Institutt ved Aarhus universitet Preben Ber-
thelsen hevder at det er mye kommunikasjon, ogsa av terapeutisk art, som ikke er preget
av empati (Berthelsen 2000). Det betyr ikke at kommunikasjonen er darlig eller at ikke
partene far utbytte av den. Mye kommunikasjon er preget av faktiske oppgaver som skal
utfores, at informasjon skal gis og i terapi er ofte siktemalet er at den det gjelder selv skal
fa innsikt i egne reaksjonsmater. Det kan lette slike prosesser at en terapeut eller en samta-
lepartner har empati for den andre og at kommunikasjonen er preget av empati. Samtidig
kan det ogsa veere situasjoner der empati ikke er nodvendig og det kan til og med hevdes
at det i noen tilfelle vil veere unedvendig og virke forstyrrende. I tradisjonell psykoanaly-
tisk praksis er det innsiktsorienterte som er viktig. Terapeuten blir dermed forenklet sagt
et slags noytralt speil. Empati i en slik situasjon kan, etter et slikt syn, skape bindinger
og forstyrre den individuelle prosessen. Pa den annen side kan det ogsa veere situasjoner
der empati gir apning for en individuell prosess. Sagt med andre ord setter den andres
empati oss i stand til & kjenne vare folelser og bearbeide oss selv.

Brukt pa denne maten er empati noe som kan vere konstruktivt i en relasjon,
men som ogsa kan virke forstyrrende inn pé en relasjon. Slik som begrepet brukes av Ber-
thelsen kan vi nesten se pa empati som en ferdighet som ber brukes bevisst. Det er ikke
alle situasjoner den har en hensikt, men i terapi vil den som regel kunne ha en betydning
iden forstand at opplevelsen av at den andre er i stand til a forstd, eller i hvert fall har en aktiv
vilje til a forsta gir et positivt grunnlag for en relasjon.

Ikke alle er enige med det syn Berthelsen presenterer. Psykoanalytikeren Heinz
Kohut (1913 - 1981) understreker at ogsa vanlig samtale forutsetter empati dersom ikke
de som snakker sammen skal snakke forbi hverandre. Etter et slikt syn er det graden
av empati, empatisk anstrengelse og fordypelse som karakteriserer behandlingsrelasjoner
i psykoanalytisk behandlingsarbeid. Kohut ansa empati som psykoanalysens viktigste ob-
servasjonsmetode. Ved hjelp av empati og introspeksjon ville det, etter Kohuts syn, vere
mulig & fa tilgang til den andres indre verden.(Karterud i Karterud og Monsen 2002)
(Kohut 1959). Vanlig behandlingsarbeid og samtaler av terapeutisk art vil ikke ga i dybden
slik som i psykoanalysen. Like fullt er tanken om empati som observasjonsmetode
noe som ogsa gjelder andre terapeutiske behandlingssituasjoner.

Etter Kohuts syn er empati en forutsetning for a fa tolkninger eller analyse av pasienten.
Uten empati vil tolkninger blir fremmedgjorte og sterile. Kohuts syn har blitt angrepet
av mange. Kritikerne hevder blant annet at en slik mate & bruke empati pa ligger
opp mot sympati og dermed kan med fore manglende noytralitet og en tolker personer
som oppfattes som a ha sviktet pasienten som & mangle empati. Eksempler pa dette kan bade
veere andre behandlere og foreldre. Dermed blir ekstremt komplekse faktorer redusert
til defekter i moderlig empati (Wallerstein i Goldberg 1986). Vektleggingen av det intellektu-
elle finner vi sterkt hos enkelte forfattere som legene Richard og Enid Peschel som definerer
empati som “den intellektuelle identifikasjonen med, eller stedfortredende opplevelsen av folelser,
tanker og holdninger til en annen” (Peschel og Peschel i Spiro 1993: 110)

Karterud (Karterud og Monsen 2002) understreker at affektinntoning er det forste
steget i en empatisk prosess. Med dette mener han evnen til & skifte fokus fra en bestemt
atferd til motivet for atferden. Empati er da en form for tenkning som setter behandleren
i stand til 4 sette seg inn i den andres subjektive verden.

165



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p& Romani kulturen

Dialog og selvrefleksjon fremheves som nevnt tidligere av historikeren Ellen S. More
(1996). For henne er dialogen med den andre samtidig som har en egenrefleksjon en helt
avgjorende del av det & ha en empatisk relasjon. More ser pd empati som avgjorende
i etisk og ansvarlig terapi. Bade pasientens overforing av folelser som er knyttet til andre
og terapeutens motoverforing av sine egne ubevisste folelser knyttet til andre vil etter
et slikt syn matte trekkes inn i en slik egenrefleksjon. Det er naturligvis ingen lett prosess
fordi det her er snakk om ubevisste folelser som mé synliggjores gjennom egenreflek-
sjon og dialog. Vi vet ogsa at det at terapeuten gar i egenterapi vil kunne vere en viktig
del av en slik prosess.

Vi kan sette opp en rekke farer,
1. Det kan vare ubehaglig at andre forstar og har innsikt i vare reaksjoner
2. Det kan forstreke bindingen mellom terapeut og pasient

3. Det kan forsterke overforinger og i noen tilfelle fore til at den andre ikke klarer
a skille mellom egne reaksjoner og folelser og den andres

4. Det kan oke faren for misbruk av relasjonen.

Verken den som er i terapi eller behandling eller den som behandler/er terapeut
vil veere mennesker som er statiske. Begge vil pavirkes bade av relasjonen og ikke minst
av ytre forhold og egen utvikling. Det som starter som en vanlig relasjon kan dermed
utvikles til & bli noe annet. Dersom det oppstar en avhengighet mellom partene eller
fra den ene parts side samtidig som man har god innsikt i den andres reaksjoner og folelser
ligger det apenbare farer for bade oket avhengighet og i noen tilfelle misbruk.

God innsikt i den andre, innsikt i seg selv og evne til a skille mellom egne folelser
og den andre er et godt fundament. Samtidig ma man ogsa ville handle ut fra den andres
beste og med et utgangspunkt som er i den andres interesse. Innsikten i seg selv kan brukes
béde i det gode og ondes tjeneste.

Peschel og Peschel (Spiro 1993) fokuserer pa det de kaller selektiv empati. Med dette
mener det at en behandler godt kan vare empatisk mot en pasient/klient, men det motsatte
mot en annen. Det er med andre ikke selvsagt at empati mot en person er overferbar
til andre relasjoner. Vi kjenner alle eksempler pa personer som av noen oppfattes som nare
og med stor innlevelse og avandre som det motsatte. Ser vi oss i speilet er antagelig de fleste
av oss slik at vi er pa belgelinje og kan ha innlevelse for noen, men helt ute av stand
til  ha det for andre.

En slik erkjennelse er viktig pa mange plan. Pa det individuelle for hver enkelt slik
at vier i stand til 4 se og erkjenne de situasjoner og relasjoner vi kommer til kort i og pa sys-
temniva i erkjennelsen av at alle, selv de som oppleves som de beste, kan komme inn i re-
lasjoner der de kommer til kort. Det understreker verdien av veiledning og systematisk
relasjons arbeid pa alle plan. Selv om jeg her fokuserer pa pasient/klient relasjoner vil na-
turligvis de individuelle variasjonene i hvor vi far til gode relasjoner ogsa gjelde andre pro-
fesjonelle relasjoner, kollegarelasjoner og private relasjoner.

Empati og diagnoser

Dersom man ser pa diagnostiskekriterier for a bruke diagnoser etter DSM-IV (American
Psychiatric Association APA 2005) finner vi ikke empati brukt i sammenheng med lidelser
som for eksempel autisme og asperger. I stedet for & sette opp pa begge diagnosene
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som ett av mange kriterier mangel pé sosial og emosjonell gjensidighet”®.. T begge tilfel-
lene kunne mangel pa empati vaert satt opp, men dette er et sdpass upresist og vanskelig
diagnostisk begrep at det ikke blir brukt. Begrepet har imidlertid veert brukt i forhold
som et av ni kriterier ved narsissistisk personlighetsforstyrrelse (Nerdrum i Rennestad
og von der Lippe 2002).

Empati begrepet blir ikke brukt i det store oversiktsverket ” The Science of Personali-
ty” av psykologiprofessoren Lawrence A Pervin (2003). Vi finner imidlertid igjen empati
begrepet i mange, kanskje de fleste, psykologiske oversiktsverk. Et eksempel er Westen
(1996) store grunnbok i psykologi som operer med flere former for empati.

I praksis vil nok allikevel mange bruke mangel pa empati som et kriterium for a karakte-
risere feilutvikling og patologi. Det er et sveert tolkbart og upresist begrep og det er all grunn
til @ understreke viktigheten av & presisere hva som menes med dette og naturligvis hvordan
det manifesteres i atferd.

Dahl med flere (2003) trekker fram manglede evne til empati som et kriterium
ved dyssosial (antisosial) og narsissistiske personlighetsforstyrrelser. De ser dermed evne
til & ha forstaelse for andres smerte, angst eller fortvilelse som et normalfenomen og mangel
pa dette som et tegn pa personlighetsforstyrrelse.

Det har vaert utfort en del eksperimenter for a male empatisk noyaktighet. Dette har veert
gjort gjennom korte videoopptak som etterpa analyseres. Den som skal forstas forteller
etter gijennomsyn om sine tanker og folelser. Deretter gjentas dette med den som skal forsta.
Funnene viser at egen opplevelse av empati er upalitelig (Duan og Hill 1996) og empatisk
noyaktighet i malingene er mellom 15 % og 30 %. Undersokelsene viser ogsa at de som blir
malt kan plasseres i kategorier for enten hoy, lav eller middels empati (Nerdrum i Rennestad
og von der Lippe 2002).

"Hogan Empathy Scale” er en malemetode brukt for a beskrive empati som person-
lighetstrekk. Testen er basert pa en grunntanke om at empati ikke bare karakteriseres
ved sosial atferd, ikke dommende holdning, nysgjerrighet, apenhet og utadvendt atferd,
men ogsa ved at personen kan la andre fa framsta med sine folelser og tanker (Hogan 1975,
Johnson med flere 1983, Nerdrum i Rennestad og von der Lippe 2002).

Sporsmalet om det er andre personlighetstrekk eller egenskaper som henger sammen
med empati har vert reist av flere. Davies og Kraus i Ickes (1997) fant at intelligens, evne
til kognitiv kompleksitet, lite dogmatiske holdninger, god sosial tilpasning og uavhengighet
var egenskaper som i stor grad fantes hos personer med heoy empati.

Empati og veiledning

Sveert mange helse- og sosialarbeidere gar i en eller annen form for veiledning og alle
har vert igjennom en veiledningsprosess som en del av sin profesjonelle trening. Veiled-
ningen er i dag utviklet til a veere en prosess mellom den som veileder og den som blir
veiledet preget av interaksjon mellom disse og en refleksjon over egen praksis. Bade egen-
utvikling og leering gjennom refleksjon over egen praksis er viktige siktemal med veiled-
ning (Bernler og Johnson 1985, Gladstein 1983)

En del av veiledningsprosessen er modelleering. I denne prosessen blir veileder-
ens evne til & formidle empati trukket fram som et viktig moment. Dette gjor det lettere

9 “Lack of social and emotional reciprocity” (APA:2005:750g 84)
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for den som blir veiledet a selv presentere kritikk av egen praksis og egne svakheter/feil.
Det virker ogsa som om evnen til 4 formidle empati fra veileder leder til at den som blir
veiledet lettere utvikler denne evnen selv. Holmstrom (1975) mener at en lerers niva
av empati har direkte ssmmenheng med det niva av empati som utvikles hos den som blir
veiledet.

Bernler og Johnson (1985) understreker imidlertid at empati kan infantilisere
den som blir veiledet. Dette skjer dersom den som veileder mest er sjeneres og dpen i gi-situ-
asjoner og har vansker med dette som mottaker. Empati kan da fa preg av a vaere faderlig eller
moderlig i den forstand at veileder gar inn i en slags foreldre rolle for den som blir veiledet.

Samfunnsmessige betraktninger

En av pionerene i norsk sosiologi, Arvid Brodersen, understreker at det er liten
enighet om hva sosiologi er, hvilke metoder og problemstillinger den skal arbeide med.
Selv begrenser han sosiologien til & vaere en empirisk vitenskap og avgrenser den dermed
fra “filosofiske, spekulative, altsa ikke-empiriske systemer” og stats- og historiefilosofi”
(Brodersen 1994:22).

Jeg vil starte mine betraktninger med et slikt utgangspunkt og deretter ga over
til & se pa det filosofiske, spekulative og dermed det Brodersen vil kalle det ikke vitenskapeli-
ge. Jeg velger et slikt utgangspunkt for a skape klare skillelinjer mellom hva som har utgangs-
punkt i empiri og hva som har utgangspunkt i filosofi og det som kan kalles spekulasjon.

Den amerikanske sosiologen Talcott Parson (1902 — 1979) utviklet et system for sam-

funnsanalyse som har blitt kalt strukturell funksjonalisme. Ved hjelp av menstervariabler
skaper han et bilde av en sosial aktorers forhold til andre sosiale aktorer (Parson 1967)!"

DIMENSJON EKSPRESSIV INSTRUMENTELL
Status Askripsjon Prestasjon
Relasjonsfunksjon Diftus funksjon Spesifikk funksjon
Samhandlingstype Partikuleer Universell
Folelsesmessig relasjon Affektiv Aftektiv noytral
Orientering Kollektivorientering Ego-orientering

Forhold mellom akterer som er preget av nere folelsesmessige band vil etter dette
ofte vere ekspressive, mens forholdet mellom en person som gir helseinformasjon
og den som mottar den ofte vil veere instrumentelle. Enda mer ser vi dette i relasjonen
mellom selger og kunde. Hva vi tilskriver en person av egenskaper og karakter, eller
det som kalles for askripsjon, er mer patakelig i ekspressive forhold enn i instrumentel-
le forhold der vi legger vekt pa presentasjonen. Det samme er det med hva den enkelte
tillegger seg selv av egenskaper, eller det som kalles for selv askripsjon.

Parsons strukturelle funksjonalisme handler om det som vi i et individuelt per-
spektiv forenklet kan kalle den enkeltes psykologiske livsrom. Var forstaelse av den andre
og hva vi kommuniserer tilbake av denne forstaelsen og hvordan vi handler p& bakgrunn
av forstaelsen er en del av dette. Etter en slik forstaelse vil strukturelle forhold regulere
hvordan vi forholder oss til andre og hva og hvordan vi velger a handle pa bakgrunn av.
Modellen til Parson er naturligvis en forenkling. Svaert ofte vil man nok oppleve at rollene

10 The Social System (1951)
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veksler slik at to sosiale aktgrer bade kan ha ekspressive og instrumentelle forhold
til hverandre. Ikke minst vil hjelpeapparatet og behandlingssituasjoner vaere fulle av slike
vekslinger. Noen ganger er tidspresset stort og det ma handles narmest instrumentelt
i forhold til konkrete oppgaver som ma utferes, andre ganger er det mulig 4 ta tid, eller
prioritere & bruke tid og ga inn i andre typer relasjoner.

Studier av hvordan vi organiserer oss i forhold til hverandre og hvordan dette
regulerer kommunikasjon er viktige for alle som arbeider innen helse- og sosialt arbeid.
Det er situasjoner som naermest utelukker nare folelsesmessige kontakter mellom akterene
og det er andre som innbyr til dem. Noe av dette handler om tid, noe om strukturer og roller
- men svert mye handler ogsa om var fleksibilitet i forhold til dette, var evne til a bruke
den kontaktflaten som finnes og de valg vi foretar.

Fattigdom er en av de store utfordringene som finnes over hele verden. I Europa
har vi ikke samme typen fattigdom som i mange andre land, men vi har store grupper
som ikke kan delta i samfunnet pa lik linje med andre. I den store studien ”Breadline Europe
- the measurement of poverty” definerer redakterene fattigdom “ikke som et sporsmadl
om det som kreves for overlevelse, men som et sporsmdl om menneskers evne til d delta
i vanlige aktiviteter I det samfunnet de lever i “ (Gordon og Townsend 2000). De gar videre
i sine tolkninger til a dele inn i tre forklaringsmater pa fattigdom;

1. Sosial ekskludering

2. Sosial integrering (betalt arbeid den viktigste kilde til integrering)

3. Moralske og kulturelle rsaker!'!!

For helse- og sosialarbeidere har det konsekvenser hvordan vi forstar et fenomen
som fattigdom. Det er stor forskjell pa a tolke det som et moralsk og kulturelt fenomen
og a tolke den som et resultat av sosial ekskludering eller manglende integrering. Hvordan
vi forholder oss til fenomenet fattigdom vil ogsa ha konsekvenser for hvordan vi forholder
oss til dem som blir definert som fattige.

Det samme kan vi si bade om helse, ulike typer atferd og i det hele tatt hvordan
vi forholder oss bade til hverandre og oss selv. Vér oppfattelse og tolkning vil ha betydning
for hvordan vi forholder oss bade til fenomen og de menneskene som er en del av fenomenet
eller er fenomenet.

Arne Johan Vetlesen hevder at den "myke og konsensusorienterte kulturen” er et ima-
gemakeri” som tar oppmerksomheten bort fra "harde okonomiske realiteter” og dermed
lar viktige avgjorelser ga fri fra kritisk oppmerksomhet (Ruyter og Vetlesen 2001: 315).
Han siterer videre den tyske sosialfilosofen og musikologen Theodor Adorno (1903 - 1969)
som papeker at fremveksten av psykologi som egen vitenskap og med individet som objekt
ma sees i sammenheng med utvikling av en samfunnsstruktur der upersonlige relasjo-
ner dominerte. Dersom vi setter bruken av empati begrepet inn i et slik sammenheng
kan det hevdes at dette fitt endret betydning fra & bety engasjement, sinne over urettfer-
dighet og til en analytisk psykologisk betydning i form av & kunne sette seg inn i folelser
og neytralt forsta den andre.

11 Pa engelsk blir dette effektfullt kalt for
1. Redistributive discource (RED) ”No money” 2. Social integration (SID) “No work” 3. Moral underclass discource (MUD)
“No moral” (Gordon og Townsend 2000:359)
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I den franske sosiologen Pierre Bourdieus mest politiske arbeid "Motstandshandlin-
ger” 12 hevder han at den viktigste oppgaven for samfunnsbevisste er & ivareta interessen
til de makteslose, de som ikke har noen stemme og de som er usynliggjort (Bourdieu 2004).
I boken argumenterer han videre for a finne opp offentlige tjenester pa nytt og advarer
mot ulike teknokratiske lgsninger som vil flerne menneskene fra hverandre. Helse- og so-
sialarbeidere er plassert midt inn i denne utfordringen. I pkende grad undergis de mar-
kedsmessige mekanismer. Mange vil hevde at dette forer til en utvikling som skaper press
pa yrkesrollen slik at den risikerer & miste kontakten med de verdiene som ber vere fun-
damentet for helse- og sosialt arbeid (Weihe 2005). En av dem som setter sgkelys pa dette
er hogskolelektoren Randi Kroken (2006)som papeker at det som tidligere var moralske
og etiske dilemmaer som fellesskapet métte forholde seg til na blir delegert ned til de enkelte
hjelpearbeidere som driftsmessige oppgaver.

Vi kan si at markedstenkning forer til at samfunnets verdimessige standpunkt pulveri-
seres og forvandles til driftsoppgaver som de enkelte profesjonelle far ansvar for. Sentrale
tenkere som Giddens (1997) og Bauman (2005) beskriver denne utviklingen pa et sam-
funnsmessig niva.. For den enkelte blir spersmalet hvordan man kan handle i forhold
til denne utviklingen. En ting er & forstd den og en annen er hvordan vi kan pavirke
og handle i forhold til situasjonen vi er i.

Kulturelle og verdimessige utfordringer

En samfunnsmessig forstaelse ma ogsé inkludere en forstaelse av kultur og verdier.
Det er vanskelig a gjore slike analyser fordi samfunn sveert ofte har mange og sammensatte
verdier og kulturer (Brogger 1994). Vi er aldri bare pa en mate og fellesskapets lgsninger
kan representere mange og sammensatte motiver. Selv om man faller ned pa samme type
lgsninger betyr ikke det at vi tufter dem pa samme verdier.

Mange byer og omrader i Norge har vert preget av kulturelle og verdimessige moter.
Et eksempel er Stavanger som bade har vert en slik moteplass og som har vert preget
av seeregen syklisk pkonomi pa grunn av sin hermetikkindustri som har veert neert knyttet
opp mot fiskerier. Samtidig har byen hatt et stort omland med noen av Norges rikeste
og tettest befolkede jordbruksomrader og en lang skipsfarts, handels og fiskeritradisjon.
Byen har veert en moteplass for en lang rekke impulser som til en viss grad har sameksis-
tert og samarbeidet samtidig som de har mattet leve med sine forskjelligheter. Utvikling-
en senere har hatt en andre impulser. I lopet av 1970 tallet kom oljeindustrien og i lopet
av 80-90 tallet okte offentlig sektor sterkt slik at sykehuset ble byens storste enkeltarbeids-
plass. En annet trekk ved utviklingen har veert et stadig storre innslag av innvandrere
og en oket internasjonalisering.

I dette avsnittet vil vi forseke a gi leseren et glimt inn i denne sammensattheten i perioden
rundt 1900. Det er en periode som var preget av mange moderne impulser, by utvikling,
utvikling av industri og moderne ideer og ideologier som mette gamle og tradisjonsbundne.

Jeg bruker Stavanger som et eksempel pa verdimeter som preget hele Norge,
men som fa steder var sa synlige som i denne byen. Her fantes alt fra det urbane sekulzre,
religiose impulser med rotter utenfor landet, pietistisk religiositet med solide rotter i tra-
disjonelt jordbrukssamfunn og en aktiv sosialistiske bevegelse. Mye av det var impulser
vi fant over hele landet, men det var sjelden at s& mange og sterke impulser sameksisterte.

12 P4 engelsk "Acts of resistance”
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Alexander Lange Kielland (1849 - 1906) skrev i 1883 romanen “Gift” som var et krasst
angrep pa tidens latinskole tradisjon og viste stor innlevelse for et barns opplevelse og
situasjon innen for samtidens puggskole (Kielland, 1971). Kielland hadde et sterkt engasje-
ment for barn som ikke klarte eller led under denne situasjonen. Kielland var en littereer
mester og han sorget med sine boker for a fa tatt opp situasjonen til en gruppe som han mente
var usynliggjort i samfunnet. Det Habermas ville kalle den borgerlige offentligheten matte
ta standpunkt og forholde seg til den lidelse han beskrev (Habermas 1996 og 1988).

Vi kan si at Kielland viste empati for barna han skrev om. Det er ogsa mulig
a bruke andre ord som sympati, engasjement, medmenneskelighet og harmdirrende
protest. Uansett er det et faktum at han hadde stor innlevelse og en overbevisende evne
til a sette seg i barnets situasjon og rore leseren. Lille Marius er utsatt for mobbing, sa mye,
at han til slutt der av det. Laereren blamerer Marius gjentatte ganger, Mor gir kjeerlig-
het, men det er ikke nok & beskytte Marius mot den virkningen som nedvurdering
fra medelever og leerer gir over tid. Marius der i feberfantasier mens han repeterer latinske
gloser. Sart er det & se at morskjeerligheten ikke klarer & romme Marius fortvilelse og baere
han gjennom ydmykelsene. De sterkeste kjaerlighetsband som finnes skjaeres langsomt
over. Mor er makteslos. Kiellands stemme dirrer av stille harme og lesere over flere gene-
rasjoner kjenner sinne og smerte over en gutts fortvilelse, at en mor mister sin senn, over
oppdragernes ufolsomhet og fraveer av etisk ryggmargsrefleks blant tilskuerne. Lille Marius
er et kroneksempel pa fra litteraturen pa hvordan mangel pa, det som oppleves som, evne
til & sette seg inn i den andres sted og fraveer av etikk rammer mennesker.

Samtidig skal vi vere klar over at det at man utsetter et barn for noe som oppleves
som “gift” ( her pugging av latinske gloser) ikke er ensbetydende med at man ikke
forstar og har innlevelse for belastningen dette medferer. Barn utsettes for mye ubehag
og opplering som de i forste omgang ikke forstar betydningen av, men som voksne opplever
at er npdvendig for at de skal klare seg i samfunnet.

Alexander Kielland levde og virket det meste av sitt liv i Stavanger. En annen viktig
person i Stavanger var avholdsagitatoren, foretningsmannen og skipsrederen Asbjorn
Kloster (1823 - 1876) (Fuglum 2004). Han stiftet Det Norske Totalavholdsselskap
i 1875 og tok initiativ til tidsskriftet som etter hvert fikk navnet "Folkevennen”!*.. Mens
Kielland var en mann som i fulle drag net livets mange gleder var Kloster en disiplinert
foretningsmann og en forkynner med rotter i kvekersamfunnets disiplinerte verdier.
Det de hadde felles var imidlertid et engasjement for folk som hadde det vanskelig. Denne
innlevelsen forte imidlertid til helt forskjellige handlinger. Den ene gjennom sin litteratur
og nei til moralisme og disiplinering, og den andre i et sterkt moralistisk og disiplinert
engasjement. I samtiden ble de begge oppfattet som representanter for radikale retninger.
Men sveert ulike retninger.

Ennd en samtidig skikkelse var presten, politikeren, skribenten og journalisten Lars
Oftedal (1838 - 1900)!"* (Furre 1990). Han var sosialt engasjert og startet en rekke sosiale
tiltak i Stavanger. Oftedal fikk avskjed i unade fra kirken etter at han under en gudstjeneste
bekjente at han hadde gjort seg skyldig i usedelighet. Lars Oftedal arbeidet aktivt politisk,
var stortingsrepresentant i flere ar og startet Stavanger Aftenblad regionens storste avis.

13 Tidskriftet ble startet under navnet Afholdsbladet og forandret navn til Folkevennen i 1861.
14 Lars Oftedal (1838 - 1900) ble avlgst av sennen Lars Oftedal ((1877 - 1932) som redakter i Stavanger Aftenblad.
Det er lett & blande disse to sammen da de har samme navn og begge delvis samme virke.
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(Oghvorfor trekkes dette inn) Lars Oftedal hadde en velutviklet sosial samvittighet og sosial
intelligens, han tok standpunkt for de svake og viste folelser for & vinne gjennomslag for sitt
syn. Selv brot han konvensjoner og regler ved a innlede et forhold til en annen kvinne
mens han satt i presteembetet. Lars Oftedal er ikke den eneste terapeuten eller offentli-
ge embetsmann som har innledet intime og emosjonelle relasjoner til klienter, pasienter,
elever, studenter eller folk i menigheten. Men han er en av de fa som tok konsekvenser
av sine handlinger, skammet seg offentlig, og selv valgte & forlate sitt embete. Ettertidens
dom i forhold til Lars Oftedals handlinger har veert positive, han handlet politisk korrekt,
viste bdde empati og i den grad han hadde handlet ukritisk og uetisk, reagerte han etisk
riktig da han forlot sitt arbeid og bekjente sine synder. Han ble tilgitt og er fortsatt en av sta-
vangers store sgnner.

Kielland var en meget belest mann. Han hadde studert Charles Darwin (1809 - 1882),
Heinrich Heine (1797 - 1856), John Stuart Mill (1806 -1873) og Edvard Brandes (1847 —
1931)51. Alt sammen tenkere som var blant det mange vil karakterisere som samtidens
radikale tenkere. Kloster var derimot pévirket av religiose retninger som kvekere
fra England og den religigse lekmannsbevegelse. Han var ogsa radikal, men satte sin ra-
dikalitet inn i en kristen sammenheng. For Kloster var det kristne engasjementet radikalt
i seg selv. Oftedal sto for et annet religiost syn enn Kloster, men ogsé han var omfattende
sosialt engasjert. Dette var ogsa bakgrunnen bade for at han engasjerte seg som skribent,
journalist og redakter og som politiker.

Kielland, Kloster og Oftedal var forskjellige som mennesker og hadde ulike
syn pa hvordan sosiale problemer og samfunnsproblemer burde lgses. De hadde imidler-
tid alle et dyptfolt engasjement for svakstilte og brukte dette som fundament for sitt arbeid.
Dersom vi bruker John Stuart Mill's terminologi kan vi si at de alle hadde et empatisk
harme som ble omsatt i handling (Mill 1908, 1979 og West 2004)!"°!.

Resultatet av engasjementet kan dermed bli tiltak for fattige og hjelp til barn,
men motivene bak er forskjellige. Vi skal veere forsiktige med a tro at dagens tiltak er basert
péa en tenkning som nd er utviklet til noe felles. Antakelig er det slik at samfunnet til stor grad
er preget bade av en pragmatisme i forhold til at det skal drives pa en mest mulig effektiv
mate og i forhold til at det alltid vil ligge en lang rekke kompromisser bak mye av dets
virksomhet. Faren med det er at vi unnlater & debattere det verdimessige fundamentet.
Tid er ofte den viktigste ressurs i mgte med mennesker, nar sosial- og helsearbeidere males
pa produktivitet, star de gode lange motene i et motsetningsforhold til krav til effektivitet.

Pa den andre siden skal vi ikke romantisere motet og de “"gode” samtalene. Helse-
og sosialarbeiderens engasjement og opplevelse av gode samtaler betyr ofte at den andre
begynner & se og a snakke i termer som vi opplever som riktige. Det betyr noen ganger
at var innlevelse har gitt oss makt i relasjonen og at den andre har tilpasset seg vart bilde.
Historisk har "gode samtaler” ofte betydd at den andre har tilpasset seg det samfunnet
finner onskelig. Den mest omfattende tilpasning ligger i situasjoner der vi foler sammen
med og etter hvert gar inn i hverandres folelsesmessige verdener.

Misjon har hatt en slik "'omvendelse” som sitt erkleerte mal. Det humanistiske samfunn

har ogsa et mal som gar i samme retning, men atskillig mer tilslort og ofte med en kamu-
flerende retorikk rundt selvbestemmelse, rettigheter og individuell frihet.

15 Broren Georg Morris Cohen Brandes (1842 -1927) var en fremragende forsker i estetikk og forfatter
16 Mill skriver om Empatic anger”

172



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p4 Romani kulturen

Utfordingene med empati

Empati er et eksempel pa et sveert upresist og mangetydig begrep. Dersom vi ser pa ulike
meningsinnhold som er lagt i begrepet blir det ubruklig uten at det presiseres nseermere
hva man legger i det. Vi skal imidlertid veere klar over at selv nar vi presiserer hva vi legger
i begrepet er det et vanskelig begrep & bruke i vitenskaplige sammenhenger. Dersom
vi tar utgangspunkt i filosofen og vitenskapsteoretikeren Karl Popper (1902 - 1994)
er det et skille i vitenskapen mellom teorier som er testbare teorier som ikke er det. Popper
karakteriserer teorier som ikke er testbare som pseudovitenskap og mytiske. Det betydde
imidlertid ikke at teoriene ikke kan veere interessante, men de matte anses som grunnleg-
gende spekulative og upilitelige. Teorier om empati ma, etter et slikt syn, karakteriseres
som pseudovitenskaplige, spekulative og upalitelige (Popper 2002 I og II).

Det er allikevel apenbart at mennesket har en indre dialog og et aktivt folelsesliv
og det er like dpenbart at det er vanskelig & male og si noe sikkert malbart om denne indre
dialogen og disse folelsene. Vi ma imidlertid alle forholde oss til folelser og indre dialog
bade hos oss selv og hos andre vi samhandler med. Det er ogsa apenbart at evnen til empati
er en viktig del av den menneskelige personlighet (Stein 1917).

Vi trenger a ha spekulasjoner om betydningen av var evne til 4 tolke den andre, hans in-
tensjoner og folelser. Vi trenger ogsa a forske pa kommunikasjon og fundamentet for moral.
Det vi ikke trenger er skjpnnmaling av upresise begreper som empati slik at de framstar
som selve ngkkelen for & fa til en god relasjon og handle godt. Jeg avviser ikke begrepet,
men for at det skal kunne brukes ma vi presisere hva vi legger i det.

Behovet for a presisere hva som legges i begrepet understrekes ogsa av empati forskere
innen psykoterapi. Forskere innen feltet har vaert bekymret for nedgangen i publisering
i arbeider om empati og har forklart nedgangen med at empatibegrepet brukes om ulike
fenomener uten at det blir presisert hva man legger i begrepet (Nerdrum i Rennestad
og von der Lippe 2002). Det gjor det ogsa vanskelig & forholde seg til litteraturen
nar den ikke er presis i bruken av begrepet. Problemet med 4 si hva som ligger i empati
har vert diskutert av en rekke forskere. Et av de tidlige arbeidene er av Judith Stein (1917)
som velger a beskrive og diskutere mer enn a definere.

Empati er mer et filosofisk begrep enn et psykologisk. Nér psykologien bruker begrepet
empati bruker den et filosofisk begrep og ikke et begrep pa linje med andre som maler
evne til persepsjon. Denne forskjellen er viktig. Psykologisering av filosofiske begreper
er langt fra uproblematisk og kan lett fore til en sveert uklar begrepsdannelse. Eksempelet
med empati er et godt eksempel pa et begrep som egner seg mer i en filosofisk diskurs
om psykologi enn som et rent psykologisk malbart begrep. Samtidig er det viktig a erkjenne
at psykologi beveger seg fra et filosofisk plan til det empiriske og mélbare (Zalta 2004
og Reuven og Parker 2000).

En del psykologisk teori er av spekulativ eller hypotesedannende art og andre deler
er fundamentert pa omfattende etterprovbare undersekelser. Det er viktig & erkjenne
disse grensene og de uklare omradene mellom dem. Det er apenbart viktig bade 8 komme
med hypoteser og ny teoridannelse og a utvikle presise maleinstrumenter og forskning
pé vér evne til a forsta andres reaksjoner.

Evnen til 4 erfare det ssmme som en klient/pasient kan heller aldri bli noe annet enn et mal.
Vi kan ogsa stille sporsmél om det vil veere et mal og om mélet om det objektive kan vaere
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noe annet enn en drom. Dette er ogsa et mal for all annen menneskelig kommunikasjon
og vi kan kanskje si at det alltid vil veere en malsetting vi strever mot, men samtidig alltid
ma vere klar over at vi aldri kan na fullt ut. All menneskelig kommunikasjon har et element
av empati i den forstand at vi seker a forsta hverandre. Det ligger ogsa alltid begrensninger
i hvor mye vi kan forsta hverandre. Vaeroy og Vaerey (2004) understreker denne begrensnin-
gen i sin bok om nevropsykiatri og pdpeker at vi aldri helt kan forstd en annens smerteopple-
velse. Det samme gjelder naturligvis ogséa for andre opplevelser. Selv om vi bruker de samme
begreper vil det alltid veere nyanser i hva vi legger i dem (Wittgenstein 1980).

Pedersen (2001:78) understreker at det i mange empatibegrep er sa upresise og er umulig
a operasjonalisere. Jeg er enig med Pedersen i dette. Begrepet empati har kommet for & bli,
men vi ma vaere klare i vire definisjoner av det og i grensene for hva som er tilhorer filosofi-
en og hypotesene og hva som kan la seg operasjonalisere (Dilthey i Pedersen 2001, Dilthey
i Nerheim 1995 og Dilther i Palmer 1969)

Vi skal ogsa veere klar over at intensjonen om innlevelse eller vare forsok pa & vise
empati ikke nedvendigvis betyr at vi makter a kommunisere empati eller at vi klarer a sette
oss inn i den andres virkelighet og folelser (Kringlen 1990 og Truax og Carkoff 1967).
Evnen til & gjore dette vil antakelig bade ha noe med den konkrete situasjonen og rela-
sjonen og var aktive vilje og evne til & sette oss inn i den andres opplevelser. Det ligger
dpenbare problemer her, ikke minst sett pa bakgrunn av at mange helse- og sosialarbeidere
ofte vil synes de har et godt faglig fundament for a kunne overprove sine pasienter/klienters
forstaelse av situasjoner. For a si det veldig enkelt kan en lege godt forsta at pasienten
opplever at han ma ha hatt et hjerteinfarkt, men samtidig kan ha et faglig fundamentert
syn pd at dette md veere noe annet. Sosialarbeideren kan godt tro mor pé at hun opplever
at det beste for barnet at det far vaere hos henne, men allikevel konkludere med at mor ikke
har tilstrekkelig omsorgsevne (Faureholm og Pedersen 2002). Sykepleieren kan ha et annet
syn pa hva som er god hygiene enn pasienten, og et annet syn pa hva som er god omsorg
i en pleiesituasjon enn den som trenger pleien. Det siste kan naturligvis ha med tids-
perspektiv, men ogsa med ting som ufordringer i forhold til liggesar. Den faglige kompe-
tansen meter en rekke utfordringer i meote med den lidendes egen opplevelse. Noen ganger
gar dette a forklare og & kommunisere om, andre ganger ma man leve med meningsfor-
skjeller og kommunikasjonsmessige sperrer.

I alle situasjonene over er det lett & overkjore den andre, men det ligger ogsé utfor-
dringer pé a forstd og a lytte til den andres opplevelser og vise respekt for opplevelsen
selv.om man handler pa en mate som pasient/klient opplever er pa tvers av opplevelsen.
Faren for infantilisering og umyndiggjering av pasienten/klienten er noe behandlere alltid
ma vaere oppmerksomme pa (Cullberg 1995). Som Heilund (2005) understreker er sosialt
arbeid et spersmal om anerkjennelse og god demmekraft. Leenderts ( 1995) understreker
de samme kompenentene. Helse- og sosialarbeider ma bade ha evnen til 4 se den andre,
sta for noe og ha den nedvendige faglige kunnskap for handling.

Jensen og Fossestol (2005) papeker viktigheten av a ha sprik for gode gjerninger.
Det er apenbart at vi trenger et slikt sprak. Nettopp derfor er det ogsa viktig at vi arbeider
med begreper og lager dem sd presise som mulig. Overordnede begreper som empati
kan lett bli innholdslese dersom vi ikke definerer hva vi legger i dem. Det betyr at de ogsa
lett kan bli misbrukt. Dermed kan de kamuflere handlinger som representerer omfattende
bruk av makt, manipulering og tvang. Denne faren er spesielt stor for systemer som i kraft
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av sine gode intensjoner narmest blir umulig & kritisere. Vi kan nok sette sporsmal
ved enkelte handlinger, men de mer grunnleggende spersmélene om motiver og sam-
funnsmessig funksjoner stiller vi sjelden spersmal ved.

Avsluttende betraktninger

I boken "Eichmann i Jerusalem” beskriver Hannah Arendt (1999 og 2000) om rettsaken
mot den nazistiske byrdkraten Adolf Eichmann i Jerusalem. Den endte med at han ble domt
til doden som ansvarlig for industrielt massedrap i konsentrasjonsleirene. Arendt sa ikke
pa Eichmann som spesielt ond, men snarere ekstremt pliktoppfyllende og lovlydig i et ondt
maskinaktig system. P4 mange mater var Eichmann en hyggelig mann som sikkert viste
god omsorg for sine nermeste. Han var med andre ord en mann med evnen til & vise
det mange vil kalle for empati for dem han hadde rundt seg enten de var i familien eller
nere medarbeidere.

En annen empatisk mann som Eichmann samarbeidet med het Adolf Hitler (Keershaw
2000). Han var glad i barn, hunder og sjarmerte mange av dem som var rundt seg. Fa poli-
tikere har hatt tilsvarende evne som Hitler til & trollbinde og oppildne store folkemengder.
Hitler innlevelsesevne, folsomhet, retorikk, demagogi, eller empati, hvor han evnet
a se og here folkemeningen og speile den tilbake i uttalte behov og krav var en avgjeren-
de egenskap for at han tilegnet seg maktposisjoner og fikk overbeviste mennesker. Hitler
var ingen byrakrat, men en leder av den nazistiske politikken. Han viste pa samme mate
god empati for sine naermeste og ogsa det som kan defineres som empatisk harme (Mill
1908, 1979 og West 2004). Likevel var han villig til & ga til de mest ekstreme ytterligheter
og myrderier mot dem som han ansa som uensket og en trussel.

OK, We'll go, kom beskjeden fra Dwight Eisenhover, amerikansk general, og militert
ansvarlig for invasjonen i Normandi et degn etter planen. Pga darlig veer var landsettin-
gen av de allierte styrkene blitt utsatt. Militeeraksjonen var neye planlagt. Hundretusener
allierte soldater skulle fraktes over den engelske kanal, og landsettes pa franske strender.
Det var kalkulert med tap. 135 000 amerikanske, 65 000 britiske, 18 000 canadiske soldater
dode under denne aksjonen forsommeren 1944. Kynisk og uempatisk, a bruke unge gutter
som kanonfede har mange hevdet, mens andre har fremhevet Eisenhover som en frem-
ragende strategisk leder med omsorgsevne og -vilje overfor sine nermeste medarbeidere.
Det var ogsa helt klart at man sto overfor en intelligent fiende med stor evne til & sette
seg inn i reaksjonene pa den andre siden (Ambrose 1994, Tammerlander og Zetterling
2007).

Dodsleirene under krigen innholdt mange sadister uten evne til & vise noe serlig
annet enn brutalitet i sin omgang med dem som skulle destrueres. Vi skal veere klar over
at mange av dem ogsa hadde en annen side som de viste for dem de hadde et sosialt privat
forhold til. Dessuten skal vi vite at mange av dem som jobbet der hadde god evne til 4 sette
seg inn i sine offers reaksjoner. De brukte denne innlevelsen til & skape en folelse av med-
menneskelighet og humanitet for & gjore at slaktet lettere kunne fores til slakteriet (Rees
2006). Vi kan faktisk si at de viste innlevelse for a fd gjennomfort destruksjonen av de andre.
Det er provoserende a bruke ordet empati om dette, men det er dpenbart at gjennomferin-
gen av umenneskligheten krevde psykologisk innsikt av andres reaksjoner.

Selektivempatikaller Peschel og Peschel (Spiro 1993) fenomenet at et menneske kan vise
positiv empati mot noen og demonstrere de stikk motsatte mot en andre. Det er en ganske
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allmenn menneskelig erfaring at man kan fa sympati for noen mennesker og antipati
mot andre. Det er imidlertid en misforstaelse a tro at man ikke forstar dem man misliker.
Noen ganger forstar man dem bare alt for godt og noen ganger misliker man dem. Eksempler
pé menneskers evne til & veksle mellom omsorg og positive handlinger til beste for andre
og destruktive handlinger rettet mot andre kan vi finne mange av. Ikke minst kan vi se slike
eksempler i krigssituasjoner. Den amerikanske historikeren Stephen E. Ambrose (1936 —
2002) tar opp denneisin beromte bok om invasjonen i Normandie under andre verdenskrig;
”Menn som gjor sitt beste for d drepe andre kan i lopet av brokdeler av et sekund forvandles
til menn som forsoker d redde liv. Soldater som moter en sdret, som ofte vil veere fra fienden,
blir plutselig omsorgsfulle reddende engler. Trangen til 4 drepe og trangen til d redde eksisterer
samtidig” (Ambrose1994: 393).

Harald Oftstad (1991) skriver i boken ”Var forakt for svakhet” om holdninger
som fa av oss vil veere ved at vi star for. Like fullt er det ganske klart at i var dyrking av eliten
og den sterke indirekte signaliserer at vi ikke aksepterer den svake eller svakhet (Hultberg
1967. Magnus og Higgins 1996). For helse- og sosialarbeidere ligger det en vedvarende
kamp i det a synliggjore slike holdninger og forholde seg til dem. Til dels vil dette veere
en individuell prosess for hver enkelt. Samtidig bor det ogsa veere en prosess som fellesska-
pet av helse- og sosialarbeider forholder seg til.

Psykologen Jean Piaget er antakelig for de fleste mest kjent for sine utviklingspsykologiske
teorier (Piaget 2001 og 2002). Han var imidlertid ogsa en aktiv forsker innen sosiologi og un-
derstreker sterkt i sin forskning hvordan menneskene preges av sosiale mekanismer (Piaget
1995). Han ser pa menneskets evne til & se den andre som en avgjorende faktor for & bevare
en humanitet innen situasjoner som ellers lett vil bli preget av sosiale krefter som motvirker
denne humaniteten. Piaget er ikke minst viktig fordi han sa sterkt vektlegger bade de personlig
psykologiske og de samfunnsmessige/sosiologiske mekanismer som mennesket pavirkes av.

Samtidig er det ikke lett nar man blir fanget inn i et nett av forventninger og sam-
funnsstrukturer som alle peker i en retning der grupper av mennesker fratas sin mennes-
kelighet. Det er skrevet mye om hvem som klarte a bevare sin humanitet og & handle
uavhengig av det nazistiske styret. Et interessant bidrag til denne forskningen er studier
av den tyske admiralen og spionsjefen Wilhelm Canaris (1887 - 1945). Til tross for klare
foringer fra det nazistiske regimet er det i dag anerkjent at han klarte & fore en uavhengig
politikk pa tvers av de foringer det nazistiske regimet pala ham a folge. Canaris fremhevet
sterkt viktigheten av & ha yrkesetikk i sitt arbeid (Basset 2005).

Det kan synes ganske sokt a bruke et slikt eksempel. Canaris var militeer og han arbeidet
med virkemidler som forutsatte manipulering og bruk av vapen makt. Nar jeg velger a bruke
dette eksempelet er det fordi det viser bade hvor lett vanlige mennesker kan bli fanget
inniet nett av forventninger og samfunnsmessige strukturer som gjor at de blir en del av be-
stialiteten (Haffner 2006). Samtidig viser det ogsa at det midt inne i dette er mulig a handle
pa tvers og bevare en slags personlig integritet.

Meningen med & bruke eksempelet fra krigen er a tydeliggjore mekanismer som vi ogsa
er underlagt. Problemet ligger i at menneskene som er en del av en struktur svert ofte
mister evnen til & sette sporsmalstegn ved det de er en del av og ogsa lett identifiserer
seg med systemet eller strukturen de er en del av.

Slik John Stuart Mill omtaler empati vil all harme eller sinne folt pa vegne av andre
eller overordnede verdier kunne ligge til grunn for var rettferdighetsfolelse og engasjement.

176



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p4 Romani kulturen

Brukt pa denne mate kan man si at bade ideologier og religiost engasjement kan ha sin basis
i empatisk harme.

Nar Nilsen (2005) beskriver Baumans sosiologi under tittelen ” Moralsosiologi” understre-
ker han det viktige i at sosiologien og egentlig all samfunnsvitenskap tar standpunkt og ut-
gangspunkt i verdier. En ren beskrivende samfunnsvitenskap blir kun et analytisk verktoy
som kan brukes av alle politiske krefter uansett hvilke verdier de tar utgangspunkt i. En slik
sosiologi kan bli et redskap i destruktive makthaveres maktapparat. Den er for a si det billedlig
like farlig eller ufarlig som et ladd vapen.

Ikke alle vil veere enige i et slikt bilde. Sosiologen Arvid Brodersen (1994) understreker
sosiologien som analytisk vitenskap som analyserer samfunnsmessige mekanismer og sam-
menhenger. Han kobler ikke dette til noe verdifundament, men det forhindrer naturligvis
ikke at resultatene kan kobles til poliske standpunkt. Det var ogsa Brodersen et eksempel
pa i sin motstand mot nazisme.

Vetlesen (1994 og 2007) og Nortvedt og Vetlesen (1994) hevder at et nodvendig forutset-
ning for moralsk opptreden er moralsk persepsjon. De fleste vil vaere enige i et slikt standpunkt.
Vi ma kunne se handlinger som moralske for & kunne forholde oss til dem som moralske
sporsmal. Empati blir dermed en forutsetning for 4 kunne handle moralsk. Vi bdde kunne
std i dialog og ville det beste for den andre.

Ofte vil ikke den direkte dialogen med andre veere mulig. Et menneske som har mistet
sin tilregnelighet eller som vi ikke har noe sprak til felles med ma forstds pa det vi antar er deres
premisser. Vi ma ville deres beste ut fra en fortolkning av hva det er. Noen ganger er vi i sam-
menhenger der det ikke er mulig med den utilslorte, usensurerte sannhet, men heller med et for-
tolkende og metaforisk sprak. Den italienske komponisten Gisupeppe Verdi (1813 - 1901)
har med en slik scene i operaen La Traviata fra 1853. Der portretterer han med stor psyko-
logisk innsikt legen Dr. Grenvil som sitter ved sykeleiet til den deende Violetta. Hun holder
pa a do av tuberkulose, pulsen er svak og uregelmessig. Legen kan ikke helbrede henne. Legen
gir henne hap og foler med henne. Samtidig kan man si at han lyver bevisst til den deende;

Legen

Coraggio adunque...

La convalecenza

non é lontana...

Veer ikke redd, nd....)
bedringen er ikke
langt borte...

Violetta
Oh! la bugia pietosa ai
medici é concessa !...

Ah, leger kan fortelle
medfolende logner

Legen (samtidig som han holder henne i handen)
Addio... a piu tardi!

Adjo.....til senere....
(Verdi 1962:325-326)

177



11. Sosialt arbeid - etikk og verdivalg.
Minoriteter og utfordringer — med vekt p& Romani kulturen

I et perspektiv lyver legen. I et katolsk perspektiv kan vi si at han sier sannheten.
Den deende skal igjennom deden og overlates til Gud og det evige liv som bare skaperen
kan gi. Bdde pasienten, legen og alle andre mennesker deler denne skjebnen. Alle
mennesker skal mote sin skaper. Violetta setter ord pa at hun fir en medfelende logn
av av en som holder henne i handen i den stunden hun skal de.

Under tittelen "Ndr psykiatri blir en byrde” skriver en parerende i juni 2007 en kronikk
i avisen Aftenposten om sine opplevelser med psykiatrien etter selvmord i egen familie.
Det behandlingsapparatet han blir henvist til for & fa hjelp foretar det han opplever
som “regelrett terapeutisk overgrep” (Plyhn 2007). Den pargrende anklager hjelpeapparatet
for at de med sin definisjonsmakt grovt har sykeliggjort ham. Jeg tar med dette sitatet fordi
det setter sokelys pa viktige sider ved hjelparbeidet og opplevelsen til den som er utsatt
for det. Jeg skriver "utsatt” fordi den det handler om neppe har andre muligheter enn a bruke
dette hjelpeapparatet og fa hjelp pa dets premisser. Uten a gd inn pa den konkrete saken
er det uten tvil slik at diagnoser, holdninger og vaeremate hos behandlere sterkt kan virke
inn pa sykeligheten hos mennesker som er rammet av store psykiske og praktiske belast-
ninger.

Det ligger i rollen med & veere "behandler” og a tilhere “hjelpeapparatet’, eller "behand-
lingsapparatet” at man tilherer systemer som har gode intensjoner. Dette beskytter til stor
grad mot kritikk nettopp fordi meningen med det hele er god og under paskudd av at
det som gjores utferes i den andres interesse. Pa denne bakgrunn er det ogsa lett a avvise
kritikk og & stemple eventuell kritikk som misforstétt, kanskje som en del av den andres
sykdomsbilde og ogséd noen ganger a nekte innsikt i egen sak fordi det vil kunne vere
skadelig og forverre et sykdomsbilde. Den pérgrende som skriver innlegget anklager ogsa
hjelpapparatet for dette og sammenligner sin opplevelse med den som hovedpersonen
har i Kafkas roman ”Prosessen”.

Eksempelet har mange dimensjoner bade av etisk, juridisk og behandlingsmessig art.
Pa den juridiske siden reises det sporsmal om retten til innsikt, retten til svar innen bestemte
frister og retten til innflytelse over eget behandlingsopplegg. Pa den etiske siden ligger
det problemstillinger i forhold til hvilke verdier som skal ligge til grunn for behandlingen
og pa det personlige planet hvordan man skal mete en person pa en respektfull og me-
ningsfull mate og samtidig sikkert ogsa & foreta de prioriteringer som alltid ma foretas.
Pa den behandlingsmessige i hvordan man skal kunne hjelpe en person som er rammet
av dramatiske personlige tap, komplisert sorg, skyld, skam og hépleshet.

Jeg har koblet det sammen med sitatet fra Verdi fordi intensjonen der sa apenbart
er opplevd som god og den dgende finner at hun far hjelp. Det er det motsatte som er tilfelle
i det siste eksempelet og den parerende opplever seg som offer i en Kafka lignende
prosess der hin og krenkelser oversettes til et uangripelig fagsprak. En prosess som drives
av en kvern av et system som har god profesjonalitet pa a beskytte seg mot kritikk og innsikt
- og enda verre der det som oppfattes som boller i skolegarden fortsetter sin virksomhet
med uangripelig fagsprak.

Hjelpeapparatet ogde som arbeider der har et dpenbart ansvar for a oppfere seg anstendig
for dem som trenger hjelp eller som i perioder opplever at de er utlevert til dets behandling.
Jeg skriver det slik fordi det ikke er alle som far behandling som opplever seg som i behov
av den og enda flere som opplever at de far en annen behandling enn den de far. Samtidig
har helse- og sosialarbeidere en faglighet og kunnskap som de mange ganger forer
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til at det er de som legger premissene for bade type behandling og om det skal gis be-
handling. Faglig innsikt er viktig og det er fa steder den star mer under kritikk enn innen
psykiatrien, behandling av mentale lidelser, sorg og krisereaksjoner. Den spenningen
md man sta i dersom man skal arbeide med slike problemer.

En utfordring i behandlingsarbeid er a se begrensningen i egen kompetanse og a vere
kritisk bade til egen oppfattelse og resultater av behandling. Gode intensjoner gir ingen
garanti for gode resultater. Eller som den katolske munken og grunnleggeren av Cisteri-
anerordnen Bernhard av Clairvaux (1090-1153) uttrykte det «veien til helvete er brolagt
med gode hensikter» (Jor, 1953). Gode rutiner for kritisk granskning av eget arbeid
og for a lytte pa kritikk er viktig. Fattigdom og sosial eksklusjon er pa et plan individuelle
problemer, men de er ogsa samfunnsmessige utfordringer som malgses politisk. Det samme
er det som kan fortone seg som rene individuelle problemer som psykiske vansker og av-
hengighetsproblematikk. Sosialarbeidere har et ansvar for & formidle problemer og noen
ganger konfrontere samfunnet med mangelfulle ressurser og manglende vilje til handling.

Vi blir oppfattet i kraft av véire tradisjoner. Noen av disse tradisjonene er av en slik
art at vi har vansker for & vedkjenne oss dem. Darwins beskrivelse av empati som forferelse
og andre som engasjement, sinne og lojalitet viser hvor mangetydig begrepet empati er.
Evnen til & sette seg inn i den andres sted kan oppleves som forferende og manipuleren-
de. Det vi kaller terapi og motivering vil noen ganger oppleves som manipulative herske
teknikker.

De mest grunnleggende forstaelser skriver seg fra erfaringer fra det vanlige livet.
Vi leerer kommunikasjon pé det mest grunnleggende i dagligdagse situasjoner. Vi ber ikke
omskrive slike grunnleggende ferdigheter og veeremater til termer som gjor at de reserve-
res eller forstas som kun profesjonelle redskaper. Det er viktig at vi erkjenner at ogsa pro-
fesjonelle mest av alt baserer seg pd kommunikasjonsmessige ferdigheter vi alle har, uten
at det betyr at vi underkjenner faglig kompetanse og ferdigheter.

Sporsmal og oppgaver:

1. Sosialt arbeid inkluderte tidligere metoder og praksis som vi i var tid tar avstand
fra. Droft betydningen av den historiske arven for sosialarbeideres forhold til mi-
noriteter.

2. God innlevelse for andre og utviklingen av god innsiktsfull kontakt med klienter/
pasienter sees som grunnleggende i sosialt arbeid. Droft hvilke negative ut-
fordringer utviklingen av et nert innsiktsfullt forhold til klienten/pasienten
kan ha og hva som mer fordelen med en mer distansert eller neytral kontakt
(klinisk distanse)

3. Vikan forklare fattigdom pa flere mater. Hvordan vil du forklare fattigdom?

Flere politiske idelogier har brukt sosialt arbeid som en del av utevelsen av makt.
Diskuter dagens politiske bruk av sosialt arbeid.

5. Beskriv sentrale utfordringer i motet mellom Roma kultur og majoritetskultur
og diskuter hvordan sosialarbeidere skal prioritere arbeidet med disse utfordringe-
ne.
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(Social work in the prevention of drug addiction)

Begrepet prevensjon (fra lat. ,praeventus®) betyr forebygging, vern mot fare. Som hove-
dregel forstar Ondrejkovic (2009) forebygging som et sett aktiviteter som har som méala unnga
problemer av forskjellig art eller minimalisere dem. Forebygging har et veldig bredt
omfang og den er blitt en integrert del av sosialarbeid innen rusmiddelavhengighet. Selv
om EMCDDA!""sitt syn er innen klassifikasjon av forebygging rettet forst og fremst mot ak-
tiviteter som har som mal & bremse ned eller utsette rusmidlermisbruk i en bestemt tids-
periode, er mélet med forebygging av rusmiddelavhengighet i sammenheng med sosialt
arbeid & gjennomfore slike tiltak, som ikke bare rettes mot forebygging av rusmiddelav-
hengighet, men ogsa mot minimalisering av problemene knyttet til rusmidlermisbruk,
mot hindring av en slik problemekning og mot en vellykket reintegrering i samfunnet
hos den avhengige.

Innen forebygging av rusmiddelavhengighet skiller vi mellom tre grunnleggende
nivder:

Primer forebygging av rusmiddelavhengighet gir rom for a skape og forme optimale
forhold for utvikling av den enkelte som et bio-psyko-sosio-andelig vesen. Den fokuserer
pa stotte og vedlikehold av hele befolkning, men ogsa dens spesifikke grupper. Faglitteratur
deler den primaere forebyggingen inn i spesifikk og uspesifikk forebygging. Den uspesi-
fikke primeere forebyggingen dreier seg ikke direkte om rusmidler, men aktiviteter rettet
mot tiltak som fremmer en sunn livsstil og en fullverdig personlig utvikling som oker
éns motstandsdyktighet mot eksperimentering med rusmidler. Den spesifikke primeere
forebyggingen fokuserer pa en bestemt form for ugnsket atferd som den prover a hindre
eller eliminere dens gkning. Ifelge Kalina (2015) er objektet til den spesifikke primaere
forebyggingen en klart definert mélgruppe, som under utviklingen kan utvikle risikoatferd.
Det spesifikke ved disse programmene er gitt i at man ma fokusere pa kun visse mélgrup-
per som viser seg a vaere mer sarbare eller utsatt for risiko enn andre grupper (i forhold
til alder eller andre kriterier som er relevante for forekomst av avhengighet).!'®!

Sekundzr forebygging av rusmiddelavhengighet gir rom for malrettede aktivi-
teter av fagpersoner fra ulike fagomrader - terapeuter, sosialarbeidere, sosialpedagoger,
spesialpedagoger o.l. Sekunder forebygging er rettet direkte mot utsatte enkeltperso-
ner eller grupper. Dens viktigste oppgave er screening, tidlig intervensjon og problem-
gjenkjennelse hos enkeltpersoner eller en gruppe. Det viktigste er & fange opp oppstatte
problemer og eliminere dem pa et tidlig stadium for a forhindre ytterligere problemekning
og spredning.

Tertier forebygging av rusmiddelavhengighet er hovedsakelig knyttet til reinte-
grering av den avhengige i det vanlige liv. Dens oppgave er & unngi tilstandsforverring
ved oppstatte problemer og hindre tilbakefall. Det gjennomfores i naert samarbeid med te-
rapeutisk aktivitet eller pedagogisk og terapeutisk virkning. Tertieer forebygging overtar
hvis den primaere og sekundzere prevensjonen har sviktet. Malgruppen for tertieer forebyg-
ging er mennesker med navngitte og eksisterende problemer, som ikke bare utgjor en fare
for seg selv, men ogsa for sine nare og for sine omgivelser. Den omfatter resosialisering

17 EMCDDA - Europeisk overvakingssenter for narkotika og narkotikamisbruk zavislost

18 Innenfor forskning utfert pd et utvalg av 726 respondenter, VGS-studenter, ble som slike grupper identifisert unge men-
nesker som tilbringer sin fritid pa en passiv mate. Forskningen viste ogsa beskyttende faktorer for risikoatferd mot misbruk
av psykoaktive stoffer (Almasiovd, Kohutova, 2015).<
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og rehabilitering hvor det hovedsakelig gis rom for sosialarbeidere.!"”!

Kapittelet er delt i fire delkapitler hvor i tillegg til de sentrale fagomradene
til Den nasjonale strategien for narkotikabekjempelse i perioden 2013 - 2020 i sammen-
heng med den slovakiske narkotikapolitikken dreftes aktuelle problemstillinger om sosial-
arbeidernes praksis i utvalgte sektorer innen alle faser av rusmidlerforebygging .

Narkotikapolitikk i Slovakia

Den slovakiske regjeringen bekjenner seg med sin narkotikapolitikk til internasjonale
FN-avtaler om rusmidler, til Erkleeringen om retningsgivende prinsipper for reduksjon
av ettersporselen etter narkotika, til Politisk erkleeringen og Handlingsplan for internasjo-
nalt samarbeid om en integrert og balansert strategi for & bekjempe verdens narkotikapro-
blem, (FNs narkotikakommisjon, mars 2009), til konklusjonene fra konferansen i Dublin
om EUs strategi mot narkotika og til Verdens helseorganisasjons program Helse for alle
idet 21. arhundre.

I 1995 vedtok regjeringen i Slovakia® opprettelsen av Ministerutvalget for narkoti-
kamisbruk og narkotikakontroll (VM DZKD) som et rddgivende, koordinerende, initia-
tivtagende og kontrollerende organ for den slovakiske regjeringen innen narkotikapolitik-
ken. Samtidig vedtok regjeringen det grunnleggende programdokumentet innen kampen
mot narkotika - Nasjonalt program for kampen mot narkotika (NPDB). Det utevende
organ for VM DZKD var VM DZKDs Generalsekretariat. Viktige verktoy ved evaluering
og utarbeidelse av den nasjonale strategien mot narkotika er blitt Den nasjonale handlings-
plan for alkoholproblemer (NAPPA) for drene 2006-2010 og Den nasjonale handlingsplanen
for tobakkskontroll for drene 2009 - 2010.

12001 vedtok regjeringen opprettelsen®"! av det sakalt "Sentrale knutepunktet for nar-
kotika-informasjonssystem”, som dannet grunnlaget for opprettelsen av Det nasjonale
overvakingssenteret for narkotika (NMCD) i 2002 som en del av Slovakias forbe-
redelse for inntreden i EU (www.infodrogy.sk). I 2013 vedtok regjeringen vedtekt
av det nye radgivende regjeringsorganet - Regjeringsrad for narkotikapolitikken. NMCD
fungerer som regjeringsradets sekretariat som for tiden opererer under navnet Avdeling
for samordning av narkotikapolitikken og narkotikaoverviking (OKPSaMD). Opprin-
nelig er OKPSaMD etter overdragelse fra Regjeringskontoret i 2013 blitt en del av Helsesek-
sjonen ved Det slovakiske helseministeriet. Siden 2015 er OKPSaMD inkludert i avsnittet
til Helseministeriets statssekreteer og den er delt inn i to enheter

o koordineringsenhet for narkotikastrategi, sikrer tverretatlig koordinering og opp-
folging av oppgaver knyttet til gjennomferingen av handlingsplaner, strategier,
agenda for internasjonalt samarbeid og agenda for prosjekttilskudd,

o narkotika overvikingsenhet (Nasjonalt overvikingssenter for narkotika), medlem

av REITOX"*, ansvarlig for overvaking av landets narkotikasituasjonen.
Det grunnleggende dokumentet i Slovakia innen narkotikapolitikk, det femte i rekken,
basert pa EUs strategi for narkotikabekjempelse i perioden 2013-2020 er Den nasjonale
strategien for narkotikabekjempelse i perioden 2013 - 2020. Den nasjonale strategi-

19 Se naermere i delkapittel Forebygging av avhengighet i tredje sektor.
20 Regjeringsbeslutning SR nr. 583/1995

21 Regjeringsbeslutning SR nr. 622/2001

22 Europeisk informasjonsnettverk for narkotika og narkotikamisbruk
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en mot narkotika (NPDS) er strukturert inn i to hovedomréader av narkotikapolitikken
og tre tverrgadende emner:

« innen reduksjon av ettersporselen etter narkotika konsentrerer hovedmalene
og enkelte tiltak seg om & hindre skadelig misbruk av narkotika og avhengighet;
om a redusere ulovlig narkotikabruk; om & hindre helserisiko og sosial risiko
og skader i forbindelse med narkotikabruk og om a sette fokus pa den mest utsatte
utviklingsperioden nar man begynner med bruk av psykoaktive stoffer,

 innen narkotika tilbudsreduksjon fokuserer NPDS mest pa forebygging og bekjem-
pelse av narkotikakriminalitet, seerlig innen organisert kriminalitet (samarbeid
innen rettshandhevelse, avdekking av ulovlig narkotikaproduksjon og distribu-
sjon, inndragelse av inntekter som stammer fra narkotikarelatert kriminalitet 0.1.),

» formalet med koordinasjon som et tverrgdende emne er & sikre synergi, sammen-
heng og effektive arbeidsrutiner mellom enkelte institusjoner og organer i Slovakia
og samtidig a fremme en aktiv politisk debatt om narkotikamisbruk og involvering
av frivillige organisasjoner, ungdom, rusmiddelmisbrukere og tjenestemottakere
i utformingen og gjennomferingen av narkotikapolitikken pé nasjonalt, europeisk
og internasjonalt niva,

» hovedprioritet innen internasjonalt samarbeid er a fortsette med 4 styrke intensivt
samarbeid og samordning av aktiviteter med EUs medlemsstater og relevante in-
ternasjonale organisasjoner innen narkotikapolitikken,

o forskning, informasjon, overviking og evaluering skal bidra til bedre spredning
av overvakingsresultater, forskning og evaluering og til en bedre forstaelse av alle
aspekter av de enkelte narkotikapolitiske tiltak (NPDS, 2013).

Dermed kan vi konkludere med at selv om narkotikaproblemet ikke nevnes ekspli-
sitt blant prioriteringene i regjeringens program for 2012 - 2016, er narkotikapolitikken
i Slovakia i dag hovedsakelig fokusert pa a oppna mélbar reduksjon av narkotikaetterspor-
sel, narkotikaavhengighet og alle andre konsekvenser knyttet til narkotikamisbruk. Innen
samarbeidet stotter den en flerniva-koordinering gjennom en aktiv diskusjon og utviklings-
og utfordringsanalyse innen narkotikamisbruk og gjennom informasjonsutveksling, da-
tainnsamling og dataovervaking, forskning, og vurdering av narkotikasituasjonen bidrar
til en bedre spredning av alle relevante aspekter ved narkotikaproblemet.

Forebygging av avhengighet i Sosial- og familieetatens sektor

Hovedorgan som er knyttet til forebygging av avhengighet innen dette feltet
er organ for sosio-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg ifelge loven nr. 305/2005 Z.
z om sosio-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg og om forandringer og komplet-
tering av noen regler med endringer. Ifolge Hupkova og Liber¢anova (2012) er for denne
sektoren spesifikt & godkjenne tjenester og tildele sertifikater til hovedsakelig frivilli-
ge organisasjoner som yter preventiv hjelp ifelge loven 448/2008 Z. z om sosialtjenester
og om forandringer og komplettering av loven 455/1991 Zb. om enkeltpersonforetak (en-
keltpersonforetaksloven) med endringer.

Organ for sosio-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg (SPOD a SK) ifelge gyldig
lovverket motiverer barn med symptomer pa vanedannende oppfersel til behandling
for narkotika- og annen avhengighet, er i kontakt med dem under behandlingen og reso-
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sialisering, og hjelper barnet etter tilbakekomst fra spesialisert institusjon for behandling
for avhengighet eller resosialiseringssenter. Grunnleggende middel til prevensjon av organ
SPOD a SK er i tilfelle av behov oppdragelsestiltak som er nermere justert av § 12 loven
nr. 305/2005 Z. z Loven om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg.

I tillfelle av narkotikamisbruk eller narkotikaavhengighet etter lgslating fra spesiali-
sert institusjon for behandling for avhengighet eller resosialiseringssenter sikrer organ
SRBB og SO sosial omsorg ogsa for myndig fysisk person. Under gjennomfering av tiltak
av sosial omsorg for myndige fysiske personer motiverer organ SPOD a SK (avhengig
av problemets karakter og alvorlighet av situasjonen) myndig fysisk person til behandling
for narkotika- og annen avhengighet, er i kontakt med den under behandlingen og resosia-
lisering, og hjelper den etter tilbakekomst fra spesialisert institusjon for behandling for av-
hengighet eller resosialiseringssenter, spesielt med tilbakekomst til familien, med lesning
av personlige og forholsmessige problemer, sysselsettingsmuligheter og boligseking.

En annen viktig organ innen forebygging av rusmiddelavhengighet er avdeling
for radgivende-psykologiske tjenester. Med sikt pa familie som system og dens stilling
i kompleks prosess av utvikling, beholdning, behandling og etterbehandling av narkotika-
og annen avhengigheten til en familiemedlem oppfyller avdelinger for radgivende-psy-
kologiske tjenester en viktig funksjon akkurat innen dette feltet. I fortid overvaket arbeid
med familien hovedsakelig pedagogisk-psykologiske radgivingskontor og sentre for rad-
givende-psykologiske tjenester (SRPT). Siden loven nr. 305/2005 Z. z om sosial-rettslig
beskyttelse av barn og sosial omsorg tradte i kraft 1. september 2005, har alle rett og plikt
fra arbeids-rettslige relasjonene til ansatte i CPPS kommet til Arbeids-, sosial- og fami-
liesentralen. En av viktige forandringer har veert at CPPS-ledelse har blitt samlet inn i or-
ganisasjonsstruktur av Arbeids-, sosial- og familiesentralen og at den har transformert
til avdeling for radgivende-psykologiske tjenester. Enkelte lokale arbeidsplass CPPS
har blitt samlet inn i organisasjonsstruktur av Arbeids-, sosial- og familiekontor som av-
delinger for radgivende-psykologiske tjenester pa avdelinger for sosio-rettslig beskyttel-
se av barn og sosial omsorg pé sosial- og familiekontor pa arbeids-, sosial- og familie-
kontor (Schavel, Olah 2010). I 2008 begynte avdelingene sin virksomhet ogsa innen feltet
av narkotika- og annen avhengighet forebygging ifelge Konsepsjon av utvikling spesialiserte
radgiving-psykologiske tjenester til klienter med narkotika- og annen avhengighet og klienter
som er utsatt for narkotika- og annen avhengighet i vilkdr av avdelinger for radgivende-psyko-
logiske tjenester pa arbeids-, sosial- og familiekontor. Virksomhet av spesialiserte radgivere
pa kontor for radgivende-psykologiske tjenester i feltet av narkotika- og annen avhen-
gighet forebygging har altsa veert knyttet ogsa til spesialisert radgivende hjelp til familie
med en avhengig medlem og med medlem i resosialisering. Siden psykologisk diagnostikk
ikke forestiller en nedvengig del av familieradgiving, kan ifelge portalen til Ekteskaps- og fa-
milieradgivereassosiasjon utgjore familieradgiving ikke bare psykologere, men ogsa sosi-
alarbeidere og andre hjelpende yrker. Den samme holdningen har Kalina (2013) som sier
at malet til radgivingen (i forskjell til familieterapi) ikke er forandring av klientens grunn-
leggende psykologiske egenskaper, og radgiversyrke behgver altsa ikke a veere nedvendig
betinget av psykoterapeutisk utdanning. Til tross for det ovenfor nevnte er det faktum
at erfarn sosialarbeider skulle i intervensjon med familien til den avhengige klienten veere
opplert i addiktologi®! og disponere med ferdigheter nodvendige for arbeidsdynamikk

23 Addiktologi er en selvstendig transdisiplinert fag rettet mot behandling, forebygging og underseking av misbruk
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i forhold til den avhengige klienten og dens familie (Truhlafova 2013; Savrnochova 2015).
Vi anser som viktig & nevne at ovenfor nevnte aktiviteter realiserer sosialarbeidere hove-
dsakelig pa planen av sekunder og tertizer forebygging av rusmiddelavhengighet.

Forebygging av avhengighet i helsesektoren

Hovedorganer som intervenerer i forebygging av avhengighet i helsesektoren
er regionale kontorer for offentlig helseomsorg med kontorer for stotte av helse med vekt
pa barn og ungdom, sykehus med barne- og ungdomslegekontorer, med psykiatriske av-
delinger, med "holderom" (aktuelt erstattet med avdelinger for intensiv medisin og Inten-
sivavdelinger pa interne avdelinger i generelle sykehus) og sentre for behandling for nar-
kotikaavhengighet. Innen primaer prevensjon spiller det viktig rolle preventive aktiviteter
(hovedsakelig preventive underspkelser hos barneleger og ungdomsleger, gitt av staten;
diskusjoner med spesialister siktet pa forebygging av konkret avhengighet og diskusjo-
ner pa grunnleggende skoler ledet av veilederen for forebygging av rusmiddelavhengig-
het i samarbeid med leger, abstinerende avhengige, eventuelt deres familiemedlemmer
(Hupkova, Liber¢anova 2012). Med sikte pé reelle muligheter av sosialarbeidere i praksis
skal vi i denne teksten ikke se neermere til ovenfor nevnte aktiviteter.

Den storste delen av forebygging av avhengighet sikrer helsesektoren pa planen
av sekundzr og tertizer prevensjon.

System for behandling av rusmiddelavhengighet er i Slovakia en del av helseomsorg,
ifelge loven nr. 576/2004 Z. z om helseomsorg, tjenester ssmmenhengende med utgjorel-
se av helseomsorg og om forandringer og komplettering av noen lover. Selve behandlingen
for narkotika- og annen avhengighet realiseres hos oss i formen av poliklinisk behandling,
som i praksis utgjeres hovedsakelig i spesialiserte institusjoner, sentre for behandling for nar-
kotikaavhengighet og i psykiatriske legenkontor i generelle sykehus. Denne typen behandlin-
gen passer mer til pasienter som er tilstrekkelig motivert og med dominerende lettere grad
av avhengighet. Hvis en avhengig person ikke klarer problemer og behandlingens prinsip-
per i den polikliniske formen (f.eks. ved problemer med & folge legens anvisninger eller gitt
farmakologisk behandling, er det behov for institusjonell form av behandling. Som praksis
viser, fortsettelse i behandlingen i den polikliniske formen far storre betydning i etterbehand-
lings prosess av den avhengige som har gétt gijennom flereménedlig institusjonell behandling
og hjelper pasienten & klare hovedsakelig de forste belastningsménedene av abstinens.

Pavelova med a. (2013) gjor i disse sammenhengene oppmerksom pa mangel pa daglige
omsorgssentre for avhengige (i sammenlikning med andre malgrupper av klientene).
De kan vere en passende alternativ for pasienter i poliklinisk behandling som vil delta
behandlingsrutiner uten at det er nedvendig & forbli i institusjoner med institusjonell be-
handling. Daglig omsorgssenter omtales i § 40 i loven 448/2008 Z. z om sosiale tjenester,
og det er akkurat dette feltet i sosialarbeideres praksis vi anser som ikke tilskrekkelig utnytt.

Institusjonell behandling for narkotika- og annen avhengighet foregar pa psykiatriske
avdelinger pé generelle og fakultative sykehus og pa spesialiserte avdelinger pa psykiatris-
ke klinikker for behandling for avhengighet. Med sikte pa faktum at det mest effektive
i behandling for avhengighet er institusjonell form av behandlingen (ogsa takket veere

av psykoaktive stoffer, men ogsé en annen form av potensiell avhengig atferd, dens konsekvenser til individ, samfunn
og samtidig sosia integrering av avhengige personer. Addiktologi har oppstétt som resultat av voksende faglige kunnskaper
om vilkar og utvikling av avhening atferd i fagene medisin, psykologi, sosiologi og sosialt arbeid (www.adiktologie.cz).
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til langvarig strukturert program under behandlingen som en viktig aspekt i prosessen
av endrig av livet til den avhengige), har den viktigste stillingen i forebygging av avhengig-
heter i helsesektoren de ovenfor nevnte sentre for behandling for narkotikaavhengighet
(CPLDZ). Det er spesialiserte institusjoner opprettet av det slovakiske helsedepartementet
som ved siden av behandlingsomsorg deltar ogsé utgjorelser av andre oppgaver knyttet
til ettersporselsnedsetting i forhold til rusmidler og alkohol, innen rammen av Nasjonalt
program for kampen mot narkotika og Den nasjonale handlingsplan for alkoholproblemer
Ved siden av poliklinisk behandling, institusjonell behandling og terapeutiske grupper
er en del av tjenester (i Bratislava og Banska Bystrica) ogsa program for ytelse av sterile
naler og sproyter og metadonbehandling.* Na for tida er i Slovakia 6 sentre - i Bratisla-
va, Banska Bystrica, Zilina, Kosice, Stitovo (CPLDZ Rieka s.r.0.) og Faglig psykiatrisk be-
gandlingssenter CPLDZ pa Predna Hora. I organisasjonsstruktur av enkelte institusjoner
er sosialt arbeid erstattet av funksjon av administrativ arbeider for sosiale tjenester, og ogsa
i dette tillfellet tror vi at sin plass og faglig utnyttelse her skulle ogsé ha sosialt arbeids fag.

Etterbehandlingsprosess'>! folger opp etter avslutning av institusjonell behandling
for avhengighet. Hovedmilet er a beholde endringer som har inntrddt under behandlin-
gen. Fra var synsvinkel er det ikke mulig & oppna permanent abstinens uten forandringer
i personlighet, og det er ikke mulig @ oppnd uten forandringer i hvordan én ser pa seg selv.
Institusjonell behandling er en relativt kort tid for & konstatere at behandlingen har vert
vellykket og at den avhengige har blitt abstinent. Med sikte pa langvarig beholding av be-
handlingens resultater forestiller derfor psykoterapi og etterbehandlingsprosess de viktigste
komponentene av kompleks behandling for narkotika- og annen avhengighet (Sav-
rnochova 2015). I praksis er den vanligste og mest brukte intervensjonen i etterbehand-
ling av abstinerende avhengige klienter sosioterapi. Sosioterapiens formal er ifolge flere
spesialister (Lozsi 2013; Zakoufilova 2014) & oppna, direkte men ogsé indirekte, gnskede
forandringer i atferden til klienten og klientens omgivelser, & lgse situasjonen som utsetter
ham/henne umiddelbart for fare, og a forebygge risikoatferd. I visse tilfeller folger vi bare
med klienten (med sikte p& hans/hennes personlighet),i andre situasjoner veileder vi ham/
henne (med sikte pa hans/hennes situasjon), noen ganger til og med griper viinn (med sikte
pé hans/hennes fare). Det er nodvendig at sosioterapi svarer til aktuell behov for kompleks
og fagligintervensjon oginnbefatter bade naere og store sosiale omstendighetene til klienten.
Sosioterapi som en del av sosialt arbeid innbefatter sanne fremgangsmater, tiltak og stra-
tegier som hjelper til onskede forandringer i klientens kommunikajson og atferd, samt
med hans/hennes familie og store omgivelser. Blant hovedmal hvor sosioterapeutiske in-
tervensjoner er rettet mot, Kapustova (2008) nevner:

« utgjering og beholding av sosiale kontakter, forbredelse og kvalitetgjoring av sosial

nettverk,

« forbedring av sosiale kompetanser, sosiale ferdigheter of evner & utvikle forhold,

 sosial helbredelse, sosial rehabilitasjon,

« beholding og gjentatt utgjoring av rimelig sosial atferd,

« forsterkelse, fornyelse og beholding av individets interesse i virkelig liv og reelle

forhold i livet,

» okning av livskvalitet og individets reintegrering til samfunnet.

24 Senermere i delkapittel Forebygging av avhengighet i tredje sektor.
25 Vi bruker ogsa begrepene ettervern, etteromsorg eller i kontekst av u-alkoholiske rusmidler folgende omsorg,
fra engelsk aftercare, postcare (Kalina a kol. 2008).
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Vymeétal (2010) innbefatter til sosioterapeutisk hjelp milieuterapi (miljoterapi), tera-
peutisk felleskap (i vare omgivelser resosialiserende institusjoner), sosio-rehabiliserende
programmer, selvhjelpsgrupper, sosioterapeutiske klubber og sosioterapi i naturlige om-
givelser.

P4 planen av tertier forebygging av rusmiddelavhengighet brukes det i helsesekto-
ren hovedsakelig sosioterapeutiske klubber som en del av helseinstitusjoner (f.eks. Putnici
v CPLDZ Bratislava, A-sekcia i CPLDZ Banska Bystrica). Klubber har formal forst og fremt:

o 4 beholde abstinensen til klienten gjennom forsterkelse av eonskede menstre
av atferd og en ny verdiskalaen til den avhengige etter behandlingen,

» agirom til refleksjon av sine egne erfaringer (uten a vere redd for fordemmelser
eller latterliggjoring av sin person), til ytelse av rasjonelle opplysninger om avhen-
gighetens problematikk

« gjenvinne oversikt over sykdom,
» pavirke motiverende od bestemmelsesaktige prosesser,

« utarbeide egne adapatasjonsstrategier osv. (Dvorska, Savrnochova 2010; Zivny
2012).

Ifolge Pavelovej (2004, 7) har klubber ,,definitivt tjent plass i terapeutisk prosess og sosi-
oterapeutisk arbeid i klubben kommer nzer til model av kompleks helseomsorg under regi-
mebehandling® Ogsa dette feltet (med sikte pa sosialarbeidere) anser vi som i praksis ikke
tilstrekkelig utnyttet, og vi mener at sosialarbeider kan i intervensjon med abstinerende
avhengige i stor grad bidra til forsterkelse av gnskede menstre av atferd som er nedvendig
til at vi han konstatere at behandlingen har veert vellykket. Ved ovelse av losinger av belast-
ningslivssituasjoner (nektelse av rusmidler, gjenkjennelse og unngaing av risikosituasjoner,
oving av kommunikasjonsferdigheter osv.) anser vi som en av de mest effektive metoder
trening av sosiale ferdigheter. Trening gjor for klubmedlemmer mulig at de handler mest
mulig naturlig og samtidig kan granske egen atferd, holdinger og motivene til atferden.
Den kan altsd veere veldig behjelpelig til abstinerende avhengige med & konfrontere leerte
atferdsmonstre direkte i konkrete livssituasjoner. Ved siden av konsultering av problemer,
svekkelse av isolasjonsfelelser, og omvendt gking av selvrespekt- og kompetansefolelser
skulle klubbaktiviteter etter var mening ogsa ha edukativ karakter. Vi gar ut fra forutset-
ning at sosialarbeider som virker i fagfeltet av avhengigheter har ved siden av tilhegren-
de utdannelse og andre utdannelsesaktiviteter ogsa aktuelle erkjennelser fra addiktologi
(f.eks. aktuelle erkjennelser om tilstand av narkotikaproblematikk i Slovakia, narkotika-
lovverk, mekanismer som forer til begynnelsen av avhengighet, kunnskap av spesifikke
i generelle behov av den avhengige klienten, familiens posisjon i en kompleks behand-
lingsprosess for narkotikaavhengighet). Hans/hennes virksomhet i klubben kan derfor
ogsa ha didaktisk innretning. Til klubbmedlemmer legge han/hun fram addiktologiske
og andre erkjennelser som hjelper dem a arbeide med selvrefleksjon, selvgjenkjennelse
og selvregulasjon, eventuelt selvakseptasjon. Som eksempel nevner vi noen av temaene
som kan vere innbefattet i klubbmeter - avhengighetssyndrom (diagnostiske kriterier,
abstinenssyndrom, tap av kontroll, craving); abstinens - fordeler og ulemper (plan i be-
handlingsprosess, abstinensstadier); tilbakefalltema (forebygging, mater & klare situasjo-
nen, nedsplan); risiko- og belastningssituasjoner (negative emosjonelle tilstander, inter-
personelle konflikter, sosial press) osv. Med sikte pa vellykkelse av realiserte preventive
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aktiviteter som er en del av klubben (f.eks. terrengterapier, danseball av de abstineren-
de) er det nedvendig tema av mellomgenerasjonssamarbeid i familiemilje og langvarig
samarbeid med familien (Levicka, J., Levicka, K., Truhlafova 2015).

Forebygging av avhengighet i tredje sektor

Fageltet av primer prevensjon av rusmiddelavhengighet anser vi som rom hvor opp-
merksombhet av preventive tiltak skulle vere rettet ikke bare mot generell stotte og helse-
beskyttelse (bade fra fysisk og psykisk side), men ogsd mot felsom og adekvat informering
av ung generasjon om rusmidler og misbruk av rusmidler. I konteksten av anglo-ame-
rikansk prevensjonsspektrum'®! deles primer prevensjon inn i universell, selektiv
og indikert. Universjell prevensjon er beregnet pa hele populasjon, objekt for selektiv
prevensjon er barn og ungdom med okt risiko som ikke enna misbruker vanedannende
stoffer (f.eks. barn med konsentrasjons sykdommer eller adferdsforstyrrelser), og indikert
prevensjon er beregnet pa barn som ikke er mulig & diagnostikere med sakalt skadelig
bruk eller avhengighet, men som viser visse faresignaler av narkotikamisbruk (Hupkova,
Libercanova 2012).

I sammenheng med primaer prevensjon av avhengigheter har en viktig plass i hjelpe-
system lavterskel institusjoner for barn og ungdom.’?”! Lavterskel institusjoner forestiller
samling av tjenester ytet stasjoneert eller i terrenget. Tjenestene er for malgruppe lett til-
gjengelige og setter ikke hoye krav pa klienten (Bartoriova, Sandor 2005). Deres formal
er a fa kontakt med enkelte (men ogsa i grupper) som unngar standard institusjonell
hjelp, @ minimalisere risikoer som gar ut fra levematen til hovedsakelig barn og ungdom,
og a danne sanne omstendigheter at de kan lgse sin situasjon i tilfelle av behov og interesse.
Den slovakiske asosiasjonen av lavterskel programmer for barn og ungdom regner mellom
de grunnleggende prinsippene, som utgjor konsept av lavterskel programmer, folgende:
lavterskel stilling av arbeidere; fri adgang og opphold i institusjonen; sikkerhet; partisi-
pering av klienter (med formal & aktivisere dem til aktiv tilbringing av fritid); garantert
anonymitet; mulig pasivitet av klienten (klient er invitert og hvis han/hun av forskjellige
grunn ikke vil utnytte institusjonens tilbud, behover han/hun ikke delta eller bruke utstyr);
og 4 folge regler (www.nizkoprah.sk).

Innen forebygging av avhengigheter er en av de mest brukte typene av lavterskel program
sosialt arbeid med barn og ungdom i terreng. Det realiseres i lavterskel institusjoner for barn
og ungdom (f.eks. NZDM - Kaspian Bratislava, Cirkus OZ Storm Nitra) eller utenfor in-
stitusjonen (klubb, senter) i terrenget (f.eks. sosialt arbeid med barn og ungdom i terreng
i drabantby). Sosialarbeidere i terrenget realiserer preventive og pedagogiske aktiviteter siktet
mot forebygging av & bli avhengig?®, fritidsaktiviteter, de hjelper klienter a lose belastnings-
situasjoner, yter sosial radgivning for klienter og deres familiemedlemmer, kriseintervensjon
etter behov, sosial assistans i sosiale og andre tjenester, klientens distribusjon osv.

Pa planen av sekundar prevensjon av avhengigheter finns der krisesentre
som ifelge Hupkova og Liberc¢anova (2012) fyller ut manglende tjenester i enkelte regioner.

26 Se nermere Matula — Hupkova (1998); Smikova (2012).

27 Begrepet lavterskel betyr maksimalt tilgjengelig og innbefatter forsek av dem som yter tjenester a fjerne alle barrierer
som forhindrer mélgruppe 4 komme og utnytte tjenestetilbud. Til formal av loven nr. 448/2008 Z. z om sosiale tjenester
anses for tjeneste med lavterskel karakter ,,sosial tjeneste som er lett tilgjengelig for fysisk person, som forenkles dens
kontakt med sosial milje og ytes i dens naturelle omgivelser*.

28 f.eks.. preventivt program STEREO OZ STORM Nitra med fokus pa primar prevensjon innen substans- og ikke-
substansavhengigheter ifelge filosofi Harm Reduction pa grunn- og videregéende skoler.
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Naér det gjelder tjenestetilbud (kriseintervensjon, rddgivning innen narkotikamisbruk,
formidling av videre faglig omsorg, organisering av familieterapier i terrenget osv.), anser
vi dem som en slags mellomtrinn mellom poliklinisk og institusjonell behandling, og siden
de arbeider ogsa med abstinerende avhengige, forestiller de samtidig en del av tertizer pre-
vensjon). Spesifikk for krisesentre (f.eks. poliklinisk krisesenter Otvorené srdce v Trnave)
er grupper for familiemedlemmene til avhengige klienter. De har stort sett motiverende
karakter og innholdet av moter er problematikk av medavhengig atferd av neere (www.
otvorene-srdce.sk). Siden medavgengighet® hos naere er i praksis ganske ofte en grunn
til ,beholdning“ av avhengigheten hos familiemedlem, yter spesialist familiemedlemmer
i disse tilfellene opplysninger om fare og selvdestruksjon av deres egne atferd og om selve
problematikken av dette fenomenet.

Til tertieer prevensjon av rusmiddelavhengighet horer ogsd resosialisering
avavhengige (som en del av etterbehandling). Mélet er koordinert, systematisk og malrettet
pavirkning og regulering av den avhengige som er siktet pa hans/hennes fullverdig tilba-
kekomst til vanlig liv, sosial omgivelser og arbeidsprosess. Resosialisering er program-ori-
entert hovedsakelig pa endring av klientens tankeméte, hans/hennes atferd og pa eving
av selvstendig liv i beskyttet omgivelser (Savrnochova 2011).

I Slovakia er resosialisering av avhengige klienter realisert i formen av opphold i re-
sosialiseringssentre av frivillige organisasjoner (RS), justert av§ 63 loven nr. 305/2005 Z.
z om sosial-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg. RS yter faglig hjelp til myndig fysisk
person eller barn etter avtale med prosessfullmektig eller med person som personlig tar vare
pa barnet, eller med institusjon for gjennomfering av rettsavgjorelse hvor barnet har blitt
plassert pa grunnavrettsavgjorelse om forordningavinstitusjonell omsorg. Her mé det nevnes
at hvis innen ytelse av sosiale tjenester, som er justert av loven nr. 448/2008 Z. z om sosiale
tjenester, har ytelse av poliklinisk form av sosial tjeneste prioritet foran oppholdsform,
er dette ikke gyldig innen resosialisering. For avhengig klient anser vi som mer passende
og malrettet nettopp oppholdsformen resosialisering, fordi klienten er for viss tid separert
fra patologiske omgivelser hvor hans/hennes avhengighet har utviklet seg. Til resosiali-
seringsprogram mottas det klienter pa grunn av anbefaling fra addiktolog, psykiater eller
basert pa anbefaling fra lege etter fullforing av avvenningsbehandling eller avrusning.
Klient ma folge institusjonens indre ordre og partisipere pé driftskostnader i institusjonen
ved betaling av avtalte méanedlige avgifter. Klient som befinner seg i tilstand av materiell
ned, kan ifelge loven nr. 417/2013 Z. z om hjelp i materiell nod kan soke om denne hjelpen,
hvis han/hun oppfyller krav gitt av loven. Det er mulig & yte ham/henne bidrag i materiell
nod, beskyttelsebidrag, saerfradrag eller resosialiseringsbidrag, som er justert av loven nr.
305/2005 Z. z om sosio-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg ved formél & fa iden-
titetsdokumenter og sikre de viktigste tingene av personlig behov. Resosialiseringspro-
gram er basert pa prinsipper av terapeutisk felleskap med regime som forseker a forberede
klienten til folgende reelt liv i samfunnet s godt som mulig. Lengden pa klientens opphold
i institusjonen er individuell. Loven nr. 305/2005 Z. z om sosial-rettslig beskyttelse av barn
og sosial omsorg justeret lengde pa oppholdsform av resosialisering til minst atte maneder,
praksis i dette feltet imidlertid viser til at tidsperiode begrenste i loven som minimell vises
seg a veere utilstrekkelig. Generelt anbefales det lengde pé klients opphold i tidsperiode ett ér,

29 Se narmere Laskovska (2007); Savrnochova (2011).
30 Medisinsk framgangsmate av coping med abstinenssymptomer og behandling av somatiske og psykiatriske konsekvenser
av langvarig misbruk av psykoaktive stoffer.
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flere spesialister heller mot tidsperiode ett og et halvt ér til to ar. Tjenester i institusjonen
yter team av spesialister - leger, sosialarbeidere, terapeuter, lekmannsterapeuter, men alltid
overvéket av en kunnskapsrik spesialist.*!! Sosialarbeider samt med andre spesialister deltar
pa danning og forlep av terapi. Hans/hennes stillingsbeskrivelse gjelder folgende temaer:

o sosial diagnostikk av klient etter hans/hennes adgang til RS og under hans/
hennes opphold (anamnestiske opplysninger, utarbeiding av individuell reso-
sialiseringsplan (IRP) i forbindelse med klientens diagnose som gjelder hove-
dsakelig til klientens sosial milje. Sosialarbeider sikrer forelgpig aktualisasjon
av IRP og overvéker realisasjon av konkrete mal definerte samt med klienten.
Detaljer om resosialiseringsforlgp skriver han/hun ned og forelopig evaluerer,
minst én gang i maned,

o aktiv deltakelse pa meoter av felleskapet,

« gruppeterapi (koterapeutisk arbeid i gruppe av klienter),

« individuell sosial rddgivning med klienter, eller etter behov med familiemedlemmer,

+ hjelp og representasjon av klienter ved lgsing av materiell nod foran myndighetene
(arbeids-, sosial- og familiekontor, arbeidsgivere, helseinstitusjoner, domstoler osv.),

« styring av institusjonens agenda og administrasjon

« hjelp ved lesing av klienters sosial ned gjennom korrespondanse med arbeids-,
sosial- og familiekontor (bekreftelser av klienters opphold i institusjonen, begyn-
nelse av resosialiseringsopphold),

o forberedelse av agenda knyttet til begynnelse av opphol pa institusjonen (avtaler
om ytelse av sosiale tjenester, tilleggsavtale) og klientens avgang fra institusjo-
nen (oppsigelse av avtale om ytelse av sosial hjelp, erkleering om tilbakebetaling
av ubetalte ytet tjenester).

I tilknytning til resosialiseringssentre finns det "hjem pd halv vei' som forestiller
passende alternativ for de klientene som av forskjellige grunn ikke kan komme tilbake til.
familiemiljo Ifolge § 27 loven nr. 448/2008 Z. z om sosiale tjenester ytes det i hjem pa halv
vei sosial tjeneste i en bestemt tidsperiode til en fysisk person som ikke har sikret de ned-
vendigste betingelser for tilfredstillelse av grunnleggende livsbehov, og som ikke har sikret
bolig etter avlsutning av ytelse av sosiale tjenester, men ogsa etter avslutning av opphold
i institusjonen ifelge serskilt regulering, eller etter avslutning av omsorg i institusjonen
SPOD a SK, eller etter lpslating fra fengsel. Med sikte pa metoder og former for arbeid
med klienten ytes det sosial radgivning og realiseres arbeidsterapi i hjem pé halv vei. Under
overvaking av spesialister har klient mulighet til & bli gradvis selvstendig, finne seg jobb*?
og bli igjen et medlem av samfunnet.

I etterbehandling ligner de ovennevnte sosioterapeutiske klubber (som er en del av hel-
sevesenets offisielle tilbud) med sin betydning og former de sakalte selvhjelpsklubber.
Deres lange tradisjon er knyttet til etablering av bevegelsen som heter Anonyme alkoholi-
kere (AA) og dens 12-trinns program®, som fremdeles blir brukt ved behandling og etter-
behandling av avhengige (for eks. forening RAK - Avholdsklubb i Ruzomberok, forening
KAPP - Avholdsvenner-klubb i Prievidza). AA-bevegelsen er blitt en antydning til grup-

31 Se nermere Broza (2015); Vaska (2012).
32 Se nermere Kuchaf — Vaska (eds., 2013).
33 Se nermere Butora (1989).
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pepsykoterapi for alkoholavhengige, sosio-terapeutiske klubber og terapeutiske samfunn.
Den opprinnelige bevegelsen utviklet seg videre, og i dag finnes det mange modifikasjoner
av vellykkede selvhjelpbevegelser, klubber, som for eks. Al-Anon (et behandlingsopplegg
for medavhengige, familiemedlemmer og venner til alkoholavhengige), Alateen (et be-
handlingsopplegg for barn til alkoholavhengige foreldre, Nar-Anon (et behandlingsopp-
legg for familiemedlemer til rusmisbrukere), NA (felleskap for anonyme narkomane),
GA (felleskap for av anonyme gamblere) o.1.

Den tredje sektor tilbyr tjenester for avhengige klienter direkte ute i terrenget i form
av oppsokende sosialt arbeid (gatearbeid). Slovakia bygger foreningenes oppsekende
programmer rettet mot arbeider med sproytebrukere pa Skadereduksjon (Harm Reducti-
on) - tilnaermingen og lavterskelfilosofien. Denne tilnaermingen har en spesiell posisjon
innen forebygging av narkotikamisbruk, og man kan ikke spesifisere entydig selve fore-
byggingsniva. Ifelge Hupkova og Liber¢anova (2012, 125) er oppsekende sosialt arbeid
med rusmisbrukere en del av tertieer forebygging til tross for at det primere formalet
for de ulike oppsokende programmer ikke er rusfrihet, men “opprettholdelse av klientens
tilstand”. Ut i fra de spesifikke behov og direkte arbeid med denne malgruppen (inkludert
terreng-kartlegging, screening, kontakter med narkotikamisbrukere og valg av hensikts-
messige tiltak for a redusere helsemessig og sosial risiko knyttet til sproytebruk ), virker
imidlertid oppsokende programmer svart effektivt akkurat mellom primeer og tertiaer
forebygging, derfor kan vi si at de inngar i sekundzr forebygging av avhengighet. Blant
de grunnleggende skadereduserende tiltak (utfert i verden og kun utvalgte tiltak i Slovakia)
tilhorer:

« radgivning og formidling av hensiktsmessig informasjon om helsemessige
og sosiale risikoer forbundet med narkotikabruk,

« tilgjengelige lavterskel-farmakologiske tiltak (opioide agonister, i Slovakia substi-
tusjonsbehandling med metadon og buprenorfin under tilsyn av en lege-spesialist),

« hensiktsmessig sosialhjelp for marginaliserte grupper av narkomane,

+ vaksinasjonsprogrammer mot hepatitt A og B,

« medisiner og beredskapskofferter for overdose-tilfeller,

« sproytebytte og sproytedistribusjon,

o frivillig HIV-testing, inkludert radgivning,

» forebygging og tjenester innen seksuelt overforbare og blodoverforbare sykdommer
for narkotikamisbrukere som arbeider i sexindustrien (Gerra 2008).

Substitusjonsbehandling med metadon* praktiseres i Slovakia siden 1997, behand-
ling med buprenorfin siden 1999, siden 2008 behandling med buprenorfin/nalokson (www.
infodrogy.sk). Substitusjonsbehandling som en del av helsevesenets offentlige tilbud styres
av loven nr. 576/2004 Z. z om helsetjenester og tjenester innen det offentlige helsevesen.
Medisinering styres av psykiater og behandlingen utferes utelukkende i sentre for behand-
ling av narkotikaavhengighet (metadon-programmet er i dag tilgjengelig kun i Senteret
for behandling av narkotikaavhengihet CPLDZ i Bratislava og Banska Bystrica, kombina-

34 Skadereduksjon (Harm Reduction) omfatter "konsepter, aktiviteter og programmer rettet primeert mot reduksjon
av helsemessige, sosiale og ekonomiske skader forbundet med bruken av lovlige og ulovlige psykoaktive stoffer uten
at det nedvendigvis forer til reduksjon i forbruket.” (IHRA, 2010).

35 Metadon er et syntetisk opioid analgetikum med langvarig virkning, som brukes ved behandling av heroinavhengihet.
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sjonen av buprenorfin og nalokson er som regel tilgjengelig ved alle psykiatriske klinikker).
En del av substitusjonsbehandlingen er psykologiske og psykososiale tjenester rettet
mot reduksjon av rusmiddelbruk som motiverer til stoftri behandling.

Sammenlignet med situasjonen i Tsjekkia er tilbudet med oppsekende sosiale pro-
grammer i Slovakia sterkt redusert. Ifalge Steliar (2014) er dette til en viss grad pavirket
av den naverende epidemiologiske situasjonen (serlig nedgang i heroinforekomst
og med dette forbundet sproytebruk), den generelle nedgangen i antall klienter (spesielt
etter 2009) og den tilhorende nedgangen i antall programmer og reduksjon av regional
dekning. I forhold til tjenester som tilbys, utferes oppsokende programmer i dag hovedsa-
kelig i Vest-Slovakia (Bratislava, Nitra, Sered, Trnava) og i Ko$ice.

En viktig del av de oppsekende programmene er sproytebytteprogrammer
(OZ Odyseus, OZ Prima i Bratislava, OZ Storm i Nitra, Trnava og Sered, OZ Pomocnd
ruka i Kosice), som omfatter ogsa grunnleggende helsetjenester (behandling av mindre
skader), testing for smittsomme sykdommer, distribusjon av medisinsk utstyr og kondomer,
utdeling av mat og drikke og distribusjon av informasjonsmateriell. I tillegg til oppsekende
arbeid med klienter og sosialrddgiving gir sosialarbeidere, etter behov (vold, overdose),
kriseintervensjon og sosialhjelp.

Det er vanlig praksis i utlandet at man kombinerer oppsokende programmer
med et tjenestetilbud pa et lavterskel kontaktsenter. Lavterskel-seerpreg spiller i dette
tilfellet en viktig rolle ved kontakt med sproytebrukere (og personer som jobber i sexindus-
trien) og nar man skal yte hensiktsmessige tjenester. Det forste kontaktsenteret i Slovakia
var Kécko, stiftet av foreningen Prima i Bratislava i 2005. I mange ar var dette det eneste
kontaktsenteret for narkotikamisbrukere som av en rekke arsaker nekter & bruke institu-
sjonell hjelp med hoyere terskel (f.eks. CPLDZ). 12012 ble kontaktsenter ZONA grunnlagt
av OZ STORM i Nitra. Senteret tilbyr tjenester til klienter i Sered og nerliggende byer.
I tillegg til bytteservice og distribusjon av materiell som trengs for en tryggere rusmid-
delbruk, tilbyr kontaktsenteret alle sine klienter sosialhjelp i sosiale og evrige tjenester
som er npdvendige for & forbedre den naveerende situasjonen for klienten; kriseintervensjon;
situasjonsintervensjon; hjelp til a handtere og lagre dokumenter; matservice; grunnleggen-
de medisinsk behandling; distribusjon av undervisningsmateriell og mulighet til 4 bruke
senterets postadresse (www.zdruzeniestorm.sk). Senterets tjenestetilbud er utformet slik
at sosialarbeidere i ulike stadier av veiledningsprosessen motiverer klienter ikke bare
til & opprettholde mer gunstig helsetilstand (gjennom bytte av brukte sproyter for rene
sproyter), men ogsa til & ta mer ansvar for seg selg og for sine omgivelser, og til & kontakte
oppfelgingsinstitusjoner for a stabilisere og forbedre sin totale situasjon.

De grunnleggende teknikker som brukes i veiledningsprosessen med avhengige
klienter (ikke bare i kommunikasjon med sproytebrukere, men ogsa med klienter
i degnbehandling og sosial reintegrering) er motiverende samtale.*” Denne progressive
moderne terapeutiske tilneermingen er spesielt effektivt hos klienter som neler med eller
ikke kan bestemme seg for forandring. Den bidrar til 4 overvinne ambivalens og dermed
hjelper den enkelte til a fortsette videre pa veien mot endring (fremgang i dette tilfellet

36 Sproyteutdeling og distribusjon av annet sterilt utstyr som trengs for en trygg rusmiddelbruk og for & eliminere
risikoatferd (insulinspreyter, spritservietter , terre bomullspads , filtre, askorbin, spreytevann, injeksjonsveesker,
plastere)

37 Se narmere Soukup (2014); Zivny (2012); Miller — Rollnick (2003).
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kan ogsa vere en endring i méten & bruke narkotika pa). De grunnleggende prinsippene
for motiverende samtale er samarbeid mellom hjelpepersonell og klienten, oppmuntring
til endring, uttrykk for empati, motsetningsutvikling, bruk av klientens motstand og stotte
av hans egne evner til & endre uensket atferd.

Sporsmal og oppgaver:

1.
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Nevn og forklar naeermere hovedprioriteter av Den nasjonale strategien for narko-
tikabekjempelse i perioden 2013 - 2020.

Hvilken oppgave har organ for sosio-rettslig beskyttelse av barn og sosial omsorg
i forebygging av narkotikaavhengighet?

Gjor rede for sosioterapeutisk klubb og dens plass i tertieer prevensjon av rusmid-
delavhengighet i helsesektoren i konteksten av sosialt arbeid.

Forklar muligheter for primer prevensjon av rusmiddelavhengighet i tredje sektor.

Nevn og beskriv oppsekende programmer, som gar ut fra Harm Reductions filoso-
fien, som realiseres i Slovakia.



13. Prosess og arbeid med irregulere migranter og flyktninger

(Process and practise with irregular immigrants and refugees)

Prosess og arbeid med irreguleere migranter og flyktninger er en administrativ prosess
som er stottet av loven:

« nr.480/2002 Z. z om asyl og og om forandringer og komplettering av noen regler
med endringer (asylloven)

o nr. 404/2011 Z. z om utlendingsopphold og om forandringer og komplettering
av noen lover, som opphevde tidligere lovgivning og forenet problematikken
av grensekontrolls sikring, siktet pa yting av grensekontroll av personer med pro-
blematikk av utlendingsopphold, inn i en lov ved

+ lovendring om utlendingsopphold, loven nr. 75/2013 Z. z 388/2013 Z. z., og nr.
495/2013 Z. z

Begrepet irreguleer migrant, eventuelt udokumentert migrant (eng. Irregular migrant,
tysk Irreguldre Migranten) har erstattet tidligere begrep illegale migranter, som var bade
etymologisk og lovlig vagt, som PICUM - platform for international cooperation on und-
ocumented migrants sier.

Nokkelbegrep for sosialt arbeid er integrasjon. En av de viktige faktorene av vellykket
integrering er a ansatte utlendinger. Dette er stottet av loven nr. 5/2004 Z. z om sysselset-
tingstjenester, samt med loven nr. 82/2005 Z. z om illegalt arbeid og illegal ansettelse.
Ved skaping av bakgrunn for mulighet til integrering er det viktig & sikre helseomsorg
(lovene nr. 576/2004 Z.z. og 577/2004 Z.z. ) og trygdesystem.

Ifolge loven om asyl og om utlendingsopphold er det to typer migranter:
1. personer som har spkt om asyl og deres rett og plikt i Slovakia er justert av asylloven;

2. personer som har migrert frivillig av andre grunn og deres rett og plikt er justert
av loven om utlendingsoppholds.

Avgjorende forstegradsinstitusjon som tildeler internasjonal beskyttelse er Utlen-
dingsdirektoratet (UDI) som er under slovakisk innenriksdepartement. Den deklarerer
at den folger asylloven, samt med Geneve-Flyktningkonvensjonen om flyktningers stilling
av 1951, New York-tilleggsprotokoll om flyktningers stilling av 1967, og tilherende eu-
ropeiske retningslinjer eller forordninger som justerer feltet av internasjonal beskyttelse
av utlendinger.

For sosial status av migranter er det avgjorende hvilken form av internasjonal beskyt-
telse er beregnet pa dem. UDI beskriver disse to grunnleggende former av internasjonal
beskyttelse:

Asyl
Ifolge § 8 av asylloven tildeler Slovakia asyl til sekeren som i opprinnelsesland har:
» begrunnet bekymringer for forfolgelse av rase-, nasjonale eller religiose grunner,

« visse politiske meninger eller tilhgrer viss sosial gruppe, og pa grunn av disse be-
kymringer kan eller vil han ikke komme tilbake til dette landet,

« sokeren er forfulgt for anvendelse av politiske retter og friheter.

Asyl kan ogsa bli tildelt av humaniteere grunn. Dette kan bli vurdert av forvaltningsor-
gan. Det finns imidlertid ikke et politisk krav pd denne typen asyl. Asylloven husker selv-
folgelig ogsa pa tildeling av denne typen beskyttelse for familienssammenslaings formal.
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Tilleggsbeskyttelse

Ifolge § 13 asylloven gir Slovakia tilleggsbeskyttelse i tilfelle at sokeren ikke har blitt
tildelt asyl, men det finns alvorlige grunn til a anta at i tilfelle av hans/hennes tilbakekomst
til opprinnelsesland blir han/hun utsatt for en reell fare for alvorlig skade. Alvorlig skade
er her

o idemmelse til eller henrettelse av dadsstraff,
o tortur eller umenneskelig eller nedverdigende behandling eller straff,

o alvorlig og individuell livsfare eller fare for persons ukrenkelighet pa grunn av egen-
mektig vold under internasjonal eller innenriks veepnet konflikt

Et viktig forskjell ved tildeling av asyl og ytelse av tilleggsbeskyttelse er tid disse
tildeler beskyttelse til. I tilfelle av asyl snakker vi om permanent opphold av utlending
ivart land, i tilfelle av tilleggsbeskyttelse er det midlertidig opphold for ett ars tidsperiode,
som kan forlenges for to ar til hvis begrunnet.*!

Prosessen ser folgende ut:

Bestemmelsesprosess om segknad tar inntil 90 dager. Da blir det utgitt bestemmel-
se om beskyttelse eller utvisning. Migrant som seker internasjonal beskyttelse kommer
til mottak, i dette tilfellet Transittmottak i Humenné (Zachytny tabor v Humennom).
Der motes sokeren for forste gang med sosialarbeider. Under mote med etterforsker
pa politiavdeling er han/hun ikke i kontakt med sosialarbeideren. Transittmottak er lukket.
Der foregar det intervju, helseundersokelse og de tar fingeravtrykk. Etter obligatoriske
kontrollprosedyrer kommer sgkeren til asylmottak i Opatovska Nova Ves og Rohovce hvor
han/hun venter pa avgjorelse av UDI. Asylmottak har dpen karakter. Migranter kan ogsa
bli internert i Se¢ovce og Medvedovo, hvor det finns politiavdeling for personer med risiko
for flukt, fare eller for deteksjon av andre opplysninger. Integreringssenter Zvolen (Inte-
gracné stredisko Zvolen) har blitt opprettet for mennesker med asylstatus, som midlertidig
bolig for a stette adaptasjon i et nytt milje. Institusjonen tar imidlertid imot ogsa sokere
om internasjonal beskyttelse, av kapasitetsgrunn. Asylsekere kan bo i institusjon i et halvt
ar.

38 http://www.minv.sk/?formy-medzinarodnej-ochrany
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Kilde: UDI - Statistisk rapport - februar 2016

GI - antall asylseknader

G2 - tildelt asyl i Slovakia

G3 - ikke tildelt asyl i Slovakia
G4 - tildelt tilleggsbeskyttelse

G5 - stanset prosedyrer i Slovakia

I prosessen av gjennomfering seknader og losning utlendingssituasjon samarbeider
UDI med FNs hoykommissar for flyktninger (videre bare ,UNHCR®), International Or-
ganization for Migration (videre bare ,JOM®), Europeisk Organisasjon for migrasjon,
Committee of Experts on Legal Aspects of Territorial Asylum, Refugees and Stateless
Persons osv. Arbeidet med migranter og flyktninger deltar ogsé EASO (European Asylum
Support Office), dvs. Europeisk stottekontor for asylsekere. EASO er en EU-myndighet
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som styrer kooperasjon mellom EU-medlemsstater nar det gjelder asylprosedyrer, veileder
nasjonale veiledere fra UDI, utvikler felles europeisk asylsystem. Beskyttelse av EUs yt-
tergrenser forsikrer organisasjon FRONTEX. Konsepsjon av migrasjonspolitikk i Slovakia
sier at ,,i ssmmenheng med realisasjon av felles prosjekter i psykologisk radgivning, lov-
radgivning, sosial assistanse og omsorg for mindreérige asylsokere uten folge, har kvalitet
av samarbeid med frivillige organisasjoner blitt bedre. Med disse organisasjonene mener
vi forst og fremst Slovenska humanitnd rada, Slovensky helsinsky vybor, Bjornsonova spo-
lo¢nost, Slovenska katolicka charita og Spolo¢nost Iudi dobrej vole.“ Spesielt er det viktig
i sosialt arbeid med migranter & engasjere seg i problematikken av mindrearige migranter
uten folge. I disse sammenhengene sier Konsepsjon av migrasjonspolitikk i Slovakia,
at ,basert pa initiativ og impulser fra innenriksdepartement og UNHCR har takket vere
familie-, arbeids- og sosialdepartement dannet betingelser for konseptuell lgsning av pro-
blematikken av mindrearige utlendinger uten folge. Koordinatorer av kommisjon laget
av representanter fra innenriksdepartement, kunnskapsdepartement, helsedepartement,
UNHCR og IOM har deltatt oppbygging av sosio-rettslig system av beskyttelse av disse
personene, men har samtidig anstrengt seg for a fa tak i passende objekter for sikring av deres
opphold® (UDI, 2005, s.2-3). Mindreérige utlendinger uten folge er en del av disse asylso-
kere som vi kaller for sarbare personer. ,,Ifolge loven om utlendingsopphold er en sarbar
person hovedsakelig en person under 18 ar, en person som har nedsatt funksjonsevne,
er utsatt for menneskehandel, er eldre enn 65 ar, er gravid, er aleneforelder med mindrearig
barn, er utsatt for tortur eller mishandling eller andre alvorlige former av fysisk, psykisk
elle seksuell vold; i begrunnete tilfeller kan det ogsa vere person under 65 ar.“ (Frkanova,
Kubovicova, 2014, s.23). Den nevnte konsepsjonen hadde veert sterkt kritisert, likevel
var det i en ny dokument Migrasjonspolitikk i Slovakia med sikt fram til 2020 fra 2011
nevnt at ,praktisk realisasjon av integreringsaktiviteter er realisert i samsvar med Kon-
sepsjon av migrasjonspolitikk i Slovakia under slovakiske Familie-, arbeids- og sosialde-
partement” (UDI, 2011, s. 8.). Systematisk arbeid med integrering begynner i sivil sektor.
Dette deltar forskjellige organisasjoner, stottet av Asyl-, migrasjons- og integreringsfond,
stottet mest av EU. EU finansierer 75 prosent, 25 prosent Slovakia. Ved siden av Slovenska
katolicka charita er det Slovenska humanitna rada, OZ Marginal, Liga za [udské prava og a.
UDI har utarbeidet Nasjonal asyl-, migrasjons- og integreringsfond (AMIF). Det skrives
at ,i sammenheng med AMIF har det blitt tatt i betraktning strategiske dokumenter av EU,
hovedsakelig Den europeiske pakt om innvandring og asyl, Stockholms-programmet,
En global tilnerming til migrasjon og mobilitet, Felles grunnleggende prinsipper for in-
tegrering i EU og Europa 2020-strategi. Strategisk ramme for AMIFs prioriteter er Mi-
grasjonspolitikk i Slovakia med sikt fram til 2020 (Migrasjonspolitikk) som ble mottatt 31.
august 2011 (UDI, 2015, s. 2). Fra dokumentet Migrasjonspolitikk i Slovakia med sikt
fram til 2020 vektlegger vi forste to punkt som har med sosialt arbeid a gjore:

1. innfering av sakalt integrerings-mainstreaming (med hensyn til rettslig stilling
av kvinner, mindredrige, funksjonshemmede, utlendinger med internasjonal
beskyttelse og migranter i senior-alder) til forberedelser og danning av lovverk,
danning av resort-politikk, lovregler i kontekst av konsekvenser av disse tiltakene
i feltet migrant-integrering,

2. okning av ettertrykk pa menneskerettigheter og toleranse, kamp mot diskrimine-
ring og intoleranse i formen av danning av koordinert kommunikasjonsstrategi
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som innbefatter naveerende samt med nye aktiviteter, som er rettet mot okning
av bevissthet av offentligheten, systematisk samarbeid med offentlige media,
og starting av samtaler nar det gjelder innsatser, men ogsa negative konsekvenser
av integrering utlendinger(UDI, 2011, s. 8).

Sosialarbeider blir en slags binding mellom segkeren om internasjonal beskyttelse
og staten. Hans oppgave er & eliminere uforstaelse mellom kommuniserende sider (ikke
nér det gjelder sprak, men i forhold til prosessens innhold og forventninger fra begge sider,
oppfylling av forpliktelser med hensyn til rett og moralen).

UDI informerer, at ,,ndr det gjelder asyl-tema, har nasjonal program madlet d sikre tilstrek-
kelig livskvalitet under asylprosessen i samspill med internasjonale standarder. Malet til inte-
grering er d forhindre risikoen for okonomisk, sosialt og kulturelt delt samfunn og danningen
av lukkete lokalsamfunn av statsborgere av tredje land. I forhold til tilbakekomst-politikk
er nasjonal prioritet d sikre sikker og cerverdig tilbakekomst uten hensyn til om de har bestemt
seg d utnytte mulighet av frivillig tilbakekomst eller om de har blitt utvist tvungent* (MU,
2015, s.7,11). Fra sosialt arbeids synsvinkel, nar det gjelder arbeid med migranter, flyktnin-
ger og asylsokere, er det aktiviteter som i forhold til prosjekter og programmer er realiserte
mest fra europeiske fonder og er forstatt som ,kvalifiserte handlinger:

« sikring av bolig eller boligtjenester, ytelse av materiell hjelp og sikring av helse-
eller psykologisk omsorg;

« faglig forberedelse til sikring av asylsekeres tilgang til asylprosesser;

« ytelse av sosial hjelp, opplysninger eller hjelp med administrative og/eller rettslige
formaliteter, rettslig hjelp og spréklig stette, utdanning;

« aktiviteter for a stotte integrering av malgrupper og deres varig deltakelse pa sivilt
of kulturelt liv; tiltak rettet mot utdannelse, faglig forberedelse, anerkjennel-
se av kvalifikasjoner og diplomer; aktiviteter som stotter likestilling i tilgang
samt med likestilling av resultater i kontakt med offentlige institusjoner; videre
er det slovakiskkurs, et halt ar blir det til asylseker utbetalt trygd fra europeiske
fonder for sikring av bolig og hverdagsliv.”*’!

Det er nedvendig a innse at for de kom til mottak, hadde utlendinger ofte vaert utsatte
for umenneskelig behandling og for menneskehandel. Derfor er det veldig viktig a klare
forste kontakt med utlendinger i denne institusjonen. I vare betingelser er det vanligvis
transittmottak. Ifelge Galdunova, Brnula a Kopinec (2005) foregar forste kontakt
i transittmottak pa folgende planer:

1. Besok av mottaksrom - sosialarbeider presenterer seg selv, sin funksjon og organi-
sasjon har representerer. Samtidig presenterer han muligheter han har som sosial-
arbeider eller radgiver.!*"!

2. Sosialarbeideren informerer klient/klienter nar de blir plassert til rom hvor de skal
bo.

3. Sosialarbeideren samarbeider under utlevering av hygieniske midler i institusjonen.

4. Samt med resepsjonsarbeider tar klienten til rommet klienten skal bo pd. Pa veien

39 Se naermere: http://www.minv.sk/?0-europskom-fonde-pre-utecencov-2008-2013

40 I mottak av UDI ID SR finns det ogsd sosialarbeidere av frivillige organisasjoner
og av den grunn nevner vi ogsé nedvendighet til & gjore klienten kjent med hvilken organisasjon
jobber sosialarbeideren for
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til rommet bruker sosialarbeideren tid pa a gjore klienten kjent med institusjonen
og viser ham/henne hvor finns hva (spisesal, bibliotek, sosialarbeiderens kontor
osV.)

5. Sosialarbeideren ser til at menn og kvinner (spesielt mindrearige uten folge) er inn-
kvartert pa separate rom. Hvis det skjer tilfelle av felles innkvartering, seker sosial-
arbeideren resepsjonsarbeideren om endring direkte ved innkvartering. Atskillelse
etter kjonn tjener som prevensjon foran seksuell og kjennsvold.

6. Under innkvartering gjor sosialarbeideren klienten kjent med hans/hennes retter
og plikter. Det er passende at materialer som gjelder klientens rettigheter var i for-
staelig sprak. Med det menes ikke bare selve spriket, men ogsa formen de er skrevet
med. Disse materialene skulle vaere plassert i asylinstitusjon pa synlig plass - sant
at klienten har alltid tilgang til dem. P4 denne plassen skulle ogsa vere plassert
viktige telefonnumre og kontakter til forskjellige organisasjoner knyttet til omsorg
for asylsekere. Det er viktig at sosialarbeideren behersker grunnleggende rettsprin-
sipper, og klarer & forklare dem til klienten nar nedvendig.

7. Sosialarbeideren forklarer asylsokeren alt om spising, lommepengerssystem, fritids-
muligheter i institusjonen; bruk av rom som tv-rom, vaskerom, bibliotek, kjokken
- etter mulighetene til den konkrete institusjonen.

8. Sosialarbeideren gjor klienten kjent med andre spesialister som finns i institusjonen
(pedagog, psykolog, andre arbeidere).

9. Det er viktig d gjore klienten klar over personlig helseundersokelse som er obligato-
risk for hver seker i asylinstitusjonen. Denne oppfattes som inngangshelseunder-
sokelse.

10. Etter klientens tilstand planlegges og avtales det neste mote pa sosialarbeideres
kontor eller pa et annet sted som passer til asylsokeren. Hvis det er hele etnisk
gruppe, kan det veere gruppesamtale.

11. Sosialarbeideren skriver sin framgangsméte ned til daglig rapport samt med forslag
til neste framgangsméten.

I transittmottak brukes det individuell form for arbeid med klient. Fra faglige aktivite-
ter realiseres det radgivning og anamnestiske samtaler. Anamnestiske samtaler begynner
etter de nevnte forste kontakts-planene blir oppfylte. I transittmottak er klient vanligvis
i 30 dager. ,En viktig del av sosialarbeideres arbeid i transittmottak er fritidsaktiviteter
for klienter, organiserte vanligvis av flere institusjons arbeidere” (Brnula, Slobodova, 2013,
s. 54). A kunne beherske verdenssprak er vilkar.

I asylmottak bruker sosialarbeider individuell form, og hvis det er mulig og tilstrek-
kelig ogsa gruppeform for arbeid. ,,En del av sosialarbeiders arbeid i asylmottak i forskjell
til transittmottak er ogsa svekking av spenning eller konflikter mellom enkelte klienter
eller grupper av klienter. Det handler mer om okende spenning i klienter pd grunn
av venting pa avgjorelse om tildeling eller ikke tildeling av asyl, og ventilasjon av denne
spenningen mot andre klienter (Brnula, Slobodova, 2013, s. 54). Det som er ngodvendig
er gode kommunikasjonsferdigheter, samt med mekling praksis. Som i transittmottak,
ogsa her er det viktig at sosialarbeider behersker verdenssprak, vanligvis engelsk. ,,Etter
asylsokers ankomst til asylmottak hilser sosialarbeider pa ham/henne og viser ham/henne
institusjonen. Sosialarbeideren instruerer spkeren om mottaks regler og innkvarterer ham/
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henne i rommet. I tilfelle at asylsokeren er enig, kommer sekeren til asylmottak med sitt
registreringsark som gjor for sosialarbeideren mulig & arbeide med klienten kontinuerlig.
Huvis sosialarbeider har fatt tak i klientens registreringsark, er det ikke behov for anamestisk
samtale, og han/hun kan fortsette i andre planlagte aktiviteter med klienten fra transitt-
mottak. I fortsettelsen i aktivitetene ma imidlertid bli enig ogsa asylsekeren® (Brnula,
Slobodova, 2013, s. 56).

I asylmottak arbeider sosialarbeider pd samme maéte som i transittmottak. Zdkova
(2006, s. 69) legger vekt pa at ,,ikke alle asylsokeres problemer er knyttet til deres fortid
og traumaer*. Sosialarbeider mé kunne skille mellom problemer som er knyttet til fortid
og problemer knyttet til aktuell situasjon. Fra faglige aktiviteter realiseres det i asylmot-
tak igjen radgivning, intervensjon, styring av fritidsaktiviteter. Mélet til arbeid i sann in-
stitusjon er ogsa a styrke tillit til seg selv, a tilby muligheter og introdusere perspektiver
for bade selvutvikling og integreringsprosess, og det i samspill med klientens forestillinger
og behov. ,Ved opphold i asylinstitusjon kommer asylsekere til sosialarbeider med seknad
om jobb. Ifelge navarende lovverk er det mulig & ansatte asylseker i vart land forst etter
ett ar i asylprosess med tillatelse fra UDI ID SR. Kunnskaper av sosialarbeidere/sosialrad-
givere ma ogsa gjelde sysselen, sant at de klarer & veilede sin klient ogsé i enkelte skritt
asylspkeren ma gjore for a kunne fa jobb“ (Brnula, Slobodovd, 2013, s. 58-59). Ved anset-
telse vet vi imidlertid fra praksis at problemet er at arbeidsgiver ikke er villig til a ansatte
asylsoker, fordi asylsoker ikke har dokumenter han trenger for & bevise sin utdannelse.
Derfor utgjor asylsokere ofte annenrangs arbeid i forhold til sin utdannelse, henholdsvis
til arbeid i sitt land. Hos voksne asylsokere er arbeid en form av integrering, og den viktigste
oppgaven til sosialarbeider er a motivere asylsoker til seking og beholding av arbeid. I be-
traktning kan tas omskoleringskurs, som krever investering og venting pa fri plass etter
slovakiske borgere pa Familie-, arbeids- og sosialdepartements kurs. Det er ogsa like viktig
a ta vare pa barns skolegang, som er forstatt som at viktig innslag av utlendingers integre-
ring og prevensjon foran marginalisering. Men skoler er ofte ikke forberedt pa ankomst
av barn - asylseker. Skolen kan imidlertid seke om personlig assistent for asylsokeren
som gar pa skolen. Hvis klient er interessert i a ga tilbake til sitt land (repatriasjon), assist-
erer assistent ved forberedelser til tilbakekomst og kommunikasjon med IOM.

I begge institusjonene realiseres det folgende faglige aktiviteter:

kriseintervensjon, sosial intervensjon, sosial tjeneste, sosial prevensjon, sosial radgiv-
ning, folging, sosioterapi og (materiell) assistanse.

I sosialt arbeid med asylsokere er det viktig & ansld en passende mate av kommu-
nikasjon med klient, & gjenvinne klientens tillit, a forsta sammenhenger som er knyttet
til klientens sosial situasjon og dens vilkar, & reflektere kulturelle og sosiale spesifikasjoner
av livet som utlending beerer med seg. Derfor er det behov for kulturelt kompetent sosial-
arbeider, som betyr at sosialarbeider:

« er klar over at praksis ikke kan veere neutral, uten vurdering, eller objektiv,
« er klar over sin kulturarv og er folsom i forbindelse til den

« er klar over hvordan hans/hennes egne kulturell bakgrunn, opplevelser, holdinger,
verdier og fordemmelser pavirker psykiske prosesser,

« er klar over at hans/hennes beslutninger kan veere etnosentriske,

o er klar over sine negative emosjonelle reaksjoner mot andre rase- og etniske
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grupper som kan skade hans klienter,

« erklar over stereotyper og fordemmelser han/hun kan ha mot andre rase- og etniske
grupper,

« onsker seg 4 gjore hensiktsmessige forandringer i sine folelser, tenkning og atferd
mot andre etniske grupper,

« setter pris pa ogrespekterer forskjeller mellom seg selv og sine klienter, nar det gjelder
rase, nasjonalitet, kultur og reliogion,

» respekterer religios og/eller andelig tro av sine klienter samt med verdier i sam-
menheng med fysisk og andelig personlighet,

» respekterer opprinnelige praktiske hjelpefremgangsmater og respekterer opprin-
nelige hjelpenetter i etnisk felleskap,

« setter pris pa bilingvalisme og ser ikke et annet sprak som forhindring i handling,

« setter pris pa a vie sosialarbeidersyrke til sosial rettferdighet,

« setter pris pa betydning av arbeid som gar ut fra erfaringer,

« kan innse begrensninger av sin kompetanse og sine erfaringer. (Dona, Berry, 1999,
5.132)

Isin helhetkan integreringsprosess deleinn i3 faser. I reaksjon pa Brnula og Slobodova
kan vi justere dem pa folgende mate:

1. Forforberedelseprosess (transitt- og asylmottak)

2. Assistert integrering (fra tildeling av asyl til to ar; sprakleaering, barneutdannelse,
sikring av bolig, jobbseking)

3. Prosess av atskilling og selvstendiggjoring (3-5 ar siden tildeling av asyl; sporadiske
meter med sosialarbeider som utgjor sosialt arbeid i terrenget)

Brnula, Slobodova skriver at ,sikring av boligtilbud - sannsynligvis den mest pro-
blematiske del av arbeid med asylsokere“ og reagerer pa Stanek som ,allerede i 2004
sa at det mangler omarbeidet boligpolikk i Slovakia® Bolig for asylseker sikrer forst
og fremst UDI ID SR i integreringssenter eller asylsokeren kan lpse boligsituasjon selv
pa grunn av egen avgjorelse. I det andre tilfellet har asylsgkeren, etter tidsperiode i integre-
ringssenter er utlept, 3 alternativer:

» asylsoker er gjort kjent med integreringspolitikk, eventuelt han/hun selv soker
om tildeling av leilighet fra fri leilighetfond av UDI ID SR

 har mulighet til 2 soke om midlertidig bolig (maks. 1 ar) i Bratislava

i tilfelle at asylsoker klarer a finne seg en adekvat bolig selv, kan han/hun seke

om tildeling av grant prosjekthjelp fra frivillige organisasjoner® (Brnula, Slobodova,
2013, 5. 68).

Arbeid med asylsgker kan vare ulik lang tid. Derfor vet sosialarbeider ofte ikke
med hvilken tidsperspektiv han/hun kan regne og planlegge sitt arbeid, individuelle delmal
osv. Derfor er det viktig & analysere hver kontakt med asylsgker og vurdere arbeidspriori-
teter med gitt klient for losning av hans/hennes aktuell situasjon.

Brnula og Slobodova skriver, at avslutning av arbeid med asylsokeren realiseres
pa folgende mater:
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fra sosialarbeiderens side:

1.

3.

for tidlig avslutning av samarbeid

« ved distribusjon av asylsekeren til en annen sosialarbeideren
fra asylsokerens side:

« nektelse av samarbeid med en konkret sosialarbeider

» nektelse av samarbeid med hvilken som helst sosialarbeider
« avgang fra Slovakia

tosidig avtale mellom asylsgkeren og sosialarbeideren

Det er nodvendig a fastsla at avslutning av samarbeid skjer vanligvis etter tosidig avtale
mellom asylsgkeren og sosialarbeideren (Brnula, Slobodovd, 2013, s. 68).

Etter en viss tid siden arbeidsforhold er avsluttet skjer det malbevisse katamnestiske
samtaler mellom sosialarbeideren og asylsekeren. En slik katamnese kan evaluere sosi-
alarbeiderens arbeid, styrke selvrefleksjon i tidsperspektiv og for klienten kan den hjelpe
a vurdere hans/hennes integreringsframgangsmate mer objektivt, med tidsavstand.

Migrantsforhold til trygdesystem og helseomsorg i Slovakia: polikker og praksis er en studie
av Nasjonal kontaktpunkt av Europeisk migrasjonsnettverk i Slovakia, som har veert utar-
beidet under Europeisk migrasjonsnettverk (EMN)™*!, sasmmensatt av IOM og presenterer
tabelloversikt samt med kommentarer til trygdesystem. Videre er viktig at:

loven om utlendingsopphold muliggjer ikke a tillate midlertidig opphold til borgere
av tredje land for ,,jobbsgking® formal... det betyr likevel ikke at borger av tredje
land ikke kan seke om jobb

rettigheter i trygdesystem og helseomsorg basert pa permanent opphold
er de samme uten hensyn til dens grunn

i tilfelle av helseforsikring er det nodvendig a gjore oppmerksom pa virkelighet
at innkomst til system av offentlig helseforsikring ikke er avhengig, i tilfelle av noen
borgere av tredje land, primeert av type opphold, henholdsvis formalet til midlerti-
dig opphold, men av utgjorelse av lonnet aktivitet

i tilfelle av sosialforsikring (syke-, pensjons-, ufere-) er det nedvendig a skille
mellom rett til 8 komme inn i selve systemet og rett til enkelte trygder. Selv om rett
til 8 komme inn i systemet har alle borgere av tredje land uten hensyn til opphold-
stype, a ta imot noen trygder (med sikte pa deres karakter) er ikke mulig i tilfelle
av entreprenor

yrkesskadeforsikring som forsikring gitt av arbeidsgiveren er per definisjon ikke
tilgjengelig til ENK med bade permanent og midlertidig opphold i Slovakia

med sikte pa bruk av forsikringstrygd i arbeidsledighet er det ikke viktig
en type opphold eller formalet til midlertidig opphold, men deltakelse i systemet,
som er muliggjort til alle utlendinger. Andre vilkér er a faktisk vaere arbeidsledig,
betinget av registrasjon i arbeidssekers database

i tilfelle av statlig sosial trygd (familietrygd, bidrag til begravelse, julebidrag) legges
det omvendt vekt pa sekerens opphold, likt som ved skattebonus som er udirekt
familiestotte i slovakisk skattesystem

41 EMN danner informasjonsagenda om migrasjon og asyl og siden 2009 har det veert gyldig Avtale mellom slovakisk
regjering og IOM om koordinasjon EMN
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13. Prosess og arbeid med irreguleere migranter og flyktninger

« trygd for langvarig omsorg er nesten utelukkende rettet mot statsborgere av tredje
land med permanent opphold i Slovakia, som samtidig er familiemedlemmene
til slovakisk borger med permanent opphold (Drozd, 2013, 5.26-29).

Forst og fremst er det sporsmal om hvordan vi forstdr denne prosessen og arbeidet
med irregulaere migranter og flyktninger, hvordan vi forklares dem. Av forstaelsen og for-
klaringen av multikulturalisme er avhengig avtale om regler og prinsipper vi skal dette
fenomenet - migrasjonspolitikk - virkeliggjore, pavirke og korrigere pa.

Spersmal og oppgaver:

Huvilket lovverk justerer arbeid med irreguleere migranter og flyktninger?
Hvilke muligheter til internasjonal beskyttelse kan sgkeren fa?

Hva er innholdet av integreringen til utlendinger?

Hvilke institusjoner deltar denne prosessen?

SAN S

Huvilke institusjoner er dannet for realisasjon av prosess og arbeid med irregulare
migranter og flyktninger?

Hva gjor sosialarbeider i enkelte institusjoner?

Hvilke kompetanser skulle ha sosialarbeider som jobber i dette feltet?

Hvilke betingelser er det for a tilsta trygdesystem til migranter?
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14. Alexander Kielland ulykken - Norges storste arbeidsulykke:
Smerten, opplevelsene og sorgen flere tiar etter ulykken

(The Alexander Kielland accident — the largest working accident in Norway.
Pain, grief and the experience of the accident more than 36 years after the accident)

Den 27. mars 1980 veltet oljeplattformen Alexander Kielland i Nordsjoen. Det omkom
123 i ulykken og 89 reddet livet (Eggen & Gundersen, 1980; Lonning & Enghaug, 1980;
Dyregrov & Gjestad, 2003; Feedrelandsvennen, 2010, 27. mars; Holen, 1993; Hovedred-
ningssentralen i Sor Norge, 1980; Tonnesen & Knutsen, 1983; Naesheim, Moan, Bekkevig;
Overaas & Kloster, 1981). Som en del av et fagforeningsfinansiert arbeid med a lage
en bok om minnene etter ulykken har jeg veert med pa en rekke intervjuer med péarorende,
overlevende og andre som har vert berert av ulykken. Sa langt har det vert gjennomfert
over 200 intervjuer med ektefeller, barn, overlevende, hjelpearbeidere, kollegaer og andre
berorte.

Helse- og sosialt arbeid har stort behov for 4 leere av erfaringene fra ulykker. Vi trenger
det fordi vi skal ha en beredskap béde i forhold til ulykker og posttraumatiske reaksjo-
ner. En viktig del av beredskapen er & kunne se hvordan det er a leve med traumer over
tid og ikke minst hvordan hjelpearbeidere makter a fange opp hjelpebehovene. I arbeidet
med minneboken har vi ogsa vaert opptatt av hvordan det har veert & vaere hjelpearbeidere.

Arbeidet med en minnebok skiller seg fra vanlig forskning ved at vi intervjuer navngitte
personer som vil std frem i boken med sine minner."? Intervjuene vi foretar gir grunnlag
for & reflektere over eksisterende forskning, men ikke for systematisering av data slik
som i et forskningsprosjekt.

Trettifem ar siden ulykken

Det er trettifem ar siden Alexander L. Kielland plattformen veltet (Eggen, 1980;
Enghaug & Lenning, 1980; Feedrelandsvennen, 2010, 27. mars; Holen., Sund & Weiszth,
1983; Johansen, 2005; Kindingstad & Hagemann, 2002; Kvendseth, 1988; Naesheim,
Moan, Bekkevik, @Qveraas, & Kloster, 1981; Tagesen, 1983; Weisaeth, 2002). Det er vokst
opp nye generasjoner etter ulykken. Noen av dem har hort om ulykken og andre vet ikke
en gang hva den handlet om. Samtidig vet vi at det for mange er en ulykke som har brent
seg fast som om den var i gar, eller som om den stadig er der som noe de ma leve
med hver eneste dag. De som var med har sine erindringer, familien og de neermeste sine,
de som var med pa hjelpearbeidet og opprydningsarbeidet har sine. De som forvalter
minnene pa arkivene, arbeider med sikkerhet og en uendelig mengde andre berorte har sine
fasetter av minner og noen ganger belastninger.

De som vokser opp med dem som er preget av ulykken blir ogsa preget av den. No-
belprisvinneren Doris Lessing beskriver i en av sine boker hvordan hun ble preget av sine
foreldres krigsopplevelser fra forste verdenskrig. Hennes oppvekst var preget av opplevelser
fra en krig for hun ble fodt. Siden hun selv ble preget var opplevelsene ogsa noe hun preget
sine barn med. I intervjuene med parerende til de som var rammet av Alexander Kielland
ulykken er ogsa dette noe som gar igjen. Et eksempel er en pike som forteller hvordan
hun som tidring strevde med 4 ta vare sin mor som hadde mistet storebroren. Belastningen
for henne var ikke tapet av broren, men den sterkt traumatiserte moren. Resten av familien
sa henne ikke og det var hun som pa eget initiativ tok kontakt med helseapparatet og fikk
hjelp til sin mor.

42 Etannet eksempel pa en minnebok er Sem & Anniksdal (2015) som handler om krigsseilere.
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Nar vi snakker med de som var med, parerende og andre involverte far vi mange og ofte
sveert forskjellige opplevelser. Mange av dem kan kobles til nobelprisvinnerens erfaringer.

Posttraumatiske reaksjoner og reaksjoner pa traumer

Forskningen om traumer og post-traumatiske stress reaksjoner er omfattende.
Det som kalles post-traumatiske reaksjoner og lidelser er reaksjoner som skjer lenge etter
ulykken og som ofte er tilbakevendende. Det er reaksjoner som kan utlgses av spesielle
hendelser, belastninger og livsopplevelser (Friedman, & Resick, 2007; Gersons & Carlier,
1992; Varvin, 2015). Vi vet en hel del om det vi kan forvente av omfanget av slike reaksjoner
(Galea, Nandi & Vlahov, 2005).

Pioneren innen denne forskningen var psykiateren Leo Eitinger (Eitinger, 1964; Eitinger
& Strem, 1973; Smith-Solbakken & Weihe, 2013, 2. Juni). Han tok utgangspunkt i erfaringer
fra konsentrasjonsleirer. Han hadde selv blant de fa joder som hadde overlevd et slikt red-
selsforhold. Psykiske traumer etter store belastninger har vert et kjent fenomen blant annet
pa bakgrunn av erfaringer fra krig, men det hadde for Eitinger veert lite oppmerksomhet
pa posttraumatiske reaksjoner (Myers, 1915; Van der Kolk, 2007; Van der Kolk, Weisaeth
& Van der Hart, 1997; Van der Kolk, McFarlane & Weisaeth, 1997). Leo Eitinger var opp-
rinnelig fra Tsjekkoslovakia. Han var en forsker som hadde sterke band bade til Tsjekkia,
Slovakia og Norge.

I dag er katastrofe psykiatri eller psykotraumatologi et anerkjent fagomrade og arbeidet
med krisereaksjoner og posttraumatiske reaksjoner godt innarbeidet hos helse- og so-
sialarbeidere (Sund, 2008; Weiseeth & Mehlum, 1993; Wilson & Raphael, 1991; Malt ,&
Weisaeth, 1989; Michel, Lundin & Otto, 2001; Quarantelli, 1978). Synet pd posttrauma-
tiske reaksjoner lidelser har imidlertid utviklet seg etter hvert som man har opparbeidet
kunnskap (Yehuda & McFarlane, 1995; Horwitz, 1976). Det har vist seg & vere store va-
riasjoner i individuell sarbarhet og hvordan den enkelte tiler belastninger. Variasjonene
i hvordan vi kan tale belastninger og hvor stabil den enkeltes personlighet er vil ha stor
betydning for hvordan man téler tidligere belastninger (Santor, Bagby & Joffe, 1977).

Omfattende forskning

Det eksisterer en rekke studier av langtidseffekter etter ulykken (Holen, 1993, 1991
& 1990; Holen & Weisaeth, 1983). Tretti ar etter Alexander Kielland ulykken disputer-
te Katrine Hoyer-Holgersen pa en medisinsk avhandling om overlevende fra Alexander
Kielland ulykken (Holgersen, 2011). Ulykken har resultert i omfattende forskning
og klinisk erfaring fra behandlere, men den har ogsa gitt en erkjennelse av at det er mange
bergrte som man ikke kjenner til og som man ikke nar. Noen ganger nar man dem ikke
fordi de opplever forskningen som belastende, ikke har tillit til forskere, andre ganger fordi
de onsker a legge det bak seg, noen ganger fordi de er ukjente eller fordi man ikke finner
dem.

De malbare symptomene pa stress blir naturlig nok mindre med tiden for de aller fleste
(Green, Lindy;Grace, Gleser, Leonard, Korol & Winget, 1990; Holgersen, 2011; Lundin &
Jansson, 2007; Neria, Nandi & Galea, 2008; Norris, Freidman & Watson, 2002), men ikke
for alle. Det er noen som sliter og kanskje til og med far verre problemer med tiden.
Det betyr ikke at alle problemer kan tilbakefores til ulykken. Intet liv er problemlost
og mange utfordringer hadde kanskje kommet uansett. Forskningen viser at en gruppe
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av de som overlevde ulykken fortsetter & ha mentale utfordringer og spesifikke posttrau-
matiske reaksjoner (Holgersen, 2011, p. 53). En lang rekke studier av langtidseffekter etter
ulykker bekrefter dette bildet.

Det er en lang rekke utfordringer med & drive forskning pa mennesker som er utsatt
for katastrofer bade av metodisk og etisk art (Norris, 2006). Forskning kan representere et be-
lastende inngrep og skape forventninger om behandlingsmessig hjelp som ikke kan metes.

Samfunnets beredskap

I dag er krisearbeid et viktig tema i utdanning av en rekke yrkesgrupper
som kan bli involvert i hjelpearbeidet ved ulykker. Det finnes kriseteam i alle kommuner
og det er innarbeidede rutiner for hvordan hjelpeapparatet og andre som kan bli involvert
skal forholde seg. Nér Alexander Kielland ulykken skjedde var dette langt mindre utviklet.

Den samme utviklingen har skjedd i andre land. Akuttberedskapen har rutiner
(Se for eksempel Bisson, Roberts & Macho, 2003), men langtidsoppfelgingen av de berorte
er en stor utfordring. Internasjonalt og nasjonalt er det utviklet tradisjoner som katastro-
fepsykiatri, handbeker og manualer for arbeidet ved akutte katastrofer og kriser (Ursano,
2007). Der er ogsa utviklet omfattende kunnskap om posttraumatiske lidelser. I noen grad
er denne kunnskapen ogsa brukt for & utvikle en beredskap for behandling og ivaretakel-
se av dem som rammes av slike reaksjoner (Friedman,Keane & Resick, 2007). Samtidig
vet viat det er vanskelig bade a vite om alle som rammes og a folge opp dem som vi kan regne
med at har hey risiko for a fa slike reaksjoner over tid. I stor grad er vi henvist til 4 sorge
for at behandlingspersonell, parorende og den enkelte har kunnskap om slike reaksjoner
og hvor de kan soke hjelp.

Hjelpearbeidere opplever béde at arbeidet de utforer er meningsfullt og at det er belas-
tende (Thoresen, Tonnessen,Lindgaard, Andreassen & Weisaeth, 2009). Ved store ulykker,
slik som Alexander Kielland, blir bdde profesjonelle hjelpere og en lang rekke andre
involvert. Sveert mange av de siste er ikke forberedt pa det de vil mote.

Hvilken grad vi skal ha av sikkerhet og hvilken beredskap samfunnet skal ha er et politisk
sporsmal. Det handler om hvilke offer som er akseptable i jakten pa oljerikdommen
og hva konsekvensen skal veere nar det skjer ulykker (Ryggvik, 1999).

Familiene og nettverket

Det er naturlig at ulykker virker inn pa de neermeste og nettverket av venner og kjente.
Nar man bryr seg om andre mennesker blir man berert av hva som skjer med dem. Barn-
og unge er i faser av livet som gir spesielle utfordringer og det som skjer med de parerende
har stor betydning. Alexander Kielland ulykken forte til at mange mistet sin far og at mange
hadde fedre som var i livsfare. Noen medre mistet sine menn og andre hadde belastningen
av @ ha en mann som kunne ha omkommet.

Hvordan den enkelte familie tilpasset seg dette varierte naturlig nok (Hafstad, Gil-
Rivas, Kilmer & Raeder, 2010). Det & miste en familieforserger, eller fa en familieforserger
med redusert arbeidsevne forte til bide emosjonelle og praktiske problemer. Selv om bade
arbeidsgivere og det offentlige la vekt pa et godt skonomisk oppgjer var det mange ulike
typer arbeidsforhold, forsikringsforhold og dessuten mange bererte som ikke ble med i opp-
gjorene (Brunswig, 1983). Det siste var blant annet i gruppen av ansatte pa andre plattfor-
mer og dem som pa en eller annen mate ble involvert i hjelpearbeidet.
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Barn kan rammes sterkt av voksnes reaksjoner. Familier er forskjellige og de naermeste
folelsesmessige band kan veere til andre enn foreldrene. En av de vi har intervjuet fortalte
om sin oppvekst pa en gird. Han gikk til daglig sammen med besteforeldrene som drev
garden mens far og mor hadde annet arbeid. Nar faren dede mistet de sin senn.

Stedene og flyttingene

Deodsfall kan fore til oppbrudd fra et sted og etablering pa et annet sted. For barn
kan flyttingene fore til at band blir brutt til kamerater, besteforeldre og steder de er sterkt
knyttet til. De voksne har ofte andre band og folelsesmessige kontakter enn barna.
En av de vi har intervjuet beskriver den storste belastningen ved ulykken var at moren
valgte a flytte fra stedet og menneskene han var knyttet til.

De vi kjenner og de tallrike ukjente

Vi vet at jo lengre bort vi kommer fra de som var direkte berert jo mindre
vet vi noe om virkningen av ulykken. Forskningen er konsentrert om de direkte berorte.
I arbeidet med krigserfaringer fra andre verdenskrig har vi flere ganger stott pa ukjente
kjaerester, venner og andre sterkt berorte av krigshandlinger de selv har veert fjernt fra geo-
grafisk. En av disse historiene var en henvendelse fra USA. Den kom fra en kvinne som hadde
en bestemor som kom fra Irland. Hun hadde hatt en kjeerest som var i det britiske flyvipen
og som omkom under et flyangrep pa Norge. Graven fantes pa en kirkegard langs sor-
landskysten. Bestemorens liv hadde vaert preget av krigsdedsfallet. Hun hadde levd et godt
liv og klart seg bra, men tapet av kjaresten preget henne.

De som mistet livet og de som overlevde Alexander Kielland ulykken var i stor grad
yngre menn. Mange av dem var i tyvearene. Noen av dem hadde kjerester andre visste
om og ganske mange hadde sikkert nzere relasjoner som ingen andre hadde innsikt i. Under
en begravelse i 2015 fikk jeg hore om en middelaldrende kvinne som hadde hatt en kjaereste
som dede under Alexander Kielland ulykken. - Det preger mor -sa hun som fortalte det.
Etter en liten pause fortsatte hun - det preger oss alle, mest far -. Faren var i et helt annet
yrke, men som kvinnens ektemann var han den som sammen med henne levde naermest
minnet om den avdede.

Hverken forskning eller behandlere har oversikt over alle de sammensatte minner
og belastninger mennesker beaerer med seg. Vi pavirker hverandre og vi blir pavirket bade
av mennesker, vare omgivelser og vare opplevelser.

De vi har oversett

«Jeg fikk se fars navn pé rulleteksten pa TV. Jeg visste ikke at han var ute, men han hadde
tatt en vakt for en kollega». Omtrent slik fortalte en av de som har blitt intervjuet
sin historie. Slik hun fortalte det hadde hun aldri fétt tilbud om behandling og heller aldri
sokt hjelp. Familiemedlemmer etter bade dede og overlevende etter Alexander Kielland
ulykken har hatt store belastninger. Mange parerende som hadde sine pé andre plattformer
levde med angsten for at deres naeermeste ogsa kunne vaere pa plattformen. Det var uover-
siktlig. Noen byttet vakter og skulle ha veert ute pa jobb, andre hadde byttet slik at de befant
seg pé plattformen uten at de parerende visste det.

Mange parorende har tilsvarende opplevelser. Nyhetene kom via media. De var ikke
varslet pa forhind.
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Det er et uomtvistelig faktum at det er utallige som hjelpeapparatet ikke fanger
opp. Stor ulykker forer ogsé til harde prioriteringer av hjelperessurser. Det er ikke alle
man har kapasitet til & hjelpe og de man hjelper har man kanskje ikke kapasitet til & hjelpe
i det omfang de trenger. De som tar kontakt, eller har noen som serger for at de far kontakt
far hjelp i storre omfang enn de som ikke tar kontakt eller ikke har noen rundt seg som serger
for at de far kontakt. I noen tilfeller vet hjelpeapparatet om slike personer, men ofte
er de totalt ukjente.

Alexander Kielland ulykken involverte et enormt redningsapparat i alle landene
rundt Nordsjeen. Det var bade sivile og militeere, bade profesjonelle hjelpere, frivillige
og mange som bare havnet ute i hjelpeaksjonen. Det var mennesker med ulike kompe-
tanse og erfaring. Noen av dem fikk toffe oppgaver. Ansatte pa andre oljeplattformer fikk
oppgaver med & handtere omkomne og overlevende, sentralbordansatte fikk oppgaven
med a svare parerende, unge gutter som gjorde forstegangstjeneste i Danmark, Nederland,
Norge, Sverige og Tyskland rykket ut pa marinefartoy. Frivillige fra Rode Kors ble mobi-
lisert. Flyvapen ansatte og sivile helikopter ansatte sto sentralt i hjelpearbeidet og etterpa
med a finne omkomne. Skipsmannskaper fra rundt 100 skip var involvert og i land
var et enormt hjelpeapparat mobilisert. I firmaene der man mistet noen av sine kollegaer
ble mange involvert bade i forhold til familiene, kollegaer og i det praktiske arbeidet
med a lose oppgaver rundt personlig skonomi og andre oppgaver. De som fikk oppgaven
med a mote sorgende og dem som mistet sine hadde en toff oppgave. Vi vet at mange
av dem fikk store belastninger.

Det var 123 dede og mange tusen berorte. Vi kan aldri gi noe sikkert tall pa hvor
mange de bergrte var, men vi vet at mange av dem fikk store belastninger. Blant eksemple-
ne er en av dem som ble sittende & ta imot telefoner som hun i stor grad ikke kunne svare
pa. Det var hun som matte mote den bunnlese fortvilelsen og desperasjonen hos pargrende
og ikke en profesjonell hjelper. Andre eksempler er dem som var om bord péa skuter
som plukket opp omkomne og unggutten som var satt til a sta vakt for en sal med omkomne,
kollegaer og naboer som ble involvert var det mange av. Mange hadde ikke egen telefon,
i 1980 var det ko for & fa telefonabonnement, de matte ta telefon og vente pé telefon
hos en nabo som hadde. I nabolagene rundt de parerende var det utallige berorte. Pa skolene
og barnehagene til barn som mistet sine fikk ansatte utfordrende oppgaver.

Den belastende forskningen og behandlingstiltak

Forskningen pa ettervirkning etter store ulykker kan oppleves som belastende for mange
av de som har veert berert av ulykken. I vare intervjuer meter vi enkelte som har negative
opplevelser av a veere forskningsobjekter. Tenkningen rundt hvordan forskning pa forskning
rundt traumer er naturlig nok ogséa opptatt av at forskning blir utfert uten at den belaster
den det forskes pa (Norris, Galea, Friedman & Watson, 2006). Like fullt er det all grunn
til & at forskere lett kan bli fanget i sitt behov for & samle inn data og fokusere mindre
pé behovet for behandling som forskningen kan utlgse. Fokuset er tross at «psykososia-
le konsekvenser av ulykker» og ikke «psykososiale konsekvenser av forskning» (Norris &
Elrod, 2006).

Behandling, kan naturligvis veere koblet til forskning, men svert ofte er dette to verdener.
En som registrer reaksjoner, tester og méler og en annen som arbeider med klinisk behand-
ling av dem som oppseker behandling eller kortvarig far et tilbud om krisehjelp. Kortva-
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righeten, det avgrensede trekkes frem som typisk for behandlingen. De som har uttalte
utfordringer med minnene opplever derimot at det karakteristiske for problemene
er at de har vert langvarige og tilbakevendende.

Det hjelpeapparatet definerer som behandling blir ikke alltid oppfattet som behand-
ling. Reaksjoner som at, « - det var en som pratet med meg, men jeg fikk aldri tilbud
om behandling» er ganske vanlige. Det er ogsa vanskelig a gi et slikt tilbud hos mennesker
der det handler om a leve med et tap eller en belastning resten av livet. Mange har tilba-
kevendende reaksjoner mange ar etterpa. Behandlings papparatet har ikke den type lang-
siktighet at de folger opp rammede flere ti ar etter en ulykke. En av de intervjuede fortalte
om hvordan tapet av egen far virkelig gikk inn pa ham da han fikk et eget barn. Forst
da gikk det opp for ham hva han hadde mistet. Selv hadde han mistet sin far som liten gutt
og husket ham nesten ikke.

Vi vet at tiden ikke leger alle sar (Amir & Lev-Wiesel, 2003; Askvold, 1976/1977).
I stor grad handler behandling om hjelp til & leve med, hjelp til a forsta egne reaksjoner,
fa senket terskelen til & soke hjelp og informasjon til de som er rammet og deres omgivel-
ser. For a fa kunnskap om langtidseffekter av forskning er det nedvendig med kunnskap
om reaksjoner etter traumatiske hendelser (Bergh Johannesson, Lundin, Hultman, Lindam,
Dyster-Aas, Arnberg & Michel, 2009). Vi trenger ogsa at forskningen fortsetter over
tid og gjentas. Det problematiske med det er at forskningen kan bli oppleves som belastende,
kun om forskernes egen interesse og karriere og ikke om a hjelpe dem som strever med sine
reaksjoner. For mange virker det som om de blir objekter der reaksjoner og problemer
registres med visse tidsintervaller, men uten at opplysningene brukes for a hjelpe den enkelte
med hans eller hennes utfordringer.

Det er ganske dpenbart at forskning pa langtidseffekter ber kobles til tilbud om be-
handling. Antakelig bor ikke slik forskning utferes uten at det pa forhand er ordnet slik
at det kan gis et lett tilgjengelig tilbud om samtalekontakt som kan iverksettes uten ventetid.
Fordelen med at behandlingen er koblet direkte til hjelpetiltakene ma veies opp mot fordelen
ved at behandling operer uavhengig av forskeres innsats. Mange opplever det som belas-
tende at de ma gjenta det samme til serier av personer som skal inn i saken. De fleste hadde
antakelig helst sett at samtaletilbud og behandling ble koblet.

Pressen og det private

Enkelte av de som ser tilbake pa ulykken opplevde pressens handtering av ulykken
som en belastning. De syns det var patrengende og invaderende med journalister som spurte
om private forhold, om folelser og sorg. Pressens beskrivelser ble noen ganger opplevd
som feilaktige og satt ut av sammenheng. En av de intervjuede beskriver naermest en redsel
for pressen, at hun ble jaktet pa og forfulgt av media.

Samtidig finner vi ogsa dem som syns pressedekningen har vert viktig. De deler
gjerne med seg og haper at pressedekningen kan veere til hjelp for andre. Noen syns ogsa
at det har veert viktig & fa frem sin sorg og tap. De onsker a dele sorgen og sta frem.

Ulikeartede traumer

Forskningen om langtidseffekter skriver seg fra en lang rekke hendelser. Overleven-
de fra konsentrasjonsleirer er noen av de forste undersokelsene. Her ble det som kalles
post traumatiske stress reaksjoner tidlige beskrevet hos mennesker som hadde vert
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péfort lidelser av andre mennesker (Eitinger, 1964; Eitinger & Strom, 1973). Mennesker
som er pafert lidelse av andres villede ondskap og av et ondsinnet system samtidig
som de selv er satt i en hjelpelos situasjon er spesielle. Soldater som har veert i strid har hatt
en fiende de har kunnet yte motstand mot og som de har bekjempet. Det er en annen type
erfaringer. Det er ogsa ulikt a vaere soldat i en krig enn & veere et sivilt offer for krigshen-
delser. Krigsseilere var sjpmenn som ble utsatt for krigshandlinger. Det skjedde under dra-
matiske forhold og ofte med farlig eksplosiv last (Egede-Nissen, 1978).

Terrorangrep skiller seg fra krigserfaringer ved at de som regel skjer i samfunn
som er fredelige og ofte mot uventede ikke forberedte sivile. Terrorangrepene i Paris
i november 2015 og myrderiene pa Utoya og i Oslo er eksempler pa det.

Ulykker skjer som regel uventet. Noen ganger rammer de mennesker i yrker og pa steder
vi har lang erfaring for at det skjer ulykker. Skips ulykker er et eksempel (Dyregrov &
Gjestad, 2003). og industriulykker et annet eksempel (Weisaeth, 1989 a & 1989 b). Andre
ganger skjer det i situasjoner og pa steder der ingen hadde forventet at det skulle skje. Selv
om Vi vet at branner og trafikkulykker kan skje er vi sjelden forberedt pa det nar de skjer.
Enkelte ganger, slik som ved diskotekbrannen i Geteborg i 1998 rammer ulykken mange
samtidig (Dyregrov, Frykholm, Lilled, Broberg, & Holmberg, 2003). En boligbrann rammer
bare noen fa eller en familie. Natur katastrofer, slik som tsunamien som rammet Indonesia,
Sri Lanka og mange turister.

Alexander Kielland ulykken var ikke en ondsinnet handling, men det er spekulasjo-
ner pa om ulykken skyldtes menneskelig svikt. Plattformen skulle ha talt de belastningene
den fikk, men det gjorde den ikke. Ulykkeskommisjonens rapport gir den offisielt godtatte
fasit for arsaker til ulykken (Neesheim, Moan, Bekkevig; @veraas & Kloster, 1981).

Ikke alle har godtatt de forklaringer den gir og det er naturlig at det i redningsarbeidet
har vert tallrike og vanskelige vurderinger. I mange tilfeller er det foretatt vurderinger
som enkelte i etterpaklokskapens lys stiller spersmal ved. Forklaringene vi soker og uklar-
hetene har betydning bade for hvordan vi fortolker ulykken og hvordan det er a levde
med den i ettertid.

Det er belastende for dem som opplever at de burde har vurdert pa en annen mite,
burde ha forstitt pa en annen méte og i noen tilfelle at de har ansvar for andres ded.
Nordsjeen ga gode inntekter og lange friperioder. Begge deler var kjeerkomment for mange
familier. En del ektefeller som sitter igjen som enker oppmuntret sine menn til & soke
det som fortonet seg som attraktive jobber i Nordsjoen. Noen arbeidsgivere opplever
at de lokket sine ansatte ut pa arbeid i Nordsjoen med gode betingelser. Opplevelsen
av personlig skyld er vanskelig & leve med.

Tidligere statsminister Oddvar Nordli satte selv ord pa det pa nasjonens og sine egne
vegne nar han spurte om ofrene i Nordsjeen var verd alle de ofre den fikk. At det var belas-
tende for mange beslutningstagere i naeringslivet, fagforeninger og politikken er hevet over
enhver tvil. Hvem som fikk disse belastningene og hvordan den enkelte talte dem er et annet
sporsmal.

Traumet som identitet

For noen blir ulykken noe som dominerer resten av livet. Identiteten blir bygget
opp rund den dramatiske hendelsen. Forskning fra andre ulykker har vist at dette skjer
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hos enkelte (Amir & Lew-Wiesel, 2003; Askevold, 1976/1977; Berntsen & Rubin, 2007).
Det kan ogsa veer en forventning fra andre om at en parerende skal markere sin sorg.
En av enkene fortalte at presten hadde sagt til henne at hun hadde lov til & veere glad.
Hun trodde ikke hun hadde det og opplevde en at det var en forventning fra miljeet rundt
at hun skulle fortsette a veere sergende. Det var hun ogsa, men det var befriende & kunne
uttrykke glede. For henne var det viktig at en autoritetsperson som en prest ga henne lov.

Hvordan den enkelte forholder seg til sine belastninger er béde et sporsmal
om den enkeltes personlighet og hvilke sosiale sammenhenger vi stéar i. Det er liten tvil
om at sosiale forhold sterkt kan pavirke den enkeltes psyke og identitet (Taylor & Brown,
1998; Taylor, Kemeny, Reed, Bower & Gruenwald, 2000).

De som vil ha hjelp og de som ikke vil ha hjelp

Det er ikke alle som ensker psykiatrisk eller psykologisk hjelp etter en ulykke (Weisaeth,
2001). Vivet ogsa at ikke all hjelp virker og at mange har stor motstandsdyktighet (Bonnano,
2004); Bonanno, Galea, Bucciarelli & Vlahov, 2006). Det er store variasjoner i hvilken grad
den enkelte kan fa stotte i sitt nettverk, hvordan den enkelte takler belastninger og hvordan
den enkelte bearbeider egne belastninger.

Langtidserfaringer

Vi har mye erfaringer fra store befolkningsgrupper om hvordan det er a leve med trau-
matiske erfaringer over tid (Neria; Nandi & Galea, 2008; Norris, Friedman & Watson,
2002; Norris, Friedman, Watson, Byrne, Diaz & Kaniasty, 2002). Forskning pé krigsvete-
raner er et eksempel (Bramsen,& van der Ploeg, 1999). Forskningen pa belastningen etter
Alexander Kielland ulykken og andre store oljeulykker har ogsé bidratt til slik kunnskap
(Morgan, Scourfield, Williams, Jasper & Lewis, 2003).

Bade forskere og behandlere er klar over at vi ma forsta reaksjonene pé store belast-
ninger som potensielt livslange (Blank,1993; Davidson & Foa,1993). Noen vil fa posttrau-
matiske reaksjoner som kan kreve behandling lenge etter hendelsene. Hva som utlgser
slike reaksjoner vil variere. Belastninger som kommer senere i livet, slik som svekket helse
og hendelser hos familiemedlemmer, kan vere utlesende.

Selv om alle ville ha veart en slik ulykke foruten er et ogsa noen far et vendepunkt
ilivet som forer til positiv utvikling. Felles belastninger kan styrke forhold og den enkeltes
utvikling. Nar man meter livets alvor, slik som i en ulykke, vil mange bli mer bevisste
omhvasomerviktig. Detkanopplevessomatmanisterregradmaforholdesegtilhvasomerviktig
og hva som er mindre viktig (Zoellner & Maercker, 2006).

Motstandsdyktighet - resiliens

Pa fagspraket omtales evnen til a tale store belastninger som resiliens (Borge, 2010).
Mange ser ut til a leve videre uten at de har store problemer etter ekstreme belastninger
(Bonnano, 2004; Bonnano, Galea, Bucciarelli & Vlahov, 2006; Rutter, 1985). Evnen til 4 tale
store pakjenninger varierer fra menneske til menneske. Innen noen yrker, som for eksempel
til militeere spesialavdelinger, plukker man ut mennesker med stor grad av evne til a tale
store pakjenninger. De som var pa Alexander Kielland hadde ikke veert igjennom noen slik
seleksjon.
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Selvinormal befolkningen er det mange som har stor grad av resiliens. Enkelte forskere
hevder, pa bakgrunn av bearbeiding av store mengder av data for flere storre katastrofer,
at behandlingsapparatet har undervurdert graden av resiliens (Bonnano, 2004; Bonanno,
Galea, Bucciarelli & Vlahov, 2006).

Salutogenese

Forskeren og professor i medisinsk sosiologi Aaron Antonovsky (1923 - 1994) utviklet
begrepet salutogonese som er laeren om hva som gir god helse (Antonovsky, 1987 &1979;
Hanson & Cederblad, 1995; Weiseth & Malterud, 2004). Antonovsky utviklet sin teori
med utgangspunkt i en liten gruppe kvinner som hadde vert igjennom store belastninger,
men som allikevel fungerte like godt som andre kvinner uten slike livserfaringer (Eriksen
& Lindstrom, 2006).

Antonovsky  konsentrerte  forskningen om hva som fremmet fysisk
og psykisk helse. Salutogonese er en teori om fysisk og psykisk helse og hva som fremmer
god helse og gir okt mestring. Utgangspunktet er det motsatte av patogonese som er leeren
om hva som fore til sykdom. Antonovsky konkluderte med at holdningen til livet, eller
det han kalte «sence of coherence» (SOC) pa norsk folelse av sammenheng var avgjorende;

1. Comphrensibility (forstdelighet) som er troen pa at livet er forutsigbart,
at du kan forstd det som skjer og at du med en rimelig sikkerhet kan forutsi
hva som vil skje fremover.

2. Manageability (hdndterbarhet) som er troen pa at man enten selv, ved egne ressurser
eller ved andres hjelp kan handtere det man star overfor pa en kontrollerbar mate.

3. Meaningfulness (meningsfullhet) som er troen pa at livet er interessant, en kilde
til tilfredshet og at det er god grunn til bry seg om hva som skjer.

Egen fysisk og psykisk helse kan etter et slikt syn pévirkes ved i hvilken grad
vi tror livet er pavirkbart, forklarlig og overkommelig. Den enkelte kan péavirke egen helse
ved 4 fa innsikt i de egne helsefremmede faktorene og ved & aktivt involvere seg i dem. In-
volvering i meningsfulle aktiviteter og sosiale relasjoner kan pavirke egen fysisk og psykisk
helse. For behandling har et slikt syn apenbare konsekvenser. Behandlere ber fokusere
pa helsefremmende faktorer. Det betyr naturligvis ikke at man skal se bort fra patologien,
men at det som fremmer en annen utvikling er & konsentrere seg om det helsefremmende.

En kultur som fremmer positiv deltakelse i meningsfulle aktiviteter, et verdifunda-
ment, et godt fysisk fundament (fysisk helse) og grunnleggende okonomiske og materielle
ressurser vil gi ressurser til mestring. Alt dette er i prinsippet noe som enten finnes eller
som kan péavirkes ved egen innsats. Man kan pavirke helse ved egen innsats, man kan oppsoke
meningsfulle aktiviteter eller selv utvikle dem, man kan finne et verdigrunnlag for livet
og man kan i noen grad pavirke ekonomiske og materielle ressurser. Det siste kan naturlig-
vis ogsa ha noe med hvilke krav og standarder man selv setter.

Egne kunnskaper og intelligens er ressurser for den enkeltes fortolkning av seg selv
og hvilken egoidentitet som utvikles. Identiteten er ogsd en emosjonell ressurs for a handtere
livet. Den enkeltes strategier for mestring forutsetter evne til 8 handle, en rasjonalitet, flek-
sibilitet i forhold til de utfordringene man meter og en evne til rasjonalitet. Opplevelsen
av forutsigbarhet og kontroll vil veere en del av de individuelle ressursene. Det siste er ogsa
fellesskapet og samfunnets utfordringer. Det kan utvikles mer eller mindre mulighet
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for forutsigbarhet og kontroll. Det norske velferdssamfunnet og rettssamfunnet gir et godt
fundament for forutsigbarhet og kontroll, men det er ogsa pavirkbart pa lokalmiljo, ar-
beidsplasser, skoler, behandlingssteder og famileniva.

Handterbarheten av et problem vil etter denne tekningen bero pa egen tillit til mestring.
Egen indre dialog, eller selvinstruksjon, for & unnga problematferd kan kobles til verdier
og overordnet mening med det hele. Dette kan vere religios tro, troen pa en partner,
visjoner for egen familie, andre sosiale forpliktelser som oppleves som meningsfulle eller
noe helt annet. Meningen med det hele pavirkes av miljo og kontekst, men den har ogsa
en individuell komponent. Til syvende og sist handler det om den enkelte, hans/hennes
valg og tro pa en mening og evne til & skape en verden de kan leve med.

Den eksistensielle dimensjonen

Det er fa instanser som meter s mange mennesker i sorg som kirken og kirkesamfunn.
Prester har tradisjonelt hatt rollen med & varsle om akutt ded og dedsfall ved ulykker.
De aller fleste familier som mistet sine i Alexander Kielland ulykken fikk beskjeden
gjennom en prest.

En gudstro kan veere med pé 4 skape mening nar man star ovenfor personlige tap.
Det kan se ut som om troen pd Gud og den stotten som finnes i de religiose felleskap
kan ha betydning for & handtere eksistensielle kriser (Marecker & Herrle, 2003). Noen
ganger kan imidlertid religios tro fore til destruktiv grubling og en trang til & komme
til et liv etter dette. Det er eksempler pa slik kobling, men det vanlige er antakelig at et sterkt
livssyn gjor en person bedre i stand til 4 takle motgang.

Soken etter svar

For mange var Alexander Kielland ulykken en system feil (Bignell & Fortune, 1984).
Det var en ulykke som aldri skulle ha skjedd. Kontrollapparatet hadde sviktet, konstruk-
sjonen sviktet og mye av redningsutstyret var enten ikke tilgjengelig eller holdt ikke mal.
Omfattende undersokelser etter ulykken forspkte a gi svar pé arsakene. Det kom en rekke
forslag til forbedringer, regelverk og rutiner.

Mange av de analysene som kom var av teknisk karakter (Se for eksempel Haagensen,
1985), men det var ogsa juridiske utredninger (Brunswig, 1984) og ikke minst sikkerhetsa-
nalyser som fokuserte pd menneskets samspill med teknologi og reaksjoner i farefylte
og traumatiske situasjoner. I media var det omfattende dekning av ulykken (Hovden, 1981;
Hovden & Vinje, 1983), presentasjon av ulike teorier om arsaker og menneskeskjebner.
Bade politiet og Hovedredningsentralen la vekt pa dpenhet og publiserte egne rapporter
(Hovedredningssentralen, 1980; Stavanger Politikammer, 1983).

Behovet for anerkjennelse

Et ganske gjennomgaende inntrykk hos mange berorte er behovet for & bli anerkjent
for det livet som er levd. Alexander Kielland ulykken var en stor pékjenning bade
hos dem som var med pa ulykken og andre som pé en eller annen mate ble berert av ulykken.
Det siste inkluderer mange som er fodt lenge etter ulykken.

Vi trenger alle, uansett om vi er behandlere eller moter et menneske i private sam-
menhenger, trenger vi anerkjennelse. Det er et allmennmenneskelig behov som vi alle har,
men det har en spesiell betydning nar et menneske har gjennomlevd store pakjenninger.
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Nar vi kjenner fasiten

Det er lett a se arsaker nar vi kjenner fasiten, men det er ogsa lett a tilskrive fasiten
bestemte identifiserbare arsaker. Vi forstar belastningen det har vaert med Alexander
Kielland ulykken. Senere problemer i livet hos de som var bergrt av ulykken er naturlig
a tilskrive denne belastningen. Men, det er ikke sikkert det er slik. Ingen liv er uten ut-
fordringer og problemer. Selv for mennesker der alt skulle ligge til rette for problemfrie
lykkelige liv oppstar det sykdom, depresjoner og relasjonsproblemer. Det er ikke tvil
om at noen av de mentale utfordringer mennesker opplever blir pévirket av dramatiske
hendelser, men det er like klart at noen av disse mentale utfordringene hadde oppstatt ogsa
uten ulykken.

Mennesker leter etter arsaker, men den letingen kan gjore oss blinde for andre arsaker
enn dem vi selv ser.

Betydningen for sosialt arbeid

Hjelpeapparatet har sjelden hukommelse som strekker seg sa langt tilbake
som for Alexander Kielland ulykken. Konsekvensen av ulykken blir fanget opp dersom
de har vert vedvarende og dersom vi konkret minnes om dem, men sjeldent ellers.
Mye posttraumatiske reaksjoner kommer fra hendelser som ligger langt tilbake.
Vihar stadig mennesker som strever med effekter fra andre verdenskrig. Noenavdem erbarn
som har vokst opp med traumatiserte foreldre.

Noen hendelser er av den art at de preger mange mennesker kanskje til og med hele
nasjoner. Sporene etter store kriger og naturkatastrofer kan vere slike hendelser.

Hjelpeapparatetborveereoppmerksom paathendelserlangttilbakekanhastorbetydning
for hvordan liv leves. Helse- og sosialarbeidere ber han en sensitivitet pa at det kan vaere
tilfelle. De fleste slike reaksjoner vil fanges opp og metes i nettverket til den enkelte, men noen
ganger trengs det profesjonell hjelp. I et folkehelse perspektiv er det viktig at hjelpeapparatet
har en spesiell oppmerksomhet pa sarbare grupper og dem som har et begrenset nettverk.

Spersmal og oppgaver:

1. Forskningen om posttraumatisk stress er omfattende. Pioneren innen forskningen
var en forsker med bakgrunn fra Tsjekkoslovakia. Beskriv kort hva slags erfaringer
han tok utgangspunkt i og hva han kom frem til.

2. Diskuter relevansen av opplevelsen av Alexander Kielland ulykken
hos de som var berort flere tiar etter ulykken for sosialt arbeid med berorte etter
andre typer ulykker.

3. Kan traumer som en familie for egen fodsel pavirke livet og i tilfelle hvordan?
Hva legges i begrepene forstaelighet, handter barhet og meningsfullhet?

5. Diskuter betydningen av anerkjennelse for belastninger i livet.
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