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Predhovor

Fakulta verejnej spravy Univerzity Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach dia 16. februara
2024 zorganizovala uz v poradi 9. ro¢nik medzinarodnej vedeckej konferencie doktorandov
pod nazvom ,,Tedria a prax verejnej spravy. Konferencia bola organizovana distan¢nou formou
prostrednictvom aplikacie Microsoft Teams. Prostrednictvom medzinarodnej vedeckej konferencie
dava Fakulta verejnej spravy Univerzity Pavla Jozefa Safarika v Koiciach kazdoro¢ne prileZitost
doktorandom amladym vedeckym pracovnikom, aby v priatel'skej atmosfére zdielali
a konfrontovali svoje poznatky, skusenosti, zistenia a namety s kolegami nielen zo Slovenskej
republiky, ale i zo zahranicia.

Prezentované prispevky sa svojim obsahom venuju Sirokej skale aktualnych problémov,
ktorym v sti¢asnosti verejna sprava celi. Autori vo svojich prispevkoch venovali pozornost
problémom verejnej spravy v podmienkach Slovenskej republiky i v komparacii S inymi $tatmi
Eurdpskej tnie. Prispevky nahliadaju na verejnu spravu tak z hl'adiska pravneho, socialneho,
politologického i ekonomického, a neboli opomenuté tiez otazky tykajuce sa fungovania miestne;j
a regionalnej Samospravy.

Stcastou recenzovaného zbornika prispevkov z 9. ro¢nika medzinarodnej vedeckej
konferencie doktorandov je 21 prispevkov doktorandov zo Slovenskej republiky a Ceskej
republiky. Studenti doktorandskych $tudijnych programov preukéazali svoju odbornost’, ktora
deklaruju kvalitou vedeckého spracovania svojich prispevkov.

Pod’akovanie patri vSetkym, ktori sa podiel’ali na priprave konferencie a na priprave tohto

zbornika vedeckych prac.

doc. JUDr. Mgr. Michal Jesenko, PhD.
dekan

Fakulta verejnej spravy, Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach
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VYBRANE FAKTORY KONTRAHOVANIA A ICH VPLYV NA
KONTRAHOVANIE VO VEREIJNOM SEKTORE

FACTORS OF CONTRACTING OUT AND THEIR INFLUENCE ON
CONTRACTING IN THE PUBLIC SECTOR

Kristina MURINOVA

Abstract

Findings of domestic and foreign authors on the topic of contracting out public services in the 21.
century point to an unclear effect of contracting out on the cost of public services. Studies turn to
factors, which can influence contracting out — whether the cost effectiveness of quality of the
service. The aim of the paper is to identify the effect of 3 factors — contracted service market
concentration, transaction costs connected with contracting and consumer sensitivity to market
competitiveness. The paper analyzes the effect of these factors through the examination of existing
studies and in the case of market concentration analyzes the effect of the factor in the environment
of Slovak municipalities. Through the analysis of the environment of slovak municipalities, we find
that market concentration is very high and unless we differentiate between 2 types of producers, we
find no effect of this factor on contracting out. Transaction costs and consumer sensitivity to market
competitiveness were analyzed through a literature review of the current studies, upon which we
identify the possible methodology for future primary research. Transaction costs, based on the
findings of different studies, prove to be difficult to measure and in cases where this was possible,
they are very high. Consumer sensitivity to market competitiveness can have an effect on the

decision making of the municipality during the procurement process.

Key words: contracting public services, market concentration, Herfindahl-Hirschman index,
transaction costs, user sensitivity to changes on the market

Uvod

Stadia sa zaobera problematikou kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore a vybranych
faktorov, ktoré kontrahovanie moézu ovplyvnit. Podla vysledkov $§tadii kontrahovania v
podmienkach SR (MikuSova Merickova a Si¢dkova-Beblava, 2008, Baldzova, 2006, Nemec, 2012,
Nemec akol. 2016, Mikusova Merickova, 2020, Mikusova Merickova, MaliSova a Murinova,
2022a, MikuSova Merickova, MaliSova a Murinova, 2022b) ide o Casto vyuzivany spOsob
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zabezpecenia sluzieb, avSak pozitivny dopad na ndklady ¢i kvalitu kontrahovanej sluzby nie je
mozné potvrdit’ (Bel, Fageda a Warner, 2010, Bel a Rosell, 2016, Dijkgraaf a Gradus, 2013,
Simdes, Cruz a Marques, 2012). Preto novsie Studie (Bel, Fageda a Warner, 2010, Petersen,
Hjelmar a Vrangbak, 2018, Bel a Rosell, 2016) poukazuji na potrebu skumania faktorov, ktoré
mozu kontrahovanie ovplyvnit. Cielom prace je zistit, ako koncentracia trhu, transak¢né naklady
a senzitivita spotrebitel'a na zmeny ponuky na trhu plyvaji na kontrahovanie sluzieb vo verejnom
sektore. Praca pomocou teoretickych vychodisk 3 faktorov — koncentracie trhu, transakénych
nakladov a senzitivity spotrebitel'a na zmenu ponuky na trhu — a analyzy faktoru koncentracie trhu v

prostredi slovenskych municipalit identifikuje mozny vplyv tychto faktorov na kontrahovanie.

1 Teoretické vychodiska

V poslednych rokoch sa domace a zahrani¢né $tadie od ponimania kontrahovania ako
0 idealnom spdsobe zabezpedenia sluzieb distancuji. Stidie autorov Bel, Fageda a Warner (2010),
Petersen, Hjelmar a Vrangbak (2018) alebo Bel a Rosell (2016) poukazuju na nedostatok prac,
ktoré v analyze ndkladovej efektivnosti kontrahovania sleduju ukazovatele ktoré kontrahovanie

mozu ovplyvnit’. V tejto kapitole skiimame 3 vybrané faktory kontrahovania.

1.1 Koncentracia trhu

Koncentracia trhu a jej vplyv na kontrahovanie je prvym z faktorov ovplyviujiacich
kontrahovanie. V sucasnosti sa jej vplyv skiima najcastejSie na sluzbe zber a odvoz tuhého
komunalneho odpadu (TKO), ¢i uzZ doma alebo v zahranic¢i. Véac¢sina Stadii vyuzivala pri analyze
vplyvu koncentracie trhu Herfindahl-Hirschmanov index. Mnohé z nich — ¢i uZ doma alebo v
zahrani¢i — Upozoriiuju na vysoku koncentraciu trhu sledovanej sluzby, ako napriklad Bel a Costas
(2006), Dijkgraaf a Gradus (2006), Soukopova, Maly a Ficek (2013), Gradus, Schoute a Dijkgraaf
(2018), Di Foggia a Beccarello (2021), Mikusova Meri¢kova, MaliSova a Murinova (2022a),
MikuSova Merickova, MaliSova a Murinova (2022b). Na jednej strane su studie, ktoré boli schopné
potvrdit, Ze s vySSou koncentraciou trhu prichadzaju aj vysSie ndklady na kontrahovanie danej
sluzby - Soukopova a Vacekova (2015), Pavel a Slavik (2017), Di Foggia a Beccarello (2021). Na
druhej strane stoja Stadie autorov Bel a Costas (2006), Dijkgraaf a Gradus (2006), Massarutto
(2007), Soukopova a Maly (2012), Soukopova, Maly a Ficek (2013), Gradus, Schoute a Djikgraaf
(2018), ktori nedokdzali potvrdit’ vplyv koncentracie trhu na kontrahovanu sluzbu. V ostatnych
studiach su vysledky nejednoznacné alebo protichodné. Medzi mozné spdsoby, ako zvysit
nakladovu efektivnost’ kontrahovania je skratenie zmluvného obdobia (Bel a Costas, 2006, Bel a
Fageda, 2011, Mikusova Merickova, MaliSova a Murinova, 2022a) alebo uzatvaranie zmluv s inou

verejnou organizaciou (Bel a Fageda, 2011, MikuSova Merickova, MaliSova a Murinova, 2022a).
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Soukopova, Maly a Ficek (2013) zistili, ze vplyv konkurencie na ceny bude vys$i pri obciach,
ktorych susedia si v zmluvnom vztahu s inou firmou a vznikd teda predpoklad nizSich

marginalnych nakladov spomenutej firmy v pripade, zZe bude expandovat.

1.2 Transak¢éné naklady

Perunovi¢ a Pedersen (2007) oznaCuju tedriu transakénych nékladov ako jednu zo
zakladnych ekonomickych teorii vyuzivahnych v literatire o kontrahovani. Zakladnou otazkou
teorie je podla Geyskensovej, Steenkampa a Kumara (2006) to, ¢i je transakcia efektivnejSie
vykonana v ramci firmy alebo mimo nej. Pri niektorych Castiach transakcie je mozné, ze transakcné
naklady vzrast do takej vysky, ze internalizacia bude efektivnejSou volbou (Keane, Marx a Ricci,
2001, Ohlsson, 2003, Rho, 2013, Nemec, gumpikové, Orviskd, Busina a Grega, 2016). Na zéklade
stadii autorov Hirsch (1991) a Pavel a Vitek (2016) rozoznavame 3 druhy tychto nakladov: ex-ante
naklady (priprava dokumenticie pre verejné obstaravanie, vyhlasenie verejného obstardvania,
naklady na outsourcing sekundarnych sluzieb hodnotenie producentov), naklady pocas vzt'ahu
(vysvetl'ovanie a komunikacia) a ex-post naklady (rieSenie staznosti, pravne spory, monitoring
producenta, ndklady na nového producenta v pripade zlyhania toho starého). Petersen, Hjelmar
a Vrangbak (2018) hovoria o prvom zmluvnom obdobi kontrahovania ako o obdobi, v ktorom st

o¢akavané transak¢éné naklady najvyssie, ked’ze ide o obdobie ucenia sa oboch zmluvnych stran.

1.3 Senzitivita spotrebitel’a na zmeny ponuky na trhu

Teoria v praci autorov Bertini, Wathieu a Iyengar (2012) a hovori o tom Ze spotrebitelia
poznaju svoje preferencie kvality a ceny, avSak kone¢né rozhodnutie zavisi od hustoty ponuky,
resp. od mnoZstva ponukanych produktov. V pripade pritomnosti monopolu na trhu spotrebitel’ —
v naSom pripade municipalita — nema na vyber, av§ak v pripade niekol’kych producentov na trhu je
prioritou municipality zniZzovat’ naklady, preto sa ¢astokrat rozhoduju na zéklade najniZSej ceny —
toto sa potvrdilo aj vo vlastnych $tadiach (Mikusova Meri¢kova, MaliSova a Murinova, 2022a).
Existuje vSak aj d’alsi trend v pripade pritomnosti viacerych producentov - spotrebitelia maju vo
zvyku kupit’ kvalitnej$i produkt, zatial ¢o nerozhodni spotrebitelia pocituji potrebu d’alej sa
informovat. Vysledkom toho je zvySenie hodnoty kvalitnejSich produktov, ktoré sa stavaju
popularnej$imi, v ociach spotrebitel'a. Autori Parker a Lehmann (2014) a Salisbury a Feinberg
(2012) opisuju tuto situaciu ako zmiesané rozhodovanie, kedy spotrebitel’ musi uspokojit’ niekol'’ko

¢initel'ov — nizs§iu cenu a vyssiu kvalitu.
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2 Prakticka cast’
2.1 Metodika

V prvej Casti prace skimame dopad koncentracie trhu na kontrahovanie sluzby zber a odvoz
TKO pomocou primarneho vyskumu. V tejto Casti sme si stanovili 2 vyskumné otazky:

VOI: Je trh verejnej sluzby zberu a odvozu TKO koncentrovany?

Koncetraciu trhu sluzby zberu a odovozu TKO vo vybranych municipalitich budeme
hodnotit’ na zédklade Herfindahl-Hirschmanovho indexu, ktory je najcastejSie vyuzivanym indexom
v domacich aj zahrani¢nych $tadiach (Gradus, Schoute, Dijkgraaf, 2018, Dijkgraaf, Gradus, 2006,
MikuSova Meri¢kova, MaliSova, Murinova, 2022a, Di Foggia, Beccarello, 2021) a dosahuje
hodnoty na intervale <0;10000>, pricom hodnoty nad 2500 poukazuju na vysoko koncentrovany trh
s nizkym poctom producentov.

VO2: Ako vplyva koncentracia trhu sluzby zberu a odvozu TKO na jej kontrahovanie?

Néklady kontrahovania sledujeme prostrednictvom vydavkov z rozpo€tu municipality na
zabezpecovanie sluzby prepocitanych na jedného obyvatel'a a na vykonovy ukazovatel'. Hodnotime
tiez charakter zmluvného vztahu na zaklade stotoZnenia sa municipalat s niekol’kymi tvrdeniami:
dodavatel’ zvySuje efektivnost poskytovania sluzby, dodéavatel inovuje sluzbu a vyuziva
technoldgie, dodavatel' inovuje dizajn, resp. sposob ponuky sluzby (marketingova inovacia),
dodavatel’ a obstaravatel’ si navzajom doéveruju v plneni zmluvne zakotvenych zavizkov a
dodavatel’ a obstaravatel’ spolocne komunikuju a spolupracuji na rieSeni problémov

Objektom skimania pre tto Cast’ je vyberovy subor 195 municipalit z Banskobystrického a
Zilinského kraja. Udaje sa zbierali prostrednictvom elektronického dotazniku zaslaného vietkym
municipalitam v tychto krajoch.

Druha ¢ast’ prace hodnoti dopad transakénych nakladov a senzitivity spotrebitel'a na zmeny
ponuky na trhu na kontrahovanie na zéklade literarnej reSerSe a navrhuje mozZnosti pre buduci

vyskum v prostredi Slovenskej republiky.

2.2 Vysledky a diskusia
2.2.1 Koncentracia trhu

V nasledujticej tabulke sa nachadzaji namerané hodnoty Herfindahlovho-Hirschmanovho
indexu pre jednotlivé sledované okresy.

Tabulka €. 1: Namerané hodnoty HHI

Kraj Okres HHI Pocet zaznamenanych
organizacii
Banskobystricky | Banska Bystrica 5987,65 2
Brezno 3888,89 3
Detva 7222,22 2
Krupina 7551,02 2
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Lucenec 5450 2
Revica 10000 1
Rimavska Sobota 4693,88 4
Velky Krtis 6800 2
Zvolen 4400 3
Zarnovica 5000 2
Ziar nad Hronom | 10000 1
Zilinsky Dolny Kubin 722222 2
Liptovsky Mikula§ | 7654,32 3
Martin 10000 1
RuZzomberok 7551,02 2
TvrdoSin 10000 1
Zilina 10000 1

Zdroj: vlastné spracovanie

Na zéklade zistenych hodnot mézeme povedat’, ze trh sluzby zber a odvoz TKO na strednom
Slovensku je vysoko koncentrovany, teda ani v jednom z okresov sme nezaznamenali hodnotu HHI
niz$iu ako 2500. Zaznamenali sme niekol’ko okresov — Revica, Ziar nad Hronom, Martin, Tvrdosin
a Zilina — v ktorych municipality vyuZivaja len jedného sikromného producenta sluzby. Na zaklade
zistenych hodnot mdézeme jednoznacne zodpovedat’ prva vyskumnu otdzku: trh verejnej sluzby
zberu a odvozu TKO koncentrovany je podmienkach stredného Slovenska vysoko koncentrovany,
pri¢om priemernd hodnota koncentracie trhu dosahovala hodnotu az 7 260.

Mozno predpokladat’, Ze vyssia koncentracia trhu sledovanej sluzby so sebou prindsa vyssie
vydavky na kontrahovanie danej sluzby. V nasledujticej tabul'ke sa nachddzaju vysledné hodnoty

ukazovatel'ov vydavky na 1 obyvatel'a a vydavky na 1 tonu odpadu.

Tabul’ka ¢. 2: ukazovatele vydavky na 1 obyvatel’a a 1 tonu odpadu v sledovanych okresoch

Kraj Okres V na 1 obyvatel'a | V nal tonu odpadu | HHI

Banskobystricky | Banska Bystrica 26,57€ 144,84 5987,65
Brezno 23,62€ 119,76€ 3888,89
Detva 26,07€ 202,12€ 7222,22
Krupina 23,40€ 160,41€ 7551,02
Lucenec 22,25€ 123,05€ 5450
Revica 24.41€ 178,81€ 10000
Rimavska Sobota 24.27€ 161,10€ 4693,88
Velky Krtis 23,42€ 148,98€ 6800
Zvolen 23,89€ 192,89€ 4400
Zarnovica 26,78€ 127,03€ 5000
Ziar nad Hronom 22,74€ 130,14€ 10000

Zilinsky Dolny Kubin 18,96€ 168,04€ 7222,22
Liptovsky Mikulas | 23,32€ 121,50€ 7654,32
Martin 26,34€ 152,02€ 10000
Ruzomberok 22,72€ 102,42€ 7551,02
Tvrdosin 14,32€ 137,27€ 10000
Zilina 24,09€ 127,52€ 10000

Zdroj: vlastné spracovanie
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Najnizsie hodnoty prvého ukazovatel'a dosiahli hodnotu 14,32€, a to v okrese s monopolom
Technickych sluzieb mesta. NajvysSie hodnoty ukazovatel dosahoval v okresoch, v ktorych
hodnotu vydavkov na 1 tonu odpadu v okrese s vysokou koncentraciou trhu a to vo vyske 102,42€.
Najvyssie hodnoty druhého ukazovatela sme zaznamenali v okresoch, kde prevazuju cisto
sukromné spolo¢nosti.

Na zaklade zistenych hodndt ukazovatel'a pozorujeme niekol’ko javov — technické sluzby
konkurencia. Naopak najvyssie ceny boli zaznamenané v okresoch, kde sluzbu zabezpecovali Cisto
sukromné spolocnosti. Preto sme d’alej skumali rozdiely v pripade vyuzitia 2 réznych typov
producentov. Zistili sme, Ze existuju rozdiely vo vydavkoch na kontrahovanu sluzbu - vyraznejsie
ich vidime pri ukazovateli vydavky na 1 obyvatela, kde municipality vyuZzivajlace technické sluzby
uSetrili viac ako 3 eurd na kazdého obyvatela. Toto sa vSak nepotvrdilo v pripade vydavkov na 1
tonu odpadu, kedy sme v takmer vSetkych pripadoch zaznamenali nizsie ceny v pripade vyuZzivania
sukromnej spolo¢nosti.

V dalSej Casti analyzy sme skiimali zmeny charakteru zmluvného vzt'ahu z kontrolného na
partnersky. Uvazujeme s tym, Ze v pripade nizkeho poctu producentov, resp. pri existencii
monopolu K tejto zmene neddjde. Uroven kvality zmluvného vztahu bola hodnoteny na zaklade

stotoznenia sa municipalit s vysSie uvedenymi tvrdeniami.

Tabul’ka ¢. 3: ukazovatele urovne kvality kontrakt manaZmentu v sledovanych okresoch

Kraj | Okres “ 8
s |z | |2 |E |EZ
&3 = = ) N T
Banska Bystrica 70,83 | 72,22 |63,89 |84,72 |81,94 |5987,65
Brezno 45,83 41,67 41,67 75,00 87,50 3888,89
Detva 75,00 75,00 75,00 75,00 75,00 1222,22
Krupina 90,00 90,00 85,00 90,00 90,00 7551,02
Ludenec 7250 |73,81 |6548 |88,10 |90,48 |5450
= Revuca 77,08 77,08 72,92 72,92 85,42 10000
§ Rimavska Sobota 85,71 82,14 62,50 91,07 96,43 4693,88
_%i Velky Krti§ 74,00 |74,00 |63,00 |[8200 |81,00 |6800
£ %volen 60,00 55,00 50,00 100,00 | 90,00 4400
§ Zarnovica 68,75 | 50,00 |50,00 |[81,25 |93,75 |5000
M Ziar nad Hronom 50,00 25,00 25,00 75,00 91,67 10000
Dolny Kubin 75,00 66,67 58,33 79,17 87,50 1222,22
Lg‘ Liptovsky Mikuld§ | 71,43 71,43 60,71 89,29 92,86 7654,32
8 Martin 80,36 76,79 66,07 87,50 85,71 10000
N Ruzomberok 57,14 53,57 57,14 71,43 71,43 7551,02
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Tvrdosin 75,00 |83,33 |66,67 |91,67 |100,00 | 10000
Zilina 82,14 82,14 |6964 92,86 |94,64 |10000
Zdroj: vlastné spracovanie

Pri pohl'ade na prvé tvrdenie vidime, Ze hodnoty nad 80% dosiahli 4 okresy. Pri pohl'ade na
hodnoty HHI pre tieto okresy vidime, Ze okrem jedného okresu ide o okresy s velmi vysokou
koncentraciou trhu, v dvoch pripadoch ide dokonca o monopoly. Naopak najhorSiu hodnotu
dosiahol okres s najnizSou zaznamenanou hodnotou HHI z celého vyberového stiboru a to 45%.
Druhé tvrdenie sa tykalo inovovania sluzby pomocou vyuZzivania novych technologii. Najlepsie
hodnoty — nad 80% - boli az na jeden pripad zaznamenané v okresoch s vel'mi vysokou hodnotou
HHI. Najhorsie hodnoty boli zaznamenané v okresoch s najnizsou, ale aj najvyssou hodnotou HHI.
Tretie tvrdenie skumalo, ¢i dodéavatel’ inovuje dizajn alebo spdsob ponuky danej sluzby. Hodnoty
presahujiice 80% dosiahol len okresy s vysokou koncentraciou trhu a prevahou alebo monopolom
sukromnych spolo¢nosti. Najhorsie vysledky boli opédt’ zaznamenané v okresoch s monopolom, ale
aj najnizSou HHI hodnotou za vyberovy stbor. Stvrté tvrdenie sa tykalo vzajomnej dovery
zmluvnych stran. Tu sme zaznamenali vel'mi dobré vysledky v porovnani s predchadzajucimi
tvrdeniami, ked’Ze v ziadnom okrese nebola zaznamenana hodnota nizSia ako 70%. NajlepSie
hodnoty dosiahli okresy, ktoré sa nachadzali na oboch koncoch intervalu zistenych hodn6t HHI. Aj
posledné tvrdenie, podobne ako predchadzajuce, zobrazuje vyrazne lepsie vysledky pre vsetky
okresy oproti prvym trom. Tu hodnoty nad 93% dosiahli 4 okresy. Prvé dva maju relativne nizku
hodnotu HHI, na trhu zvy$nych dvoch existuje monopol. Najmenej sa s tvrdenim znovu stotoziiuje
okres s vysokou hodnotou HHI. Podobne ako v predchddzajicej Casti sme sa aj tu rozhodli d’alej
skiimat’ rozdiely medzi dvoma typmi dodéavatela sluzby zber a odvoz TKO. Najvicsie rozdiely
medzi vysledkami ¢isto sukromnych spolocnosti a technickych sluzieb miest vidime pri prvych
troch tvrdeniach a to v neprospech technickych sluzieb. Na zéklade tychto zisteni je mozné
odpovedat na druht vyskumnt otazku:

Samotnd koncentracia trhu nemé vplyv na kontrahovanie sluzby z pohladu nékladov a
urovne kontrakt manazmentu. Vzhladom na druhu cast analyzy a zistené rozdiely vSak
konStatujeme, Ze je vhodné d’alej skimat rozdiely v pripade, Ze zmluva je uzavretd so sukromnou

spolo¢nostou a v pripade, Ze je uzavreta s technickymi sluzbami mesta.

2.2.2 Transak¢né naklady

Na zaklade teoretickych vychodisk uvedenych v prvej kapitole (Perunovi¢ a Pedersen, 2007, Keane,
Marx a Ricci, 2001, Ohlsson, 2003, Rho, 2013, Nemec, Sumpikové, Orviskd, BuSina a Grega, 2016,
Petersen, Hjelmar a Vrangbak, 2018) vidime, Ze transakéné naklady maji tendenciu dosahovat

vysoké hodnoty, napriek tomu v podmienkach Slovenska vzniklo len niekolko Studii, ktoré ich
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skiimaju. Preto v buducom vyskume budeme uvazovat s nasledujicim vyskumnym predpokladom:
1. Transakéné ndklady predstavuju vyznamnu cast’ ndkladov na kontrahovanie sledovanych
sluzieb
Aby bolo kontrahovanie pre municipality skuto¢ne vyhodné, vyska transakénych nakladov
nesmie prevysit’ prinosy vyuZzivania kontrahovania nad internym zabezpecenim. Stucast'ou analyzy
preto bude snaha o vycislenie tychto nakladov pomocou rozdelenia do 2 skupin podl'a Hirscha
(1991) — naklady vznikajice pred uzavretim zmluvného vztahu (priprava dokumentacie pre verejné
obstaravanie, vyhlasenie verejného obstaravania,..) a poc¢as zmluvného vztahu (rieSenie staznosti,
monitoring producenta,...). Potom ur¢ime podiel tychto nakladov na celkovych nakladoch a
pomocou existujucich $tadii ur¢ime, do akej miery ovplyviiuji schopnost znizovania nakladov v

pripade kontrahovania.

2.2.3 Senzitivita spotrebitel’a na zmeny ponuky na trhu

Na zaklade tedrie autorov Bertini, Wathieu a Iyengar (2012) sa rovnako ststredime na
posledny z vybranych faktorov. Autori predpokladaju, ze nizka koncentracia trhu, teda vécsia
ponuka pre municipality, znamena posun priorit municipality od minimalizacie ndkladov na nsahu o
maximializdciu kvality a to napriek vysSej cene za kontrahovanie. Na zaklade tejto tedrie budeme
uvazovat’ s nasledujucim vyskumnym predpokladom:

2. 'V pripade pritomnosti vacSej ponuky zo stran producentov st municipality ochotné zaplatit’
za kvalitnejSiu a drahSiu sluzbu skor ako v pripade vysoko koncentrovaného trhu s mensou
ponukou.

Zistenie senzitivity spotrebitel'a na zmenu ponuky a kvality bude mozné dosiahnut’ pomocou
komparacie preferencii municipalit pocas vyberu producenta sluzby s koncentraciou trhu.
Vzhl'adom na na$ doterajSi vyskum a analyzu v podkapitole 2.2.1 mame k dispozicii data o

koncentracii trhu, ktoré bude mozné s preferenciami porovnat’.

Zaver

Na zaklade vysledkov analyzy koncentracie trhu bolo mozné potvrdit’ prvi vyskumnii otazku a teda
ze trh sluzby zber a odvoz TKO je vysoko koncentrovany. Tento zaver sa zhoduje so Stidiami
aoutorov ako napriklad Djikgraaf a Gradus (2006), Bel a Costas (2006), Soukopova a Maly (2013),
Gradus, Schoute a Djikgraaf (2018) alebo Di Foggia a Beccarello (2021). MoZnym rieSenim tohto
problému je skratenie zmluvného obdobia, ¢o by mohlo stimulovat konkurencieschopnost’ na
danom trhu. Na druhti vyskumntl otdzku sme nenasli jednozna¢nti odpoved’ — nepodarilo sa zistit’,
ze vydavkové ukazovatele aukazovatele trovne kvality kontrakt manazmentu st zavislé od

koncentracie trhu danej sluzby. Toto sa potvrdilo aj v pripade §tudii autorov Soukopova a Maly
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(2013), Pavel a Slavik (2017), Gradus, Schoute a Dijkgraaf (2018) ¢i1 Di Foggia a Beccarello
(2021). Poukazujeme vSak na potrebu d’alej skiimat’ rozdiely medzi druhmi producenta, nakol’ko
boli zaznamenané rozdiely z vydavkového aj kvalitativneho hladiska. Druhu ¢ast’ analyzy tvoril
navrh metodiky pre buduci vyskum na =zaklade literarnej reSerSe sucasnych domacich

a zahrani¢nych Studii.
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