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Uvod

Psychologia osobnosti patri medzi kla¢ové psychologické discipliny pri Stadiu
psychologie. Poznavanie osobnosti ¢loveka, jeho spravania a konania je jednym z hlavnych
cielov psychologie. O konani c¢loveka vroéznych kazdodennych situdciach rozhoduje
predovsetkym osobnost’ cloveka, tj. jeho vnutornd psychickd podstata. Aj nevhodné
a patologické spravanie jedinca je vysledkom predovsetkym zmien v samotnej osobnosti.

V ramci Studijného programu Ucitel'stvo na UMB §tudenti absolvuji viacero predmetov
zameranych na osobnost’ cloveka. Vzhl'adom k tomu, ze tieto mo6zu byt’ pre Studentov pomerne
naro¢né na teoretické i praktické zvladnutie, autori sa rozhodli napisat’ ucebny text. Knihy
alebo monografie zo psycholdgie osobnosti su zvacsa urcené pre odbornikov psycholégov. Pre
Studentov ucitel'stva su dost’ narocné a nie celkom zrozumitelné najmé preto, Ze Studium
psychologie osobnosti vyzaduje pomerne rozsiahle vSeobecné psychologické poznatky. Autori
sa snazili napisat’ u¢ebny text zo psychologie osobnosti tak, aby bol jednoduchy a zrozumitel'ny
aj pre nepsychologov.

Ucebny text je vnutorne Strukturovany na kapitoly a podkapitoly. Obsahuje zakladné
poznatky zo psycholdgie osobnosti. Prva kapitola je venovand historickému pohladu na
osobnost, definiciam osobnosti a zékladnym pojmom psychologie osobnosti. Dalej autori
predstavuji mozné pohl'ady na Struktiru osobnosti. Priblizuju tému, ktora sa tyka psychickych
vlastnosti osobnosti. Potom nasleduju casti venované jednotlivym substruktiram osobnosti:
motiva¢na Struktara, schopnosti, temperament a charakter. V zdvere textu je uvedena
problematika jastva v osobnosti, kvality zivota, subjektivnej pohody a niektoré vybrané teorie
osobnosti. Zaroven pri kazdej kapitole autori ponukaji namety uloh, pre vyuzitie ucitela
psychologie vo vyucovani.

Autori vyjadrujui presvedcenie, ze ucebny text prispeje k tomu, aby Studenti ziskali zakladné

a kvalitné poznatky o osobnosti ¢loveka.

Autori



1 Predmet psycholdgie osobnosti a vymedzenie zakladnych pojmov

Pokial’ chceme pochopit’ spravanie ¢loveka, musime najprv porozumiet’ silam, ktoré ho
utvaraju. Tieto sily sa suthrnne oznacuju ako dynamika osobnosti. Vnutorny svet kazdého z nés
je zlozitou Strukturou dynamiky fyziologickych, psychologickych i socidlnych potrieb, ktoré
posobia ako motivacné Cinitele (Drapela, 1997). Spominand dynamick4 povaha osobnosti
nebola uznavana vzdy. Korene modernej psychologie, ako aj inych vied, siahaju az ku koreiom
filozofie ako ,,vzneSenej matky mudrosti“. Uz anticki filozofi predpokladali, ze kazda bytost’
(¢loveka nevynimajic) pozostdva z dvoch zdkladnych prvkov — latky atvaru. V pripade
¢loveka je latkou telo a tvarom duSa. Toto aristotelovské ucenie bolo d’alej rozpracovavané
a prispoésobované jednak potrebam krestanskej teoldgie, modernejSim teoériam z oblasti
fyziologie atd’. AvSak az vznik psycholdgie ako samostatnej vednej discipliny vyrazne prispel

k obrazu ¢loveka ako dynamickej osobnosti, ktory je skutoénému zivotu najblizsi.

1.1  Historicky pohl’ad na predmet psychologie osobnosti

Psychologia osobnosti sa ako samostatnd vedna disciplina, podobne ako vyvinova ¢i
klinicka psychologia, vy¢lenila z pomerne Siroko koncipovanej socidlnej psychologie priblizne
v 30. rokoch 20. storoc¢ia. Do tohto obdobia boli najvyznamnej$imi zdrojmi informécii pre tato
vednu oblast’ predovsetkym tieto oblasti:

Filozofia a naboZenstvo — od nepamdti je filozofia povazovana za zaklad vsetkych vednych
odborov. Postupne sa z nej zacali vy€letiovat’ prirodné vedy, matematika neskor humanitné
vedy ako biologia ¢i historia. Psycholdgia spolu so sociologiou patria medzi najmladsie vedy.
Je to prave psychologia osobnosti, ktora je spomedzi jednotlivych psychologickych disciplin
najviac spita s filozofiou (anticka filozofia je pina réznych Spekuldcii o pojmoch ako dych,
dusa, mozog, ludska individualita, ktorej sa vyrazne venoval uz Platon). V pripade naboZenstva
sa do popredia zaujmu jednotlivych vyznamnych osobnosti (sv. Augustin, Akvinsky...) dostalo
napriklad prezivanie, problematika etiky, sebareflexie, svedomia ¢i zmyslu zivota. V pripade
oboch disciplin sa v suiCasnom zamerani pozornost’ upriamuje na ¢loveka — individuum a jeho
svet. Cudska osobnost’ a jej slobodny rozvoj tvori hlavny smer, ktory vyrazne ovplyviiuje

sucasnu psychologiu osobnosti.



Prirodné vedy a medicina — uz v antike bola (Hippokratom a Galenom) vytvorena biologicko-
psychologicka tedria individudlnych rozdielov, ktora rozdelila jedincov do Styroch skupin
podla prevahy telesnej tekutiny v ich tele (podrobnejsi popis uvadzame v kapitole 6). Inym
prikladom vplyvu prirodovednych a medicinskych disciplin na psycholdgiu osobnosti je
frenologia, ktora sa pokusala ndjst’ prepojenie medzi tvarom lebky a nasou povahou.

Podobne psychiatria ako medicinska disciplina sa pomerne dlho pokusala vymanit’ spod
povodného starého nahladu, ze dusevné poruchy ¢i choroby su len dosledkom a prejavom
telesnych chordb — predovsetkym ochoreni mozgu.

Azda najvyraznejsi posun vpred zaznamenala psycholdgia osobnosti vplyvom vednych
odborov ako fyzika, bioldgia, chémia a predovSetkym matematika. Bez prisnych zéasad
vedeckej dedukcie, overovania hypotéz, ¢iselného vyjadrovania skumanych javov aich
naslednej matematicko-Statistickej analyzy by sa psycholdgia osobnosti nemohla dostat
z vyrazného subjektivizmu a réznych Spekulacii, ktoré predstavovali jej ddvnu historiu.
Posledny, nie vSak menej ddlezity, zdroj informacii pre psycholdgiu osobnosti predstavuje
beletria. Roman ipoézia je uzasnym prikladom ako moze jazyk prispiet kjemnému
a detailnému opisu povahy ¢loveka i pochopeniu jeho vnutorného sveta.

Vznik psychologie osobnosti ako vednej discipliny sa spéjal predovsetkym s menom
Allporta, ktory uz v r. 1921 zverejnil prvu prehl'adovi §tidiu o osobnosti a charaktere. Uvedeny
autor zdoraznoval nutnost’ rozliSovat’ pojmy osobnost’ a charakter, pricom termin osobnost’
povazoval za jednoznacne vedecky a objektivnejsi pojem ako charakter (in Blatny, 2010).

Postupné utvaranie psycholdgie osobnosti ako samostatnej vednej discipliny malo o. i.
za nasledok ndrast zdujmu o osobnost’ v mnohych psychologickych ale i nepsychologickych
disciplinach, ktoré navrhovali r6zne definicie ¢i metddy skiimania osobnosti. Zaciatkom 20. st.
prenikol zdujem o kvantitativne metody aj do psychologie, ¢o sa odrazilo v pouZzivani

Statistickych metod analyzy. Uz v tomto obdobi boli popisané 2 ,,rozdielne* ciele psychologie

osobnosti:
1. Studium individualnych rozdielov (spdjany s pracou psychologov),
2. Stidium individuality ako jedinecného integrovaného celku (spdjany s pracou

psychiatrov, sociologov a pod.).

Neskor sa zohl'adnovali oba tieto pristupy, pricom sa nazyvali rézne — analyticky vs.
Strukturalny, ¢i kvantitativny vs. kvalitativny. Medzi hlavné témy zaujmu psychologie
osobnosti neskdr patrili osobnostné Crty, biologicky zaklad osobnosti — temperament,

motivacia, utvaranie osobnosti atd’.



V sucasnosti psychologia osobnosti skima osobnost’ jedinca, jej vyvin v priebehu
Zivota, jej vnutornu Struktiru i dynamiku psychickych procesov. Uzko nadvizuje na vieobecnti
psycholégiu, pricom je niekedy chapand ako jej sucast’. Oblast’ formovania jednotlivca suvisi
predovsetkym s vyvinovou a socidlnou psychologiou.

Napriek zndmemu tvrdeniu, Ze osobnost'ou sa clovek nerodi, ale osobnost'ou sa stava
v priebehu svojho zivota predovSetkym prostrednictvom socidlneho ucenia a socializacie,
musime zddraznit, ze niektoré osobnostné Struktury (napr. temperament...) maju rozsiahly
geneticky zaklad. To nés opraviiyje tvrdit’, Ze osobnost'ou sa ¢lovek predsa len narodi, avSak
ide o osobnost’ malo diferencovand, ¢o je uz tloha nasho individualneho vyvinu — diferencovat’

a viac ¢i menej vyrazne odlisit’ jedného ¢loveka od iného.

1.2 Paradigmy psycholdgie osobnosti

V psycholégii osobnosti existuju rozne teoretické vychodiskd, ¢o znamena, ze vyklad
podstaty osobnosti nie je jednotny.
Asendorpf (in Nakonecny, 2021) uvadza sedem sticasnych paradigiem psychologie osobnosti.
Z nich pit’ ovlada dne$nu psychologiu osobnosti: paradigma vlastnosti, paradigma spracovania
informécii, neurovedeckd paradigma, dynamicko-interakcionistickd paradigma a evolucne
psychologicka paradigma. Ostatné dve paradigmy - psychoanalytickd a behavioristicka
paradigma uz v sucasnej dobe tak nedominujt, ako to bolo v minulosti. Doplnime tento jeho
pohl'ad o fenomenologicku paradigmu osobnosti a humanisticku.
Najprv vymedzime pojem paradigma, ktory sa da prelozit’ ako vzor, typ. Ide o vedeckll podstatu
urcitého konstruktu alebo jeho predmetu. Je to zasadna vedecka vypoved’ o nejakom predmete
(v naSom pripade pdjde o osobnost’ Cloveka) a prestavuje subor veducich teoretickych viet,
otazok a metdd (in Nakonecny, 2021). Nie vSetci autori pouzivaji pojem paradigma, skor

hovoria o modeloch alebo tedriach osobnosti.

1. Psychoanalyticka paradigma

Psychoanalytickd paradigma osobnosti  vychadza z psychologického smeru —
psychoanalyza. Zakladatel'om bol viedensky psychiater Freud. Psychoanalyzu definoval ako
vedu onevedomi. VuzSom slova zmysle je chapand ako psychodiagnosticka
a psychoterapeutickd metdda, v SirSom chapani ako teoria l'udskej psychiky, respektive
dynamiky osobnosti. Psychoanalyza sa rozvinula na zaklade s§tadii hystérie (neurdza), kde

zohrali doleziti ulohu francuzski psychiatri Charcot a Janet, ktori zdoraziovali vplyv



traumatickych spomienok na vznik hystérie. Freud neskorsie sformuloval tézu, Ze v hystérii sa
uplatiiuji potlacené afekty, ktoré sa transformovali do nevedomych priznakov. Tym sa otvorila
psychoanalyze cesta do nevedomia. Ukazalo sa, Ze neurdzy su spojené s psychickou traumou
(zrafiujucim zazitkom), ktord sa moze tykat’ aj rannych vyvinovych faz jedinca. Takéato osoba
ani pri najlepsej voli takyto zazitok vo vedomi nenachadza. V hypnoze, ked’ je vedoma kontrola
oslabend, pacient udava pri¢iny ochorenia. Ked’ si to pacient uvedomil a znovu to prezil,
symptomy (priznaky) neurdzy sa postupne stracali, napr. svalova ochabnutost’, halucinacie,
strata reci, ospald pomdtenost’, hysterické zachvaty, ktoré sa tykali ochrnutia koncatin a pod.
Freud tvrdil, Ze tieto zranujice zazitky su potla¢ené v nevedomi. Vyjadril to myslienkou, Ze
osoba o tom vie, len nevie, Ze to vie. Dalej konstatoval, Ze psychiku nemoZno stotoziovat
s vedomim, pretoze redlnym psychicnom je nevedomie, ktoré sa prejavuje okrem iného aj
v chybnych vykonoch, prerieknutiach a v snoch. Sny predstavuju vhl'ad do nevedomych priani.
St splnenim nevedomych priani. Ulohou je odhalit’ ich skryty vyznam, preto Freud pouzival
vyklad snov. Co tvori obsah nevedomia? Tvori ho vietko to, ¢o je nezluéitelné s mravnymi
normami. Predovsetkym, ako konstatoval Freud, ide o potlacené tuzby sexudlneho charakteru
(Pardel & Jurco, 1970; Pardel, 1972; Ney, 2004, a pod.).

Nevedomie tak tvoria pudy, najmi sexudlny pud, ktory sa v psychoanalyze nazyva libido.
Libido je teda vyhradené pre pudové sily sexualneho zivota ¢loveka. V slovencine st jeho
ekvivalenty slast’, ziadostivost’ chtivost’. Vyvin sexuality u ¢lovek obsahuje nduka o libide. Ma
péat faz:

1.0rélna faza — miestom uspokojenia libidoznych pocitov st usta. Uspokojenie sa ziskava
prijimanim napr. potravy (1. rok zivota diet’at’a).

2.Andalna faza — uspokojenie je nachadzané pri zadrziavani alebo vyprazdinovani stolice (2. az
3. rok zivota).

3. Falické faza — uspokojenie diet’a ziskava z vlastnych genitalii. Diet’a si zacina byt vedomé
svojho pohlavia a prestva lasku na rodi¢a opacného pohlavia a sokom laske sa stdva rodic¢
rovnakého pohlavia. Freud hovori o Oidipovskom komplexe u chlapca a u dievcat je to Elektrin
komplex (4. az 5. rok zivota). Uvedené pojmy su prevzaté z gréckej mytologie. Oidipus bol
starogrécky kral’, ktory sa stal nevedomky vrahom svojho otca a manzelom vlastnej matky.
Elektra bola dcéra mykénského kral'a Agamemnoéma. Ked’ sa jej otec po 10. rokoch vratil
z Trojskej vojny domov, zahynul rukou najatych vrahov a zradnou manzelkou. Pocas 7 rokov
pripravovala Elektra pomstu a podarilo sa jej zabit’ vrahov svojho otca aj zradni manzelku.
Vyrovndvanie sa s tymito fantazijnymi predstavami uruje muzské a zenské socialne vzory,

ktoré hraju vyznamnu tlohu v dospelosti.



4. Latentna faza — citové sexudlne zdujmy ustupuji nacas do Uzadia a doraz sa presuva na
rozumovy, spolocensky a mravny vyvin (od 6. roku Zivota po pubertu).

5.Genitalna faza — vytvara sa zrelé sexualne citenie (in Blatny et al., 2010).

Myslienky psychoanalyzy Freud predstavil aj v svojej tedrii osobnosti. Ako funguje podl’a neho
osobnost’? Osobnost’ ¢loveka a jej spravanie je do znac¢nej miery pudovo podmienené. Jeden
z najdolezitejSich pudov ¢loveka, ktory determinuje jeho prezivanie a spravanie, je sexualny
pud, oznac¢ovany ako libido. Osobnost’ podl'a Freuda tvoria tri funkéné systémy:

1. Id (ono) — reprezentuje nevedomie Cloveka. Obsah nevedomia vytvéaraji pudy,
predovsetkym sexualny pud — libido. Funguje na principe slasti.

2. Ego (ja) — je to vedomd stranka osobnosti. Freud sem zahriiuje aj predvedomie.
Reprezentuje sktisenosti cloveka a jeho spoloCenské roly. M4 na starosti poznavanie,
udrzuje adaptabilitu. Funguje na principe reality.

3. Superego (nadja) — reprezentuje osobnll moralku, chapanie dobra a zla a idealy ¢loveka
— svedomie c¢loveka. Funguje na principe dokonalosti. Superego je z velkej cCasti
nevedomé, pretoze normy, prikazy a zakazy ale aj vycCitky svedomia na ¢loveka ¢asto

posobia bez toho, aby si ich bol vedomy (Rian, 2010; Nakoneény, 1997).

védomi

princip reality predvédomi

SUPEREGO
mravni normy

1D
princip slasti
nevédomi

Obr. 1 Struktura osobnosti podl'a Freuda (in Ri¢an, 2010)
Vyvin osobnosti a jej spravanie je vysledkom superenia, konfliktov tychto zloziek. Naro¢nti
ulohu z hl'adiska tychto inStancii ma ego, ja. Musi sa vysporiadat’ s pudmi, ktoré sa chcu
presadit’, realizovat’ (princip slasti). Na druhej strane musi korigovat’ poziadavky superega.
Ak su jednotlivé zloZky osobnosti vo vzdjomnom sulade, v takom pripade je vyvin
osobnosti harmonicky. Niekedy sa tieto stranky osobnosti moézu dostat’ do vaznych

vnutornych konfliktov. Napriklad pudové hnutia st potlacené, ostdvaju v nevedomi,
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nestratia sa. Pésobia nad’alej svojou silou a tento proces moze vyustit’ do dusevnych poriach
— neuroz.

Vzhl'adom k tomu, Ze Freudova psychoanalyza priniesla niektoré kontroverzné myslienky,
treba spravne zhodnotit’ jej prinos pre psychologické myslenie, teoriu osobnosti, ale ukazat’
aj jej d’alSie pokracovanie.

Za klady psychoanalyzy treba jednoznacne povazovat rozpracovanie nevedomia ako
sucast’ psychiky kazdého ¢loveka. Psychoanalyza upozornila na pudovu stranku osobnosti
s dorazom na sexudlny pud. Freud predstavil vyvin sexuality jedinca od jeho narodenia po
dospelost’. Psychoanalyzu mozno chépat’ aj ako psychoterapeuticki metddu (liecenie
neur6z). Vyuzivanie hypndzy ako sucast’ lieCebnych postupov. V neposlednom rade to bol
psychologicky vyklad snov, ktory bol ale poplatny psychoanalytickej teorii.

Za najvicsi nedostatok psychoanalyzy mozno povazovat’ precenenie sexuality, sexudlneho
pudu v osobnosti jedinca — biologizmus, pansexualizmus (Nakone¢ny, 1997). Skoro vsetko
spravanie osobnosti, nie len neurotické, bolo vysvetl'ované na zaklade sexudlneho pudu.
Psychoanalyza tak poskytla malo priestoru pre vedomé psychické procesy.

Asendorpf (2007; in Nakonec¢ny, 2021, s. 21) konStatoval, Ze: ,,VSeobecny obraz ¢loveka
psychoanalytickej paradigmy zdoraziluje motivacné, afektivne a iracionalne procesy, ktoré
tvoria zéklady I'udského prezivania a spravania. Raciondlne procesy myslenie, planovanie
a konanie st malo tematizované®.

Klasicku freudovsku psychoanalyzu vystriedala neopsychoanalyza, kde sa déraz pri
vyvine osobnosti (okrem biologickych €initel'ov) kladie aj na sociélne Cinitele (Jung, Adler,
Horneyova, Sullivan, Fromm a d’alsi).

Pokus o zmenu teorie psychoanalyzy predstavovala ego psycholdgia. Jej hlavnym
predstavitelom bol Hartman.

Ego psychologovia neodmietli celkom model osobnosti Freuda (Ri¢an, 2010). Hartmann
a jeho kolegovia dali egu vicSiu autonomiu. Ego uz nebolo chapané ako sluzobnik id
(nevedomie), ako to prezentoval Freud, ale sa vyvija samostatne a ma vlastnu energiu, ktora
mu umoziuje zaujimat’ sa o ¢innosti a objekty realneho sveta bez nadychu sexuality.

Ako sme uz konstatovali, Ego psychologia zdoraziluje Gcast’ ega (vedomej stranky
osobnosti (nie nevedomia) na procesoch vyvinu jedinca a aj pri odstraiiovani jeho Zivotnych
problémov. Tento posun v uvazovani psycholégov mozno postupom cCasu povazovat za
zékonity. Vyrazne sa zmenili spolo¢ensko- historické podmienky zivota jedinca (ako tomu
bolo na prelome 19. a 20. storo¢ia) a tym aj typy pacientov a ich problémy. UZ to nie je

len problematika sexuality, ako to bolo pri Freudovi. Cudi zacali trapit’ viac problémy, ktoré
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stviseli s nepokojnymi a nepredvidateI'nymi zmenami v spolo¢nosti, ¢oho nasledkom st
pocity uzkosti, neistoty a nespokojnosti. Cudia hl'adaju zmysel a hodnotu svojej prace,
rodiny a spolo¢enskej roly. Prave ego je tou zlozkou osobnosti, ktord musi reagovat’ na
spologenské zmeny a problémy, ktoré s tym stvisia. Clovek musi uvazovat' ako zvladnut
dant realitu (Nye, 2004).

Velku zasluhu na modernej psychoanalyze mal Erikson, ktory publikoval znamu
tedriu psychosocialneho vyvinu. Akceptoval psychosexudlny vyvin Freuda, ale obohatil ho
o socidlne aspekty a vyvin ega. Ustrednou myslienkou jeho teérie bolo ukézat, ako sa
utvara osobna identita jedinca, ktora stvisi s vyvinom ega (ja). Clovek, ktory prechadza
jednotlivymi vyvinovymi Stadiami, dostava sa do zivotnych kriz, v ktorych musi splnit’
urcitu vyvinovu ulohu. Ak sa s touto vyvinovou ulohou vyrovna, za odmenu ziskava urcita
cnost’.

Stadia vyvinu ega (in Blatny et al., 2010) su:

1. Zakladna dovera oproti zdkladnej neddvere — vysledkom je cnost nadej (do 1. roku
zivota).

2. Autondémia oproti pochybnostiam — vysledkom je cnost’ vol'a (1. az 3. rok).

3. Iniciativa oproti pocitom viny — vysledkom je cnost’ ciel’ (3. az 6. rok).

4. Usilovnost oproti inferiorite — vysledkom je cnost’ schopnost’ (6. az 10. - 12 rok).

5. Identita oproti konfuzii roli - vysledkom je cnost’ vernost' (12. az 18. — 22. rok).

6. Intimita oproti izolacii — vysledkom je cnost’ laska (22. rok az 30. -35. rok).

7. Generativita oproti stagnacii — vysledkom je cnost’ starostlivost’ (35. aZ 60. rok).

8. Integrita oproti zifalstvu — vysledkom je cnost mtdrost’ (po 60. roku Zivota).

Nasledne sa nazory na psychoanalyzu rozdel'uju do dvoch tdborov. Jedni autori ju
povazuju za ,mftvu“, ini si myslia, ze psychoanalyza v sufasnych podobach je
zivotaschopna aZe zaujem o Freudovu psychoanalyzu zosilnel. Snazia sa aplikovat’
psychoanalyzu na sucasné problémy, ako je rozvodovost, sexudlna identita a pod.
Argumenty podporujuce aktualnost’ myslienok psychoanalyzy v su¢asnosti mézu byt tieto:
1.Vyskumné projekty stile skamaju Freudovu psycholégiu, stile vychadzaju knihy
a ¢lanky o psychoanalyze.

2. Psychoterapeuti, poradenski psychologovia, aj ked’ nemaju formalny psychoanalyticky
vycvik, vyuzivaju pri praci s pacientami myslienky a metédy Freuda.
3. Na univerzitach v ramci stadia spolo¢enskych vied a humanitnych odborov sa diskutuje

o Freudovych myslienkach.
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4. Freudove témy, napr. U¢inky o traumatickych zazitkoch v detstve, nevedomé konflikty,
prenikli do dramatického umenia.

5. Freudove myslienky sa dostali aj do kazdodenného Zivota l'udi. Cudia ¢asto hovoria napr.
o potlacenych tuzbach, skrytych zelaniach a pod. Aj s tymito pojmami pracovala

psychoanalyza (Nye, 2004).

2. Behavioristicka paradigma

Behavioristickd paradigma psycholdgie osobnosti vychédza z psychologického smeru
— behaviorizmus (behavior - sprdavanie). ZakladateT'om bol americky psycholog Watson. Bolo
to zacCiatkom 20. storo¢ia. Zjednodusil paradigmu psycholdgie na S —R (S - stimul, podnet a R
- reakcia, spravanie na tento stimul, podnet). Predmetom psycholdgie ma byt spravanie. Ide
o vSetky prejavy vratane rec¢i ¢loveka. Watson konStatoval, Ze na Stadium vedomia, respektive
vnutornych psychickych dejov je nutné zabudnit', pretoZe nie su pre subjektivnost’ dostupné
(Pardel, 1975). Z tohto pristupu, ako vidime, sa vytratila psychika, osobnost’ cloveka. Ako sa
vysporiadali behavioristi s takymi pojmami ako je myslenie, pamat’, city. To ¢o psychologovia
nazyvaju myslenim nie je ni¢ iné, ako hovorenie k sebe samému. City redukovali na
fyziologické komponenty a pod. (Plhakova, 2020).

Aj napriek popieraniu vnutornych psychickych dejov bolo potrebné vysvetlit, ako
dochadza k spojeniu medzi podnetom a reakciou (spravanim). Za dolezity mechanizmus
behavioristi povazovali ucenie, ktoré umoziiuje c¢loveku osvojit’ si reakcie, spravanie sa na
uréity stimul, podnet, situdciu. Analytickou jednotkou sa stal reflex, neskorSie reakcia,
respektive habit (zvyk, navyk). Skoro vSetko spravanie je naucené spravanie, okrem
nepodmienenych reflexov, pudov a instinktov.

Osobnost’ nie je ni¢ iné ako suhrn naucené¢ho spravania, naucenych zvykov, respektive
navykov, t. j. ide o tendenciu spravat’ sa v urcitych situdcidch ur€itym nau¢enym sposobom
(Nakonecny, 1998).

Neskor bola paradigma S - R rozSirena o organizmus - O. Schéma S-O-R je typicka
pre neobehaviorizmus, ktory sa snazil prekonat’ klasicky behaviorizmus. Zakladatelom bol
Tolman. Organizmus sa zaal chapat’ ako komplex intervenujicich premennych, ku ktorym
patri dedi¢nost’, uc¢enie, momentalne fyziologické stavy. Oni spolu s podnetmi vytvaraja
reakcie, spravanie ¢loveka (Plhakova, 2020).

Tolman sa pri analyze spravania zaobera urCitymi vacsimi celkami spravania (molarne
spravanie), podava celostnii charakteristiku sprdvania a pripisuje mu charakter zacielenosti

(purposive bahavior). Purposivita spravania spociva v tom, Ze spravanie je zamerané vzdy na
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dosiahnutie ciela alebo na odvratenie sa od ciel'a. Okolité podmienky, v ktorych sa spravanie
uskutoc¢nuje predstavuju znaky, vedice alebo neveduce k ciel'u. Organizmus vyuziva znaky
prostredia, ktoré urcuju vysledné¢ spravanie (Pardel & Jurco, 1970). Medzi dalSich
vyznamnych predstavitelov neobehaviorizmu patril Hull a Guthrie.

Pri experimentovani so spravanim, predovSetkym zvierat, sa vyuzivali dve zdkladné formy
ucenia:

1. Klasické podmienovanie — autorom bol rusky fyzioldég Pavlov. Jeho podstatou je, ze urcité
podnety, signély Casovo predchadzaji podnetom, ktoré vyvolavaji vrodené reakcie, a tak sa
mozu stat’” po uréitom opakovani signalom vrodenych reakcii (napr.: Pes zacne slinit, ked vidi
potravu, to je vrodeny nepodmieneny reflex. Experimentator pred podanim potravy napr.
zazvoni zvoncekom, ked’ sa to niekolko krat opakuje, pes zacne slinit uz pri pocuti zvuku
zvonceka. To je uz podmieneny, nauceny reflex).

2. Operacné (inStrumentilne) podmienovanie (u¢enie) - autorom bol radikalny behaviorista
Skinner. Podstatou tohto ucenia je to, ze zviera alebo Clovek si musia osvojit’ isté operacie, aby
sa dopracovali k ciel'u a ziskali odmenu alebo aby sa vyhli ur¢itému spravaniu (blizsie v kap.
9.6).

Co bolo kladom tohto pristupu pre psycholégiu? Behaviorizmus sa snaZil o zvedeétenie
psychologie (experimenty, kde sa dali kontrolovat’ skoro vSetky premenné (napr. bludiskové
ucenie u zvierat). Behaviorizmus rozpracoval problematiku uéenia a jeho zakonitosti, ktoré st
v mnohom stale uznavane aj v T'udskom uceni (napriklad zékonitosti posiliiovania pri uceni
sa, programované vyucovanie a pod.) Prispel k odstraiiovaniu poruch sprévania (napr. fobii,
uzkosti, zavislosti apod.) na principe ucenia, respektive odnaucania (nie patranie po
nevedomych konfliktoch, ako tomu bolo v psychoanalyze). Vznikla kognitivno - behavioralna
psychoterapia (KBT).

Negativom bola rezignacia behaviorizmu na S$tidium prezivania, kde sa vytvaraji
vyznamy psychickych reakcii a tym tento smer rezignoval aj na hlbSie pochopenie psychiky,
respektive osobnosti (Nakonecny, 1997).

Vyvin paradigmy vSak pokracoval dalej, francuzsky psycholdg Fraisse nahradil pojem
organizmus osobnost'ou (P — lat. persona ). V kone€nej podobe schéma vyzera takto: S — P —
R (Pardel & Boros, 1975). Tato paradigma pretrvala dodnes.

O integraciu behaviorizmu a psychoanalyzy sa pokusili dvaja vyznamni psychologovia
Dollard a Miller, ktori sa svoj pristup k vysvetl'ovaniu spravania na principe ucenia snazili
aplikovat’ na vysvetlenie Freudovych pojmov, ako bolo nevedomie a neur6za. Podl'a ich ndzoru

pozostava nevedomie z pudovych potrieb, signalov (podnetov) a reakcii, ktoré sa vytvoria bez
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toho, aby boli chdpané alebo slovne oznacované. Socidlne ucenie, ktoré prebieha v rannom
detstve, jeho najvicsia Cast’ prebicha nevedome. Nevedomie nie je obmedzené len na detstvo.
Aj v dospelosti mdéze mat ¢lovek tazkosti s oznacenim svojho spravania, napr. neurotici
nedokézu popisat’ svoje konflikty. Nevedomie je spojené aj so vznikom neurdz. Neurdzy
vznikaju na podklade nevedomych konfliktov, ktoré st naucené v detstve. Vyvolavaji uzkost’
a podnecuju vznik neur6z v dospelosti. Z toho vyplyva, ze neurdzy st naucené sposoby

spravania. Daju sa odstranovat’ odnaucenim (Drapela, 1997).

3. Paradigma vlastnosti osobnosti

Osobnost’ je chapana predovsetkym ako systém vlastnosti, ¢i ¢ft osobnosti. Osobnost’ je
teda popisovana jej psychickymi vlastnostami. Povazuje sa za najrozSirenejSi  pristup
k pozndvaniu osobnosti. Vzhl'adom k tomu, ze osobnost’ ¢loveka mozZno popisat’ mnohymi
vlastnostami, mézu nastat’” ur€it¢ komplikacie. Problém, ktory rieSia takto orientovani
psychologovia, je najst’ zdkladné spolo¢né vlastnosti vSetkych l'udi. Toto usilie sa pretavilo do
teorie Velkej patky (Big five), t.j. piatich zdkladnych vlastnosti (dimenzii) na popisanie
osobnosti. Costa a McCrae uvadzaju tieto: neurotizmus, extraverzia, otvorenost voci
skusenosti, privetivost’ (priatel'skost’), svedomitost’ (in Blatny et al., 2010). Treba poznamenat’,
ze tento pristup zjednodusil pozndvanie osobnosti a stal sa vel'mi populdrnym pri poznavani
osobnosti aj v laickej verejnosti. Ide ale o stale vnutorne diferencovany pristup a hladaju sa
d’alSie moznosti, ako popisat osobnost’ ¢o najpresnejSie pomocou vlastnosti. Podrobne;jsi

vyklad tejto paradigmy bude uvedeny v jednej z nasledujtcich kapitol.

4. Paradigma spracovania informacii

Tato paradigma je spojend s kognitivnym smerom v psycholégii. Kognitivna
psycholodgia sa zrodila v 50. a 60. rokoch 20. storocia. Jej zaciatky boli spojené predovsetkym
s Piagetom (tedria kognitivneho vyvinu), Millerom (vyskum paméti), Chomskym (lingvistika)
a Brunnerom (formovanie pojmov, pocitacova simulacia I'udskej inteligencie). Zakladatelia
kognitivnej psycholdgie konstatovali, ze ak chcu psycholdégovia pochopit’ spravanie ¢loveka,
musia skiimat’ subjektivne mentalne udalosti. Psychické obsahy maju na spravanie vyrazny
vplyv (Plhakova, 2020). Rozhodujlce pre spravanie osobnosti si teda psychické poznavacie
procesy (vnimanie, predstavivost, paméit’, myslenie).

Prezivanie a spravanie v chapani paradigmy spracovania informacii spociva
v spracovani informécii. V tejto paradigme ide o to, Ze l'udské prezivanie a spravanie spociva

v prenose informacii v nervovom systéme, prostrednictvom receptorov, ktoré prijimaji podnety
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(informacie) z vonkaj§ieho prostredia a z vlastného tela. Cinnost mozgu je porovnavana
s pocitacom. Existuji r6zne modely spracovania informadcii. V nich sa pracuje tak, ze sa
vysvetluje, ako je informécia spracovana na urovni vnimania, pamditi, myslenia
a rozhodovania. Ukézalo sa, Ze vo vSetkych modeloch spracovania informécii hraji centralnu
ulohu vedomosti v dlhodobej pamiti. Existuje impulzivne a reflexivne spracovanie informacii.
Podstata informacie ale ostdva stile zahadou. Aku ulohu zohrdvaju vlastnosti osobnosti?
Vlastnosti osobnosti st sucast’ou procesu spracovania informacii. Vyhodou je, Ze to umoziuje
prepoziciavat’ vlastnostiam osobnosti preciznej$i vyznam. Nie kazdd osoba nachddzajica sa
v rovnakej situdcii, rovnako ju vnima, mysli, vybera si informacie z paméti, mysli a rozhoduje
sa. Zavisi to prave od vlastnosti, ktoré sa tykaji vnimania, myslenia, pamiti, a pod. Clovek je
chapany ako sebaregulujtci systém spracovania informacii (in Nakone¢ny, 2021).

Vysledkom tsilia tohto pristupu je, Ze vznikla umeld inteligencia. Ide o programy, ktoré
napodobiiuju 'udské myslenie. V stucasnosti sa vel'a pracuje s umelou inteligenciou. Zvazuja
sa jej pozitivne i negativne dosledky.

Nedostatkom tohto pristupu je, Ze sa autori snazili redukovat’ psychologiu na kognitivne
procesy. Problémom ostalo to, ako vysvetlit' funkciu emocii a motivacie v spravani ¢loveka.

Pokusila sa to vyriesit’ kognitivna tedria emoécii od Schachtera a Singera (blizSie v kap. 6.5).

5. Neurovedecka paradigma je spojend s neuropsychologiou, ktora skima vztahy medzi
mozgom, psychickymi funkciami a spravanim. Tato paradigma teda hl'ada suvislosti medzi
psychickymi funkciami a mozgovou ¢innost'ou (biologické a fyziologické korelaty). Pri tomto
skaimani sa dospelo k tomu, ze komplexné psychické funkcie, napr. myslenie, sa nedaji
neuroanatomicky vztahovat’ na uzko obmedzené oblasti mozgu. Naviac sa na tom podielajua
rozsiahle procesy vzruchu a utlmu. Dalej je tu problém kauzality (pri¢iny) psychologickych
javov, ¢i ich treba primarne hladat’ v neurovedeckych fenoménoch alebo je to naopak, to
znamend, C¢i psychologické fenomény su pri¢inou neurovedeckych fenoménov. McWilliams
(2022, s. 247), odvolavajic sa na viacerych autorov, uvadza, ze: ,,chemické procesy v mozgu
ovplyviiuji sposob, akym prezivame sami seba a svet, vieme, ze urcité skusenosti, vratane
psychoterapie, ovplyviiuju jeho chemické procesy*.

Problémom tohto pristupu je, ze je vel'mi t'azké a zlozité prepisat’ neurovedecké zistenia
do psychologického jazyka, t. j. to, Co o vlastnostiach osobnosti vypovedaju. Boli najdené len
nizke koreldcie medzi pozorovanymi vlastnostami osobnosti a urcitymi fyziologickymi
premennymi. Aj napriek vel'kému pokroku v badani mozgu, tento pristup nedokaze pochopit’

osobnostné rozdiely medzi 'ud’'mi (in Nakone¢ny, 2021).
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6. Dynamicko-interakcionisticka paradigma

Tento pristup ma blizky vzt'ah k socidlnej psychologii. Ako vieme, socidlna psychologia
vysvetluje, ako ¢lovek funguje v prostredi, respektive v socidlnom prostredi. Osoby moézu
podl’a tohto ponimania ovplyviiovat svoje prostredie z viacerych pohl'adov:
1. vyber prostredia — osoba si moze zvolit’ prostredie, niektoré situdcie vyhladava, inym sa
vyhyba, napr. vyber skupin, respektive partii, v ktorych sa chce realizovat’;
2. vyhotovenie (zhotovenie) prostredia, v ktorom si mozZe osoba vytvarat urcité situdcie
a fungovat’ v nich, napr. nadviazanie vztahov k druhej osobe;
3. zmena prostredia.

Centralnym ponatim tohto pristupu je, ze osoba moze existovat kontinudlne vo
vzajomnom pdsobeni osobnost’ — prostredie (in Nakone¢ny, 2021). Blizsie rozpracovanu

tematiku mozno najst’ v socialnej psychologii.

7. Evoluéne psychologicka paradigma psychologie osobnosti

Tato paradigma vychadza z principu biologickej evolucie organizmu. Konstatuje sa, ze
v mnohych sposoboch spravania ¢loveka mozno najst’ evolucné pozostatky stratégii spravania,
ktoré sa odovzdavali z generacie na generaciu, pretoze sa osvedcili v boji o Zivot. Zakladnym
aspektom tejto tendencie k prezitiu je geneticka zdatnost’, ktord méa dva komponenty:
1. reprodukény uspech vlastnych génov, ktoré sa prejavuji vo vlastnych detoch;
2. reproduk¢ény uspech prejavujuci sa u geneticky pribuznych osob.
V psychologickej rovine sa tento evoluény vplyv uskutociiuje ako replikacia vlastného gendmu.
Aj u dne$ného moderného c¢loveka nédjdeme priklady instinktivnych prvkov v jeho spavani,
avsak ako to moze suvisiet' s psychickymi vlastnostami osobnosti? V tejto dobe je takéto

vysvetlenie len v rovine hypotéz ( in Nakonec¢ny, 2021).

8. Fenomenologicka paradigma psycholdogie osobnosti

Tato paradigma je zalozena na fenomenologickej psychologii, ktord sa zaobera
problematikou l'udského bytia ajeho zmyslu. Fenomenologicka psycholdgia osobnosti je
zaloZend na popise, triedeni a chapani psychickych vlastnosti osobnosti. Vo fenomenologicky
orientovanej psycholdgii osobnosti ide teda o popis aporozumenie psychologickym
vlastnostiam v zmysle zmysluplnych stvislosti dusevného Zivota Cloveka. Rozhodujicim
¢initelom hladania tychto zmysluplnych suvislosti v dusevnom zivote ¢loveka st hodnoty
amotivy. Poznanim hodnot osobnosti aodhalenim jej motivacie spravania blizSie

porozumieme osobnosti ¢loveka (Nakone¢ny , 2021).
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Za zékladné predpoklady porozumeniu osobnosti povazuje Nakonecny (2021):
1. schopnost’ vzit' sa do situdcie druhého ¢loveka,

2. spravne urcit’ motivaciu spravania druhého ¢loveka.

9. Humanisticka paradigma psychologie osobnosti

Humanistickd paradigma psychologie osobnosti je spojend s humanistickou
psycholégiou. Vznikla v patdesiatych rokoch 20. storocia. Medzi zakladatel'ov patria
predovsetkym Maslow a Rogers. Humanistickd psycholdgia konsStatuje, ze I'udsky potencial
pre sebarealizéciu ¢loveka sa nachadza v samotnom ¢loveku. Clovek sa ma stat’ tym, ¢im sa
chce stat. Zakladnou ustrednou Struktirou v osobnosti je potreba sebarealizicie -
sebaaktualizacie. Podl'a Maslowa obsahuje celkom 17 metapotrieb alebo hodnoét bytia (napr.
pravda, dobrota, krasa, spravodlivost’ a pod.). Clovek by sa mal usilovat’ o ich napliiovanie,
¢im dospieva k hlbSiemu §t’astiu, pokoju a bohatstvu vo vnitornom Zivote (in Drapela, 1997).
Blizsi pohl'ad na ¢loveka z pohl'adu humanistickej psycholdgie predstavime podl'a psycholdga
Bugenthala (in Nakone¢ny, 1997). Sformuloval pat’ zékladnych postulatov.

1. Clovek je viac ako len suma svojich &asti, je osobou nie organizmom. Predmetom
humanistickej psychologie je ¢lovek v jeho najl'udskejSom aspekte.

2. Clovek existuje v Pudskom prostredi, jeho povaha sa prejavuje stalym zotrvavanim vo
vztahoch s inymi 'ud’mi, ide o ¢loveka v socidlnom kontexte.

3. Clovek je vedomy, stredom ludskej skusenosti je vedomie, ktoré vykazuje kontinuitu.
Clovek neprechadza od jednej odtrhnutej epizody k druhej.

4. Clovek disponuje moznostou vol'by. Clovek si je vedomy toho, Ze je ucastnikom vlastnej
skusenosti. Vol'ba je atributom skusenosti.

5. Clovek je intencionalne ¢inny (zamerany na ciel’), ma hodnoty, tvori a tym dava svojej
¢innosti zmysel a na tom buduje i svoju totoznost’.

Humanisticka psycholdgia sa orientovala na zdravych l'udi, ale aj na ich problémy.
Vyjadrila lasku, doveru auctu k c¢loveku, vyjadrila doveru v jeho sily a schopnosti.
Humanisticky orientovani psycholégovia pri rieSeni problémov ludi vyuzivali terapiu
zameranU na klienta, novSie oznacenie je terapia zamerana na ¢loveka.

Ciel'om terapie zameranej na klienta je: ,, pInSie fungujici ¢lovek — ¢lovek, ktory bezprostredne
vnima a prijima svoje vnutorné pocity, ktory je fluidny, schopny zmeny a ma diferencované
reakcie* ( Nye, 2004, s. 118).

Urcita kritika, ktord sa vzniesla na humanistickt psychologiu spocivala v tom, Ze precenila

svoju vieru v dobro ¢loveka.
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Na zaver treba poznamenat’, Ze nie st uvedené vsetky pristupy, modely osobnosti, ale uvedené
paradigmy psychologie osobnosti st dostatocne reprezentativne, aby si Citatel’ urobil predstavu,

ako moze fungovat’ osobnost’ ¢loveka.

1.3 Definicie osobnosti

Osobnost’ v psychologii nieCo popisuje, nieco vysvetluje. V priebehu rozvoja
psychologie osobnosti vzniklo mnoho definicii osobnosti podla réznych autorov, ¢i
psychologickych smerov, a pod. Ich podrobnému studiu sa venoval Allport, ktory analyzoval
50 definicii, z ktorych asponn 15 reprezentuje chapanie osobnosti. Pre ich vel'ké mnozstvo
vyberame aspoi nasledovné:

o Tardy = osobnost’ je individualna jednota ¢loveka. Jednota jeho dusevnych vlastnosti

a dejov, zalozena na jednote tela, utvarana a prejavujuca sa v jeho spolocenskych vztahoch.

o Masek = osobnost’ je integrovany subor vlastnosti biologickych, psychickych,
spolo¢enskych.
o Guilford = osobnost’ je jedine¢ny vzorec ¢it, t.j. trvalych spdsobov, ktorymi sa jedinec
1i81 od druhych.
o Eysenck = osobnost’ je viac menej trvald a stabilnd organizacia charakteru,

temperamentu, intelektu a tela osoby, urcujuca jej jedine¢né prisposobenie okoliu.
. Ri¢an = osobnost je individuum chapané ako autotelicka, interakéna integracia.
o Pardel = osobnost’ je bio — psycho — socialna bytost’ (in Poliach, 2003).
Posledna z uvedenych definicii vymedzuje osobnost’ pomerne Siroko. Za biologické aspekty
osobnosti povazujeme napr. genotyp, somatotyp, vek, pohlavie. Za psychické aspekty napr.
temperament, schopnosti, motivy, vol'u. Za socialne aspekty zasa napr. rodinnu poziciu,
generaciu, profesiu, majetkova vrstvu a pod. V stcasnosti sa osobnost’ v pripade SirSicho
ponatia charakterizuje ako bio — psycho - environmentalna, alebo bio — psycho — socio -
transcendentélna bytost’.

Po analyze mnohych definicii mézeme dospiet k zédveru, ze pojem osobnost’
v psychologii vyjadruje urcity organizovany, dynamicky, interindividuilne odliSny celok
psycho-fyzickych dispozicii, ktoré determinujia priebeh a prejavy psychickych procesov

(Allport, 1967).
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Osobnost’ je:

o funkény systém (clovek sa vyznacuje urcitou ucelovou organizovanostou);

. usporiadany systém (ma svoju Strukturu pozostavajucu z urcitych prvkov);

. otvoreny systém (vstupuje do interakcie s prostredim);

. autoregulujuci systém (jeho cielom je sebazdachova, rast, respektovanie a udrziavanie

dynamickej rovnovaihy);
o obsahuje transcendentalnu dimenziu (vykazuje skryté viastnosti, dispozicie, ktoré nie su

pristupné metodam empirického vyskumu) (in Nakone¢ny, 1998).

1.4  Zakladné pojmy psychologie osobnosti — osobnost’, osoba, individuum

Pojem osobnost” je pouzivany v roznych vyznamoch. V laickej terminolégii je

osobnost’ou ¢lovek:

. zaujimavy — taky, ktory robi nieCo zvlastne, neobvyklé ateda pre vicSinu ludi
zaujimavé;
o slavny — ,,celebrita® — jej zivot je pod drobnohl'adom médii a teda ostatnych jedincov

1de o ¢loveka medidlne znameho;
o délezity — v zmysle disponovania mocou — politici, manazéri velkych spoloc¢nosti,
vodcovia (in Poliach, 2003).

Zaciatkom 20. storocia bol pojem osobnost’ zavedeny do psychologie s cielom Studovat’
dusevny zivot Cloveka ako celok, nie ako jednoduchy subor funkcii (vaimanie, myslenie,
citenie), nakol’ko bolo nutné vysvetlit, preco rozni l'udia reaguju na ten isty podnet rozne. Tak
bol medzi podnet (S — stimul) a reakciu (R) vlozeny faktor osobnost’ (O), Comu sme sa venovali
podrobnejsie v kap. 1.2.

S - (O — R

V danom vyjadreni je osobnost’ chapana ako celok dispozicii, ktoré spolu so situaciou
determinuji obsah a priebeh psychickych procesov, ¢o sa prejavi ako reakcia individua na
urcita situdciu. To znamend, Ze situdcia posobi na jedinca, ktory na toto posobenie urcitym
spdsobom reaguje. Zaroven plati, Ze na t ista situdciu mézu rozni l'udia reagovat’ rdzne.
A préave osobnost’ je pomenovanim pre individualny celok dispozicii k psychickym reakciam,
ktory sposobuje, ze v rovnakej situacii reaguju jednotlivei rdzne a tieto reakcie vykazuju urcita

jednotu — zmes myslenia, vnimania, citenia, predstdv a motivacie (Nakonecny, 1998).

20



Osobnost’ v psychologii oznacuje aktsi vnatornu organizaciu duSevného Zzivota
¢loveka, ktory funguje ako jednotny celok interindividualne odlisnych dispozicii (l'udia sa
v flom vzajomne odlisuju).

Osobnost’ v odbornom psychologickom vyzname oznacujeme ako hypoteticky
konstrukt — je to pojem, ktory ma vysvetlujicu hodnotu (mdzeme prostrednictvom neho
vysvetlit mnoho rekcii, suvislosti, odliSnosti), av§ak nie je v plnej miere pozorovatelny
(nemozeme pozorovat samotnu osobnost, len jej vonkajsie prejavy v podobe spravania,
konania).

V stvislosti s pojmom osobnost’ sa casto pouzivaji pojmy, ako je osoba, individuum
a organizmus.

Pojem osoba zdoraziuje predovSetkym socialne zaradenie Cloveka. Je akousi nositel’kou
osobnosti neoddelitel'ne spojenou, utvarajucou sa a ovplyviiujicou inych l'udi. Ide o vonkajsi —
verejny prejav osobnosti.

Pomenovanie individuum — individualita zdoraznuje zasa jedine¢nost’, neopakovatelnost’
Cloveka. Kazdy z nas je jedinecny, neopakovatelny suhrn osobnostnych ¢rt, vedomosti,
zrucnosti, navykov, atd’.

Organizmus je pojem zdoraziiujlci biologicku stranku cloveka. Integruje biologické

a fyziologické procesy vratane anatomickych Struktir (Nakonecny, 1998).

1.5 Pouzivanie pojmu osobnost’ v inych - nepsychologickych disciplinach

Pojem osobnost’ najcastejSie vyuzivaju vedy humanitné a spolocenské. Pre stru¢nost’
obsahu uvadzame len niektoré:
Historia chape osobnost’ predovsetkym ako ¢loveka historicky vyznamného, ¢ize takého, ktory
vyrazne ovplyvnil svoju historicku epochu.
Biolégia chape osobnost ako priklad organizmu druhu homosapiens. Zameriava sa
predovsetkym na anatomiu a fyziol6giu nadsho organizmu.
Genetika sa sustred’'uje predovsetkym na vplyv konkrétnych génovych konstelacii na fyzické
a psychické vlastnosti ¢loveka ako i problematiku dedi¢nosti.
Sociologia pristupuje k osobnosti predovsetkym ako k jednému z mnohych prvkov velkého
celku — siete socialnych vztahov.
Pedagogika sa zaobera predovSetkym procesom vychovy avzdelavania osobnosti deti

1 dospelych (andragogika).
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Pravo a kriminalistika sa venuju hlavne aspektom osobnosti, ako je identita, vlastnicke prava
osobnosti, zodpovednost’ osobnosti za trestné ¢iny, ako 1 jej motivacia k nim (in Poliach, 2003).

Takto by sme mohli pokracovat’ eSte dlho, ¢o by nas nakoniec priviedlo k zaveru, ze
v pripade pojmu osobnost’ ide o termin interdisciplinarny a nie je vlastnictvom jediného
odboru. Jednotlivé discipliny, ¢i uz viac alebo menej vzdialené od psychologie, mozu
psychologické chapanie pojmu osobnost’ obohatit’ a rozsirit' pripadne mézu psychologii

pomdct’ v jeho jednoznac¢nejSom vymedzeni.

1.6 Determinacia osobnosti

Prezivanie a spravanie Cloveka, teda to, ¢o sktima psychologia, je neoddelitelné od
biologickych a socialnych procesov. Psychologia a biologia su len dva rozne vedecké pristupy
k jednej realite, k jednému procesu — k Zivotu. Vzt'ah medzi biologickym a psychologickym
aspektom zivota je jednym z najdodlezitejSich kI'i€ov aj k poznaniu osobnosti. Psychika ¢loveka
sa viaze na nervovu sustavu, zvlast na cinnost mozgu. VSeobecne je zndmy vplyv
mechanickych alebo chemickych zasahov do mozgu na prechodné i trvalé zmeny psychiky.
(Slavny pripad Phineasa Gagea (19. storocie): Po uraze, pri ktorom mu kovova ty¢ prerazila
frontalny lalok, doslo k vyraznej zmene jeho osobnosti — stal sa impulzivnym, agresivnym a
nezodpovednym, hoci predtym bol spolahlivy a vyrovnany.)

Vyskumy anatémie a fyzioldgie mozgu priniesli mnozstvo novych poznatkov aj o fungovani
osobnosti a preto sa v nasledujicej Casti zameriame na objasnenie dvoch hlavnych oblasti,

biologickej a socidlnej, determinujucich osobnost’ ¢loveka.

1.6.1 Biologicka determinacia osobnosti

Kazdy z nés si uz polozil otazky, ktoré odpraddvna zaujimali 1 starovekych filozofov.
St naSe vlastnosti zdedené alebo ziskané? Aku mieru interindividualnych rozdielov vo
vlastnostiach je mozné vysvetlit’ rozdielnou dedi¢nost’ou a aki mieru rozdielnym prostredim?
Akym sposobom za konkrétnych podmienok vzajomne interaguju pri utvarani osobnostnych
vlastnosti rozdiely v dedi¢nosti a v prostredi?
Ovplyviiovanie ¢t osobnosti nie je jednoduché a izolované nakol’ko ide o komplexnt interakciu
medzi neurotransmitermi, horménmi, zivotnymi skusenost’ami a pod.
Pri objasneni biologickej determindcie osobnosti sa zameriame na vnutorné usporiadania
organizmu rozdelitelné do troch oblasti:

1. Evolu¢ne preformované programy spravania.
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2. Dedi¢nost’.

3. Neurofyzioldgia mozgu.

Evoluéne preformované programy spravania
Do evolu¢ne preformovanych programov spravania zahfilame nepodmienené reflexy a
ich sustavy, inStinkty. Nepodmienené reflexy st vrodené, ustadlené formy reakcie organizmu
na vonkajgie alebo vniitorné podnety typické pre kazdy Zivo¢isny druh. Stefanovi¢ (1977) ich
rozdel’uje na:
e orientatné - reflexy ostrazitosti a nastavenia receptorov v smere posobiaceho nového
podnetu vyznamného z hl'adiska existencie organizmu;
e lokomocné - reflexy zaujimania polohy a pohybovania;
e pokrmovo-trdviace - reflexy hladu, smédu, prijimania potravy, trdvenia
a vyprazdiovania;
e obranné - reflexy bolesti, kasl'ania, kychania, inavy;

e pohlavné — sexualnej pohotovosti a kopulacie.

InStinkty s zretazené nepodmienené reflexy. Schneider a Schmalt (1994, s. 14)
definuju inStinkty ako: ,,vrodent alebo zdedenu psychofyzicku dispoziciu, ktord jej nositel’a
robi spdsobilym vnimat’ urcité predmety a venovat im pozornost, vd’aka vnimaniu tychto
predmetov prezivat’ emocionalne vzrusenie Specifickej kvality a na zédklade toho konat’ urcitym
spdsobom, resp. prinajmensom prezivat’ impulz ku konaniu.” InStinkt je teda zlozity komplex
aktivit, ktory je aktivovany urCitymi Sablonami vonkajSich a vnutornych podnetov. V
psychologii sa diskutuje o pocte, resp. druhoch instinktov. Tak napr. Freud, pripisoval ¢loveku
iba dva zakladné instinkty — sexudlny a destruk¢ny, Leonhard rozliSuje Sest’ druhov instinktov:
sexudlne, sebazdchovné, egoistické, altruistické, zoskupovacie, spolocenské. James, hovori az
o 32 inStinktoch. Jednoducho povedané, vrodené spravanie zabezpeCuje fyzické prezitie
jednotlivca, ale i druhu (sexualita) (in Poliach, 2003).

Vrodené mechanizmy ucenia, imprinting (vpec€atenie) a podmieniovanie zabezpecuju
vyuZzivanie skusenosti, a nasledné prispdsobovanie sa jednotlivca meniacim sa podmienkam

Zivota.
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Evolucné vysvetlenie ludského spravania
Clovek je vybaveny aj instinktami, aj ked’ iba v rezidudlnych formach obsiahnutych v roznych
sposoboch socialneho spravania (agresia, obrana osobného teritoria, imponovanie muzov pri

uchadzani sa o sexudlneho partnera, sexuadlne reakcie a iné).

Investovanie

Reprodukcia .
génov

Predstavitelia tzv. sociobioldogie (Wilson a dalsi) sa snazili preukdzat pritomnost evolucnych
strategii v roznych formdach ludského spravania a jeho pribuznost so spravanim zvierat (napr.
rovnaka stratégia evolucie v sexudlnom spravani ludi a zvierat). Vychadzaju z toho, ze
spravanie cloveka je ovplyvnené génmi a zZe gény posobia na mozog a ovplyviuju spracovanie
informdcie v smere evolucnych programov. V uvazovani idu az tak daleko, Ze aj altruizmus,
v§eobecne povazovany za produkt kultury a tvoriaci napr. podstatu krestanskej etiky, mozno
najst v spravani zvierat, napr. vciel braniacich ul’ pred votrelcom a umierajucich po pouZiti
Zihadla.

Podl'a evolu¢nej perspektivy v psychologii osobnosti st individudlne rozdiely v
osobnostnych ¢rtach:
- vo svojej prirodzenosti adaptivne - adaptacia na ro6znorodé podmienky prostredia viedla k
diferenciacii osobnostnych ¢t medzi jednotlivcami,
- vedu k rozdielom v efektivnosti pouzivanych stratégii v komplexnych socialnych skupinach;

- rozdielni 'udia st vhodni na rieSenie r6znych situacii.

Zdroje individualnych rozdielov mozu byt

1. Dedi¢né (genotyp) — génova vybava od rodi¢ov.

2. Vrodené — od pocatia k porodu (zivotosprava, choroby).

3. Konstitucné — biologické vplyvy pocas pdrodu a kratko po porode (posSkodenia -

perinatalne obdobie.

4. Fenotypové - vychova a vzdelavanie (postnatalne obdobie).
Je potrebné rozliSovat’ zdedené a vrodené znaky a vlastnosti osobnosti. Termin vrodenost’ ma
Sirs§i vyznam ako dedi¢nost’ — do vrodenych zahfiame aj zdedené predpoklady, aj znaky a
vlastnosti, ktoré vznikli pocas prenatalneho vyvinu plodu. Dedi¢nost’ nevytvara hotovi,

nemennu vlastnost’ osobnosti, ale iba predpoklady urcitej kvality (tzv. genotyp ako subor
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dediénych predpokladov). Ci a ako sa rozvinu, zalezi od motivacie, podmienok a d’alsich
vonkajsich vplyvov. Vieme, ze dedi¢nost’'ou sa z predkov na potomkov prenasa napr. globalna
konstitacia. Ide o faktor velkosti, ktory je na 90 % urcovany dedicnostou a tiez tzv. polarny
faktor (vyska — Sirka). Ten vSak uz prerastd rovinu telesnych vlastnosti jednotlivca, pretoze
suvisi aj s psychickymi individualnymi rozdielmi, ktoré svojho ¢asu pozoroval Kretschmer a
neskorSie zmeral Sheldon. Ak sa zameriame na vztah dedi¢nost’ — osobnost, stricame pevné
kritéria pre to, ¢o mozno z obrovskej variability znakov osobnosti jednoznac¢ne vzt'ahovat’ na
heraditdrnu determinaciu a ¢o na socidlne vplyvy. Problém je aj v tom, Ze rodifia maja
tendenciu formovat’ u svojich deti rovnaké povahové vlastnosti a sklony, aké maju oni sami a
deti maju tendenciu napodobiiovat’ rodicov uz v utlom detstve. A tak je niekedy velmi t'azké

rozlisit’, ¢o bolo zdedené a ¢o ziskané.

Dedi¢nost’

Popri evolucii je d’al§im biologickym determinantom osobnosti ¢loveka dedi¢nost’.
Dedi¢nostou rozumieme tendenciu organizmu zachovavat’ a odovzdavat’ znaky a vlastnosti z
rodicovského pokolenia na potomstvo. Nededia sa hotové znaky priamo, ale prenasaju sa len
dedi¢né informacie (gény). Gény umiestnené v chromozémoch bune¢ného jadra reprezentuju
akysi vyvinovy program pre organizmus. Dedi¢nostou ziskané predpoklady psychického
vyvinu sa nazyvaju vlohy (dispozicie). Vlohy st anatomicko- fyziologické predpoklady
psychického rozvoja. Vlohy sa tykaju:

e centralnej nervovej sustavy — ide tu o silu, vyrovnanost’ a pohyblivost’ zakladnych
nervovych procesov vzruchu a Gtlmu;
e stavby tela (konstiticie) — ide o silu organizmu, odolnost’ jeho zmyslovych organov —
napr. farboslepost’, absolutny sluch a pod;
V zésade plati, ze pokial’ vrodené vlastnosti nie su pritomné v extrémnych hodnotach (napr.
prilis silna alebo slaba vzrusivost’), rozhodujicim ¢initelom utvarania psychiky je skiasenost’,
resp. jej primarny zdroj, rodinna vychova.
Pomerne ¢astou diskutovanou otazkou je podiel dedi€nosti na inteligencii jedinca. Zvolsky
(1977) uvadza, Ze u monozygotnych dvojciat je korelacia inteligencie vel'mi vysoka a zostava
vyssia nez u dvojvajecnych dvojciat. Vyssia zostava aj vtedy, ked’ su monozygotné dvojcata
vychovavané oddelene (r = .77) v porovnani s dvojvajeénymi dvoj¢atami vychovavanymi
spolo¢ne (r = .63). Vacsinou je u monozygotnych dvojciat zistovand eSte vysSia korelacia
inteligencie. Vysledky vyskumov tiez ukazuj, Ze podiel dedi¢nosti na miere inteligencie je asi

80 % (Nakonecny, 1995). Pri merani IQ u deti v skolskom veku bola zistena korelacia medzi
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rodi¢mi a detmi podobného stupiia ako pre vysku postavy (r = .49). To sved¢i o hereditdirnom
ovplyvneni inteligencie, i ked’ v tomto veku uz nemdzeme vylucit’ posobenie vplyvov okolia,
no korelacia zostava vysoka aj v pripade rannej adopcie diet’at’a.
Okrem inteligencie, kde je vplyv dedi¢nosti vel'mi vyrazny, sa tento uplatiiuje i v niektorych
schopnostiach, emocionalite, introverzii a extroverzii. Kovac (2000) tiez upozoriiuje na menej
zname hereditarne vzt'ahy medzi temperamentovymi a niektorymi Strukturdlnymi vlastnost’ami
osobnosti.
V suvislosti s aktualnymi vedeckymi Stidiami mozno konStatovat’, ze s vekom klesa podiel
dedicnosti a narasta podiel prostredia:
* napr. miera activity a impulzitivty (meta-analyza Stadia dvojic¢iek v r. 1967-1985,
McCartney et al., 1990);
* extraverzia a neurotizmus (longitudinélna stadiua 15 000 dvojciat pocas 6 rokov, Viken
et al., 1994);
Niektori autori napr. Tellegan Papaliovd, Oldsonova (in Nakonecny, 1995) pouzivaju na
oznacenie vlastnosti osobnosti, u ktorych sa predpokladd, Ze si podstatne podmienené

geneticky a len malo modifikovateI'né skisenostou, pojem korene osobnosti.

Neurofyziolégia mozgu

Z hladiska psycholégie najvyznamnejSie chemické latky pre funkciu mozgu st
neurotransmitery dopamin a serotonin, sliziace na prenos nervového vzruchu medzi neurénmi;
z hormoénov st to kortizol a testosteron adrenalin, noradrenalin.

Neurotransmiter je chemicka latka uvoliiovana z nervového zakoncenia na synapsii. Sluzi na
prenos impulzu cez synapticku Strbinu a umoziuje tak d’alSie Sirenie podrazdenia (v nervovom
systéme) alebo vyvolanie urcitej reakcie (stah svalu, vypradzdnenie Zl'azy).

Serotonin - patri medzi inhibi¢né (utlmujice) neurotransmitery, je zodpovedny za
regulaciu pocetnych procesov v organizme. V sucasnosti je znamych sedem skupin a viacero
podskupin receptorov pre serotonin v organizme, prostrednictvom ktorych serotonin vyvolava
Sirokil plejadu ucinkov. Ovplyviiuje sa navzajom aj s d’alSimi neutotrasmitermi, napr.
dopaminom, acetylcholinom a noradrenalinom. Prevazna vécéSina serotoninu (az 90%) je
lokalizovana v traviacej sustave, kde je zodpovedny za reguldciu travenia (zvySuje pohyby
¢riev). V centralnej nervovej siistave je asociovany najmé s pocitmi dobrej nalady. V §tudiach
je dokumentované, Ze zniZuje pocit uzkosti, depresie, aj stavy agresivity.

Dopamin - je chemicka latka fungujica aj ako neurohormoén. Dopamin je spajany so

systémom prijemnych vnemov a s motivaciou k roznym aktivitdm. V ur€itych ¢astiach v mozgu
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sa uvolniyje pri prirodzenych prijemnych aktivitach, ako je napriklad prijem potravy, sex alebo
fyzicka aktivita. O tejto teodrii sa ¢asto diskutuje v suvislosti s mechanizmom posobenia drog,
ako su kokain. Sucasny vyskum naznacuje vyznam dopaminu skér ako mechanizmu
predvidania odmeny. Ako taky by mohol byt spajany skor s tizbou ako s potesenim.
Adrenalin — zcCastiiuje sa na regulacii organizmu pri posobeni zat'aze, je to ,,stresovy

hormén* umoznujuci kratkodobu zvySenu aktivitu organizmu.

Struktiira nervovej sistavy

Nervovy systém

e

Centralny Periférny
[0 I .
Mozog Miecha /1~ Aferentny Eferentny
i\
’1-' - %Q:; ~ o \'
’fﬁ\ ¢ Somaticky Vegetativny
i N
A
7 Sympatikus  Parasympatikus

Obr. 2 Struktira nervovej sustavy

Z hladiska psychologie osobnosti je podstatna predovsetkym centralna nervova sustava tvorena
mozgom a miechou a zvlast’ sivou hmotou mozgovou, ktorej najdolezitejSie psychologické
funkcie su:

e predstavuje centralnu Cast’ analyzatora,

e je nositel'om psychického zZivota ¢loveka,

e proces fyziologicky sa meni na psychicky,

e utvara psychické javy.
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Mozgové Struktiry

Z hladiska anatomického ¢lenenia mozgu vyberame len Casti podstatné pre fungovanie

osobnosti.

Mozgové hemisféry

Vyskumom $pecializacie mozgovych hemisfér sa zistilo, Ze 'ava hemisféra je ,,logicka®,
zodpoveda za pojmové myslenie, analyzu, pamit’ na slova, chapanie pisanych textov, logiky a
racionality myslenia a spravania. Tu je uloZené aj centrum reci. Prava hemisféra je ,,citovejSia®,
pracuje viac s obrazmi, je sidlom intuicie a fantdzie, paméti pre farby, tvare a ton hlasu, zmyslu

pre umenie a pod. (obrazok 3).
Leva hemisféra Prava hemisféra

analytické mysleni -  holistické my3leni

tvorivost

logika
jazyk intuice
uméni
véda .
% hudba
fakta
mus
data | \ o
" : emoce
cisla
vtip
ville .
fantazie
miry, vahy chutd, viing
matematika

Obr. 3 Funkcie mozgovych hemisfér

Celovy (frontalny) lalok zohrava kI'a¢ovu tilohu vo formovani a fungovani osobnosti. Ide o
jednu z najrozvinutejSich ¢asti mozgu, najmé u c¢loveka, a jeho vyznam mozno zhrnut’ v
niekol’kych hlavnych bodoch:

e Vedomé rozhodovanie a planovanie - frontalny lalok umoziuje ¢loveku robit’ zlozité
rozhodnutia, pldnovat do buducnosti, zvazit dosledky svojich ¢inov a konat
cielavedome.

e Sebakontrola a impulzivita - tato ¢ast’ mozgu pomaha regulovat impulzy a emocie.
Poskodenie frontdlneho laloku méze viest' k impulzivnemu spravaniu alebo k strate
zabran (napr. spolo¢ensky nevhodné spravanie).

e Socidlne spravanie a empatia - umoZiluje rozumiet spolocenskym normam a

prispdsobovat’ sa im. Tiez hra llohu v empatii a schopnosti ,,¢itat™ emdcie druhych.
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e Tvorba identity a osobnostnych €rt - v tejto oblasti mozgu sa integruju sktsenosti,
motivacie a hodnoty, ¢o vytvéara charakteristické Crty osobnosti jednotlivea (napr.
zodpovednost’, iniciativa, vytrvalost).

e Rec a vyjadrovanie (u dominantnej hemisféry — Brocovo centrum) - dblezité pre

verbalnu komunikéciu, ktord je tizko spdtd s osobnostnym prejavom.

Frontalny lalok je zasadny pre vedomé a spolocensky prijatelné spravanie,
sebakontrolu, moralne rozhodovanie a identitu jednotlivca. Je teda akymsi ,,dirigentom*
osobnosti — koordinuje myslenie, citenie a spravanie tak, aby tvorili zmysluplny celok. Jeho
najdolezitejSou Castou je prefrontalny kortex - vykonny riadiaci systém mozgu, ktory je
zodpovedny za spravne fungovanie exekutivnych funkcii a socialne rozhodovanie (Ceresnik,
2025). Prefrontalny kortex sa vyvija az do priblizne 25. roku Zivota, ¢o vysvetl'uje, preco st
dospievajuci casto impulzivni a menej zodpovedni — ich ,,mozgovy manazér* este nie je uplne
dozrety.

Limbicky systém je cast’ mozgu, ktora riadi emocie, pamit’ a motivaciu. Je to ,,emocionalne
centrum mozgu®, ktoré:

e Spracuva strach, radost’, hnev, smutok — najmé vd’aka amygdale.

e Hippokampus je kI'icovy pre tvorbu dlhodobej pamiti.

e Ovlplyviiuje pudové spravanie — hlad, sméd, sexualny pud, tizba po odmenach.

e Pomaha mozgu rozhodnut, ¢o je dolezité pre prezitie (napr. boj alebo utek).
Amygdala - stcast’ limbického systému je dolezita pri tvorbe a uchovavani paméatovych stop
spojenych s emociondlnymi zazitkami (sucast epizodickej pamiti). Vyrazne ovplyviiuje
spravanie pri strachu a radosti.

Prepojenie medzi amygdalou, hipokampom a prefrontdlnym kortexom tvori jadro
emociondlneho a raciondlneho spracovania v mozgu. Tieto Struktiry spolu uzko spolupracuju,

aby sme vedeli spravne vnimat’, hodnotit’ a reagovat’ na rdzne situacie.

Struktura Funkcia Spolupraca

emocie (najm4 strach, hnev),

Amygdala rychle reakcie

Spusti reakciu na nebezpecenstvo.

Doda informacie o tom, ¢o sa uz

Hippokampus pamit, kontext udalosti stalo.

Prefrontalny
kortex

Rozhodne, ¢i reagovat’ alebo potlacit’

rozvaha, kontrola, planovanie .
reakciu.
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Ako to funguje v praxi? Predstavme si, Ze pocujeme hlasny buchot:
o Amygdala: okamzity strach — ,,je to vybuch?!“
e Hippokampus: spomenieme si — ,,to je len ohiostroj, poculi sme ho minuly rok .

e Prefrontdlny kortex: vyhodnoti — ,, nie je dévod na paniku “ — upokojenie.

Predstavitelia sociobioldgie upozoriiuju na to, ze v psychike ¢loveka je viac biologického, nez
sa doneddvna pripustalo. Je mozné pripustit’ aj urcitu ,,.koevoliciu génov a kultary* 1 urcita
homologiu T'udskych a zvieracich inStinktov. Kritici sociobioldgom vytykaji extrémny
naturalizmus v chépani ¢loveka a kultary. Aj ked’ nie je jednoduché rozlisit’” biologické a
socidlne determinanty osobnosti, sucasnd veda disponuje mnozstvom poznatkov
preukazujucich také osobnostné komponenty, ktoré st v Sirokom chépani bezpochyby
biologického pdvodu.

Téma biologickej determinacie ponuka ucitelovi Siroky priestor pre rozvoj dolezitych
kompetencii ziakov, predovsetkym kritického myslenia ¢i komunikaénych zru¢nosti.

ﬂ]éitel’ moze vyuzit tieto namety pre pracu so ziakmi: \

Diskusia:

e Sme produktom génov, alebo prostredia? — tvorba argumentacnych skupin obhajujica
vplyv génov vs prostredia.
e Mame pravo menit svoje gény?
Projektove vyucovanie. Projekt na téemu: Vplyv vybranej skupiny génov na osobnost cloveka
a jeho spravanie.
Experiment: Geneticka lotéria - hra so Zrebovanim génov z kariet/Cipov, vytvore@

LT

,,Virtualneho dietata * — aké geny zdedi, aké znaky bude mat a pod.

1.6.2 Socialna determinacia osobnosti

Osobnost’ ¢loveka, jej psychika a vlastnosti osobnosti st urcitym spdsobom biologicky
determinované, ale obsah l'udskej psychike ddva predovsetkym socidlne prostredie. To o com
clovek rozmysla, aké ma postoje, nazory, zaujmy, hodnoty, ciele, a pod. Do zna¢nej miery
stanovuje socidlne prostredie, v ktorom ¢lovek vyrasta a Zije. Samozrejme, socilne vplyvy sa
nepremietaju do psychiky automaticky. Osobnost’ ¢loveka aktivne vstupuje do interakcie so
socialnym prostredim, ktoré zahfna:

1. Inych Pudi a vztahy, ktoré vznikaji medzi nimi. Za rozhodujuce socialne vzt'ahy pre
zdravy vyvin osobnosti sa povazuji rodinné vztahy, vztah matka — dieta (predovsetkym
rozvijanie citového zivota dietata). Osudové dosledky vzt'ahu dieta — matka dokumentuje
psychicka (citovd) deprivacia dietata. V Cesko-slovenskom priestore tento fenomén

rozpracovali Langmeier a Matéjcek. Psychicka deprivacia sa prejavuje predovsetkym v tom,
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7e sa narusi vztah dietata k blizkym 'ud'om, €o sa v dospelosti prejavuje, Ze jedinec nedokéaze
nadviazat’ trvalé, hodnotné medzil'udské vztahy.

Na dolezitost’” vztahu dieta - matka pre buduce vztahy v Zivote jedinca poukazuje
vSeobecne zndma tedria attachementu (citového priputania sa diet’at’a k matke), ktorej autorom
je Bowlby. Touto problematikou sa zaoberala aj Ainsworthova. I$lo o experimenty separacie
matky od dietata. Ukdzalo sa, Ze skusenosti ranej véizby dietata s matkou je zakladom
hodnotenia socialnej reality, t.j. vytvarania socidlne kognitivnych konStruktov, predstav
a ndzorov na inych l'udi a vztahov k nim (Vagnerova, 2010). Pre diet’a a jeho zdravy vyvin su
dolezité aj vztahy k d’alSim ¢lenom rodiny: otec, surodenci, stari rodi¢ia. Rodina plni viaceré
dolezité socialno-psychologické funkcie, ktoré mozno charakterizovat’ ako subor uloh, ktoré
rodina plni v rdmci spolo¢nosti a vo vzt'ahu k jednotlivcom v nej. Tieto funkcie su kI'aCové pre
formovanie osobnosti, emocionalnu pohodu a socializéciu jednotlivcov.

Matousek (2003) uvadza tieto hlavné socidlno-psychologické funkcie rodiny:

1. Socializa¢na funkcia — rodina je primarnym Ccinitelom socializacie, kde si jedinci
osvojuju normy, hodnoty a vzorce spravania.

2. Emocionalna funkcia — poskytuje emocionalnu oporu, lasku a pocit bezpecia, ktoré su
dolezité pre psychicky vyvin.

3. Ochranna funkcia — rodina chrani svojich ¢lenov pred vonkaj$imi negativnymi
vplyvmi a zabezpecuje ich fyzicku i psychick pohodu.

4. Ekonomicka funkcia — zabezpecuje materialne potreby ¢lenov rodiny, ¢im prispieva k
ich stabilite a Zivotnej Grovni.

5. Reprodukéna funkeia — zaistuje biologicki obnovu spolo¢nosti prostrednictvom
plodenia a vychovy deti.

6. Regula¢na funkcia —urcuje pravidla spravania v ramci rodinnych vzt'ahov a kontroluje

ich dodrziavanie.

Dalsie dolezité vztahy formujiice osobnost jednotlivea st vztahy uéitel’ — Ziak, ibostné
vztahy, pracovné vztahy, atd’. Velky vplyv na osobnost’ maju tiez vzt'ahy skupin a jednotlivca
a vztahy skupin navzdjom. Jednotlivec do znacnej miery prebera ciele skupiny, hodnoty,
postoje, zaujmy a pod.

2. Spolo¢enské normy — upravuju vzajomné vztahy l'udi v danom spolo¢enskom prostredi
(zvyky, obycaje, zakony spolo¢nosti).
3. Kultiru v najSirSom slova zmysle. Proces zoznamovania sa c¢loveka s kultirnym

prostredim jeho rodiny, osvojovanie si kultirnych vzorcov spravania, citenia a interpretacie
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skutocnosti sa nazyva socializdcia. Socidlne skusenosti vytvaraji bazalnu osobnost’, t.j.
psychicky zaklad, odrazajici konkrétnu situdciu dietata. Bazalna osobnost’ vytvara jadro
socidlneho charakteru. Su to postoje, ktoré jednotlivec zaujima voci inym Tludom.
Sociokultirne vplyvy sa premietaji aj do ocakdvanych sposobov spravania, ktoré sa prejavuju
v socialnych rolach ¢loveka. Hovori sa o rolovom spravani ¢loveka. Clovek sa pocas Zivota
dostava do roznych spolocenskych roli (napr. rola dietata, ziaka, Studenta, rola otca, matky,
uradnika, ucitel’a, ¢lena nejakého klubu, a pod.). Formativny vplyv konkrétnej kultury je
vyjadreny v pojme modalna osobnost’. Je to typicky predstavitel’ danej kultury, v ktorej ¢lovek
zije (Nakonecny, 2021).

V suvislosti so socialnou determinaciou osobnosti nds budi zaujimat’ socidlne zamerané
vlastnosti osobnosti. Maji zvidcSa dvojdimenziondlny charakter. Medzi vSeobecné
a univerzdlne patria tieto: altruizmus — egoizmus, ustretovost — hostilita, spolupridca —
sut'azivost’, dominancia — submisivita. Kombinacia tychto vlastnosti vytvara predpoklady pre
zvladanie zivota v spolo¢nosti. Je potrebné si uvedomit’, ze osobnost’ Cloveka sa prejavuje
predovsetkym v socidlnych vztahoch k druhym ludom. Z uvedeného vyplyva, Zze mnohé
osobnostné Crty (vlastnosti) je mozné chapat’ ako socialne preferencie a hodnotenia inych l'udi.
St zahrnuté do zndmych modelov osobnosti. Ako priklad moZzno uviest’ 16 faktorovy model
osobnosti Cattella alebo teoriu Big five autorov Costu a McCraeho. V Cattellovom modeli su
to napr. dimenzie vrelost’ a priatel’skost’, socidlna smelost’. V modeli Big five st to priatel'skost’
a svedomitost’ (Vagnerova, 2010, s. 242 - 256).

Uspesnost’ &loveka v socialnych vztahoch sa oznaduje ako socialna inteligencia. Pojem

socialna inteligencia mé v psycholdgii dlhu tradiciu. O socialnej inteligencii ako prvy hovoril
Thordike v roku 1920. Aj napriek tomu sa jej vymedzenie neustile meni.
Thorndike definoval socialnu inteligenciu ako ,,schopnost’ porozumiet’ a riadit’ muzov a Zeny,
chlapcov a dievcata — konat’ rozumne v medziludskych vztahoch® (in Ruisel, 2004, s. 183).
Neskdr Vernon (1933) sformuloval novsiu definiciu: ,,socialna inteligencia sa prejavuje vo
vSeobecnej schopnosti poradit’ si s 'ud'mi, v sociotechnickej zbehlosti, v poznani zalezitosti
spoloc¢nosti, v pohotovosti reagovat’ na podnety vychédzajuce od jednotlivcov i skupin, ako aj
vo vciteni do premenlivych ndlad i skrytych osobnostnych vlastnosti priatel'ov i neznamych
Pudi (tamtiez s. 184).

Omnoho neskor Riggio (1992) vymedzil socidlnu inteligenciu ako subor troch
socidlnych zru¢nosti (schopnosti). Na ich zistovanie vytvoril aj dotaznik pod ndzvom SSI (The

social skills inventory), v ktorom st zahrnuté aj emocionéalne zru¢nosti (schopnosti):
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1. Socialna expresivita — je to zrucnost (schopnost’) vo verbalnom kodovani a schopnost’
zapojit’ ostatnych do socidlnej interakcie. Priklad polozky z dotaznika: Vécsinou sa iniciativne
predstavim neznamym ludom.

2. Socialna citlivost’ — ide o schopnost’ verbalneho dekoddovania. Citlivost a pochopenie
noriem, ktorymi sa riadi vhodné socialne spravanie. Je to aj schopnost’ dekddovat’ socialne
situacie. Ukazka polozky dotaznika: Niekedy si myslim, Ze veci, ktoré mi ini ludia hovoria,
beriem osobne.

3. Socialna kontrola — je to zru€nost (schopnost’) v socidlnom hrani roli a socialnej seba
prezentacie. Socidlna zdatnost’ a takt. Priklad polozky z dotaznika: Lahko sa prispésobim
takmer akejkolvek socidlnej situdacii.

Postupne sa stala socidlna inteligencia sucastou modelu viacerych inteligencii od
psychologa Gardnera. Oznacuje sa ako interpersonalna inteligencia — schopnost’ rozumiet’
druhym l'ud'om a medzil'udskym vztahom. Wégnerova (2010, s. 261) prezentuje, Ze socialna
inteligencia méa dve zékladné zlozky:* socialnu zdatnost’ a socidlne kognitivne schopnosti.
Socialnu zdatnost’ definuje ako ,, subor nekognitivnych socidlne zameranych osobnostnych
vlastnosti a tendencii‘ (tamtiez, s. 263 ). Patria sem: socialna vnimavost’, schopnost’ nazerat’ na
situdciu z pohl'adu inych l'udi, vzit’ sa do ich pozicie a postojov, ohl'aduplnost’ k ich potrebdm
a oCakavaniam.

Socialno-kognitivne schopnosti zahffiaji socidlnu percepciu a porozumenie, socialnu
pamiit’ a otvorenost’ novym skusenostiam. Socialna percepcia a porozumenie sa vyznacuje
schopnost’ou vnimat’ informadcie rychlo a presne, chapat’ socidlne dianie, rozumiet’ inym 'ud’om
a ich motivacii, rozumiet’ ich pocitom, nazorom a postojom. Socidlna paméit’ sa vyznacuje
pamétanim si mien osob, ich tvari, vyrazov, sprdvania, nazorov a postojov. Patri sem aj
proceduralna pamét’ v zmysle uchovavania si ur¢itych spdsobov spravania, ktoré predstavuja
praktickl zlozku socialnej inteligencie. Spoc¢iva v tom, ze €lovek vie ucelne reagovat’ a zvladat’
rozne situédcie, vie zaobchadzat sTlud'mi, sprava sa tak, aby to bolo pre ostatnych l'udi
zrozumitel'né (tamtiez, s. 261 — 262).

Existuje urcitd zhoda medzi akademickou inteligenciou (meranou klasickymi testami
inteligencie) a socialnou inteligenciou. Vyznat sa v medziludskych vztahoch vyzaduje aj
urcita uroven kognitivnych schopnosti. Vysledky vyskumov ukazuju, Ze ide o dve samostatné

schopnosti.
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Téma socidlnej determinécie osobnosti je ve'mi vhodna na aktivne, zazitkové ucenie, pretoze
umoznuje ziakom uvedomit’ si, ako spolo¢nost’ a okolie ovplyviiuju ich myslenie, spravanie a

hodnoty.

ﬁ]éitel’ moze vyuzit tieto namety pre prdcu so Ziakmi: \

Diskusia: Ktoré socidlne prostredie najviac ovplyvnilo tvoje hodnoty? Ako?

o Mas nejake postoje, ktoré sa odlisuju od tvojej rodiny alebo komunity? Preco?

e Ako ta ovplyviuju socialne siete, reklama alebo verejné vzory?

o Uved priklad, kedy si zmenil/-a nazor pod vplyvom skupiny.
Skupinova aktivita: vytvorit',, socialny profil fiktivnej osoby *“ — kto su jej rodicia, kde vyrastala,
co sleduje v médiach, akych ma priatelov.

—

1.7 Metody psychologie osobnosti

Kazd4 vedna disciplina aj psycholdgia osobnosti ma svoje metddy ako ziskavat
objektivne vedecké fakty, poznatky k budovaniu svojej tedrie.
Podl'a Ri¢ana (2010) psycholdgia osobnosti uvadza tieto vyskumné a diagnostické techniky:
1. Systematické pozorovanie

Ide o dlhodobé a zamerné pozorovanie osoby a jej spravania. Dolezité je, Co chceme
pozorovat’, ktoré znaky spravania budeme sledovat’ a aké hypotézy chceme overit. Je potrebné
odlisit’ ho od introspekcie (sebapozorovania). Na zdklade pozorovania potom poznavame
osobnost’ cloveka, napr. jeho vlastnosti, schopnosti, zdujmy a pod.
2. Posudzovacie Skaly

Pouzivajl sa na to, aby sa vyuzili poznatky, ktoré maja niektori l'udia o tych, s ktorymi
st dlhodobo v kontakte. Takymito posudzovateI'mi mézu byt napr. ucitelia, ktori mozu
posudzovat’ svojich ziakov, napr. ich socialne spravanie (agresiu alebo inteligenciu) a pod.
Prikladom moéze byt posudzovacia Skala inteligencie, kde ucitelia posudzuju svojich ziakov.
Jeden pdl bude tvorit’ nizka inteligencia (pomaly chape, memoruje, mechanicka pamét’, musi
sa dlho ucit’, aby dosiahol dobré znamky a pod. ) a na druhej strane vysoka inteligencia (rychlo
chape vyklad, pamita si u¢ivo na zaklade logickych stvislosti, dobré zndmky dostava aj bez
ucenia a pod.). Ucitel méze hodnotit’ ziaka napr. na sedembodovej stupnici.
3. Analyza spontannych vytvorov

Mobze ist o analyzu umeleckej tvorby, literarnej tvorby, dennikov, slohovych prac
ziakov a pod. Dal3ia moZnost je skimanie rukopisu — grafologia.
4. Psychologické interview — rozhovor.

Je to najprirodzenejsia psychologicka metoda. Ak sa chceme o 'ud’och nieco dozvediet’,

tak sa ich na to, ¢o nds zaujima, opytame.
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5. Psychologicky dotaznik
Ide o pisomnu formu otdzok a odpovedi. RozliSuju sa tri hlavné typy psychologickych
dotaznikov:

e anamnesticky dotaznik — tyka sa roznych Zivotnych okolnosti a udalosti napr. z detstva,
dospievania a potom otazok tykajucich sa sucasného spdsobu zivota, zalub starosti a pod.,
takto ziskané udaje ndm modzu pomodct’ napr. pri objasiiovani sucasnych problémov skimane;j
osoby;

e ziujmovy dotaznik — sluzi k zistovaniu zaujmov;

e osobnostny dotaznik - otazky sl zamerané na zistovanie vlastnosti osobnosti.

6. Vykonové testy
NajcastejSie  sa pouzivaji k skimaniu schopnosti osobnosti. Najznamejsie

a najrozsirenejSie su testy inteligencie. V pripade tvorivosti sa pouziva napriklad Tangram

L

"‘ww

(obrazok 4), ¢o je skladacka performacnoveralneho charakteru.

Obr. 4 Tangram

7. Projektivne testy

Ide o zlozité postupy, testy, ktoré su malo priehl'adné pre skimanu osobu a su zamerané
na odhalenie osobnostnych aspektov, ktoré st skryté a najtazsie dostupné. U¢inne zachytavaju
Struktiru osobnosti a jej potenciality. VyZzaduju si erudovanost’ a Siroké skusenosti psychologa,
nakol’ko vysledky tychto testov sa dost’ Casto tazko interpretuju. Velka skupina tychto testov
je zalozena na predkladani mnohoznac¢nych, neurcitych podnetov. Skiimana osoba sa k nim
vyjadruje. St bohatym zdrojom informacii o tom, ako ¢lovek vnima sam seba, ako vnima svoju
rodinu, socidlne vztahy, socidlne statusy, seba v skupine. Populdrnym je napr. Rorschachov
test - ide o neurcité symetrické Skvrny a osoba odpovedd, ¢o v nich vidi. Pouziva sa na

odlisenie patologie od normy.
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Obr. 5 Ukazka podnetového materidlu — Rorschachov test
Dal§im zndmym je TAT (Tematicko- apercepény test) — podnetom st obrazy osob
v nejakej situacii. Ulohou osoby je vytvarat pribehy o nich, ktoré maju byt zaujimavé

a dramatické. Osoba do tychto pribehov vnaSa napr. svoje nadeje, obavy a pod., ktoré nie je

ochotna prezradit’.

s
e =

Obr. 6 Ukazka podnetového materidlu — TAT

Slovno - asociacny test - osobe sa predkladaju slova a nasledne ma reagovat ¢o
najrychlejSie 'ubovolnym inym slovom. Ak osoba reaguje obvyklymi slovami bez vykyvov
v reakénom case, je v podstate v poriadku. Ak ide o neobvyklé slova, napr. citového vyznamu
(krv, hriech, porod, dyka a pod.) moze byt psycholog na stope nieCoho zavazného najma vtedy,
ak sa predlzuje reakény Cas tychto odpovedi.

Dalej su to testy kresby postavy, stromu, ¢i v $kolskom prostredi Gasto vyuZivany Blob

test, ur¢eny na individualnu i skupinovli administraciu.
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Obr.7 Ukazka podnetového materialu — Blob test

8. Psychofyziologické metédy — su to metddy na registraciu fyziologickych dejov, ako napr.
tepova frekvencia, frekvencia dychania, vodivost’ koze, ale sledujii sa aj mozgové deje, napr.:

e EEG - elektroencefalografia, magnetické rezonancia.

e Funk¢éna magneticka rezonancia poukézala na rozdielne reagovanie I'udi s réznymi
osobnostnymi vlastnostami. Bol potvrdeny vztah medzi psychofyziologickou
reaktivitou a dotaznikmi, ktoré boli  zamerané na sebahodnotenie zakladnych
osobnostnych vlastnosti.

e EMG - clektromiografia, ktord meria svalové reakcie, moze signalizovat’ uroven

neurotizmu (Vagnerova, 2010).
Otazky a ulohy:

1. Charakterizujte laické a odborné pouzitie pojmu osobnost’ a uved'te priklad.

2. Ktor¢ iné vedné discipliny pouzivaji pojem osobnost’ ?

3. Ktoré najvyznamnejsie zdroje informacii pre psychologiu osobnosti z historického hl'adiska
poznate?

4. Co je predmetom psycholégie osobnosti?
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2 Struktira osobnosti

Vychédzajtc zo vS§eobecného vymedzenia pojmu Struktira, ako suhrnu stalych vztahov
objektu zabezpecujucich jeho celostnost’ a identitu, mdézeme z pohl'adu psycholdgie osobnosti
konstatovat, Ze Struktiira osobnosti znamena to, z akych zakladnych prvkov (vlastnosti, entit)
sa osobnost” sklada. Psychologovia sa este stale nezhodli na jednotnej Strukture osobnosti.

Jeden z pristupov vychadza ztoho, Ze moZno hovorit’ o vertikdlnej (ide o vrstvové
usporiadanie prvkov dané vyvinom) a horizontalnej (suradné usporiadanie prvkov) Struktire

osobnosti (Nakone¢ny, 1995).

2.1 Vertikalna Struktara osobnosti

Prikladom vertikalnej Struktiry osobnosti je model osobnosti Freuda, ktory je blizsie

popisany v kap. 1.2).

2.2 Horizontalna Struktiira osobnosti

V nasledujucej Casti uvedieme niektoré horizontalne pohl'ady na Struktiaru osobnosti.
Stefanovié (1977) za zakladné jednotky psychickej §truktiry osobnosti povazuje vlastnosti
osobnosti. Triedi ich do piatich zdkladnych skupin.

1. Aktivacno-motivacné vlastnosti osobnosti. Ich funkciou je podnecovat’ osobnost k
¢innosti. Zaroven predstavuju zameranost a vyberovost' ¢innosti Cloveka. Zarad’uje sem
potreby, pudy, zaujmy, zal'uby a sklony, aSpirécie, zivotné plany a ¢iastocne aj zvyky.

2. Vztahovo-postojové vlastnosti osobnosti. Charakterizuji systém hodnot, ktoré osobnost’
uprednostituje a ktorymi sa riadi vo svojom konani a spravani. Patria sem vlastnosti rozlicného
druhu, ale dominantné postavenie maju charakterové vlastnosti (charakter osobnosti) — moralne
a vol'ové vlastnosti.

3. Vykonové vlastnosti osobnosti. Predstavujii moznosti osobnosti z hl'adiska tspesnosti
vykonavania ¢innosti. Za dominujice vlastnosti sa povazuju schopnosti. Na vykone osobnosti
sa spolupodiel’aju aj vedomosti, zru¢nosti a navyky.

4. Sebaregula¢né vlastnosti osobnosti. Prostrednictvom nich ¢lovek riadi svoje prezivanie

a konanie. Charakterizujii organizovanost’ osobnosti ako celku. Zakladné mechanizmy
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sebariadenia su: sebauvedomenie, sebahodnotenie (sebakoncepcia), sebakritika, svedomie
a volové vlastnosti.

5. Dynamické vlastnosti osobnosti. Charakterizuju formalny priebeh prezivania a spravania
osobnosti z hl'adiska intenzity atempa psychickej cinnosti. Reprezentuju temperament
osobnosti. Tradi¢ne sa v psychologickej literatiire uvadzaju Styri zakladné typy temperamentu:
sangvinik, cholerik, flegmatik a melancholik.

Kohoutek (2000, s. 62) rozdelil vlastnosti osobnosti do tychto skupin:

1. Telesné a vyrazové vlastnosti. UZ davno v historii psychologického myslenia sa objavili
myslienky o spojitosti telesnych a psychickych vlastnosti. Pretrvali az podnes. Jeden
z najznamejsich pokusov o rozdelenie I'udi podla telesnych znakov realizoval Kretschmer.
Rozlisil tri vyhranené a jeden nevyhraneny telesny (konstitucny) typ: pyknicky, astenicky,
atleticky a nevyhraneny dysplasticky typ. Predpoklada sa, ze kazdému telesnému typu mozno
priradit’ urcity subor psychickych vlastnosti atyp temperamentu. Vyrazové vlastnosti
predstavuju celkovy vzhlad cloveka, mimiku, gestikuldciu, pantomimiku, drzanie tela,
motoriku.

2. Temperament.

3. Schopnosti.

4. Charakter.
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3 Psychické vlastnosti osobnosti

Ak vychadzame z vymedzeni pojmu osobnost, ktoré¢ sme uviedli v predchadzajtce;j
kapitole, tak zistime, Ze najcastejSie sa osobnost’ opisuje a vysvetluje na zaklade psychickych
vlastnosti. Toto hl'adisko rezonuje aj v laickej verejnosti. Pri beznom poznavani I'udi, svojich
priatelov, ale aj blizkych os6b obycajne ich charakterizujeme tak, ze uvadzame ich vlastnosti.
Uvedenymi vlastnostami chceme naznacit’ to, €o ich charakterizuje a zaroven odliSuje od inych
T'udi. Rian (2007) uvadza takyto priklad. Ak o niekom povieme, Ze je priatel’sky, znamend to,
Ze tento clovek sa vyznacuje priatelskostou, na rozdiel od inych ludi, ktori nie su priatel’ski,
alebo su menej priatelski ako nas clovek. Vieme tiez povedat ako sa priatelskost’ prejavuje

v spravani tohto ¢loveka a tiez uviest situdcie, v ktorych sa priatel'skost bezne prejavuje.

SITUACIA VLASTNOST SPRAVANIE

Stretnutie s cudzincom o Otvorenost, viudnost

Spolo¢na praca ¢ - » Pomoc, povzbudenie
. e PRIATELSKOST N
Navsteva pribuznych e o Vrelost, prejavenie zaujmu

Schodzka s dievéatom ¢©

® Pozornost, uvazlivost
Obr. 8 Vlastnost’ ako Cinitel’ spajajuci situaciu a spravanie (Balcar, 1983)

V nasledujucej Casti sa pokusime pojem vlastnost osobnosti bliz§ie analyzovat
auvedieme niektoré problémy, ktoré¢ stym suvisia. Psychické vlastnosti sa oznacuju
v psychologickej literature ako Crty osobnosti. V Cesky pisanej literature sa pouziva pojem
osobnostny rys.

Pojem vlastnost’ sa bezne pouziva vtedy, ked’ chceme predmet, jav alebo Cloveka blizsie
charakterizovat’. Napriklad vlastnost’ v§etkych kovov je ich vodivost’, vlastnost’ psychiky je jej
subjektivnost’, vlastnost konkrétneho jedinca moze byt agresivnost. Ako vidiet' ide
o charakteristiky, ktoré su trvalo spojené s uvedenymi okolnost'ami. U ¢loveka je vsak trvalost’
vlastnosti relativna, t.j. vlastnosti sa mézu menit’, mézu zanikat’ a mézu vznikat’ nové.

Céap (1997, s.91) vymedzuje rysy osobnosti takto: ,,Rys osobnosti je psychické vlastnost’, ktora
sa prejavuje uréitym spdsobom konania, spravania a prezivania. Je priznaény pre urCitého

&loveka (odlisuje ho od ostatnych l'udi) a v priebehu Zivota je pomerne staly*. Dalej autor
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konstatuje, Ze najjednoduchsie je znézornit osobnostnu ¢rtu ako dimenziu, ktord ma dva
protikladné poly, napr. dominancia — submisivita.

Végnerova (2010, s. 84) definuje osobnostné vlastnosti ako ,,zovSeobecnujuce charakteristiky,
ktoré umoziuju vyjadrit’ Specifickost’ osobnosti jedinca, a tym aj jeho rozdielnost’ od ostatnych
Pudi.*

Nakonecny (1995, s. 51) charakterizuje psychické vlastnosti ,,ako trvalejSie charakteristiky
jednotlivych dimenzii (rozumej Struktar ) osobnosti ako fungujuceho psychického celku.*

Aj napriek tomu, ze existuji vymedzenia psychickych vlastnosti, nie je problém ctt
osobnosti zd’aleka vyrieSeny. V psycholégii osobnosti existuje dvojaké ponimanie Cft
osobnosti:

1. Crty vyjadrujuce relativne konzistentné spdsoby spravania.
2. Crty vyjadrujice relativne konzistentné dispozicie k uréitym spdsobom spravania
(Nakonecny, 2009).

Zdalo by sa, ze medzi tymito dvomi chépaniami ¢t osobnosti nie je velky rozdiel.
Rozdiel je vsSak podstatny. V prvom pripade sa ¢rty chapu ako zovSeobecnené popisné
charakteristiky vonkajSich prejavov spravania sa osobnosti. Prostrednictvom nich je mozné
konkrétneho Cloveka opisat. V druhom pripade vyjadruja ¢rty vysvetl'ujiice pojmy - vnitorné
dispozicie, ktoré vonkaj$ie prejavy osobnosti vysvetluji. Cit ako popisnych terminov je
omnoho viac nez ¢ft ako vnutornych dispozicii. Psycholdgovia sa domnievaju, ze kazdy jedinec
ma niekol’ko zékladnych ¢t — dispozicii, na zaklade ktorych mozno vysvetlit' jeho systém
spravania sa. Ludia sa liSia len mierou tychto dispozicii, napr. vnutornou dispoziciou osobnosti
modze byt extraverzia alebo introverzia. Na zdéklade tychto vnutornych dispozicii mdzeme
popisat’ osobnost’ urcitymi psychickymi vlastnostami, spravanim a prezivanim, napr.
extraverzia sa podl'a Eysencka prejavuje sociabilitou, impulzivitou, aktivitou, ¢inorodostou,
vzrusivost'ou.

Dal3im teoretickym problémom osobnostnych &ft je ich konzistentnost’ (stalost), t.j. &i
urcita Crta vystupuje vzdy v réznych porovnatelnych situaciach. Psycholdég Mischel (in
Nakonecny, 1995, s. 64) v tejto stuvislosti konStatuje, ze: ,,Crta ako dispozicia zjednocuje
situdciu a reakciu a moze sa v réznych situdcidch prejavovat’ roznym sposobom. Ni¢ menej
tieto sposoby jej prejavu maji nieo spolocné, €o tvori obsah ¢rty ako dispozicie a v ¢om je
sucasne vyjadreny aj jeho psychologicky zmysel“.

Vyskumy Mischela, ale aj inych autorov ukazali, ze l'udia, ktori su konzistetni v urcitych
¢rtach, nie st nevyhnutne konzistentni v inych ¢rtach. Problém vnutornej konzistencie ¢ft ako

dispozicii je vyznamne spojeny s motivaciou. Nakonec¢ny (1995) uvéadza priklad urcitej osoby
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a porovnava jej spravanie sa v roznych situdciach, napr. osoba mnoho hodin rozprava s inymi
I'ud'mi, navstevuje vecierky, kde rada konverzuje, v ¢akarni u zubara nadvdzuje kontakty
s Cakajiicimi pacientmi. Tuto osobu mozno povazovat’ za priatel'sku a chdpat’ priatel'skost’ ako
vnutornu dispoziciu. Moznd je ale aj ind interpretacia. Uvedend osoba hovori s inymi 'ud’'mi
preto, ze je zvedava. Na vecierku komunikuje preto, ze chce byt napr. obdivovana. V ¢akérni
hovori s pacientmi preto, ze chce prekonat’ tzkost. Ktoré vysvetlenie je spravne? Autor
uzatvara, ze zmysel spravaniu davaju jeho vnutorné motivy.

S problémom konzistencie rovnako suvisi aj problém existencie v§eobecnych vlastnosti,
t.j. takych, ktoré st spolo¢né viacerym 'ud’om a prejavuju sa podobne v réznych situaciach. Aj
vtomto pripade boli realizované viaceré experimenty. Rian (2007) uvadza vyskum
americkych psycholégov, ktori sktimali prejavy agresivity u chlapcov v letnych taboroch.
Ukézalo sa, Ze prejavy agresivity v podobnych situacidch mali tendenciu sa opakovat, pritom
sa chlapci lisili v tom, v ktorych situaciach bol ten ktory chlapec agresivny, napr. dvaja chlapci,
ktori boli celkovo rovnako agresivni sa vyznamne liSili v tom, v akych situaciach sa ich
agresivita prejavovala. U prvého znich vtedy, ked bol trestany od dospelého, u druhého
v beznom kontakte s vrstovnikmi. V tychto intraindividualnych vzorcoch agresivity boli
chlapci konzistentni. Mozno hovorit’ o agresivite ako vSeobecnej dispozicii k agresivnemu
spravaniu? RiGan (tamtieZ) konstatuje, e 4no. O konani v kazdej situcii rozhoduje okrem
agresivity aj rad d’al§ich vlastnosti, v ktorych sa tito dvaja jedinci lisia. M&zeme uzavriet, ako
hovori Ri¢an, Ze model vieobecnych vlastnosti je uzitoény. Nizku transituaénii konzistentnost’
prejavov vSeobecnych vlastnosti mozno vysvetlit' si¢asnym posobenim viacerych faktorov
v kazdej situdcii a pri niektorych vSeobecnych vlastnostiach mozno akceptovat’ i kvalitativne
varianty (agresivne konanie je niekedy vedené krutostou a potesenim, inokedy zlostou,

nenavistou a pod.).

3.1  Vybrané modely psychickych vlastnosti osobnosti

Crtovy pristup k poznavaniu osobnosti moZno povazovat' za jeden z tradiénych a
nosnych pristupov. Jeho zaciatky mozno datovat’ uZ na zaciatok 20. storocia a pokracuje
dodnes. Za celé toto obdobie vznikali viaceré teorie ¢t osobnosti. Nie vSetky sa presadili
v ramci pychologie osobnosti. Za hlavnych predstavitelov mozno povazovat Allporta,
Eysencka, Cattella a pristup autorov McCraeho a Costu.

Allporta mozno pokladat’ za zakladatel’a tohto pristupu. Ako jeden z prvych uvazoval

o psychickej Strukture osobnosti ako suboru psychickych vlastnosti, t.j. ¢rty osobnosti
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povazoval za zakladné jednotky osobnosti. Osobnost’ definoval takto: ,,Osobnost’ je dynamicka
organizacia tych psychofyzickych systémov v jedincovi, ktoré urcuju jeho charakteristické
spravanie a myslenie“ (in Drapela, 1997, s. 104). RozliSoval dve stranky osobnosti:
temperament a charakter. Zdoraznoval jedinecnost’ kazdého Cloveka a bol proti tomu, aby sa
¢rty chapali ako vSeobecné entity, ktoré by vyjadrovali znaky spravania spolocné vel'kému
mnozstvu 'udi. Nevytvoril systém zdkladnych dimenzii osobnosti. Rozdelil v§ak Crty osobnosti
do troch skupin. Prvll skupinu tvoria kardinalne ¢rty. Tieto sa uplatiiuju v Zivote v celej Sirke
a vel'mi vyrazne. Davaju individudlnu pecat’ skoro kazdému spravaniu. Osobnost’ ¢loveka sa
mdze vyznacovat jednou alebo dvomi kardindlnymi ¢rtami alebo nemusi mat’ ziadnu. Priklady
na takto komponovanu osobnost’ najdeme aj v histérii 'udstva a v psycholdgii sa ustalilo aj
v takych pomenovaniach ako sadisticka osobnost’ (podla francuzskeho spisovatela Markiza de
Sade, u cloveka je velmi vyrazne zastupena nendvist a krutost' voci ludom, tyranie,
ponizZovanie a pod.), machiavelistickd osobnost’ (podla talianskeho renesancného politika
Niccolu Machiavelliho, ¢lovek tuziaci a presadzujuci osobnu moc v spolocnosti, manipulacia s
ostatnymi). Prikladom zo sucasnosti moze byt Matka Tereza, pre ktoru bol priznacny
altruizmus (laska a nezistné obetovanie sa pre inych ludi). Druhu skupinu oznacuje ako
centralne ¢rty. Tieto sa vyskytuji menej Casto v spravani Cloveka. St pre neho typické.
Jedinec ich ma niekol’ko, s stdrzné a vystihuju bezné spravanie osoby. Sekundarne vlastnosti
su pre Cloveka menej vyznamné a menej sudrzné. Prejavuju sa len v uréitych situaciach
(Drapela, 1997; Vagnerova, 2010; Plevova & Petrova, 2012).

Eysenck dospel na zaklade svojich dotaznikov a posudzovacich $kal k trom zédkladnym
osobnostnym dimenzidm (faktorom), ktorymi mozno popisat’ a poznavat’ osobnost’ ¢loveka
a hl'adat’ individualne rozdiely. S to extraverzia — introverzia, emoc¢na labilita (neurotizmus)
— emoc¢na stabilita, psychotizmus — sociabilita. Osobnost’ je hierarchicky usporiadany systém
osobnostnych dimenzii. Jednotlivé osobnostné dimenzie maju neurofyziologicky zaklad a st
dedi¢ne podmienené.

Extraverti su osoby, ktoré maju radi spolo¢nost’, si socidlne angazovani, druzni,
nenuteni, impulzivni, bezstarostni s malymi zabranami, maja radi zmeny, radi sa predvadzaja,
su otvoreni a pristupni, majui sklon k optimizmu a agresii, nie si vzdy celkom spol’ahlivi a st
Casto zavisli na mienke druhych.

Introverti su osoby uzavreté, skor nepristupné, maju sklon k sebapozorovaniu, strania
sa spolocnosti, su vazni, nedovercivi, dobre sa kontroluju, su celkom spolahlivi, zdrzanlivi,

nemaju radi vzrusenie, maju radi poriadok a su skor pesimisticki.
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Emocionalna stabilita: vyrovnané a primerané emoc¢né reakcie vzhl'adom k podnetom,
prevazujuci pokoj a rozvaha.

Emocionalna labilita (neurotizmus): nestale a ¢asto neprimerané emocionalne reakcie
vzhladom na podnety, kolisanie nélad, nepokoj, zvySend senzitivita, rozladenost,
precitlivenost’. Neurotizmus je spojeny s labilitou vegetativnej nervovej sustavy a prejavuje sa
aj takymi priznakmi ako je zvySena potivost, busenie srdca, trdviace problémy, poruchy
spanku, zavrate, no¢ny des. Vysoky neurotizmus méze byt predpokladom vzniku neurozy.

Psychotizmus: je charakterizovany neprispdsobivostou, lahostajnostou ku
konvencidm, sklonom k ignorovaniu socidlnych noriem, potrebou vzrusenia, necitlivostou
k nebezpecenstvu, emocnou plochostou, lahostajnostou, aj krutostou a nepriatel'stvom
k ostatnym, sklonom k rizikovému ¢i asocidlnemu spravaniu, agresivitou a nasilnym
reagovanim, dogmatickymi a extrémnymi ndzormi a z nich vyplyvajucimi postojmi (vs§imnite
si, Ze psychotizmus nie je ekvivalentom psychozy, napr. schizofrénie, hoci schizofrenik mava
vysoké skore psychotizmu).

Sociabilita: zahfna prispdsobivost’, empatiu, citlivost, konvencnost’ spojent s prijatim
beznych noriem spravania (Nakoneény, 1995; Ri¢an, 2007; Wagnerova, 2010).

Jednotlivé osobnostné dimenzie treba chapat’” ako kontinuum, tj. pri poznavani
jednotlivcov pomocou psychologickych dotaznikov, kazdy ziska urcité bodové skore, ktoré ho
posunie napr. viac k extraverziii alebo introverzii, emocionalnej stabilite alebo emocionalne;j
labilite atd’.

Cattell (in Hall & Lindzey, 1997, s. 336) chape osobnost’ ako: ,.komplexnu Struktaru
&ft roznych kategorii“. Crtu povazuje za hypotetickii mentalnu §truktiru, ktora vysvetluje
konzistentnost’ pozorovaného 'udského spravania.

Crty osobnosti rozdelil na jedine¢né a spolo&né, povrchové a pramenné. Jedineéné érty
su takeé, ktoré skutocne u l'udi existujt, vyskytuji sa s ur¢itou mierou pravidelnosti a sudrznosti.
Nie st to len abstraktné pojmy. Spoloéné érty st abstrakcie, ktoré vychadzaji sice
z konkrétneho spravania, pouzivaju sa na popisanie osobnosti, ale vyskytuju sa u velkého
mnozstva l'udi. Slizia na interindividualne poznavanie rozdielov medzi jednotlivcami.
Povrchové ¢rty mozno identifikovat’ na zdklade vonkajSieho spravania sa osoby, pramenné
érty su pri¢inami pozorovatelnych vlastnosti spravania (Drapela, 1997; Plevova & Petrova,
2012).

Cattell na zaklade svojho vyskumu dospel k tomu, ze osobnost’ ¢loveka mozno urcit
pomocou 16 priméarnych bipolarnych faktorov: vrelost’, priatel'skost’ — rezervovanost’, vysoka

inteligencia — nizka inteligencia, vysoka emociondlna stabilita — nizka emocionélna stabilita,

44



dominancia — submisivnost, impulzivnost — rozvaznost, svedomitost — nesvedomitost,
socialna smelost’ — plachost’, senzitivita — huzevnatost, podozrievavost — dovercivost,
predstavivost’ — praktickost’, neuprimnost’ — Uprimnost’, neistota — sebaistota, radikalizmus —
konzervativizmus, sebestacnost — zavislost na skupine, vysoka sebakontrola — nizka
sebakontrola, napétie — uvol'nenie. Ukézalo sa, Ze tychto 16 faktorov na popisanie osobnosti je
prilis vela atak bolo z nich odvodenych pat. Uvadzaju sa ako faktory druhého radu alebo
sekundarne faktory: extraverzia — introverzia, Uzkost' — prisposobivost, trpnd citlivost’ —
¢inoroda raciondlnost’, nezavislost’ — podriadenost’, vysoka sebakontrola — nizka sebakontrola
(Vagnerova, 2010).

Jeden z novsich pristupov k poznavaniu osobnosti z hl'adiska dimenzii (faktorov) osobnosti je
tedria Velkej patky (Big Five) autorov McCraeho a Costu. Ide o péatfaktorovy model
osobnosti, ktory je kompromisom medzi Eysenckovym a Cattellovym pristupom. Tieto faktory
sa povazuju za dost’ vSeobecné a kultlirne nezavislé. Na zaklade nich mozno vysvetlit' 60%
osobnostnej variability. Autori, ktori sa zaoberali tymto modelom osobnosti, sformulovali 16
postulatov, ktoré majui vysvetlit’ ako funguje osobnost. Uvedieme niektoré, ktoré povazujeme
za podstatné.

1. Individualita - znamend, Ze vSetci l'udia moézu byt charakterizovani mnoZstvom
osobnostnych vlastnosti, ktoré ovplyvituju ich myslenie, prezivanie a spravanie.

2. Povod - osobnostné Crty (vlastnosti) su endogénne vnutorné bazalne tendencie. Toto
stanovisko presadzuju Costa a McCrae.

3. Vyvin - €rty sa vyvijaju od detstva a ich zrenie je ukoncené v dospelosti (30r.). Maju potom
stabilny charakter.

4. Struktura - &rty st usporiadané hierarchicky od $pecifickych vlastnosti po vseobecné:
neurotizmus, extraverzia, otvorenost’ voci skusenosti, privetivost’ a svedomitost’ (Big five).

5. Adaptécia - jedinci reaguju na prostredie rozvojom myslenia, preZivania a spravania v silade
s ich osobnostnymi ¢rtami.

6. Zivotna draha — jedinec si vytvéra plany a ciele, ktoré st v stlade s jeho osobnostnymi &rtami

(in: Blatny et al., 2010, s. 61).

Od svojho vzniku presla tedria Big Five vyvojom pri¢om v sti¢asnom chépani ju tvoria tieto
faktory: extraverzia, neurotizmus, otvorenost’ voci skusenosti, priatel'skost’ a svedomitost’.
Vysoka extraverzia: aktivnost’, energickost’, optimizmus, zabavnost’, druznost’ spoloc¢enskost’,

zhovorc¢ivost'.
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Nizka extraverzia: uzavretost’, samotarstvo, vaznost,, pesimizmus, ml¢anlivost’, orientovanie
sa na ulohy.

Vysoky neurotizmus: nervoznost, napitie, nepokoj, neistota, nizke sebahodnotenie, labilnost’.
Nizky neurotizmus: pokoj, vyrovnanost, stabilita, sebaistota, uvol'nenost, spokojnost so
sebou samym.

Vysoka otvorenost’: inteligencia, zvedavost, originalnost’, tvorivost’, liberalnost’, flexibilnost’,
vel'a zaujmov.

Nizka otvorenost: nizSia inteligencia, nizSia vzdelanie, konvencnost, prizemnost’,
konzervativnost,, rigidnost’ (strnulost’), menej zdujmov.

Vysoka priatel’skost”: vrelost, kooperativnost, dobrosrde¢nost’, laskavost, empatia,
doveryhodnost’, Gprimnost’, prispdsobivost’, ochota poméhat’.

Nizka priateP’skost: chladnost’, nepriatel'stvo, cynizmus, bezcitnost, nemilosrdnost’,
neuprimnost’, pohfdanie a podozrievavost'.

Vysoka svedomitost’: pracovitost’, disciplinovanost’, vykonnost’, systematickost’, svedomitost’,
presnost’, starostlivost’, spol’ahlivost’, zodpovednost’ a vytrvalost’.

Nizka svedomitost’: lenivost, nedisciplinovanost, nezodpovednost, mald systematickost’,
nespolahlivost, nejasne stanovené ciele, chyba vytrvalost a vola (Hiebickova & Cermak,
1996; Hiebickova, 1999; Ritan, 2002; McAdams, 2006; in Végnerova, 2010, s. 101).

Teoria Velkej patky je pomerne vSeobecne uznavanou tedriou osobnosti. Na zaklade
d’alSich vyskumov, bol zaznamenany Siesty faktor nazvany ako poctivost’ — pokora, opisujuca
cloveka, do akej miery je Cestny, skromny a neziStny oproti jeho tendencii byt vypocitavy,
klamarsky a sebecky.

Vysoka pokora: cestnost, skromnost’, nezistnost,, materiadlna zdrzanlivost’ (takito 'udia byvaja
doveryhodni, spravodlivi a altruisticki, nevyuzivaji moc alebo Stattt na to, aby ovladali inych.)
Nizka pokora: necestnost, arogancia, chamtivost’ (CastejSie spojené s narcizmom,
machiavelizmom a psychopatiou - tzv. temna triada) (in Blatny et al., 2010).

Téma psychickych vlastnosti osobnosti je pre Ziakov prinosnd v moznosti prehibenia ich

sebapoznania.
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/Uéitel’ moze vyuzit tieto namety pre prdcu so Ziakmi: \

e Hranie roli - Simulacia situdcii, kde rézne osobnosti reaguju rozdielne (napr. stresova
situacia, skupinova praca). Ostatni Ziaci sa pokusaju urcit stvarnovany typ osobnosti.

* Tvorba mapy psychzckych vlastnosti osobnosti - myslienkova mapa alebo vizudlna
schéma. Ziaci pracujii v skupindch a dopliajii mapu konkrétnymi prikladmi zo
Zivota/slavnych osobnosti.

e Digitdlne kvizy - ahoot, Quizizz, Mentimeter- interaktivny kviz o typoch osobnosti,
temperamentoch a charakterovych crtach.

e Pripadové studie - Ziaci analyzuju spravanie vybranej osoby (hrdinu z knihy, filmu)

podla psychickych viastnosti.

Otazky a ulohy:

1. Uvedte vymedzenia psychickych vlastnosti osobnosti podla jednotlivych autorov
uvadzanych v texte.

2. V psycholégii osobnosti existuje dvojaké chapanie ¢tt. Ako sa vymedzuju ?

3. Vysvetlite na priklade ¢o znamena konzistentnost’ (stalost’) Crty.

4. Akl ulohu zohrava motivacia sprévania sa jedinca pri pozndvani osobnosti z pohl'adu ¢ft
osobnosti ?

5. Vysvetlite na priklade problém existencie v§eobecnych vlastnosti osobnosti.

6. Ako rozdelil ¢rty osobnosti Allport?

7. Ktoré dimenzie osobnosti uvadza Eysenck?

8. Ako rozdelil ¢rty osobnosti Cattell?

9. Vymenujte faktory osobnosti vychadzajuce z tedrie Big Five.
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4 Motivacna Struktira osobnosti

UZ v predchadzajticej kapitole sme naznalili (v stvislosti s analyzou psychickych
vlastnosti osobnosti), Ze porozumiet’ 'udskému spravaniu a odhalit’ jeho zmysel je mozné
vtedy, ked” pochopime motivaciu spravania. Vychddzame z predpokladu, ze skoro kazdé
spravanie ma svoje priciny, ktoré sa v psycholdgii motivacie oznacuju streSnym pojmom
motivy. Jednotlivé motivy vytvaraji potom Struktiru motivacie. Zéikladnou otdzkou
psychologie motivacie je otazka preco. Preco ¢lovek konal tak a nie inak, ¢o ho k tomu viedlo?
Odpoved vsak nie je jednoducha. LCudské spravanie je podmienené pradivom navzajom
spojenych motivov, ktoré mézu mat’ r6zny zastoj pre celkové vysledné spravanie Cloveka. Ak
by sme skimali motivaciu Studenta, ktory sa rozhodol Studovat na vysokej Skole, tak by sme
mozno dostali odpovede, ze pre spoloCensky a ekonomicky status, zaujimavy odbor, moznost’
sebarealizacie, prianie rodi¢ov, a pod.

Vo vseobecnosti pod pojmom motivacia rozumieme psychicky proces, ktory
vzbudzuje, udrZuje a usmernuje spravanie osobnosti.

Motiv chapeme ako streSny pojem pre oznacenie vSetkych €initel’ov, hybnych sil spravania.
Motivom mozu byt napr. potreby ¢loveka, zdujmy, hodnoty, zivotné plany, ale aj spomienky,
predstavy, myslienky, emocie, atd. Motivy vymedzujeme ako psychologické priciny
spravania, alebo ako vnutorné pohnutky k spravaniu. Zakladnt charakteristiku motivov uvadza
Hilgard (in Nakonec¢ny, 2009, s. 259) nasledovne:

1. Prejavy l'udskych motivov sa liSia od kultary ku kultre, ale aj v rdmci kultary sa lisia od
osoby k osobe. Z tohto vyplyva kultarno-historicka podmienenost’ motivacie spravania
(tradicie, obycaje, spolocenské normy, idealy, nabozenské predstavy).

2. Rovnaké motivy sa mézu prejavovat’ roznymi sposobmi spravania, napr. potreba (motiv)
agresivity sa u nieckoho méze prejavovat’ fyzickou agresiou a u iného preferovanim Sportu ako
je box.

3. Vtom istom spravani urdéznych osdb mozu byt zastpené rdzne motivy (navsteva
bohosluzieb moze byt u niekoho motivovana uprimnou vierou v Boha, u iného demonstrdciou
spolocenského statusu).

4. Motivy sa Casto prejavuju v skrytej podobe — substitu¢né spravanie (motivom kradeze
u dospievajuceho nemusi byt zisk, ale ziskanie obdivu u vrstovnikov).

5. Kazdy akt spravania moze byt prejavom viacerych motivov (vyssie uvedeny priklad Studenta

a jeho rozhodnutie Studovat na vysokej skole).
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Primérne mo6zu motivy pre spravanie vychadzat’ zo samotnej osoby, hovorime o vnutornej
motivacii. Prikladom méze byt odpoved’ ziaka na otazku ,,Prec¢o sa ucis 7 — chcem poznavat
nové veci. Motivy pre spravanie mozu tiez primarne vychadzat z vonkajSieho prostredia,
hovorime o vonkajSej motivacii. Podnet z vonkajSieho prostredia v lohe motivu sa oznacuje
ako incentiva a tak odpoved’ ziaka na otdzku ,,Preco sa uc¢is ?* mdze zniet — mam strach
z rodicov, ucitel'a alebo dostanem za dobré vysledky v Skole pocitac a pod. Vyskumy vnutornej
motivacie, ktorda uzko suvisi s l'udskou potrebou sebaurcenia, slobodného rozhodovania

a konania viedli k vytvoreniu tedrie sebadeterminécie.

Teoria sebadeterminacie

Deci (1971) na zéklade svojho vyskumu s vysokoskolskymi Studentmi, ktori mali za
ulohu skladat’ puzzle za peniaze alebo len pre radost, zistil, ze vonkajSie odmeny mdzu narusit’
vnutorni motivaciu. Tak doSlo k rozliSovaniu vnitornej a vonkajs$ej motivacie, o com sme sa
uz zmienili.

Decy a Ryan dokazali, ze ak l'udia vykondvaju nejaku Cinnost’ z vlastnej iniciativy,
zotrvaju pri nej dlhSie, nez keby k nej boli dontteni vonkajSimi okolnostami. Nésledne
spolo¢ne vytvorili §irSiu tedriu motivacie, v ktorej zdoraznili potrebu sebaurcenia ako zaklad
I'udského konania. Sebadetermindcia sa prejavuje tendenciou jedinca zapajat’ sa do takych
¢innosti, ktoré su pre neho zaujimavé, v ktorych ma moznost’ nadobudnutia ¢i rozvijania novych
kompetencii, ¢i ktoré mu poskytuji moznost’ lepsej adaptacie na prostredie. Zaroven nesmieme
zabudat’, ze tato sebadeterminacia mdze byt podporovand, ale aj brzdena vplyvmi prostredia,
teda vonkajS$imi odmenami. To je dané¢ dvomi aspektmi odmien.

Prvy aspekt je kontrolujuci, manipulativny a vyplyva z neho, ze aktivity subjektu nie su
vysledkom sebaurcenia. Odmeny, ale mézu mat’ aj informativny aspekt, kedy potvrdzuju a
podporuju osobnu iniciativu. Ak teda ¢lovek dokaze z pochvaly vycitat, Ze je schopny a
kompetentny, jeho zadujem o danu ¢innost’ sa zvysi.

Podstatou tejto tedrie su teda subjektivne presvedCenia o tom, Ze spravanie je iniciované
a regulované nim samotnym, a ze vo svojich rozhodnutiach a ¢inoch sleduje vlastné, nie zvonka
nanutené hodnoty a ciele, Cinnosti, ktorym sa venuje, vykonava dobrovol'ne a bez prezivania
natlaku ¢i pocitu kontroly a citi, Ze vo svojom konani a rozhodovani ma moZnost’ vol’by
(Blatny, 2010).

Teoria sebadetermindcie vznikla v podobe Ciastkovych menSich teorii, ktoré boli
spojené zékladnymi predpokladmi a tieto vysvetluji jednotlivé Cciastkové javy tedrie

sebadeterminacie:
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- teoria zakladnych potrieb,

- teoria kognitivneho hodnotenia,
- teodria organizmickej integrdcie,
- teoria kauzdlnych orientdcili,

- teoria obsahu osobnych ciel’ov,

- teoria motivacie k vzt’ahom.

Rozdelenie motivacie na vonkajSiu a vnutorni mozno povazovat vcelku za umelé.
Vysledné spravanie je ¢astokrat vysledkom obidvoch motivacii. Na druhej strane si treba tiez
uvedomit, Zze motivacia je vzdy vnutornym psychickym procesom, ¢lovek sa v kone¢nom
ddsledku rozhoduje sdm za seba.

Velmi diskutovanym problémom je, ¢i motivacia prebieha vzdy na vedomej trovni. V tejto
suvislosti sa hovori o vedomej a nevedomej motivacii. Nevedomi motivaciu spravania
osobnosti rozpracoval Freud vo svojej psychoanalytickej teodrii.

Precenovanie nevedomej motivacie v psychoanalyze viedlo k ivaham, ze sa zacalo hovorit
o neuvedomovanych motivoch. Hilgard (in Nakone¢ny, 1997, s. 103) vymedzuje nevedomy
motiv ako: ,motiv, ktory si subjekt neuvedomuje, alebo ktory si uvedomuje nie celkom
zretel'ne®. Pokracuje d’alej, ze medzi vedomymi a nevedomymi motivmi nie je ostra hranica.
Vysledné spravanie ¢loveka je Castokrat ur¢ované tak vedomymi aj nie plne uvedomovanymi
motivmi.

Smékal (2002) uvazuje vtejto suvislosti tiez o vedomych aneuvedomovanych
motivoch. Vychddza z toho, Ze redlne spravanie ¢loveka je vysledkom celého ret'azca motivov,
ktoré nie su vzdy plne uvedomované. Odhaduje, ze 80 % az 90 % prezivania a konania prebicha
automaticky bez ucasti uvedomovania. Podl'a uvedeného autora do vedomia vstupuji motivy
vtedy, ked konanie narazi na prekazku, alebo ked’ zazitky ¢loveka st bolestné.

V literature najdeme aj pomenovanie implicitné a explicitné motivy. Implicitné motivy nie st
dostupné nasej seabareflexii. Utvaraji sa na zdklade emociondlnych skusenosti v ranom
detstve, nedokdzeme ich verbalizovat’. Davaju energiu pre spravanie. Explicitné motivy su
uvedomované, dokdzeme ich popisat. Su viazané na mentalne reprezentacie seba. Vznikaju
neskorSie a su spajané so zameranostou spravania na dosahovanie cielov. O implicitnych
motivoch zacali hovorit’ predovsetkym McCleland, Koestner a Weinberger. V devétdesiatych
rokoch 20. storoc¢ia sa zacalo hovorit o Velkej trojke implicitnych motivoch analogicky k tedrii

Big Five. Velku trojku implicitnych motivov tvoria motiv vykonu, motiv afilidcie a intimity
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a motiv moci. KonStatuje sa, Zze vel'a psychogénnych potrieb sa realizuje vo vzt'ahu k tymto

motivom, ktoré podrobnejsie charakterizujeme v nasledujucej kapitole (in Blatny et al., 2010).

4.1 Klasifikacia motivov

Plhakova (2003) uvadza Styri vel'ké skupiny motivov.

Sebazachovné motivy — maju biologicky zdklad. Zarad’uji sa sem biologické potreby (napr.
hlad, smid) a pudy, napr. pud sebazichovy.

Stimula¢né motivy — patri sem potreba optimalnej tirovne aktivacie a variabilnych vonkajSich
podnetov, t.J. stimula¢né motivy.

Najskor k aktivacii. Podstatnym znakom Zivota je aktivita organizmu, ktord sa v
psychickej rovine prejavuje uréitou uroviiou vzruSenia. Neurofyziologickou bazou psychicke;j
aktivécie je oblast’ retikularnej formacie v mozgu. Ide o Sedi1 mozgovi hmotu, siet’ prepojenych
neurénov, ktoré si umiestnené v mozgovom kmeni, tj. v predizenej mieche, vo Varolovom
moste, v strednom mozgu, ale i v talame. Okrem iného mé povzbudivy alebo tlmivy vplyv na
mozgove funkcie. Cudia sa v mnohych pripadoch usiluji o vnatorné napétie ¢i vzrusenie, napr.
Sportové podujatia, sutaze a pod. (Tedriu optimdlnej urovne aktivdacie navrhol kanadsky
psycholog Daniel Berlyne. Podstatou tejto teorie je to, Ze prilis vysoka alebo prilis nizka uroven
aktivacie je subjektivne neprijemnd. Ludia sa najlepsie citia pri strednej urovni aktivacie, kedy
sa citia uvolneni a sviezi.)

Este kratka tvaha k vonkajS$im premenlivym senzorickym podnetom. VSeobecne l'udia zle
znaSaju nedostatok podnetov, o com sved¢i senzoricka deprivacia. Deprivacia znamena
nedostatok. LCudia sa v jednotvarnom prostredi za¢ni nudit’ a snazia sa nejakym sposobom
rozptylit'. Pobyt v streotypnom prostredi, najma ak je vynuteny vonkajSimi okolnost’ami, vedie

k zhorSeniu psychického stavu.

Socialne motivy — reguluju a ovplyviiuju medziludské vztahy a ich subjektivne prezivanie.
Medzi zékladné dimenzie socidlnych motivov patri motiv uspesného vykonu, motiv
afiliacie-intimity a motiv moci.

e Motiv uspeSného motivu — vykonova motivacia
Americky psycholog Murray definoval potrebu tspechu vo vykonoch ako potrebu prekonavat’
prekazky, uplatiiovat’ svoje schopnosti snazit’ sa vykonavat’ nieco t'azké rychlo a dobre. Tento
motiv sa stal predmetom velkého vyskumu. Vel'mi intenzivne ho potom skimali McClelland

a Atkinson. VSimli si, Ze vykonovy motiv je zmesou dvoch protichodnych motivacnych
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tendencii priblizenie sa pozitivhemu a vyhybanie sa negativhemu a tieto vykonové tendencie
oznacili ako nadej na ispech a obavu z neuspechu.
e Motiv afiliacie a intimity
Potreba afiliacie je potreba vytvarat priatel'stvd a spojenectva. Afiliacnd motivacia je
vymedzovana ako zdujem o ustanovenie, udrzovanie a obnovu pozitivneho emocného vztahu
k inej osobe ¢i skupine osob. Afiliacny motiv sa prejavuje v spravani rozne. Zavisi to od vztahu
nadeje na prijatie a obavy z odmietania. Ak prevazuje nadej na prijatie, tak sa to prejavuje
vacsim rozsahom kontaktnych aktivit slud’'mi, silnd obava zodmietnutia sa prejavuje
tendenciou k vyhybaniu sa socidlnym interakciam.
Motiv intimity sa od afiliaéného motivu odliSuje tym, Ze l'udia CastejSie pouzivaji ,,my* nez
,ja“ pri reflexii skupinovej ¢innosti. Cudia so silnym motivom intimity si viac v§imaji zmeny
vo vyraze tvare, lepSie si zapaméitavaju material, ktory sa tyka osob, ako ten, ktory sa tyka veci.
e  Motiv moci
Motiv moci obsahuje viacero motivov. Murray ho spéjal s potrebou dominancie, podriad’ovania
sa, nezavislosti, agresie. Potom boli pridané d’alSie charakteristiky pre motiv moci. Je to motiv
uspokojovania, ked’ ¢lovek disponuje prostriedkami, ktorymi méze ovplyviiovat’ druhych I'udi,
aktivne ziskanie moci a pod. (opisana tridda motivov je spracovana podl'a Blatny et al., 2010).
Individuélne psychické motivy — sem mozeme napr. zaradit’' hl'adanie zmyslu zivota, ochranu

sebaponimania, potrebu slobodne sa rozhodovat’ a konat’ a pod.

4.2  Modely motivacie

Smékal (2002) zhrnul vyklady motivacie do Styroch modelov:
1. Homeostaticky model — Homeostaticky model predpoklada, Ze kazdy organizmus sa usiluje
o udrzanie stability svojho vnutorného prostredia. To znamena, Ze kazdé spravanie smeruje
k obnove rovnovahy, ktoru nieco narusilo. Podstatou je vratit’ sa do vychodiskového stavu. Tak
sa daji vysvetlit' niektoré¢ organické potreby ako napr. hlad, smid, potreba spanku. Hlad
u &loveka vytvara nespokojnost. Clovek hlada moznosti ako hlad uspokojit' a obnovit
rovnovahu organizmu. Variantami tohto modelu s model nedostatku a model pretlaku.
Homeostaticky model nemoéze tuplne vysvetlit' podstatu motivacie. Agresivita (jedna zo
zékladnych potrieb), ktora nenardza na odpor, neustdva, prave naopak, moze sa stupiiovat’.
Tento model nedokaze vysvetlit motivacné deje, ktoré st spojené s rastom a vyvinom osobnosti
(Ri¢an, 2007). Taktiez Hill (2004) konstatuje, ¢ model homeostatického pudenia prehliada

vyssie psychické a socidlne potreby. Dokonca ani fungovanie zékladnych organickych potrieb
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nie je mozné vysvetlit na tomto principe. Clovek, ktory ma hlad méze odmietnut’ potravu, alebo
naopak sme syti a mdézeme sa prejedat. A v neposlednom rade pre osobnost Cloveka je
podstatna heterostaza, teda prekonavanie rovnovahy a hl'adanie a vytvaranie nového.

2. Stimulaény model - je zaloZeny na predpoklade, Ze vonkajSie podnety mobilizuja energiu,
prinaSaji uspokojenie, pohodu alebo naopak strach a napdtie. V ¢loveku nie st pritomné
potreby, ale len emoécie. Clovek vyhl'adava tie podnety, ktoré navodzuju prijemnost’ a vyhyba
sa tym podnetom, ktoré spdsobuju neprijemnost’. Tento model mozno nazvat’ aj hedonickym
modelom.

3. Kognitivny model — v tomto pripade sa vychadza z toho, Ze kognitivne procesy determinuju
procesy dynamické a maju tak riadiaci i mobilizujuci u€inok. Poznanie umoziuje jedincovi
aktivne sa vysporiadat’ s prostredim. Zakladnou hnacou silou je potreba poznania, zvedavost.
Hill (2004, s.113) konsStatuje, ze kognitivne motiva¢né tedrie maji svoju podporu v mnohych
Sttdiach. Uvadza napr. vyskum Harlowa, Ze opice (makaky) prejavuju zvedavost’, pretoZe robia
urc¢ité ulohy, v ktorych odmenou bolo Ciste to, ze ,,uvidia nieco nové“. Vyskum Festingera
a Carlsmitha (tamtiez) ukézal, ze I'udia menia svoje nazory a spravanie tak, aby boli v stilade
s ich minulymi skutkami.

4. Cinnostny model povaZuje za zdroj motivacie samotni ¢innost’. Cinnostou sa motivaéna
energia aktualizuje, ktoru vyuzivame na dosahovanie cielov. Potreba c¢innosti je napr.
vyznamna v hre a v tvorivej ¢innosti.

Smékal (2002) konStatuje, ze uvedené modely nevycerpavaju vsetky pokusy vysvetlit
motivaciu a fungovanie potrieb v Zivote jedinca. Z hladiska individualnej psychologie mdze
jedinec fungovat’ podla jednotlivych modelov, niektori sa riadia podl'a jedného modelu, ini
podla iného modelu. Ddélezité je, ze mézeme na zdklade nich vysvetlit' ich motiva¢na

dynamiku.

4.3 Zakladné motivaéné vlastnosti osobnosti

Psychologovia zaoberajuci sa motivaciou sa snazili vzdy urCovat’, ktoré su zékladné
motivacné sily spravania sa osobnosti. Synteticky index motivov, zaloZeny na porovnavani
viacerych teérii osobnosti podal Madsen (in Nakone¢ny, 2009). Rozdelil 16 motivov na motivy
primarne (10) aemocionilne (6), ktoré su ciastoCne primarne a Ciastocne ziskané.
K primarnym motivom zaradil tieto: hlad, smdd, sexus, motiv starostlivosti, teplota, vyhnutie

sa bolesti, vyluCovanie, ziskavanie kyslika a vyluovanie kysli¢nika uhli¢itého, odpocinok
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a spanoku, aktivitu. Tieto motivy st vrodené. K emociondlnym motivom patria: bezpecie
a agresia. Sekundarne motivy su: socialny kontakt, vykon, prestiz, vlastnictvo.

Ri¢an (2007) pristupuje k problematike motivaénych sil z dvoch hl'adisk. Hovori
o motivaénych stavoch osobnosti a ako priklad uvadza situdciu, kedy sa clovek stretne so
zobrakom a siahne (niekedy len v predstave) po peiiaZzenke. To je priklad aktudlneho pdsobenia
motivu. Za omnoho doélezitejSie z hl'adiska psychologie osobnosti povazuje chapat’ motivaciu
v zmysle motivaénych vlastnosti. Chape ich ako ,trvalé¢ charakteristiky osobnosti, ktoré
podmietiuju alebo priamo urcuji, ako Casto, ako silno a akym spdsobom sa bude v prezivani
a spravani ludi uplatiiovat’ ten &i iny motiv* (Ri¢an, 2007, s. 99).

K zakladnym motivacnym vlastnostiam zarad’'ujeme: potreby, pudy, zdujmy, hodnoty,
postoje, aSpiracie, zivotné plany.

Potreby mozno vo v§eobecnosti definovat ako stav nedostatku alebo nadbytku niec¢oho,
tj. ide o stav jednotlivca, odchyl'ujtci sa od jeho zivotného optima. Mozno ich rozdelit’ do
dvoch zakladnych kategoérii: na primarne fyziologické potreby a na primarne psychologické
potreby, inStinkty a pudy. Fyziologické potreby st spolo¢né Cloveku a vyS$im cicavcom.
Zhriiujeme sem: potrebu potravy, potrebu vody, potrebu kyslika, sexualnu potreba, potrebu
zmyslovych podnetov, potrebu vyprazdiovania, potrebu vyhnat sa bolesti, potrebu chladu
a tepla, potrebu spanku. Vypocet tychto potrieb nie je Gplny a nasli by sme aj niekol’ko d’alSich.
Ich uspokojovanie je nevyhnuté pre samotnu existenciu zivota, maji cyklicky charakter.
Primarne psychologické potreby (sekundarne potreby) maji =z hladiska osobnosti
(uspokojovania) velmi individudlny charakter. Existuji rozne zoznamy tychto potrieb
a neexistuje vSeobecne uznavany. Pomerne Casto sa v literature cituje zoznam primarnych
potrieb podl'a Murraya: potreba zdruzovat sa, potreba lasky, potreba autondmie, potreba
ochrany a pomoci, potreba uznania, potreba agresie, potreba branit’ sa, potreba starostlivosti
o druhych, potreba dvorit’ sa, potreba vyniknit' vysokym vykonom, potreba poddavat’ sa,
potreba oponovat, potreba ovladat’ sa, potreba predvadzat’ sa, potreba pokorit’ sa, potreba
poriadku, potreba hry, potreba zavrhovat’, potreba ziskavat, potreba stranit’ sa (stikromia),
potreba superiority, potreba poznavat’, potreba chéapat’, potreba vyhnut sa hanbe, konstruktivna
potreba, potreba uchovavat, potreba smiechu (Ri¢an, 2007).

Ri¢an (2010) uvadza, Ze pojem primarneho motivu sa neda vysvetlit bez pojmov
in3tinkt a pud. Primarny motiv oznaduje len predmet, ktory &lovek potrebuje. Co sa deje vo
vnutri organizmu, to moze vysvetlit’ prave inStinkt alebo pud. V literatire sa vymedzuja rozne.
Priklaname sa k ndzorom vysSie spomenutého autora. InStinkt je vrodeny motiv, ktory riadi

¢innost’ organizmu. NajelementarnejSim prikladom instinktu je nepodmieneny reflex. InStinkty
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su Casto spajané so subhumannym spravanim, v ktorom ide o pevny sled vzorcov spravania,
organizmus ho uskutociiuje v urcitej situacii, pricom toto spravanie je vyvolané urcitym
spust’acim podnetom. U ¢loveka sa inStinkty prejavuji prostrednictvom nauceného konania,
nie su rigidné, su regulované rozumom 1 kultirou. St zdrojom primarnych motivov.

Pud je komplex inStinktov, zahriiuje emdcie, je zarovein biologicky i psychologicky
a Ciastocne vedomy. Pudy predstavuji v organizme mocné hybné sily, ktoré je ale mozné
usmernit, aby boli uspokojené prijatelnou, neskodnou formou. Spravanie sa na zaklade
inStinktov a pudov je spojené s prijemnost'ou, alebo naopak s nepokojom, ked’ ich nechceme
z nejakych dovodov akceptovat. Pudy sa vyvijaju v priebehu zivota ¢loveka a pod vplyvom
uéenia nadobuidaju u réznych I'udi réznu podobu. Prikladom méze byt sexualny pud (Rican,
2007).

Dal$ou zaujimavou otazkou je, ktoré primarne psychologické potreby zohravaju vyznamni
ulohu pre kazdého ¢loveka. St to:

1. Potreba sebapresadenia — prejavuje sa presadzovanim vlastnych zdujmov, sutazivostou,
dravost'ou, snahou vyniknut’ a pod. Niekedy ma takéto spravanie az sebecky charakter.

2. Potreba bezpecia — u dospelych sa prejavuje strachom z choroby, z vojny, tirazu, finan¢ne;j
neistoty a pod. Clovek sa proti tymto hrozbam aj nejakym spdsobom isti. V dospelosti sa
uvedend potreba prejavuje uzatvaranim réznych poistiek, ¢i otvorenim bankového konta.

3. Potreba spolo¢nosti — prejavuje sa vo vyhl'adavani spoloc¢enskych stykov, v zaujme o rozne
zébavy, v nadvédzovani a udrziavani priatel’stiev a pod.

4. Agresia — fyzické alebo slovné napadanie inych, u dospelych to mozu byt niektoré druhy
Sportu ( box ), zal'uba v drastickych filmovych scénach atd’.

5. Potreba starostlivosti o druhych — tato potreba ma zaklad v rodiCovskom instinkte
(starostlivost’ o deti ), ale prejavuje sa aj vtedy, ked’ sa lovek ocitne v bezmocnosti, slabosti,
utrpeni (Ri¢an, 2010).

V suvislosti s motiva¢nou Strukturou c¢loveka (ako sme uz uviedli) sa v odbornej
literatiire mozeme stretnut’ s d’al§imi kategoriami. Jednou z nich st zdujmy.

Boros§ (1997, s. 434) konstatuje, ze zaujem je: ,Specificka zameranost’ osobnosti,
stistredena pozornost’ na ur€iti vec, ¢innost’.* Patri mu funkcia motivu ¢innosti a konania.
Su to také motivacné sily, ktoré nttia ¢loveka vyhl'adavat’ vo svojom prostredi predmety
a dosahovat’ uspokojenie s nimi spojenej ¢innosti. Stefanovi¢ (1977, s. 210) vymedzil zaujem
ako ,trvali snahu Cloveka zaoberat sa predmetmi alebo ¢innostami, ktoré ho uputavaju
z poznavacej alebo citovej stranky.“ Ri¢an (2007, s. 104) definuje zaujem ako: ,,odvodenti

potrebu, ktord sa uspokojuje vykonavanim urcitej ¢innosti.“ Z jeho definicie vyplyva, ze
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zakladom zdujmov s primarne, najmi psychologické potreby. Problémom je triedenie
zaujmov. Zaujmov moze byt tol’ko, kol'ko je ¢innosti alebo predmetov, na ktoré sa clovek tesi.
Psychologicky je potrebné zaujmy triedit’ tak, aby sme mohli o nich povedat’ nieCo vSeobecné
a zaroven preniknut’ hlbsie do ich podstaty (Ri¢an, 2010). Ako priklad triedenia zaujmov
uvadzame autorov Guilforda a Zimermana (in Boro§, 1997), ktori prezentuju desat’
zdujmovych typov:

1. Mechanicky typ — zaujem o stroje a pracovné nastroje, zaujem o technické vedomosti.

2. Prirodny typ — zaujem o prirodu, turistiku, tizba pracovat so zvieratami a rastlinami,
zaujem o ochranu prirody.

3. Umelecky typ — porozumenie pre krasu v umeni, hudbe, tanci, divadle, zdujem pripojit’ sa,
zhodnotit’ alebo zc¢astnit’ sa tvorby.

4. Pomahajuci typ — zdujem pomahat’ 'ud'om, ochota pracovat’ pre blaho vSetkych.

5. Uradnicky typ — zaujem o Gradnicku pracu, zaluba v &innostiach, ktoré si vyzaduji
presnost’, detailnost’.

6. Obchodny typ — zaujem kupovat a predavat’.

7. Vodcovsky typ — zdujem viest’, riadit’ I'udi.

8. Literarny typ — zaujem o Citanie a pisanie .

9. Vedecky typ — zdujem o pozorovanie v roznych oblastiach vedy.

10. Tvorivy typ — zaujem vo vytvarani novych myslienok, teérii alebo objektov.

Zaujmy osobnosti mozno ovplyviiovat’ a korigovat’ omnoho viac, ako je to napr. pri
potrebach alebo hodnotach &loveka. Iudia sa lidia navzajom v hibke, §irke, intenzite a stalosti
Zaujmov.

Dalou motivaénou kategériu s postoje osobnosti. Postoje mozno predovietkym
chépat’ ako hodneotiace stanoviska k Pud’om, predmetom, javom a udalostiam. Postoje su
sprevadzané citovym prezivanim, uplatiiujii sa v konani ¢loveka. Na zaklade konkrétnych
postojov mdzeme predpovedat’ konanie cloveka, napriklad poznanie postojov ziakov k uceniu
umozinuje lepSie odhadnut’ ich konanie suvisiace s ucenim, ako aj ich schopnosti alebo
temperament.

Niekedy mo6zu mat’ postoje k jednotlivym predmetom maly vyznam, napr. ndzor na
precitanu knihu, inokedy maji vSeobecnejsi a rozvetvenejsi charakter, napr. postoj k rodine.
NajvseobecnejSie postoje, ktoré urcuji cely zivotny Styl a orientdciu Cloveka nazyvame
hodnotami alebo hodnotovymi orientdciami. Povazujeme ich za najvysSie abstrakcie

konkrétnych postojov (Ri¢an, 2007). Hodnotové orientacie vyjadruja preferovanie a
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smerovanie Cloveka k ur¢itym hodnotovym zoskupeniam. Podobnym spdsobom pristupuju
k charakterizovaniu hodnoty aj ini autori, pricom zdoéraznuju aj ich d’alSie atributy. Schwartz
(1996, s. 2) definuje hodnoty ,,ako zelatel'né, transsituac¢né ciele, variujuce v dolezitosti, ktoré
sltizia ako veduce principy v 'udskych Zivotoch.”. Sillamy (2001, s. 72) tvrdi, Ze: ,,hodnota je
cena, ktoru pre nds ma predmet alebo osoba.”“ Graumann (in Prunner, 2002, s.28) chape
hodnotu: ,,ako explicitni alebo implicitni koncepciu hodnotovych priani individua alebo
skupiny, ktord ovplyviiuje vyber mozného konania vSetkého druhu, prostriedkov a ciel'ov.*
Cakirpaloglu (2004, s. 385) konstatuje, Ze: ,,hodnoty predstavuju systém ziskanych dispozicii
cloveka konat’ alebo smerovat’ k ciel'u v sulade so ziadicnostou, ktorti urcuju podmienky
existencie.” Rot (in Cakirpaloglu, 2004, s. 354) hovori, ze: ,,hodnoty oznacuju idey alebo
situdcie, o ktorych existuje presvedCenie, ze predstavuju nieCo dobré, ziaduce, k realizécii
ktorého treba smerovat.* Renner (in Aluja & Garcia, 2004, s. 619) definuje I'udské hodnoty
ako: ,,vytvory poznania, ktoré objasiiuju rozdiely v zivotnych cieloch, principoch spravania
a zaujmoch.“ Popielski (2005, s. 162) uvadza, ze pre ¢loveka je hodnotou to: ,,¢o jednotlivca
pritahuje, obohacuje, usmeriiuje a ¢o tvori jeho existenciu vo vsetkych jeho dimenzidch,
prejavoch a smerovaniach.*

Z uvedeného vyplyva, akym vyznamnym motivom st hodnoty pre spravanie sa ¢loveka.
Jeden z najznamejsich hodnotovych systémov vypracoval Spranger. Uvedeny autor na zaklade
preferovania jednotlivych hodndt (pravda, krasa, 0zitok, laska k l'ud’om, moc, boh/ mudrost’),
urcil Sest” hodnotovych typov osobnosti:
Teoreticky Clovek sa usiluje o poznanie pravdy, poznavanie zdkonitosti podstaty sveta.
Nemusi ist’ len o ¢loveka vedca, ale mdze to byt kazdy, pre ktorého je dolezité poznanie.
Esteticky ¢lovek hl'ada vo svete zazitok, esteticky dojem, prilezitost’ k sebavyjadreniu. Vsetko
vnima ako harmonické alebo disharmonické. Zije vo svete foriem, farieb, zvukov.
Ekonomicky ¢lovek je osobnost’ hl'adajica 0zitok a zisk. Je to ¢lovek egocentricky, mysliaci
na svoje blaho.
Socialny ¢lovek je osobnost’ zijuca pre druhého. Prevlada u neho laska k 'ud’'om.
Mocensky clovek sa neusiluje o administrativnu moc. Moc v jeho chapani sa prejavuje ako
¢innost’, ktord determinuje konanie a motivy druhych. Moc sa neuplatituje len pomocou
fyzického natlaku, pravnych noriem, ale méze ist’ o0 moc v ¢isto duchovnom zmysle.
NabozZensky €lovek sa usiluje o hl'adanie zmyslu zivota. Ide skoér o implicitnii ndbozenska
orientaciu, ktord nemusi byt’ viazand na konkrétnu doktrinu (in Smékal, 2002).

Inou motivacnou kategériou st aSpiracie. Problematika aspiracii uzko stvisi s ciel'mi

osobnosti. Ciele st: ,,interné reprezentacie pozitivne ocefiovaného konecného stavu nejake;j
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behavioralnej sekvencie; st to ziaduce, pripadne neziaduce buduce stavy, ktoré riadia nase
myslienky a konanie a doddvaji naSmu zivotu vyznam a zmysel“ (in Blatny et al., 2010, s. 151).
Hodnota a narocnost’ ciel’ov sa oznacuje ako aSpiracna turoven osobnosti. Hope (in
Homola, 1972, s. 173) definoval Groven aspiracii ako: ,,aroven zamysl'ané¢ho vykonu v urcitej
ulohe, ktoru individuum, poznajic troven svojho vykonu v minulych tlohach, ocakava®. Na
volbu cielov ma predovsetkym vplyv zazitok minulého uspechu alebo neuspechu. V tejto
suvislosti sa stala slavnou McClellandova tedria vykonovej motivacie v zmysle dosiahnutia
uspechu a vyhnutia sa neuspechu. Spravidla plati, Ze uspech vedie k zvySovaniu uUrovne
aSpiracii, je to spojené s pozitivnymi emociami a neuspech vedie k ich znizovaniu a je spojeny
s negativnymi emociami. Homola (1972) konstatuje, Ze netspech pdsobi na osobnost’
mnohotvarnejsie. Jedinec sa pri neuspechu Casto pokusa zakryt' pocit zlyhania popieranim
vztahu medzi sebou a netispechom, odmietanim zodpovednosti za vysledok. V odbornej
literatiire sa mdézeme stretnit’ s pasmom osobnej angaZovanosti (¢lovek preziva uspech len
v ¢innostiach, ktoré patria do tohto pasma). Tieto mySlienky dokumentuje d’alSia sldvna
Rotterova tedria locus of control (miesto riadenia). Su l'udia, ktori maju pocit, ze vSetko, €o sa
im deje, je urCované nejakymi vonkajSimi silami, zatial’ Co ini 'udia maju pocit, ze to o sa im
deje, je urované predovsetkym ich vlastnym Usilim a schopnostami (in Hunt, 2000). Rotter
a Phares na meranie takéhoto postoja l'udi vyvinuli Skalu vnitorného-vonkajsieho miesta
riadenia (Internalita - Externalita). Cudia, ktori dosahuju vysoké skoére v externalite (vonkajsie
miesto riadenia), maju sklon pripisovat’ svoje uspechy a netispechy nahode, osudu a moci
druhych T'udi. Ludia, ktori maja vysoké skore v internalite (vnutorné miesto riadenia), svoje
uspechy a netspechy pripisuju vlastnej inteligencii, tvrdej praci a osobnostnym vlastnostiam.
Oravcova (2007) uvadza, ze na stanovenie aSpira¢nej urovne ma vplyv vlastné hodnotenie
vykonu ale aj reakcia socidlneho okolia, prejavy dovery anedovery, povzbudenie alebo
dehonestovanie, zosmiesiiovanie a pod.

V stvislosti s a$piraciami st dolezitou motivaénou kategoriou aj Zivotné plany. Zivotné
plany rovnako uzko suvisia scielmi. Vychadzajuc z predchadzajicej definicie ciel'ov,
Specifickym pre zivotné plany je to, ze ide o dlhodobé ciele, ktoré chce clovek dosiahnut’
v budutcnosti, ¢astokrat az v d’alekej budicnosti. V puberte a v adolescencii, kedy dochadza
k prvym formuldciam Zivotnych planov, ich pocet, ale aj naro¢nost’ je zna¢na. Postupne ako
&lovek kra¢a Zivotom mnoZstvo a naroénost’ Zivotnych planov klesa. Clovek si uvedomuje, Ze
nie vSetko sa mu podari dosiahnut’. Nie vzdy to tak musi byt’. Strata zivotnych planov oslabuje

zmysel zivota. Pri iplnom absentovani Zivotnych planov Zzije ¢lovek ,,prazdny Zivot.
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Podrla Biihlerovej (1935) ma ¢lovek vrodeny pud vytvarania ciel’a. Proces vytvarania ciel'ovej
zameranosti vychadza zo Styroch bazéalnych zivotnych tendencii, ktoré st vrodené, ale
v jednotlivych obdobiach zivota rézne z nich prevladaju. Ide o :
o tendenciu k uspokojeniu potrieb (prevlada v detstve od narodenia do 15 roku zivota sa
u jedinca vyvijaju rozne druhy spravania, ktoré su zakladom na vytvaranie dlhodobych ciel'ov);
o tendenciu k sebavymedzujucej adaptacii (prevlada v adolescencii medzi 15. — 25.
rokom, ide o pokusné vytvaranie zivotnych cielov, ¢lovek si uvedomuje, Ze zivot je ¢asovou
jednotkou, ktory ma svoj zaciatok a koniec);
. tendenciu k tvorivej expanzii (prevlada v dospelosti, medzi 25. — 50. rokom Zivota sa
vytvaraju definitivne zivotné ciele);
o tendenciu k udrziavaniu vnutorného poriadku (prevldda medzi 50. - 65. rokom Zivota,
¢lovek bilancuje svoje ciele, méze prezivat uspokojenie, ak Zivotné plany realizoval, ale aj
rezignaciu az zufalstvo, ak sa ciele nepodarilo realizovat).
o Tarockova (1997) popisuje aj 5. fAzu (nad 65 rokov), je fazou odpocinku alebo zapasu
s pocitmi netispechu.

Na zaklade tychto Styroch bazélnych tendencii sa vytvaraju dlhodobé Zivotné ciele
u kazdého jednotlivca, pricom kone¢nym cielom Zivota je naplnenie seba - z ¢oho vyplyva, ze
intencialnost’, zameranost na ciel’ sa povazuje za zékladnu vlastnost’ 'udského Zivota. Tvorba

cielovej zameranosti prebicha v biodromalnom vyvine aje ovplyvnend nasledujucimi

faktormi:

o biologickymi a psychofyzickymi §trukturdlnymi danost’ami zivotného cyklu;

J Specifickym individudlnym genetickym vybavenim;

o vplyvmi prostredia;

o spolocenskym systémom a kultirou;

. integrujucim systémom seba - ,,self, ktory organizuje vSetky tieto vplyvy (Biihlerova,
1959).

Ak by sme to mali zhrnut, tak na vytvaranie zivotnych ciel'ov posobia Strukturalne a genetické
Cinitele, pricom spolocenské prostredie (ako rodinna vychova, vzdelanie, kultura..) iba
facilituje, alebo tlmi vytvaranie Zivotnych cielov na zéklade prirodzeného smerovania
jednotlivca (Biihlerova, 1951).

V zavere tejto kapitoly musime konstatovat, ze absolutizovanie ktoréhokol'vek pristupu
by predstavovalo jednostranny pohl'ad na komplikovany systém l'udskej motivacie. Podobne

ako Hrabal, Man, Pavelkova (1989) a LokSova, LokSa (1999) aj my sa priklaiiame k chapaniu
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motivacie ako suhrnu Cinitel'ov, ktorych tlohou je podnecovat’, energizovat’ a riadit’ priebeh
spravania c¢loveka ajeho prezivania vo vztahoch k okolitému svetu ak sebe samému.
Motivovana Cinnost’ Cloveka je vyslednicou viacerych motivaénych vplyvov pdsobiacich
sucasne, pricom pdvodné rozporuplné vplyvy sa prejavuji v jednote jeho konania.

Pri téme motivacie osobnosti mdze ulitel vyuzit mnozstvo inovativnych, zazitkovych a
aktivnych metod, ktoré ziakov nielen zaujm, ale aj pomo6zu lepsie pochopit’ vnutorné procesy

a rozdiely medzi 'ud’mi.

Ucitel’ moze vyuzit tieto namety pre prdcu so Ziakmi

o Motivacné spektrum — hra s redalnymi cielmi - Ziaci dostanu karticky s réznymi cielmi
(napr. ,,stat’ sa slavnym*, ,, pomahat’ inym*, ,,zarobit vela penazi*, ,,zit' v prirode“).
Kazdy Ziak zaradi ciel’ na pomyselnu skalu od ,,velmi ma motivuje* po ,,vobec ma
nemotivuje . Nasleduje diskusia na tému - Ktoré typy motivacie prevladaju — vnutorna
vs. vonkajsia, individualne rozdiely.

e Analyza filmovej/serialovej postavy cez motivacné teorie - Vybrat' znamu postavu (napr.
Harry Potter, Katniss z Hunger Games, Iron Man) a nechat Ziakov analyzovat' vyvin
motivdcie v case (jej zmeny), ciele postavy a pod.

e Skupinovd praca - v skupindch Ziaci dostani rozne Zivotné situdcie (napr. bezdomovec,
podnikatel, student) a urcia, na akej urovni Maslowovej pyramidy potrieb sa postava
nachadza.

o Motivacny dennik - Ziaci si 10 minut pisu svoje osobné ciele, tuzby a sny. K nim priradia
motivy (napr. uspech, moc, afilidcia), typ motivacie (vnutorna/vonkajsia) a nasleduje
diskusia.

o Tvorba motivacného profilu znamej osobnosti (Elon Musk, Oprah Winfrey, sportovci,
spevaci) - zZiaci v skupinach vytvoria motivacny profil znamej osoby podla dostupnych
informacii.

e Nakresli svoju motivaciu ako ohen - kazdy Ziak kresli, co predstavuje jeho vnutorny

ohen — co ho pohana dopredu.

Otazky a ulohy:

—_—

. Vysvetlite, ¢o je to motiv.

. Vymenujte teodrie motivacie uvadzané v texte.

. Vymenujte index motivov podl'a Madsena.

. Ktor¢é su zakladné motivacné vlastnosti spravania ¢loveka ?

. Vymenujte dve zakladné kategorie potrieb.

. Aky je rozdiel medzi primarnym motivom (potrebou), pudom a instinktom?
. Aké hodnotové typy rozoznava psycholdg Spranger?

. Aké zaujmové typy uvadzaji Guilford a Zimerman?

O 0 3 N »n Bk~ W DN

. Vysvetlite Rotterovu tedriu locus of control.
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5 Schopnosti

LCudia sa od seba odlisSujii v mnohych oblastiach, nielen v tom, ¢o vedia, ¢o ovladaju,
ale 1 v tom, ¢o su schopni sa naucit. Nech uz zacneme akukol'vek Cinnost’ — zaCneme napr. s
tenisom, Sachom, hrou na gitaru, ¢i s angli¢tinou, kazdy z nads ma pre kazdu z tychto ¢innosti
akysi ,,0sobny strop“. Ide o najvy$Siu uroven, ktord mézeme dosiahnut’ pri optimalnych
podmienkach a skuto¢nom zaujme o danu ¢innost’.

V sucasnosti viac nez kedykol'vek predtym je dolezitym aspektom zivota ¢loveka jeho
vykonnost’ a vykon, ktory dosahuje pri plneni rozli¢nych uloh z rozli¢nych oblasti svojho
zivota. Preto je problematika schopnosti vel'mi ddlezitd. Roznorodost’ tlloh a oblasti nasho
zivota je v sucasnosti silne determinovana historickym vyvojom nasej spolo¢nosti. Tak ako
pribudali nové druhy prace vznikali a rozvijali sa nové 'udské potreby, vznikali a rozvijali sa
aj nové schopnosti.

Vykon je najcastejSie vymedzeny ako vysledok cielavedomej ¢innosti uskuto¢nenej
v ur¢itych podmienkach. Inymi slovami ide o Groven splnenia danej Glohy. Pri v§eobecnom
ponati je vykon do urcitej miery kvantifikovatelny a kvalifikovate'ny produkt nejakej ¢innosti
(Kovac, 2000). Podla Pardela (1977) je konkrétna tiroven vykonu v urcitej Cinnosti vysledkom
aktivneho vztahu k danej €innosti, pripravenosti a schopnosti riesit’ alebo vykonat’ urcita tilohu.
V psycholdgii presiel tento pojem, rovnako ako ostatné pojmy, svojim Specifickym vyvojom.
Povodne bol rozpracovany v zmysle mentdlneho vykonu avéleneny medzi problémy
inteligencie. Neskor sa do centra pozornosti a zaujmu dostal pracovny vykon so svojimi
vnutornymi a vonkaj$imi podmienkami a dimenziou fyzickou a psychickou, ktoré su na sebe
zavislé a prepdjaju ich senzomotorické vykony. Nakoniec sa pozornost, nielen psychologie,
upriamila na motiv vykonu (ang. achievement motivation pouzivany uz Murrayom, no jeho
determinanty vystizne urCil az McClelland), ktory je syteny dvoma potrebami ato je
dosiahnutie Gispechu a vyhnutie sa netispechu.

V suvislosti s viac ¢i menej uspeSnym vykonavanim urcitej ¢innosti sa do stredu nasho
zdujmu dostavaju schopnosti, ktoré sa najcastejSie vymedzuju ako vlastnosti osobnosti, ktoré
su predpokladom pre uspesné vykondvanie urcitej Cinnosti. Su ukazovatelom rozdielov
v kvantite, kvalite, rychlosti a ,,lahkosti* vykondvania tej istej ¢innosti u r6znych jedincov.
Schopnosti nemozeme stotoznovat s kategériami ako st vedomosti (pamdtove mentalne
predpoklady vykonu), zruénosti (predpoklady k vykonavaniu praktickej - manudlnej cinnosti),

¢1 sktisenosti (komplex ziskanych vedomosti, zrucnosti a navykov), ktoré moézu byt’ u viacerych
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jedincov velmi podobné, ale nie vSetci budi mat’ rovnaké predpoklady — schopnosti pre
vykonavanie danej ¢innosti. Su to prave schopnosti, ktoré ¢loveku umoznia rychlo, kvalitne a
,,I'ahSie* si osvojit’ poznatky a zru¢nosti pre uspesné realizovanie danej ¢innosti, (napr. hrat na
klaviri sa nauci aj clovek, ktory nema hudobny sluch, ¢i hudobnu pamdt, avsak podstatne
rychlejsie a ,, lahsie* sa to nauci clovek, ktory tymito hudobnymi schopnostami disponuje.)
V tomto pripade hovorime o schopnosti ako potencialite, moznosti, ¢i ucenlivosti pre danu
ginnost’ (Ri¢an, 2010).

Tak ako pri inych psychologickych pojmoch aj pri definovani pojmu schopnosti
nardzame na jeho réznu podobu. V sucasnej psycholdgii je nevyhnutné rozliSovat’” medzi
schopnost’ou ako potencialitou - schopnost'ou naucit’ sa (akysi predpoklad rychlo, jednoducho,
I'ahko nieCo zvladnut’) z angl. — aptitude (napr. schopnost’ pre sach, pre tenis...) a na druhej
strane schopnostou — aktudlnym stavom, ¢o ¢lovek vie, o ovlada v sucasnosti, aky vykon
podava v jednej ¢i druhej Cinnosti - z angl. - ability. Ide o vykon v konkrétnych ¢innostiach
(napr. prdaca na PC) alebo o vykon vo vSeobecnejSom zmysle (napr. flexibilné riesenie

problémov) (Ri¢an, 2010).

5.1  Vyvin schopnosti

Schopnosti nie su vrodené! Rozvijaji sa na zdklade vIoh (anatomicko-fyziologickych
vlastnosti), ktoré¢ st vrodené. K rozvoju samotnej schopnosti vSak nedochadza automaticky
(vrodené viohy sa nemusia prejavit’ ¢i rozvinut' na uroven schopnosti). Na to, aby sa schopnost’
rozvinula, musi mat’ osoba podmienky a motivaciu k vykondvaniu ¢innosti, pre ktord ma

vrodené vlohy.

Viohy
Cinnost - cvitenie ——p» Schopnosti
Motivacia

Obr. 9 Schematické zndzornenie vyvinu schopnosti u jedinca (in Nakonec¢ny, 1998)

Nakonecny (1997) uvadza tieto faktory rozvoja schopnosti:

o vCasna stimulécia vlohy;
. systematické a intenzivne cvicenie od raného detstva;
o navodenie a udrziavanie prislusného zaujmu (motivacia).
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Vztah vIoh a zdujmov ma svoje zvlaStnosti. Zaujem o urcity druh ¢innosti nemusi
koreSpondovat’ so schopnostami pre vykonavanie danej ¢innosti. Zaroven zaujem o urcit
¢innost’ vyrazne podporuje — pri danych vlohéch a vhodnom cviceni rozvoj schopnosti pre danu

¢innost’.

5.2 Urovne schopnosti

Miera, stupeil rozvoja schopnosti méze byt urdéznych jedincov rézna. Oznacuje sa
pojmami nadanie, talent, genialita, ktoré mézu byt u réznych odbornikov ind¢ vymedzované.
Pre nase potreby budeme uvedené pojmy vymedzovat a chapat’ nasledovne:

Nadanie oznacuje stthrn schopnosti (vloh) ur¢itého druhu, ktoré umoziuju jedincovi
dosahovat’ pozoruhodné, nadpriemerné vykony v danej oblasti ¢innosti. Inokedy byva nadanie
charakterizované ako mimoriadne rozvinuté vlohy.

Talent predstavuje osobitne vysoko rozvinuty sthrn schopnosti, ktoré mozu
jednotlivcovi umoznit, aby dosiahol v danom odbore vynikajiuce vykony. Ide o vysoky stupen
Specializovaného nadania. Talent je vysledkom rozvijania vloh vhodnou vychovou
v optiméalnych podmienkach (Nakonecny, 1997).

Genialita je najvyssia Groven rozvoja intelektovych, mentalnych, pripadne Specialnych
tvorivych schopnosti v zmysle mimoriadne rozvinutého talentu umoziujiceho dosiahnut
jedine¢né az epochalne diela. Tieto vykony maju spravidla historicky vyznam, nakolko

urychl'uji vedecky, technicky alebo kultirny pokrok.

5.3  Klasifikacia schopnosti

V mnohorakej l'udskej ¢innosti sa uplatiuji ré6zne psychické i motorické schopnosti,
pricom té ista schopnost’ sa mdze uplatiiovat’ v roznych ¢innostiach, ako i v jednej ¢innosti sa
mdze uplatiiovat’ viacero Specifickych schopnosti. Podl'a toho sa v literatire moézeme stretntt’
s rozdelenim schopnosti na v§eobecné a Specifické.

Vseobecné schopnosti podmienuji Gspesnost’ vykonavania mnohych cinnosti. Ide
o predpoklady uplatiiujiice sa v mnohych ¢innostiach (vSeobecna inteligencia — kap. 5.4).
Specifické schopnosti zvysuju Uspesnost’ vykonavania Specifickych &innosti (hudobné,

matematicke, recnicke, konstrukcné schopnosti a pod.).
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5.3.1 Specialne schopnosti

Opis $pecialnych schopnosti nachadzame u Ri¢ana (2007), ktory konstatuje, Ze niektoré
su zlozkami v§eobecnej inteligencie, iné sa javia viac menej samostatné. Autor uvadza tieto:
1. Verbélne schopnosti — ide o schopnost’ vyjadrovat’ sa, ale predovSetkym chépat’ zlozité
vzt'ahy vyjadrené slovami. Vynikajlce verbalne schopnosti musi mat’ napr. filozof, psycholog,
pravnik a kazdy vedecky pracovnik, napriklad tiez ucitelia.
2. Priestorova predstavivost’ zahfiia tri dolezité schopnosti:

e priestorova orientacia — ide o urcovanie polohy ¢loveka v jeho okoli, napr. je to délezité
u letcov;

e vizualizacia — tato schopnost ndm umoznuje predstavit’ si, do akych vzajomnych
vztahov sa dostanii predmety mimo nas, uplatiiuje sa napriklad v deskriptivnej
geometrii;

e kinestetickd predstavivost’ — potrebuje ju napr. technik, aby mohol ur¢it’ vysledny pohyb
roznych sukoli.

3. Numericka schopnost’ — prejavuje sa v Sikovnom a bezpe¢nom zaobchadzani s ¢islami pri
jednoduchych poc¢tovych ukonoch. Autor konstatuje, Ze ide len o jednu zlozku vSeobecnejsej
schopnosti, ato schopnosti zaobchadzat rychlo apresne s akymikol'vek jednoduchymi
symbolmi, ktoré ¢lovek dokladne ovladol.

4. Percep¢na pohotovost’ — prejavuje sa v rychlom postrehu pre zrakovo vnimané detaily.

5. Pamit'ové schopnosti — integrujua napr. mechanickt a logicku pamit’, kratkodobti a dlhodobti
pamét a pod.

6. Psychomotorické schopnosti — v tomto pripade ide o jemné pohyby prstov, ale aj obratnost’
riak acelého tela, ¢i koordinaciu pohybov. Psychomotorické schopnosti maji uplatnenie
v pracovnych ¢innostiach, v Sportovych Cinnostiach, ale aj inde. Vzt'ah psychomotorickych
schopnosti k inteligencii je maly.

7. Umelecké schopnosti — mozeme ich rozdelit’ na literarne, hudobné, vytvarné a herecké. Tieto

schopnosti nebudeme interpretovat’.

5.4  Inteligencia — v§eobecna rozumova schopnost’

Pojem inteligencia je jednym z najpouzivanejSich a laickej verejnosti najznamejsich

(13

psychologickych pojmov, ktory najCastejSie asociuje s pojmom ,test™, ,IQ“, ,,vykon®,

b4

»rozumnost™.... Jednoduchost’ definovania tohto konstruktu je vSak len zdanlivd. V mnohych
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pristupoch sa cCasto objavuje charakteristika inteligencie ako chapavosti, dovtipnosti,
,schopnosti ¢itat’ medzi riadkami* (Chamoro-Premuzic & Furnham, 2005).

Jednou z najstarSich definicii je definicia Bineta (in Poliach, 2003), ktory ju povazoval
za schopnost’ chapat’, usudzovat’, byt’ vytrvaly a prispdsobit’ sa novym poZziadavkam. Stern ju
povazoval za schopnost’ ucit’ sa zo skusenosti, prisposobit’ sa, riesit’ nové problémy, pouzivat’
symboly, mysliet, usudzovat, hodnotit a orientovat sa v novych situacidch na zaklade
urcovania podstatnych suvislosti a vztahov. Problematika merania inteligencie sa premietla do
charakteristiky Boringa (in Sternberg, 2003), ktory tvrdil, Ze inteligencia je to, Co sa meria
inteligenénymi testami. Okrem neho aspekt merania inteligencie zdoraziiovali aj Terman
a Merillova, ktori ju vicSinou chépali ako individualnu uroven a kvalitu myslienkovych
operacii, ktord sa najvyraznejSie prejavuje pri rieSeni abstraktnych teoretickych uloh. Vo
vSeobecnosti je mozné tedrie inteligencie rozdelit do dvoch skupin: Implicitné teérie
inteligencie su zalozené na presvedceni réznych l'udi o podstate inteligencie a inteligentného
spravania. Zamerom badatel'ov je identifikovat’ a opisat’ formy a obsahy tychto neformalnych
teorii. Udaje mozno ziskavat' od expertov i laikov. Prikladom je Sternbergov rozsiahly vyskum
implicitnych tedrii inteligencie, ktory vyustil do vymedzenia 3 kategérii schopnosti, ktoré
pripisuju laici inteligentnym Pudom. (Sternberg so spolupracovnikmi poZadovali od
cestujucich na Zeleznicnej stanici, zakaznikov v supermarkete a Studentov v univerzitnej kniznici
zostavenie zoznamu foriem spravania, ktoré charakterizuju inteligenciu, akademicku
inteligenciu, kazdodennu inteligenciu a sucasne, aby podla tychto kritérii zhodnotili aj seba.
Na zdklade faktorovej analyzy abstrahovali tri spominané kategorie schopnosti - Sternberg,
Conway, Ketron & Bernstein, 1981):

o praktické schopnosti rieSit’ problém (logické myslenie, schopnost nachadzat
suvislosti, nazerat’ na problém z réznych hladisk a pod.);

o verbalne schopnosti (pohotové vyjadrovanie, citanie s porozumenim, bohata slovnd
zdasoba a pod.);

o socialne kompetencie (tolerancia, akceptovanie inych, zaujem o dianie vo svete,
schopnost priznat si chybu a pod.).

Implicitné tedérie st dolezité pre pochopenie psychologickych pojmov a slizia ako baza pre

explicitné tedrie odbornikov (Blatny et al., 2010) .

V sucasnosti prevlada ndzor, Ze inteligenciu tvori niekol’ko viac menej nezavislych
schopnosti, ktoré vstupuji do vzajomnych interakcii a v r6znej miere sa uplatiiuju pri rieSeni

rozlicnych typov problémov. Rovnako aktualnym trendom je podl'a Blatného et al. (2010)
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oznacovat pojmom inteligencia nielen schopnost’ siivisiacu s myslenim a rieSenim problémov,
ale 1 urcitl cnost’.

V pripade zhrnutia definicii inteligencie mézeme odporucit’ vymedzenie inteligencie
ako konstruktu vyjadrujiiceho uroven schopnosti jednotlivca prenikat’ myslenim k podstate
problému.

Inteligencia sa prejavuje v zivotnych situaciach, ktoré su neobvyklé a nejasne
Struktarované, Co znamena, ze vedomosti a zru¢nosti, ktorymi jedinec disponuje sa v nich
nedaju pouzit’ automaticky.

Uroven inteligencie sa prejavuje v: rychlosti pochopenia, logickosti usudku, spravnom

vystihnuti podstaty a vyznamovych stvislosti a je moralne neutralnym pojmom.

5.5  Vybrané tedrie inteligencie

Jednu z prvych teorii vypracoval Spearman, ktory predpokladal, Ze inteligenciu tvori
jedna stala, geneticky dand apri rieSeni vSetkych problémov sa prejavujuca schopnost
oznacend ako g — faktor. Na tito schopnost’ nadvédzuje vel’a ¢iastkovych schopnosti, ktoré sa
viazu na Specifikd konkrétneho problému s — faktor.

Thurstone vymedzil inteligenciu ako subor siedmych nezéavislych priméarnych
schopnosti:

1. verbalne porozumenie,

2. slovna plynulost’,

3. poctova schopnost’,

4. priestorova predstavivost’,
5. pamiitova predstavivost’,
6. rychlost’ vnimania,

7. induktivne usudzovanie.

Cattel rozliSoval dve kategorie inteligencie, pricom kazda pozostavala z viacerych
schopnosti, a to fluidnu a krystalizovana. Fluidna (fekutd) je vrodend, viazana na anatomicko
— funkéné vlastnosti CSN, ktord s vekom mierne klesa (je to akdsi prirodzena pruznost,
bystrost, ktora rychlo stupa, vrcholi okolo 14.-teho roku Zivota a po 20.-tom roku zacina
klesat). Krystalizovana inteligencia, ktora sa buduje v priebehu zivota vplyvom vzdelévania,
zivotnych skusenosti a vplyvom veku moze zasluhou cviku a rozvoja rast’ (u [udi intenzivne
intelektovo cinnych moze stupat’ este aj po 50.-tom roku Zivota. Dvaja rozne stari ludia

s rovnakym IQ maju rovnaku celkovii inteligenciu, ale jej ,,zloZenie “ je rozne.)
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Gardnerova tedoria mnohopocetnej inteligencie je zaloZzena na tom, ze autor do
inteligencie zahrnul aj iné schopnosti dovtedy oznacované ako Specidlne. (Tym, Ze o urcitej
schopnosti povieme, Ze i ona je urcitym druhom inteligencie, oznacime ju za rovnako dolezZitu
ako inteligenciu vo vSeobecnosti.) Gardner popisuje nasledovné druhy inteligencie:

1. Jazykova (lingvistickd) inteligencia — schopnost’ rozliSovat’ re¢ové zvuky, cit pre poriadok
slov, schopnost’ rozumiet’ reci, hovorit, ¢itat, pisat... (vysoku uroven mavaju spisovatelia).

2. Hudobna (muzikalna) inteligencia — schopnost” jemnej diferencidcie melodickych,
rytmickych a harmonickych Struktur, uplatituje sa pri speve, komponovani, dirigovani (vysoku
uroven mavaju hudobni dirigenti, skladatelia).

3. Logicko-matematicka inteligencia — schopnost’ abstrahovat’, logicky mysliet, pracovat’ so
symbolmi, prejavuje sa pri vedeckom mysleni, rieseni logickych hadaniek, problémov (vysoku
uroven mavaju filozofi, matematici).

4. Priestorova inteligencia — schopnost’ mentalne manipulovat’ s priestorovymi predstavami
roznych objektov, vytvarat si zrakové - priestorové predstavy (vysoku uroven mavaju
architekti, navigatori, orientacni bezci).

5. Telesno-pohybova (kinestetickd) inteligencia — schopnost’ rozliSovat, pamétat’ si a
kontrolovat’ jemné odtiene pohybov svojho tela pri lokomdcii alebo manipulacii s predmetmi.
Ide o schopnost ovladat svoje telo avyuzivat ho na realizdciu cielavedomych
a koordinovanych pohybov (vysoku urovern mavaju tanecnici, sportovci, chirurgovia...).

6. Intrapersonalna inteligencia — schopnost’ rozliSovat’ a chapat’ obsahy vlastného prezivania,
orientovat’ sa v sebe, schopnost’ sebareflexie. Ide o porozumenie sebe samému, svojim
emociam a ¢inom (vysoku urovenn mavaju budhisti).

7. Interpersonalna inteligencia — citlivost’ na spravanie inych l'udi, schopnost’ odhadnut” ich
prezivanie a orientdcia v iom. Ludia s vysokou urovilou tejto inteligencie (psychoterapeuti,
ucitelia) dobre rozumejii inym l'udom a medzil'udskym vztahom. Podobnym pojmom je
socialna inteligencia.

Gardner v snahe doplnit’ svoju koncepciu inteligencie pripustil existenciu dvoch jej
d’alSich foriem. Prvou z nich je prirodné inteligencia, ktorou nazval schopnost’ poznavat,
diskriminovat’, hl'adat’ a chapat vztahy medzi prirodnymi podnetmi, konkrétne Zivo¢iSnymi
&i rastlinnymi druhmi. Podl’a Gardnera prirodna inteligencia spifia vietky kritérid samostatného
druhu inteligencie a preto ju zarad’uje do svojho zoznamu inteligencii ako 6smu v poradi

(obrazok 10).
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Obr. 10 Gardnerov model mnohopocetnej inteligencie doplneny o prirodnu inteligenciu

Druhou znich je existencidlna inteligencia. Podl'a Halamu (2007) Gardnerova
koncepcia existencialnej inteligencie vychadza z uvah o spiritudlnej inteligencii. Uvedeny
autor uznava existenciu duchovnych — spiritudlnych zalezitosti a na zdklade toho akceptuje
legitimitu uvazovania o Specidlnom druhu inteligencie, ktora by sa tykala tejto oblasti. (Nie
vSetky inteligencie sa totiz tykaju materidlneho sveta, napr. oblast' matematiky, ktorej sa tyka
logicko-matematicka inteligencia, preto je mozné uvazovat aj o inteligencii tykajucej sa oblasti
spirituality. Ak vSak chceme uvazovat nad spiritudlnymi zalezitostami v zmysle schopnosti a
kompetencie, musime podla Gardnera upustit od tradicnych a organizovanych foriem
spirituality, napr. ndbozZenskd prislusnost a uvazovat viac v rovine osobného chapania
spiritudlnych zdleZitosti.)

Gardner vymedzuje tri aspekty, ktoré by mohli ur€ovat’ povahu takejto formy inteligencie.
Prvou z nich je réznost vyrovnavania sa so zalezitostami, ktoré nazyva kozmické alebo
existencialne. (Sem spadaju konecné otazky zivota a smrti, ktoré sprevadzaju nasu existenciu,
a ktoré su oddavna predmetom nabozZenstva a mytologie. Ide o otazky ako napr. Kto sme?
Odkial’ pochdadzame? Preco vobec existujeme? Aky je zmysel nasho zivota?). Kazdy €lovek sa

nejakym spoésobom vyrovnava s problémami tym, ze prijme systém nejakych presvedceni ¢i
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noriem, ktoré¢ odpovedaju na tieto otadzky, ¢i uz nejaky tradi¢ny (existujuce nabozenstvo) alebo
si vytvori svoj osobny systém. Druhou oblastou odlisnosti medzi I'ud'mi je dosahovanie
urcitych spiritudlnych stavov - najmé v ndbozenskych (ale aj inych komunitach existuju ludia,
ktori su povazovani za schopnejsich a zrucnejsich v meditdcii, dosahovani extatickych stavov,
uvazovani a nazerani na transcendentno). Poslednou tret'ou oblast'ou je schopnost’ duchovne
vplyvat na inych. Mnohi l'udia st povazovani za spiritudlne schopnych, pretoze dokazali
prostrednictvom svojich aktivit prip. len svojou spiritualitou ovplyvnit mnohych inych l'udi
(napr. Matka Tereza, papez Jan XXIII.).
Vzhladom k ¢astému vztahovaniu pojmu spiritudlna inteligencia k naboZenskej oblasti, ako
i hrozbe jeho zneuzitia ur€itymi nabozenskymi ¢i inymi skupinami navrhuje opustit’ termin
spiritualny a uvazovat v SirSom rozmere, a to konkrétne o schopnosti, ktori nazyva
existencialna inteligencia. Definuje ju ako schopnost’ vzt'ahovat’ sa a chapat’ povahu existencie
v jej rozmanitych podobéch, ktord zahfna aj spiritudlnu inteligenciu (obsahom takejto
inteligencie je tiez kapacita urcit seba samého s ohladom na také existencialne charakteristiky
ludského zivota ako zmysel Zivota, zmysel smrti, konecny osud fyzického aj psychologického
sveta a pod.) (in Blatny et al., 2010; Ri¢an, 2010).

Sternbergova triarchickd tedria inteligencie je v sGCasnosti  jednou
z najvyznamnejsich tedrii zndmou pod ndzvom uspes$nd inteligencia. Sternbergovou snahou
bolo vytvorit’ teériu inteligencie, ktord by ¢o najlepsie predpovedala a vysvetl'ovala skuto¢nt
uspesnost’ v zivote (obrazok 11).
o Analyticka inteligencia — schopnost’ efektivne analyzovat’ situdciu. Rozoznat problém,
formulovat’ ho, pracovat’ s informaciami a vyrieSit ho. (Zahrnia komponenty obsiahnuté
v beznych inteligencnych testoch.)
o Tvoriva inteligencia — schopnost’” vymyslat, vybocit' zo Standardnych postupov,
produkovat’ zaujimavé, neobvyklé népady.
o Prakticka inteligencia — schopnost’ realizovat’ idey napady arieSenia v beznych
situacidch v praxi tak, aby z toho mal dany jednotlivec prospech. Za dodlezity aspekt praktickej

inteligencie povazoval socialnu inteligenciu.

69



Aplikuyj...
Pouzi...
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Prakticka
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Analyzuj... i

i Vynajdi...
Porovnaj... L
Vyhodnot... Usporiadaj...

Analyticka Tvoriva

Obr. 11 Sternbergova triarchick4 koncepcia inteligencie (in Ri¢an, 2010)

Relativne star§im popisovanym druhom inteligencie je socidlna inteligencia, ktorej
koncept zaviedol Thorndike v r. 1920. Hoci ma pouZzivanie tohto pojmu v psychologii dlha
tradiciu, je jeho uzito¢nost’ problematizovand aj vzhl'adom k pojmovej neujasnenosti, nakol'’ko
sa vpodobnom vyzname pouzivaju napriklad oznacenia ako emociondlna inteligencia,
prakticka inteligencia, socialna kompetencia a pod. Druhym problémom je vymedzenie
kons$truktu socidlnej inteligencie. Niektoré z definicii zdoraziuju kognitivne komponenty,
najmi schopnost’ porozumiet’ inym 'ud’om (napr. Barnes, Sternberg, 1986), iné¢ definicie kladu
doraz na sprévanie, ¢iZze schopnost’ uspesne pdsobit’ na inych l'udi....
(Podla povodnej definicie Thorndikea z r. 1920, kde okrem konkrétnej a abstraktnej
inteligencie vyclenil aj socialnu inteligenciu, ktoru definoval ako schopnost porozumiet a
riadit muzov a Zeny, chlapcov a dievcatd — konat’ rozumne v ludskych vztahoch. V podobnom
duchu definuje socidalnu inteligenciu Marlowe, Jr. (1986), ked’ ju chape ako schopnost
porozumiet inym ludom a socialnym interakciam a uplatnit' tieto poznatky vo vedeni a
ovplyviiovani inych ludi pre vzajomne uspokojivé vysledky. Blizkost vymedzeni je zrejmd, hoci
ich deli viac ako polstorocie. Obe obsahuji ako kognitivny, tak behavioralny aspekt.)
Najprepracovanejs$i model socialnej inteligencie priniesol Guilford, ktory v teoretickej rovine
odvodil az 30 faktorov socidlnej inteligencie. Chape ju ako subor schopnosti zaobchadzat’ so
socidlnou informéciou. Mnohé vyskumy potvrdili relativnu nezavislost' takto chapanej
socialnej inteligencie na inych formach inteligencie. So socidlnou inteligenciou uzko stvisi
emocionalna iteligencia, ktorej sa budeme venovat’ v kapitole 6.5.

Moralna inteligencia — na moralnu inteligenciu upozornil v roku 1998 americky

psycholég Aaron Haas. Podl'a neho moralna inteligencia zahfiia schopnost’ moralne sa spravat’
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i moralne uvazovat. Bolo potrebné najst’ vSeobecne platné kritérid pre moralne vyspelého
Cloveka. Vyskumy v réznych kultirach preukazali niektoré vSeobecne platné kritéria pre
moralne vyspelého jednotlivca. St to: spravodlivost, zmysel pre povinnost' alebo
zodpovednost’ voci ostatnym, dostojnost’ a sebaovladanie. Tieto kritéria nie s spojené s urcitou
kultarou ¢i ndbozenskou orientaciou. Sklon konat’ mordlne uspokojuje potrebu sebaucty, ale
vyjadruje aj to, Ze nam zalezi na ostatnych 'ud’och (Haas, 1998). Autor (tamtiez, s. 12) uvadza
»Z€ musime pouzivat moralnu zlozku svojej bytosti inteligentnym sposobom®. Postupne
vznikali dalSie koncepty moralnej inteligencie. Zndmy model moralnej inteligencie
prezentovala Borba (2001, s. 4), podl'a ktorej je: ,,moralna inteligencia schopnost’ porozumiet,
¢o je spravne a ¢o nespravne, mat’ silné etické presvedcenie a konat’ podl'a neho, aby sme sa
spravali spravne a Cestne®. Moralnu inteligenciu spaja s charakterom osobnosti. Identifikovala
sedem cnosti, ktoré stvisia a podporuji moralnu inteligenciu. Je mozné ich rozvijat’ pocas
vyvinu dietata (3 — 15 rokov). St to :

1. Empatia — je to zdkladnd moralna emocia, ktord umoziuje dietatu pochopit’, ako sa citia ini.
Pomaha stat’ sa citlivejsim k potrebam a pocitom inych. Pomaha stat’ sa citlivej$im k jedincom,
ktori su ,,zraneni. Nabada diet’a, aby robilo to, ¢o je spravne, lebo na zaklade empatie kona
primerane, nie hlupo.

2. Svedomie — je silny vnutorny hlas, ktory umoziuje dietat'u spravne sa rozhodnut’ a zostat’
na moralnej ceste, ked ,,zabludi“. Posiliiuje sily, ktoré brania konat' dobro aj napriek
pokuseniam, ktoré pri moralnom spravani vznikaju. Svedomie ja zakladom cnosti, ako je
cestnost’, zodpovednost’ a integrita.

3. Sebaovladanie — umoziiuje dietatu obmedzit’ svoje impulzy, premyslat’ skor, ako zacne
spravne konat’, a tym sa vyhne undhlenym a neadekvatnym rozhodnutiam. Pomaha jedincovi
stat’ sa sebaistym vd’aka svojmu sebaovladaniu. Je to tiez cnost’, ktorda motivuje k Stedrosti
a laskavosti.

4. Respekt — povzbudzuje dieta, aby sa k druhym sprévalo ohl'aduplne. Tato cnost’ vedie diet’a
tiez k tomu, aby sa spravalo k druhym tak, ako by si to zelali. Predchadza sa tak nasiliu,
nespravodlivosti a nendvisti. Ak sa stane reSpekt sticastou kazdodenného Zivota, premietne sa
to do prav druhych.

5. Laskavost’” pomaha dietat'u prejavit’ zdujem o blaho a pocity druhych. Rozvijanim tejto
cnosti sa jedinec stane menej sebeckym a zaroven sucitnejSim. Dosiahnuta laskavost sa

prejavuje tak, Ze jedinec bude viac premyslat’ o potrebach druhych, poméhat’ druhym.
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6. Tolerancia pomaha dietat'u ocenit’ kvality druhych, reSpektovat’ druhych bez ohladu na
rozdiely v rase, pohlavi, vzhl'ade, kultire, viere, schopnostiach alebo sexudlnej orientécii. Je
zéarukou proti nendvisti a nasiliu.

7. Spravodlivost’ vedie dieta k tomu, aby sa k ostatnym spravalo spravodlivo a nestranne. Tato
cnost’ zvySuje moralnu citlivost’, ktord sa prejavuje odvahou postavit’ sa proti nespravodlivému
zaobchadzaniu. Prejavuje sa tiez v tom, aby vsetci 'udia boli povazovani za rovnocennych, bez
ohladu na rasu, kultiru, ekonomické postavenie, schopnosti alebo vierovyznanie (Borba,
2001).

Tannerova a Christensen (2013, s. 120) definovali mordlnu inteligenciu ako:
,»schopnost’ spracovavat’ moralne informacie, riadit’ sebaregulaciu takym sposobom, aby bolo
mozné dosiahnut’ Ziadice moralne ciele“. Dalej za moralne inteligentného &loveka povazuju
toho, kto je obdareny tuZbou usilovat’ sa o moralne ciele a na to vyuzivat moralne principy
a sebaregulacné schopnosti. Uvedeni autori stanovili pat’ kompetencii moralnej inteligencie:

1. Moralny kompas — obsahuje moralne normy a hodnoty, ktoré poskytuju zaklad pre moralne
hodnotenie a regulaciu.

2. Moralny zavdzok — je to usilovanie sa o moralne ciele.

3. Morélna citlivost’ — je schopnost’ rozpoznat’ moralny problém.

4. Moralne rieSenie problémov — je schopnost urcit' taky spdsob konania, ktory riesi
protichodné tendencie.

5. Mordlna asertivita — ide o schopnost’ vybudovat' si moralne spravanie (byt odvazny
a dosledny) podl'a moralnych noriem aj napriek prekézkam.

Lennick a Kiel (2011, s.21)uvadzaju, ze: ,,Moralna inteligencia je mentalna schopnost’,
ako by sa mali univerzalne l'udské principy aplikovat’ na osobné hodnoty, ciele a lohy*. Podl'a
uvedenych autorov moralna inteligencia pozostiva zo Styroch kompetencii: integrita,
zodpovednost’, sucit a odpustenie.

Integrita — ide o harmonizaciu spravania tak, aby bolo v sulade s univerzalnymi
P'udskymi principmi. Prejavuje sa tiez tym, ze spravanie osoby je v sulade s jeho zasadami
a presvedCeniami. Ak chyba integrita, chyba ¢loveku moralna inteligencia.

Zodpovednost’ — je d’alSim klIiCovym atributom moralnej osoby. Osoba, ktorad je
ochotnd prevziat’ zodpovednost’ za svoje ¢iny a dosledky svojho konania, mdze zabezpecit, aby
jej €iny boli v sulade s univerzalnymi l'udskymi principmi.

Stcit — starostlivost’ o druhych vyjadruje uctu k druhym l'udom a vytvéara atmosféru,

v ktorej budu ostatni k ndm sucitni, ked’ to najviac potrebujeme.
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Odpustenie — je dolezité preto, Ze bez tolerancie k druhym je osoba rigidnd, neohybna
anie je schopnd spolupracovat’ s ostatnymi spdsobmi, ktoré podporuji vzajomné dobro
(Lennick, & Kiel, 2011).

Kaliskd (2014, s. 17) vysvetluje moralnu inteligenciu ako: ,,schopnost’, ktorou jednotlivec
disponuje, ak riesi situdcie s moralnym problémom moralne spravne.

Moréalna inteligencia uzko suvisi s moradlnym vyvinom. Vo svete sa stali slavnymi

predovSetkym dve tedrie mordlneho vyvinu. Jednu reprezentuje Piaget a druhu Kohlberg
a budeme sa im venovat v kap. 7.2.
Je zrejmé, ze koncepty moralnej inteligencie sa istym sposobom podobaju a neustale spresnuji.
Moralna inteligencia mé blizky vzt'ah k socidlnej inteligencii. Myslime si, jeden z rozdielov
medzi nimi je, Ze moralna inteligencia sa vyrazne prejavuje pri rieSeni moralnych dilem,
respektive pri rieSeni moralnych problémov. Mordlna inteligencia méze vyznamne prispievat’
ku kvalite medziludskych vztahov, v konani dobra v prospech druhych l'udi, ¢im vyrazne
prekracuje  individudlne bytie jedinca. UZ sme zdoraznili, Ze osobnost c¢loveka sa
predovsetkym prejavuje a utvara v medzil'udskych vztahoch.

Machiavellisticka inteligencia je pomenovana podl'a Niccola Machiavelliho, ktorého
meno sa stalo symbolom stratégie socialneho spravania, v ktorom l'udia sluZzia ako prostriedok
na dosiahnutie osobnych cielov. Machiavellistickd inteligencia je zalozend na tendencii
manipulovat’ s inymi kvoli vlastnému zisku. Ako prvi sa venovali machiavellizmu Christie
a Geisova v roku 1970. Vytvorili testy s tvrdeniami ,, Nepovedz nikdy skuto¢ny dévod, preco
si nieco urobil, ak to nie je pre teba uzitocné* (Ruisel 2004, s. 196). Uvedeny autor (tamtieZ s.
196) konStatuje, ze: ,,machiavellisticki inteligenciu moézZeme pokladat’ za zvlaStny druh
socialnej inteligencie, avsak s kultirne podmienenym , negativne modulovanym emotivnym
nabojom®.

Machiavellizmus je osobnostna vlastnost’, ktora nie je stabilizovand a mdéze sa menit’
na zaklade sktsenosti. Zaujimavy je aj vzt'ah machiavellizmu ku klasickej inteligencii. Jedinci
s vysokym skore v machiavellizme nedosahuju vyssiu tiroven inteligencie ako jedinci s nizkym

machiavellizmom (Ruisel, 2004).

5.6 Spiritualita osobnosti a spiritualna inteligencia

Spiritualita je pojem, ktory je v poslednych rokoch ¢asto skimany. Treba ale povedat’,

7e teoretické aj empirické uchopenie tohto konstruktu je vel'mi zlozité a zatial’ eSte nie je

jednoznacéné.
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V teologii sa spiritualita povazuje za osobny spontanny prejav spiritudlneho zivota cloveka, ako
vysledok pdsobenia Ducha svétého.

Filozofia chépe ducha (spiritus) ako nematerialnu, substancionalnu bytost’, ktora sa prejavuje
pomocou sebavedomia a slobodného sebaurcenia, realizuje sa v nadzmyslovych hodnotach (in

Strizenec, 2005).

Psychologické pristupy k spiritualite

Vroku 1988 APA zaradila spiritualitu do pocitacovej databazy psychologickych

terminov. Spiritualita je prejavom snahy o opdtovné poznavanie duchovnosti u ¢loveka
a prejavuje sa aj v zaujme o okultizmus, vychodnu meditaciu, v rozsireni ndbozenskych hnuti,
v citlivosti pre transcendentalny rozmer skiisenosti.
Piedmont (1999) svojim vyskumom upozornil na to, ze jeho skdla duchovnej transcendencie sa
javila ako nezavisld miera od kvalit modelu osobnosti Big Five (Velkej patky). Duchovna
transcendencia ako sucast’ spirituality sa zaCala povazovat’ za potencionalnu d’al§iu hlavnu
dimenziu osobnosti. Z uvedeného mozno konstatovat’, Ze transcendencia je pritomné u vacsiny
jedincov a mala by byt transkulturdlne nezavisla ako vsetky dimenzie Big Five.

Velkou témou je spiritualita v humanistickej psychologii. Maslow (jeden zo
zakladatelov humanistickej psychologie) povazuje za jeden znak sebarealizujiicich osdb
sebatranscendenciu, ktora v sebe zahfiia mystické alebo spiritudlne zazitky. Nazyva ich aj
vrcholné zazitky (napr. prezivanie velkej extazy, tdivu a bazne, sucCasne prebiehajici cit
mocnejSicho a bezmocnejSiecho bytia, strata umiestnenia v ¢ase a priestore spolu
s presvedCenim, Ze sa udialo nieco extrémne dolezité a hodnotné, silné prezivanie krasy,
dobroty a lasky). Vrcholné zazitky mozu mat na zivot Cloveka trvalé dosledky. Mozu sa
podiel’at’ napr. na odstraiiovani neurotickych priznakov, tendenciou vnimat’ seba zdravSim
spdsobom, uvol'nenie tvorivosti, spontdnnosti a expresivnosti, vnimat' Zivot hodnotnejsie (Hall,
& Lindzey et al.; 1997; Drapela, 1997).

Prehl'ad niektorych vSeobecne psychologickych definicii spirituality od zahrani¢nych
autorov uvadza Rican (in Blatny et al., 2010). Otto spaja spiritualitu s hl'adanim posvitna,
Reich s transcendenciou, Corveleyn a Luyten s vySSou silou presahujicou ¢loveka, Emmons
a Crumpler s hl'adanim zmyslu, prepojenosti, jednoty, transcendencie a najvyssieho 'udského
potencialu (in Blatny et al., 2010).

Pre empirické skimanie a blizSie porozumenie spirituality uvedieme komponenty spirituality
od Elkinsa et al., ako ich prezentuje Ri¢an (in Blatny et al., 2010).

1. Transcendentdlna dimenzia — zmysel pre tajomstvo.
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2. Osobna istota zmyslu Zivota, zaloZzené na autentickom hl'adani.

3. Zivotné poslanie, pocit zodpovednosti voéi Zivotu.

4. Prezivana posvétnost’ celého zivota, vratane zazitkov povazovanych za bezné v zivote.

5. Nezavislost’ na materidlnych hodnotéch.

6. Altruizmus — sucit, aktivna laska a tizba po spravodlivosti pre celé 'udstvo.

7. Idealizmus - vizionarska oddanost’ myslienke zlepSenia sveta.

8. Vedomie tragickosti I'udskej existencie — davanie existencidlnej vaznosti Zivotu, ale aj jeho
radostné ocenovanie.

9. Ovocie spirituality — ide o zretel'ny vplyv uvedenych zazitkov, postojov a presvedCeni na
vzt'ah k sebe samému, k druhym, k prirode a k tomu, ¢o ¢lovek povazuje za Najvyssie (mdze

to byt Cokol'vek ).

Z nasich a ¢eskych autorov, ktori sa venovali spiritualite osobnosti, sa zameriame na
nazory Kosca, Strizenca, Ktivohlavého, Smékala a Ri¢ana.
Kos¢ (in Strizenec, 2005) uvadza trojrozmerny model osobnosti, v ramci ktorého hovori aj
o spiritualite osobnosti. RozliSuje prirodzent spiritualitu, ndbozensku a krestansku spiritualitu.
Prirodzenu spiritualitu spdja s vrodenou tuzbou cloveka po identite, Stasti, Uspechu,
dokonalosti, pravde a spravodlivosti, krase, stimulécii, tajomstve. Nabozenska spiritualita
stavia na prirodzenej spiritualite a spofiva v zjavnom vztahu s nejakou nadprirodzenou
bytostou. Krestanska spiritualita je viazana na vieru v trojjediného Boha a Jezisa Krista.
Kiivohlavy (2004) konstatuje, ze ak sucasna psycholdgia hovori o spiritualite ur¢itého ¢loveka,
ma na mysli niekoho, kto sa snazi hl'adat’, nachadzat’ a prezivat’ kontakt a mat’ vztah s tym, ¢o
ho presahuje, ¢o povazuje za posvitné. Podl'a toho su definované i tri hlavné psychologické
problémy spirituality: hl'adanie toho, o nas presahuje, objavovanie toho, k comu méame tctu
a udrzovanie kontaktu s tym, ¢o povazujeme za najvyssie, najhodnotnejsie, najvzacnejsie.
Podla Smékala (2002) osobnost duchovnou dimenziou svojho bytia prekracuje svoju
kazdodennost’ a je otvorena takym charakteristikam ako je laska, zodpovednost’ prezieravost’,
mudrost’, umiernenost’ a §I'achetnost’.
Rigan (2007) konstatuje, Ze pojem spiritualita pochadza z teoldgie a znamena to, Ze v Eloveku
posobi Duch svity. V psychologickom chapani ide o 'udského ducha. Rozumie sa nim nieco
Slachetné, vyssie, Co povznasa, kultira, umenie, etika, moralka, hodnoty a idedly, Zivot ako
poslanie, nad$enie, mudrost, zmysel Zivota, autentickost, sloboda, tvorivy vzlet. Dalej
pokracuje, Ze pri spiritualite ide o posledny najvyssi zaujem, o orientdciu na to, ¢o je osobe

najdolezitejSie, posvitné, tajomné. Tento pojem zatial' nie je ustdleny. V psychologii sa
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presadilo chapanie, ktoré nesuvisi nutne s ndbozenstvom, preto sa casto pouziva vyraz
nendbozenska spiritualita. Mozeme hovorit® o roznych spiritualitich, napr. krestanska
spiritualita, humanistickd, budhisticka, ekologickd spiritualita a pod.

BliZSie chépanie spirituality uvedeného autora poskytuje jeho skéla spirituality pod nazvom
Prazsky dotaznik spirituality (in Blatny et al., 2010), v rdmci ktorého sa vymedzuje:

1. ,,Mysticka skusenost’ (pocit zjednotenia s niec¢im, ¢o ¢loveka presahuje, absolutny vnttorny
pokoj, extaticka fascinacia umenim a pod.).

2. Eko-spiritualita (pocit jednoty s prirodou a posvétna zodpovednost’ za fiu (zem ako matka,
strom ako brat, ucta k zivej i nezivej prirode).

3. Bytostna spolupatricnost’ (radost zludskej spolupatri¢nosti, ohromenie jednotou
v rozmanitosti a pod.).

4. Svedomita starostlivost’ (tiZba zafat’ znova a lepSie, strach z moZnosti nendvratne pokazit’
svoj zivot, obdiv k mimoriadnemu dobru u druhych l'udi, znechutenie zlom a pod.).

5. Latentnd monoteisticka orientacia (fascindcia ,,najvysSou pravdou® a ,,najvyssou realitou,
smrt’ ako ,,navrat domov* a pod.*).

Strizenec (2007) suhrnne uvadza, Ze spiritualita ako dimenzia osobnosti je
mnohodimenziondlny psychologicky konstrukt. Znamena hladanie osobného spojenia
s transcendentnom (Co nds prevysSuje), ako aj uznanie urcitej zavislosti od tejto
transcendentélnej skuto¢nosti, jej prezivanie v beznom zivote. Zvicsa je to nieCo nematerialne,
Vyssia sila, bozstvo, Boh, Priroda, Vesmir. So spiritualitou sa viaze subjektivny zazitok
posvitna, zaoberanie sa poslednymi zalezitostami, hl'adanie zmyslu zivota, istoty, stvislosti,
vySin Tudskych moznosti. Uvedeny autor zhrnul aj mysSlienky o vztahu spirituality
areligiozity. Religiozita sa skor chdpe ako formalne Strukturovand. Ide o pridfzanie sa
presvedceni a ritudlov organizovanej cirkvi, ndbozenskej institucie. Spiritualita je skor
individudlny jav. Charakterizuji ho ur¢ité hodnoty (vzt'ah k sebe, l'ud'om, prirode, Zivotu)
a zdoraziiuje sa vilom duchovnd skusenost’ (najvysSou formou duchovnej skusenosti su
spiritualne zazitky). Spiritualita je jadrom religiozity.

Vzhladom k tomu, Ze osobnost’ ¢loveka sa predovsetkym prejavuje v medziludskych
vztahoch, budeme uvaZovat' o tom, ako sa spiritualita osobnosti moze v nich prejavovat’. Ri¢an
(2017) odvolavajuc sa na teologa Hoska, uvadza tieto zazitky, ktoré st ovplyvnené spiritualitou
osobnosti.

1. Okuzlenie krasou inej 'udskej bytosti. Obdiv sa nemusi tykat’ tela, ale umeleckého vykonu,

vytvarného diela, basne a pod., ktoré oktzleného uchvétia.
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2. Respekt k druhému ¢&loveku, t.j. Gcta k Pudskej bytosti. Clovek, ku ktorému pocitujeme
reSpekt, nemusi byt nijako dokonaly ¢i pozoruhodny a predsa moézeme v iom vidiet nieco
dolezité, cenné. K respektu ¢i tcte k druhému cloveku patri i zmysel pre tajomstvo, ktory druhy
clovek vyvolava.

3. Intimita — extrémna psychicka blizkost’ vo vztahu lasky, ktora je Casto spojend s pocitom
vrcholného S$tastia amoze mat az extaticki intenzitu. Maslow to oznalil ako self
transcendencia, prekrocenie vlastného ja (in Hall & Lindzey, 1997).

4. Sucit — medziludsky sucit, ktory patri k najhlbSim existencidlnym zazitkom najmé vtedy,
ked’ vedie k radikdlnemu sebaobetovaniu. Mo6ze transformovat’ cely vnutorny svet ¢loveka
i jeho zivotné smerovanie.

Ako uvadza Maslow (tamtiez), psycholdégovia maji  starostlivo popisat tieto zazitky
a kultivovat’ ich, lebo su viac akceptované v umeleckej tvorbe ako v psychologii.

Vyskumy preukdzali, ze vysoka spiritualita stivisi s charakteristikami zdravej osobnosti.
Objavili sa vztahy medzi spiritualitou atendenciou k nezévislosti, k sebaaktualizécii,
akceptovanim citov zlosti bez defenzivy a popretia, s adaptivnym reagovanim (in Halama,
Adamovova, Hatokova, & Strizenec, 2006).

Slezackova a Janstova (2016) uvadzaja vyskumy viacerych autorov, kde sa ukazalo, ze
spiritualita je vyznamny prediktor zivotnej spokojnosti, je v pozitivnom vztahu k sebatcte,
asertivite, sebavedomiu, sebaaktualizacii a ovplyviiuje dusSevné a telesné zdravie.

Spiritualita osobnosti je spojend aj so spiritudlnou inteligenciou. Problémom pri spiritualne;j
inteligencii je, ze niektori autori ju povazuju za stucast’ existencialnej inteligencie, ini ako
prekryvajuce sa pojmy a d’alsi ako samostatnti dimenziu (in Ruisel et al., 2006).

Gardner ju postupne zaradil do svojej Siroko uznavanej teérie viacerych inteligencii ako
sucast existencialnej inteligencie, Ccomu sme sa venovali v predchadzajucej Casti. Na spiritudlnu
inteligenciu upozornil Emmons (2000). Chépal ju ako subor piatich schopnosti:

1. Schopnost’ transcendencie.

2. Schopnost’ dostat’ sa do vyssich stavov vedomia.

3. Schopnost’ napliovat’ kazdodenné udalosti a vztahy so zmyslom pre posvitno.

4. Schopnost’ vyuzivat’ duchovné zdroje na rieSenie problémov v Zivote.

5. Schopnost’ cnostného spravania - preukazat odpustenie, vyjadrit’ vd’acnost’, byt pokorny,
prejavit’ sucit.

Vaughanova (2000) povazuje spiritualnu inteligenciu za samostatny druh inteligencie
a je mozné ju rozvijat. Spiritudlna inteligencia predstavuje integraciu vnutorného Zivota mysle

a ducha. Spiritudlna zrelost’ sa prejavuje mudrostou a sucitnym konanim vo svete. Je
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nevyhnutnd pri uskutociiovani duchovnych rozhodnuti, ktoré¢ prispievaji k psychickej pohode
a celkovému zdravému vyvinu ¢loveka.

Zoharova a Marshal (in Ruisel et al., 2006) spajajua spiritudlnu inteligenciu s otdzkami
zmyslu a hodnot. Robi z I'udi tvorivé bytosti. Autori uvadzaji tieto znaky rozvinutej spiritualnej
inteligencie: pruznost’, vysoky stupen seba samého, schopnost’ ¢elit’ utrpeniu a spracovat’ ho,
schopnost’ Celit’ bolesti a prekonat’ ju, byt inSpirovany hodnotami a viziami, neochota zraiiovat’
niekoho, ak to nie je nevyhnutné, sklon vidiet’ spojenie medzi r6znymi vecami, sklon pytat’ sa
,Preco? alebo ,,Co keby?“, byt nezavisly od okolia. Mat’ schopnost’ branit’ sa konvenciam.

Novsie sa o konceptualizaciu spiritualnej inteligencie pokusil King (in Slezackova, &
Janstova, 2016, s. 21-22 ), ktory definuje spiritudlnu inteligenciu ako: ,,subor mentalnych
schopnosti, prispievajucich k uvedomovaniu, integracii a adaptivnej aplikacii nematerialnych
a transcendentalnych aspektov 'udskej inteligencie®. Do spiritudlnej inteligencie zahriuje Styri
schopnosti: kritické uvazovanie o existencidlnych témach (napr. o existencii vesmiru, Zivota
asmrti apod. ), nachddzanie osobného zmyslu zivota ( nachddzanie zmyslu Zivota
v kazdodennych udalostiach, ale aj v horizonte celého zivota), vedomie transcendencie
(identifikovanie presahu svojho ja, druhych T'udi 1 fyzického sveta) a schopnost’ rozSirovat
vlastné vedomie ( napr. schopnost’ vyuzivat’ meditaciu, ale aj iné postupy, ktoré mozu navodit’
rozne stavy mysle).

V nasich podmienkach Halama (in Ruisel et al., 2006) zahrnul spiritudlnu inteligenciu
do existencidlnej inteligencie. Chape ju ako schopnost’ vytvorit' si a prijat’ taky systém
presvedceni, ktory umoziiuje ¢loveku poznavat, hodnotit’ a interpretovat’ svoj Zzivot ako
zmysluplny pri dosahovani hodnotnych cielov. Existencidlnu inteligenciu tvoria Styri
schopnosti.

1. Schopnost’ vidiet’ aktualne hodnotové moznosti v danej situacii. Ide o schopnost’ najst’
zmysel v konkrétnej situdcii svojho Zivota, a to aj v situdcidch utrpenia, frustracie ¢i v zlozitych
spolocenskych podmienkach.

2. Schopnost adekvatnej organizacie svojich hodndt. Ide o schopnost usporiadat’ svoje
presvedcenia do hierarchie hodnot tak, aby jedincovi umoznili odolnost’ celému systému
zmyslu zZivota vo¢i frustracidm konkrétnych Specifickych ciel'ov.

3. Schopnost’ manazovat’ dosahovanie cielov. Téato schopnost’ je spojena s posudzovanim
realnosti alebo neredlnosti hodnoty ciel'a. Clovek s vysokou existencidlnou inteligenciou vie
rozlisit, kedy sa treba urCitého zivotného ciela vzdat’ a orientovat’ sa na novy, a kedy je

potrebné mobilizovat’ energiu pri dosahovani zvolené¢ho ciel’a.
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4. Schopnost’ vplyvat v oblasti zmyslu zivota na inych ludi. Je spojend s dispoziciou
existencialne inteligentnych I'udi pomoct’ inym jedincom pri hl'adani zmyslu Zivota.

Na zaver treba uviest, aké su perspektivy poznavania a skimania spirituality osobnosti.
Uvedieme hodnotenie Ri¢ana (2007), ktoré je stale aktualne a platné. Autor konstatuje, Ze pre
d’alSie poznavanie spirituality je potrebné skiimat’:

1. ako je spiritualita u ro6znych jedincov silna,

2. ako je vedoma,

3. ¢o je obsahom spirituality ¢loveka.

Vyriesenie tychto otdzok povazujeme pre psychologiu spirituality za kI'acové.

5.7  Meranie inteligencie

Bez ohladu na definiciu inteligencie su najtypickejSim spdsobom jej urCovania
inteligenéné testy. Pociatky merania inteligencie sa spdjaji s menom Galtona, ktory bol
presvedceny o jednoznaénej dedi¢nosti inteligencie, ktorda ako klucova vlastnost moze
u telesne slabého jednotlivca zvysit’ jeho Sancu na prezitie. AvSak prelom v merani poznavacich
schopnosti je spojeny s menami autorov prvého inteligencného testu — Alfreda Bineta
a Theodora Simona, ktory bol skon$truovany s cielom zlepsit’ vychovno-vzdeldvaci proces
mentalne retardovanych deti vo Francuzsku. (Inteligencné testy pozostavali zo série uloh pre
deti rozneho veku.) Intelektualna uroven bola spociatku stanovovana na zaklade porovnania
mentalneho a chronologického veku, ¢o povazoval Stern za vyrazne nepresné avr. 1912
navrhol jej presnejSie urcenie, ako podiel mentdlneho a chronologického veku — inteligencny
kvocient 1Q. Uvedeny vypocet na neskor$i nadvrh Termana upravil a podiel mentalneho

a chronologického veku nésobil stomi.

IQ = Mentalny vek (MV) X 100
Fyzicky vek (FV)

Ako uvadza Ruisel (2004) pouzitie mentalneho veku na vypocet I1Q je problematické,
nakol’ko sa mentalny vek zist'oval uspesnostou jedinca v testovych tillohach, ktoré zodpovedali
danej vekovej kategorii. AvSak zmena v inteligencii v ramci jedného vekového rozpitia (napr.
10-12 rokov) nie je porovnatelna so zmenou v inom vekovom rozpiti (napr. 5-7 rokov). Pri
aplikacii 1Q formuly na dospelt populéaciu kalkulacia stracala zmysel. Z tohto a aj inych
dovodov bol zavedeny vypocet tzv. deviaéného 1Q, v ktorom boli vykony jednotlivcov

porovnavané s vykonmi ostatnych rovesnikov v ramci rovnakej vekovej skupiny.
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Distribucia IQ skore sa priblizuje tvaru krivky, ktort nazyvame normalnym rozlozenim

(krivka normalnej distribucie, Gaussova krivka — obrazok 12). VécéSina pripadov sa na

normalnej krivke zhlukuje okolo strednej hodnoty, preto vic¢Sina T'udi teda disponuje

priemernou inteligenciu a smerom k okrajom krivky klesa pocet pripadov.

POPULACIA
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Obr. 12 Gaussova krivka

Tabulka 1 prezentuje jednotlivé pasma inteligencie s pribliznym percentudlnym zastipenim

v populécii. Upozoriiujeme, Ze toto rozdelenie méa jednoznacne prakticky (mnie vedecky)

vyznam.
PribliZzné zastipenie
Pasmo 1Q Nazov
v populacii

Nad 130 Vysoky nadpriemer 2,3%
120 -130 Vyrazny nadpriemer 7%
110-120 Mierny nadpriemer 16%
90-110 Priemer 50%
80 -90 Mierny podpriemer 16%
70 — 80 Vyrazny podpriemer (hrani¢né pasmo) 7%
50-70 Lahka mentalna retardacia
35-50 Stredna mentélna retardacia 2,5%
20-35 Tazka mentalna retardacia
Pod 20 Hlboka mentalna retardacia

Tab. 1 Pasma inteligenéného kvocientu (in Ri¢an, 2010)
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Dedi¢nost’ versus prostredie

Viac ako sto rokov sa vedci venuju problematike definovania a merania inteligencie.
Celé toto obdobie zaroven diskutuju o podiele dedi¢nosti a prostredia na jej formovani
arozvijani. K zastancom dedi¢nosti inteligencie patrili a patria Goddard, Burt, Eysenck, ¢i
Jensen, ktory koncom 60. tych rokov vystupil s tvrdenim, Zze 80% rozdielov v 1Q medzi rasami
mozno vysvetlit vplyvom dedi¢nosti. Tento ndzor bol neskér podporeny Herrnsteinom,
Murrayom, ¢i Cattellom. Naproti tomu v r. 2005 dospel Sternberg ajeho spolupracovnici
k zaveru, ze rasa nemd vo vztahu k inteligencii ziadne biologické opodstatnenie a ide skor
o socialny konstrukt vyuzivany k réznym mocenskym ucelom (Blatny et al., 2010). Nazorovy
nesulad v tejto otazke je vyrazne ovplyvneny jednoznacnymi postojmi ich zastancov, a preto je
nemozné najst na tento problém jednoznaéni odpoved. Vyskumy jednovajecnych
a dvojvajecnych dvojciat vedu k zaveru, Ze dedicnost’ IQ v tychto pripadoch je pomerne vysoka
(minimalne 50%). Okrem toho sa v stcasnosti do popredia dostava myslienka o kolisani
podielu dedi¢nosti na inteligencii z hl'adiska veku. (Podla Petrilla je podiel dedicnosti na I1Q,
podobne ako v pripade niektorych kognitivnych schopnosti - v detstve asi 20%, v dospelosti
60% a v starobe asi 8§0%.)

Predstavitelia behavioradlnej genetiky upozoriiuju na fakt, Ze deti nie su pasivhym
produktom vplyvu dedi¢nosti a prostredia, ale samy sa z(castiiujii na tvorbe vonkajsich

podmienok rozvijajacich ich inteligenciu.

5.8 Tvorivost’

Neustale zvySujuca sa zlozitost” zivotnych podmienok, informacna explézia, prudky
rozvoj vedecko-technického poznavania, kladie na ¢loveka zna¢né néroky. Pred spolo¢nost'ou
stoja stale nové a nové vyzvy. Ako to zvladat’ ? Jednou z dolezitych moznosti ako to zvladnut,
je tvoriva cCinnost’ ¢loveka a vychova tvorivej osobnosti. Tvorivost (kreativita) je jedna
z podstatnych stranok osobnosti. Psycholégovia sa intenzivne zacali zaoberat’” T'udskou
tvorivost'ou od 50-tych rokov minulého storocia. Aj napriek vel'kému mnozstvu vyskumnych
prac tvorivost’ ostava stale nepostihnutelnd. Jeden z velikanov psychologie tvorivosti Sternberg
( in Parkhurst, 1999) konstatoval, ze prace, ktoré sa zaoberaju tvorivost'ou si vzdy na zaciatku
klada otazku, o je kreativita a h'adaju na fiu odpoved'.

Na uvod uvedieme uvahy Younga (1985), ktory dobre vystihol, Co je tvorivost, aj ked’

neuviedol konkrétnu definiciu. Tvorivost’ chdpe ako schopnost, pri ktorej sa ¢lovek sdm
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realizuje. Je to sebavyjadrenie, sebarealizacia, aktualizacia potencidlu osobnosti v zmysle
vymysliet, vytvorit' nieo nové a hodnotné, pretvarajic tak nieco, ¢o je na nieco ,,lepsie”. Dalej
pokracuje, Ze tvorivost’ je flexibilné stretavanie sa so svetom, v ktorom clovek zije. Je to
nachadzanie novych rieSeni. Je to divergentné myslenie pre dosiahnutie konvergencie, pretoze
smeruje k ur¢itému rieSeniu. Tvorivost’ je viac nez len originalita, ktord moze vytvarat’ bizarné
a bezucelné kombinacie. Tvorivost vykazuje kontinuitu s minulostou. Tvorivost’ vyzaduje
spontannost’, ale aj hlboké uvazovanie. Moze byt’ obycajna (subjektivna tvorivost’ — prindsa
nieCo nové pre samotny subjekt, hoci zo spolocenského hl'adiska je to zname), ale aj
mimoriadna v podobe vedeckych objavov alebo umeleckych diel (objektivna tvorivost).

Z mnozstva definicii tvorivosti uvedieme vymedzenie, ktoré sa vyznacuje
vSeobecnost'ou, aby sme sa vyhli zizenym chapaniam. Sternberg a Lubart (2022, s.3) definuja
tvorivost’ ako: ,,schopnost’ produkovat’ pracu, ktord je zaroven novéa (origindlna) a primerana
(uzito€na, hodnotna).“ Podobne tvorivost’ vymedzuje Sawyer (2014, s. 265) ako: ,,proces
generovania napadov alebo produktov, ktoré st nové a pre dany kontext hodnotné. Je to
dynamicka interakcia medzi vedomost’ami, kognitivnymi procesmi a socialnym prostredim®.
Podl'a Runca aJaegera (2012, s. 92) si tvorivost vyzaduje dve zakladné podmienky:
»originalitu a efektivnost’ (funk¢nost’, vhodnost’)*.

Od zaciatku poznavania tvorivosti sa psychologovia sustredili na Styri zdkladné oblasti

jej skimania, aby vysvetlili podstatu tvorivosti.
Prvy pristup je spojeny so skimanim zakladnych charakteristik tvorivej osobnosti. Z mnoZzstva
vyskumov, ktoré sa realizovali u l'udi z réznych profesii alebo zamerani, nepodarilo sa uplne
popisat’ tvoriva osobnost’. Naslo sa len niekol’ko spolo¢nych vlastnosti tvorivych osobnosti. St
to predovsetkym tieto: nekonformnost’, zvySené sebavedomie, silnd tvoriva motivacia, ochota
riskovat’, vysoka inteligencia, zvySena imaginacia, tolerancia k nejednoznacnosti, zmysel pre
humor. Z uvedeného vplyva, Ze tvorivi I'udia st do zna¢nej miery jedinecni.

Na komplikovanost osobnostnej  Struktury tvorivej osobnosti  poukazal
Csikszentmihalyi (2013). Uvadza desat’ zakladnych paradoxov (protireceni):

1. Tvorivi jedinci maji vysoké mnoZstvo energie, ale na druhej strane dokazu odpocivat’.
Pracuju dlhé hodiny s vysokou koncentraciou, vyzaruje z nich sviezost a entuziazmus. To
neznamend, ze su hyperaktivni. V skutocnosti ¢asto odpocivaju. Ddlezité je, Ze energiu maju
pod vlastnou kontrolou. Tento biorytmus je nauceny a je dobrou stratégiou na dosahovanie
cielov.

2. Tvorivi jedinci maja sklon byt mudri (bystri), ale tieZ rovnako naivni. Ako to suvisi

s inteligenciou? To, €o psycholégovia nazyvaji g-faktor, o znamena jadro vSeobecne]
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inteligencie, je u tvorivych jedincov na vysokej trovni. Vyskumy ukdzali, Ze inteligencia
ovplyviiuje troven tvorivosti do vysky 1Q= 120, vyssia inteligencia uz nemusi nevyhnutne
znamenat’ aj vysSiu tvorivost’. Niektori 'udia s vysokym IQ sa uspokoja vo svojej mentélnej
nadradenosti a stracaju zvedavost, ktora je dolezita pri vytvarani nie¢oho nového. Taktiez sa
zda, ze T'udia s vysokym IQ pracujuci podla pravidiel v uréitej doméne, stracaji motivaciu
premyslat’, pochybovat’ alebo zlepSovat existujuce poznatky. Vyskum Gardnera o tvorivych
génioch ukdzal, ze emociondlna aj mentdlna nezrelost’ sa spdja s hlbokymi vhladmi do
problematiky.

3. Charakterizuje ich hravost’, ale aj disciplina a zodpovednost’. Hravost' tvorivych
jedincov ma svoje hranice a je spojena s huzevnatostou, vytrvalostou a tvrdou pracou pri
vytvarani novej myslienky a prekonavanim prekdzok, s ktorymi sa tvorivy jedinec stretava.
4. Tvorivi jedinci alternuju medzi predstavivostou a fantiziou na jednej strane a na
druhej strane zakorenenou citlivost'ou pre realitu. Obidva pdly su potrebné na to, aby sa
tvorivi l'udia odputali od pritomnosti, bez straty kontaktu s minulostou. Vel'ké umenie, velka
veda zahtiaju prienik do sveta, ktory je odlisny od sucasnosti. Veda a umenie sa snazia vytvarat’
novu realitu. Tato dialektika sa odraza aj pri testovani tvorivych jedincov Rorschachovym
testom alebo TAT (tematicko apercepénym testom), napr. pri atramentovych Rorschachovych
obrazkoch (Skvrnéach ) kreativnejs$i umelci davali originélnejSie odpovede, nikdy nie bizarné.
Menej tvorivi to obcas robili. Zda sa teda, ze kreativni I'udia su originalni bez toho, aby boli
bizarni. Rovnako umelci ako aj vedci pri tvorivej praci st rovnako realisticki, ako aj napaditi.
5. Kreativni jednotlivei vykazuji protichodné tendencie na kontinuu introverzia-
extraverzia. Zvycajne kazdy jedinec preferuje alebo ma tendenciu k jednému z tychto poélov
extraverzia-introverzia. Psychologicky vyskum povazuje extraverziu introverziu za
najstabilnejSie osobnostné Crty, ktorymi sa l'udia navzajom odlisSuju. Treba povedat, ze
v skuto¢nosti tvorca musi byt sdm, aby mohol pisat’, mal'ovat’, robit’ experimenty v laboratdriu,
atd’. Stadie mladych talentovanych tinedzerov ukazali, Ze ak nevydrzia byt sami, nerozvijaju
svoje zrucnosti, napr. v oblasti hudby, matematiky a pod. Tinedzeri, ktori dokazu tolerovat’
samotu, dokdzu symbolicky zvlddnut obsah domény. Tvorivi jedinci vSak zdoraziuju, ze
potrebuju vidiet’ a pocut’ 'udi, vymieniat’ si ndpady, spozndvat’ myslenie druhych l'udi.

6. Su skromni, ale aj hrdi. Tvorivi l'udia si uvedomuji predchadzajiice prinosy v doméne
(oblasti), v ktorej pracuji asvoj prinos v nej. Uvedomuju si tlohu $tastia pri vlastnom
uspechu. Zvyc€ajne sa tak zameriavaji na sucasné a buduce vyzvy, Ze minulé uspechy nie su uz

pre nich vel'mi zaujimavé.
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7. Kreativni l'udia sa vyznacuju tendenciou k androgynnym charakteristikim. To
znamena, ze zahriluju vsebe muzsky 1Zensky sebapopis, bez ohladu na pohlavie.
Psychologickd androgynia je Siroky pojem, ktory hovori o schopnosti ¢loveka byt zaroven
agresivnym a rigidnym, dominantnym a submisivnym. Znamena to tiez, ze kreativni jednotlivci
maju silné stranky druhého pohlavia. Pri testovani mladych talentovanych l'udi, kde sa skiimala
ich maskulinita/feminita, sa opdtovne zistuje, ze kreativne talentované dievCatd su
dominantnejSie a huizevnatejSie ako ostatné dievCata a kreativni chlapci su citlivej$i a menej
agresivni ako ich muzski rovesnici.
8. Kreativni jednotlivci si v mysleni rebelanti a nezavisli. Treba ale uviest, Ze ¢lovek
nemoze byt kreativny bez toho, aby si neosvojil doménu kultiry a jej pravidla. Preto tvorivi
jedinci musia byt’ do istej miery tradicionalisti. Neustale riskovanie bez ohl'adu na minulost’ len
zriedka vedie k nieComu novému.
9. Su vasnivi v praci, ale zaroveii mimoriadne objektivni. Bez vaSne sa straca zdujem
0 naro¢nu pracu, ktoru vykonavaju tvorivi jedinci. Zarovei si uvedomuju, ze bez objektivity by
ich tvorba stratila doveryhodnost'.
10. Otvorenost’ a citlivost’ tvorivych jedincov ich ¢asto vystavuje utrpeniu a bolesti, ale aj
velkej radosti. Ak tvoria, veci ich trapia, ak sa im nedari. Dalej, ked’ vedec alebo umelec
investuje roky prace a nikoho to nezaujima, je to pre nich ,,zniujuce*. Taktiez je pre nich
bolestivé, ked’ pocit'uju, ze ich kreativita nenapreduje. Vtedy je ohrozené celé ich seba ponatie.
Na druhej strane, ked’ pracuju v oblasti, v ktorej sa vyznaju, ich starosti pominti a nahradza ich
pocit radosti (blaZenosti).
Autor na zaver konStatuje, Ze tieto osobnostné charakteristiky tvorivych l'udi nie st Uplné.
Existuju aj d’alSie dolezité osobnostné Crty. Je treba ale mat’ na paméti, ako d’alej uvadza autor,
ze tieto protichodné Crty zvycajne tazko najdeme u tej istej osoby. Uzatvara, ze takto osobu,
ktord pdsobi na obidvoch poloch, méZzeme povazovat' za tvorivu.

Druhy pristup pri poznavani tvorivosti je spojeny s tvorivymi schopnost’ami jednotlivca.
Tento pristup reprezentuju predovsetkym dvaja vyznamni americki psychologovia Guilford
a Torrance. Konkrétne spojili tvorivost’ s faktormi divergentného (tvorivého) myslenia, kde
zarad’'uju tieto:
. faktor fluencie (plynulosti) — schopnost’ vytvorit’ Co najviac rieSeni — produktov toho
isté¢ho druhu (fluencia moze byt verbalna, ideacna, expresivna, asociacnd);
. faktor flexibility (pruznosti) — schopnost’ vytvorit’ roznorodé riesenia tlohy (flexibilita
moze byt spontanna obrazovd, spontinna sémantickd, obrazova adaptacnd, symbolicka

adaptacna);
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. faktor originality — schopnost’ vytvorit’ jedinecné, neobvyklé rieSenie ulohy;

o faktor redefinovania - schopnost’ zmenit’ vyznam a pouzitie objektov alebo ich Casti;
J faktor senzitivity — citlivost’ na problémy je schopnost’ rozpoznat’ problémy;
J faktor elaboracie - schopnost’ vypracovat’ detaily rieSenia a skompletizovat’ rieSenie

ulohy (in Salbot & Paskova, 2010).

Vyznam tohto pristupu bol tieZ v praktickej rovine. Uvedeni autori vypracovali na meranie
tychto faktorov tvorivosti psychologické testy, ktoré sa pouzivali na celom svete. Ukazali tiez,
ako je mozné tieto tvorivé schopnosti zdmerne rozvijat, a tym podporovat’ tvorivy potencial
osobnosti. Stotozilovanie tvorivosti s tvorivym myslenim ale nevycerpava podstatu tvorivosti.

Tvorivost’ je eSte nie¢o viac ako len suhrn tvorivych schopnosti.

Uvedieme priklad, ako rozvijat tvorivé schopnosti Ziaka na vyucovani prostrednictvom ucebnej
latky. Tvoriva tiloha je z predmetu Prirodoveda ( 4. rocnik ZS ). Téma: Zivot na Vel'kej Morave.
Tvoriva uloha: Predstav si, Ze Zijes v obdobi Velkomoravskej rise. Co by sa stalo, keby
Konstantin a Metod neprisli na Velku Moravu?

Uloha rozvija tieto tvorivé schopnosti Ziaka: fluenciu, flexibilitu, originalitu, elabordciu a aj
predstavivost a fantaziu ( Salbot, 2007).

Inym prikladom je tvoriva uloha pre starsich Ziakov. Tvoriva uloha je z predmetu Biologia
(9.rocnik). Téema: Ekosystém. Tvoriva uloha: Navrhni svoj viastny ekosystém. Predstav si, Ze
si vedec na neznamej planéte alebo na novom kusku Zeme, ktory este nebol objaveny. Tvojou
ulohou je navrhnut vlastny ekosystéem — prostredie, v ktorom Ziju organizmy, ktoré si sam
vymyslis. Uloha rozvija: fluenciu, flexibilitu, originalitu a elabordciu Ziakov. V zdavislosti od

ormy prezentdcie aj prezentacné zrucnosti.

Treti pristup k skimaniu podstaty tvorivosti spoc¢ival v analyze tvorivého procesu.
Psychologovia ocakévali, Ze podrobna analyza tvorivého procesu umozni blizSie odhalit
tajomstvo tvorivosti. Zacalo sa hovorit’ o jednotlivych fazach tvorivého procesu najma
v suvislosti s rieSenim vedeckych alebo technickych problémov.

Fézy tvorivého procesu opisal uz v roku 1926 Wallas. VSeobecne zname a najcastejSie popisané
su:
1. Stretnutie sa s problémom. Je to Stddium identifikovania problému, alebo stretnutie sa

s nie¢im, ¢o tvorcu mimoriadne ,,0slovi“, zaujme.
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2. Preparécia — spociva v zhromazd’'ovani informécii k skimanému problému.

3. Inkubéacia — tvorca akoby ,,0dlozil* problém, dufajic, Ze mu rieSenie pride na mysel.
Predpoklada sa, Ze v tejto faze prebiehajii neuvedomované procesy, ktoré moézu ovplyvnit
rieSenie problému. Je to psychologicky najzaujimavejSia faza tvorivého procesu, ale najtazsie
skumatel'na a poznatel'na.

4. TluminAcia (inpiracia, osvietenie) — myslienka, napad prichadza odrazu, rychlo. Castokrat
prekvapi aj samotného tvorcu. Clovek citi, Ze objavil nie¢o vyznamné, $pecidlne, plodné.

5. Verifikacia — je to fiza overovania vhodnosti a spravnosti rieSenia.

Samozrejme, tvorivé rieSenie problému moze prebiehat aj prostrednictvom timu
rieSitel'ov a moze mat’ aj viac vedomy postup, vynechajic fazu inkubacia.
Trochu inak je to s procesom tvorby v umeni. Primarnym cielom je tvoriva originalna praca,

ktora je vyrazom toho, ¢o umelci vidia, citia a poznaju (Cawelti, Rappaport, & Wood, 1992).

Stvrty pristup pri vysvetl'ovani tvorivosti je spojeny s poznavanim tvorivého produktu.
Je najmenej psychologicky, lebo sa orientuje na posudzovanie toho, ¢o je alebo nie je tvorivé.
Ini ale namietaju v tom zmysle, ze nie je mozné hovorit’ o tvorivej osobnosti, ak ¢lovek
skuto€ne ni¢ nové a hodnotné nevytvoril. V tomto pristupe bolo treba vyriesit’ dve otazky. Kto
ma posudzovat’, ¢i je produkt tvorivy? Najst’ kritérid na posudenie tvorivého produktu.
Ukazalo sa, ze posudenie tvorivého produktu mézu realizovat’ odbornici v danej oblasti
I'udského posobenia. Zacali sa objavovat’ r6zne kritérid na posudenie tvorivého produktu. Po
mnohych diskusidch sa za rozhodujice povazuju novost’, origindlnost’ a uzito¢nost’. Z tychto
kritérii treba vysvetlit’, o znamena novost.
Young (1985) sa pokusil vysvetlit, ako je mozné chapat’ novost’.
1. Nov¢é ako origindlne. Ide o vytvorenie nie€oho, o predtym neexistovalo. Tvorca musi
poznat’ histériu poznatkov v danej doméne, inak mdze vynéjst’ to, o uz bolo objavené. Nové,
origindlne znamend byt aj prvym v nieCcom. Autor uvadza priklad vynalezcu Elishu Greya,
ktory tiez vynasiel telefon ako Alexander Graham Bell. Bell bol vSak v patentovej kancelarii
o niekol’ko hodin skor ako Gray a jeho vynalez upadol do zabudnutia.
2. Nové ako Sstatisticky zriedkavé. Tvorivy potencial jedinca je obycCajne spdjany so
zriedkavymi, neobvyklymi myslienkami.
3. Novost’ ako zmena obvyklého sposobu. Tvorivost si vyzaduje prekraCovat’ pravidla

suc¢asnosti.
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4. Novost’ ako obnovenie, regeneracia niecoho, ¢o uz existovalo v minulosti. Vedci, umelci sa
Castokrat vracaji do minulosti pre inSpiraciu.
5. Novost' ako jedineCnost osobnosti, sebavyjadrenie. V tomto vyzname mdzeme novost’

chépat’ ako usilie byt sdm sebou.

Okrem faktorov divergencie sa psychologia tvorivosti zaoberd otdzkami motivacie
k tvorivosti, bariérami tvorivého procesu, jej vztahom k inteligencii, osobnostnym c¢rtam
tvorivych jedincov. Aktudlne psycholdgia tvorivosti riesi také otazky ako: pamit a tvoriva
umeld inteligencia, tvorivé myslenie aumeld inteligencia, prieniky umelej inteligencie
v umeleckom vyjadrovani, tvorivost’ a liderstvo, tvorovost’ a online hry, tvorivost’ vo vztahu

k psychickej pohode a stresu, tvorivost’ v socialnej zmene — spravodlivost’ a I'udské prava

a pod.
ﬁéitel’ moze vyuzit tieto namety pre prdcu so Ziakmi: \
e kategorizacia schopnosti — ulohou Ziakov je priradit’ konkrétne schopnosti vybranym

profesiam;
e sebahodnotenie a identifikacia viastnych schopnosti - kazdy Ziak vytvori profil svojich
schopnosti — ¢o mu ide dobre, co by chcel rozvijat, s naslednou diskusiou;
e pripadové studie znamych osobnosti s vyuzitim pracovnych listov a identifikacie typu
schopnosti a ich rozvoja napriek prekazkam,
o diskusia na tému dolezZitosti schopnosti vs motivacie;
e analyza ako skola rozvija rozne typy schopnosti Ziakov— kde maju najviac priestoru, o
by mohlo byt podporené viac.

Otazky a ulohy:

1. Aké su dva zékladné sposoby definovania schopnosti?

2. Vysvetlite rozdiel medzi jednotlivymi Groviiami schopnosti.

3. Ktoré nové druhy inteligencii sa zaviedli do psychologickej teérie a praxe?
4. Ako sa meria inteligencia?

5. Co je to tvorivost’?

6. Aké pristupy k tvorivosti rozoznava sucasna teoria tvorivosti?
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6 Temperament

V laickom popise ,,temperamentné¢ho ¢loveka® sa ¢asto stretdvame s vlastnost'ami ako
aktivny, energicky, vybusny ¢i prudky clovek, ktory sa l'ahko nadchne pripadne sa do niecoho
nového vasnivo pusti. AvSak rozdelovat TI'udi na tych, ktori maji temperament — su
temperamentni a tych, ktori ho nemaju, nie je zo psychologického hl'adiska spravne (takéto
chapanie zvddza k zdveru, Ze temperament je vilastnost, ktorej ma niekto viac a niekto meney).
Temperament méa kazdy znéas avSak jeho kvality st rézne. Temperament je najCastejSie
vymedzovany ako subor prevazne vrodenych vlastnosti cloveka, ktoré vyjadruja dynamiku jeho
prezivania, ¢i hospodarenie s jeho energiou (ide o viastnosti ako vitalita, osobné tempo, skion
k urcitemu prezivaniu emocii, prudkost a sila zmien v preZivani, ktoré sa prejavuju ako
v kognitivnych procesoch — vo vnimani, mysleni, tak aj v citovom Zivote a nasom konant)
(Poliach, 2003).

Vzhladom k vrodenému zadkladu temperamentu je Casto popisovany ako biologicky
zéklad osobnosti. Temperamentové vlastnosti su relativne trvalé, biologicky dané psychické

vlastnosti ovplyviiované telesnymi dispoziciami ¢i konStitticiou.

6.1  Definicia a histéria pojmu temperament

Od konca 50. rokov 20. st. je mozné v historii temperamentu vymedzit’ dva zékladné
pristupy k tejto kategorii. Ide o ,;ruské smerovanie® (zastupené predovsetkym vyskumami
Teplova a Merlina) a na druhej strane ,,americké smerovanie* - neobehavioristické (zastupené
najmd Thomasom a Chessovou). Najvyznamnejsie rozdiely oboch smerovani zhrnul Strelau (in
Blatny et al., 2010) do troch bodov:

1. ,,Rusky smer* pristupuje k temperamentu ako vlastnosti nervovej sustavy kym, americky
smer odmieta biologicku interpretaciu temperamentovych vlastnosti.

2. ,,Rusky smer* realizoval vyskum predovSetkym formou experimentalnych a laboratérnych
Stadii, kym zastupcovia amerického smeru vyuzivali najmé klinické metdédy — pozorovanie,
rozhovor...

3. Predstavitelia ,,ruského smeru skimali temperament hlavne u dospelej populacie, kym

v druhom pripade to bola vylu¢ne detska populacia.

Okrem uvedenych rozdielov mézeme v oboch prudoch najst’ aj spolo¢né body:
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1. Odklon od konstitu¢ného chapania temperamentu (v zmysle Kretschmerovej, ¢i Sheldonovej
koncepcie) ajeho ponatie vyluéne ako formalneho aspektu spravania (temperament dava
osobnosti formu).

2. Odmietnutie vzdjomnej podmienenosti konstitu¢nej vybavy a temperamentovych ¢ft.

3. Zameranie sa na ulohu temperamentovych vlastnosti v redlnom zivote (odklon od
jednoduchého opisu vlastnosti a hl'adania rozdielov v temperamente).

4. Odmietnutie existencie vzt'ahu medzi temperamentom a duSevnymi poruchami.

V priebehu vyskumu v dalSich rokoch je mozné identifikovat’ viaceré koncepcie
nezaraditel'né do ,,ruského® ¢i ,,amerického* smeru. Tieto st pomerne réznorodé a netvoria tak
cely prad ¢i smerovanie (napr.: Eysenck, Gray, Zuckerman). V sicasnosti je temperament
charakterizovany ako tie psychologické vlastnosti osobnosti, ktoré maju geneticky zaklad
a tykaju sa nie obsahovej, ale formalnej (Stylistickej, dynamickej) stranky spravania. Vel'ké
mnozstvo definicii temperamentu mézeme rozdelit’ na dve skupiny:

1. Pojem temperament zahfnia vyluéne emocionalne charakteristiky. (Allport definuje
temperament ako individuadlne rozdiely v emociondlnej oblasti osobnosti.)
2. Pojem temperament zahffia formalne a Stylistické aspekty spravania ako celku. (Buss

a Plomin v temperamente rozlisuju dimenziu aktivity, emocionality a sociability.)

6.2  Antické — st’avové typolégie temperamentu

Spominany uzky vztah medzi osobnostnymi vlastnostami a biologickou vybavou
organizmu sa objavuje uz v obdobi antickej filozofie. NajstarSou zndmou tedriou temperamentu
(oznacovanou ako humoralna teodria) je Hippokratova tedria doplnena a systematizovana
Galenom. Samotny pojem temperamentum, ako odborny pojem pouzivany v starovekej
medicine, oznac¢oval pomer 4 zakladnych telesnych ,Stiav*“ v organizme Cloveka. Podla
prevahy niektorej z nich rozoznéval Hippokrates 4 typy. Psychickd osobitost’ je teda dana
pomerom 4 telesnych Stiav, ktoré¢ su u kazdého z nas rozne ,,namieSané* (lat. temperare =
miesat). Ide o krv, zI¢, hlien a Ciernu zI¢. Jedinci s vyraznou prevahou jednej z tychto tekutin
st ,,vyhranené“ typy. Hippokratovu typoldgiu doplnent Galenovym prispevkom blizsie

znazoriuje tabulka 2.
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TELESNA
ZIVEL | FARBA | VLASTNOST | TEKUTINA - | TEMPERAMENTOVY
STAVA TYP
Oheii | Cervena Teplo Krv SANGVINIK
Voda | Biela VlhKost’ Hlien FLEGMATIK
Zem | Cierna Sucho Cierna 7I¢ MELANCHOLIK
Vzduch | Zlta Chlad Z1¢ CHOLERIK

Tab. 2 Rozvinutie Empedoklovej teorie o 4 zivloch do podoby temperamentovych typov

(Hunt, 2000)

Tato tedria je dodnes citovana, prenikla do uc¢ebnic a do beznej re¢i vzdelanych laikov.
Pri detailnejSej charakteristike jednotlivych typov ich méZeme popisat’ nasledovne:
Sangvinik (prevaha krvi) je Clovek vesely, culy, dobromyselny, bezstarostny, spolocensky,
optimisticky arad sa nadchne. Jeho najvyraznejSou ,slabou” strankou je povrchnost
a premenlivost’ zaujmov (v pripade profesie ucitela ma tento temperamentovy typ tendenciu
,,mat’ svojich oblubencov*).
Cholerik (prevaha zice) je clovek aktivny, netrpezlivy, iniciativny, vykonny so sklonom viest’
a aj vyvolavat’ konflikty. Je vybusny, 'ahko sa nahneva, no jeho hnev netrva dlho (v pripade
profesie ucitela tento temperamentovy typ vnasa do edukacného procesu nepokoj, impulzivne
reakcie, no na druhej strane dokaze Ziakov svojou aktivitou strhnut’ k vykonu).
Flegmatik (prevaha hlienu) je ¢lovek pokojny, pomaly, vyrovnany, spolahlivy a nepodlicha
castym zmendm nalad. M4 sklon k uzavretosti a 'ahostajnosti (v pripade profesie ucitela ma
tento temperamentovy typ tendenciu vnasat’ do edukacného procesu pokoj a uvazlivost, no
nevyhodou je mala pohotovost a nizsia schopnost zaujat’ Ziakov vykladom...).
Melancholik (prevaha ciernej ziée) je ¢lovek ,,najmenej §tastny*. Je uzavrety, hibavy, pomaly,
precitlively, zle prispdsobivy citovo zalozeny s prevahou smutnej nalady a pesimizmu (tento
temperamentovy typ je najmenej vhodny pre profesiu ucitela, nakolko ho jej vykon extrémne
vycerpava. Ma problém so zvladanim zdtaze, co sa mozZe prejavit neadekvdtnymi
a neprimeranymi agresivnymi reakciami).

Fyziologické vysvetlenie podstaty temperamentu podl'a prevahy niektorej z telesnych

tekutin je davno empiricky prekonané. Podstata jej prinosu pre sucasnost’ je vSak v samotnej
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typoldgii I'udi na zéklade individualnych rozdielov v spravani ako i empirické potvrdenie, Ze
temperamentové vlastnosti si do zna¢nej miery urCované telesnymi vlastnost'ami, vlastnost’ami

nervovej sustavy, hormonalnou ¢innost'ou a ¢innost'ou neurotransmiterov (Blatny et al., 2010).

6.3  Typologie temperamentu zaloZené na telesnej stavbe

Kretschmerova typologia

Nemecky psychiater Kretschmer prisiel, na zdklade vyskumu psychiatrickych
pacientov, s myslienkou pripisovania urcitych vlastnosti jedincovi na zaklade jeho telesnych
znakov (stavby tela). Stanovil tri vyhranené telesné typy (malo vyhranené pripady nemozné
zaradit’ nikam oznacil ako dysplasticky typ):
Astenicky (leptozomny) typ — chudy, vytiahnuty typ s dlhymi koncatinami, Uzkym
hrudnikom, slabym svalstvom.
Pyknicky typ — stredne velkd postava s vel'kymi rozmermi lebky, hrudnika, brucha, kratke
koncatiny — pomerne slabé. Kratky krk, slabé svalstvo.
Atleticky typ — silna kostra, plastické svalstvo, hrudnik v tvare V, koncatiny primerane dlhé

a silné (obrazok 13).

ASTENICKY TYP PYKNICKY TYP
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ATLETICKY TYP

Obr. 13 Kretschmerove telesné typy

Okrem troch telesnych typov popisal tieto povahové typy:
Cyklotymny typ — jednotlivca charakterizuje otvorenost, zameranost na pritomnost,
druznost’, spolocenskost’, priatel'skost’, srdecnost’, veselost, dovercivost’ a pod. Vyskytuje sa
u pyknického telesného typu.
Schizotymny typ — clovek obrateny do seba, do sveta svojich myslienok, uzavrety voci
vonkajSiemu svetu. Udrziava si odstup od ostatnych, tazko nadvédzuje kontakt, ma bohaty
citovy zivot, menej priatelov. Vyznacuje sa disciplinovanostou, pedantnostou,
jednostrannost’ou a panovacnost'ou. Vyskytuje sa u astenického telesného typu.
Viskézny typ — Clovek je dokladny, hizevnaty a malo premenlivy. Tento typ temperamentu je
popisany pomerne malo a vyskytuje sa u atletického telesného typu.

Teoria bola kritizovana jednak za nedostatocné zohl'adnenie veku, ¢i prenos zisteni z
dusevne chorych na zdravl populaciu, ale aj pre fakt, ze nezohl'adiiuje tlohu nervove;j ststavy

a socialneho prostredia pri formovani osobnosti.

Sheldonova typologia

Typologia Sheldona a Stevensa vychadza z predpokladu, Ze fyzicka Struktura tela (tvar
a velkost' tela Cloveka — statika osobnosti — obrdzok 14) je primdrnym determinantom
spravania. Autori, najskor na zaklade priamych merani, neskor analyzou fotografii, dospeli

k tymto trom typom telesnej stavby a im prisluchajicim typom temperamentu:

Endomorfna stavba tela (endomorf) — telo so sklonom I'ahko naberat’ tuk charakterizované

mikkost'ou a okrihlost'ou sa spaja s viscerotonnym typom temperamentu (viscerotoniou) —
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pomalé plynulé reakcie a pohyb tela, sklon k pohodliu, hedonizmu, spoloc¢enskost’, laskavost’,
orientacia na l'udi...

Mezomorfna stavba tela (mezomorf) — svalnatejSia stavba tela dobre odolavajlica zraneniam
a fyzickej praci, charakterizovana tvrdost'ou a hranatostou ¢ft sa spaja so somatotonnym typom
temperamentu (somatotoniou) — sklon k fyzickym dobrodruzstvam a riziku, silnd potreba
fyzickej aktivity, sklon k agresii, necitlivosti, takto vyhraneni jedinci byvaju hluéni, odvazni,
najdodlezitejsia je pre nich ¢innost’, moc a dominancia a pod.

Ektomorfna stavba tela (ektomorf) — jemnejSia, utla stavba tela, ktoré je chudé, malo
svalnaté, jemné, rovné a ma vacsi povrch v porovnani s hmotnost'ou. V porovnani k telu ma
najvacsi mozog a CNS, je nadmerne vystaveny vonkajsej stimulacii, slabo vybaveny na sutaz
a dlhotrvajucu fyzicki ndmahu. Takato telesna stavba sa spdja s cerebrotonnym typom
temperamentu (cerebrotoniou) — snaha o nenapadnost, uzavretost’, skryvanie seba i svojich

zadujmov pred ostatnymi, samotarstvo, tajnostkarstvo, rozpacitost’, bojazlivost’ a pod.

ENDOMORF MEZOMORF EKTOMORF

Obr. 14 Sheldonove zakladné somatotypy

Na zéklade cCinnosti nervovej sustavy a experimentoch na zvieratach sformuloval
Pavlov konkrétne typy centrdlnej nervovej Cinnosti (podla reakcii zvierat na zatazové
podnety). Vo svojej teorii zohl'adnil:

e silu vzruchu a atlmu,
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e vyrovnanost vzruchu a utlmu,

e pohyblivost’ vzruchu a atlmu.

Slaby Rychly
] melancholik A sangvinik
nervovel cinnosti Vyrovnany
a_\_l 8/_\: /4\:|
Silny Pomaly
/\:j Flegmatik
Nevyrovnany
Cholerik

Obr. 15 Pavlovove typy centralnej nervovej ¢innosti

Z obrazka 15 je mozné popisat’ 4 typy temperamentu:
Silny, vyrovnany, rychly (pohyblivy) typ — nervova ststava sa okrem dobrého znasania
silnych podnetov dokaze ,vyladit*“ aj na slabSie podnety avyznaCuje sa dobrou
prispdsobivostou (analdogia sangvinika).
Silny, vyrovnany, pomaly (nepohyblivy) typ — nervova ststava dobre znasa silné podnety, no
vyznacuje sa pomalym prisposobovanim az tupostou voci beznym podnetom (analogia
flegmatika).
Silny, nevyrovnany typ — je vysoko citlivy, dobre zndsa silné podnety, na ktoré niekedy
reaguje vybusne (analogia cholerika).
Slaby typ — je vysoko citlivy, zranitel'ny, 'ahko sa unavi a nasledne, najmé pri pdsobeni silnych
podnetov, prejde do pasivity (analogia melancholika).

Teoériu, ktora kombinuje temperament a kognitivne Styly, priniesol do psychologie
Jung. Podl'a zameranosti dusevnej energie autor rozliSuje introverziu, kedy dusSevna energia
smeruje dovnutra a extraverziu, kedy smeruje von, smerom k ,,okolitému svetu®. Pri blizsej
charakteristike vyhranenych typov sa jednotlivci javia ako:
introvert — je zamerany na svoju vlastni duSevnu ¢innost’, je uzavrety, tichy, ma sklon
k unikovym reakcidm, horSie sa adaptuje, inklinuje k poriadku a nema rdd zmenu — vzruSenie.

Casto zije spomienkami a minulostou.
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extravert — je zamerany na vonkajsi svet, spoloc¢ensky, zdbavny, dobre adaptovany, otvoreny,
bezstatostny, dovercivy, 'ahko nadvézuje kontakt s l'ud’mi.

Eysenckovej tedrii sme sa podrobnejSie venovali v Casti 3.1, preto sa v tejto
podkapitole budeme konkrétne zaoberat prepojenim jednotlivych dimenzii osobnosti.
Kombinaciou faktorov extraverzia — introverzia a emocionalna labilita — emocionalna stabilita

dospel Eysenck k zakladnym typom temperamentu (obrazok 16).

NORMALITA

VODCOVSTVO
VYROVNANOST BEZSTAROSTNOST

SPOLAHLIVOST ZIVOsT
OVLADANIE SPOKOJNOST

UVAZLIVOST VNIMAVOST
PASIVITA OTVORENOST

STAROSTLIVOST SOCIABILITA

INTROVERZIA EXTROVERZIA

TiIcHOsT AKTIVITA
NESOCIABILITA OPTIMIZMUS
REZERVOVANOST IMPULZIVNOST
PESIMIZMUS MENLIVOST
TRIEZVOST EXCITABILITA
RIGIDITA AGRESIVITA
UzkosT NEPOKOJ

NALADOVOST NEDOTKLIVOST

NEUROTICIZMUS

Obr.16 Eysenckova schéma dimenzii osobnosti (in Hall & Lindzey, 2002)
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6.4  Nové prudy vo vyskume temperamentu

V uvodnej cCasti tejto kapitoly sme sa venovali definovaniu a stru¢nému vymedzeniu
historického ponimania temperamentu. V zdsade sme uviedli dva hlavné smerovania vo
vyskume, a to ruské a americké smerovanie. Jednym z ich rozdielov bol vek respondentov,
u ktorych predstavitelia oboch smerov realizovali vyskum temperamentu (,, 7usky smer* =
dospela populdcia, ,,americky smer* = detska populacia). Podla tohto kritéria uvadzame aj

novsie tedrie temperamentu, priCom sa zameriame len na niektor¢.

Tedrie vychadzajice z vyskumu detskej populacie
Do tejto skupiny byvaja v literature zarad’'ované koncepcie Thomasa a Chessovej; Bussa
a Plomina; Goldsmitha a Camposa; Kagana.... podrobnejSie sa zameriame na prvé dve z nich.
Teoéria Thomasa a Chessovej
Uvedeni autori sa zamerali predovSetkym na vysvetlenie mechanizmov vplyvu
temperamentu na psychicky vyvin ¢loveka. Podla tejto tedrie normalny, alebo patologicky
vyvin Cloveka zavisi od interakcie temperamentu, ostatnych osobnostnych ¢tt (motivacia,
inteligencia...) a Specifik prostredia, v ktorom jedinec Zije. Pokial’ uvedené predpoklady vedu
jedinca k uspesnému zvladaniu poziadaviek okolia, ide o normalny vyvin (,,goodnes of fit*),
pokial’ sa jednotlivec nemdze uspesne vyrovnat’ s poziadavkami prostredia, ide o patologické
smerovanie vyvinu (,,poorness of fit*“). Thomass a Chessova definuju temperament v pojmoch
Stylu spravania (vo vztahu k spravaniu temperament odpoveda na otazku ako?; schopnosti na
otazku co? a motivdcia na otazku preco?). Na zéklade empirickej analyzy popisuju devat
temperamentovych kategorii, ktoré do znacnej miery zodpovedaju koncepcii Eysencka:
1. uroven aktivity,
2. pravidelnost’ biologickych funkcii (biorytmus),
reakcie na nové podnety — osoby, situacie,
adaptabilita,
podnetovy prah,

intenzitu nalady,

3.

4.

5.

6. kvalitu prevazujicej nalady,

7.

8. odklonitel'nost’ pozornosti pri prebiehajucej ¢innosti,
9.

rozsah pozornosti a vytrvalost’ pri naro¢nej ulohe.

Okrem uvedenych kategorii rozliSuju Thomas a Chessova tri typy temperamentu:
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e Jlahky — jednoduchy temperament — zahfiia pravidelnost' biologickych funkcii,
pozitivne reakcie na podnety, rychlu adaptéciu a prevazne pozitivnu naladu;
e obtiazny — naro¢ny temperament — zahffla nepravidelnost’ biologickych funkcii,
negativne reakcie na podnety, zIG adaptaciu, intenzivnu prevazne negativnu naladu;
e pomaly sa rozohrievajici temperament (,,slow to warm up temperament*) — zahfna
stredne intenzivne negativne reakcie na podnety, pomalt adaptaciu...
K vymedzeniu a najmd pomenovaniu tychto temperamentovych typov sa k uvedenej teoérii

vzniesla vina kritiky.

Teoria Bussa a Plomina

Koncepcia Bussa a Plomina vychddza z vymedzenia troch temperamentovych dimenzii
— emocionality, aktivity a sociability (teoria EAS), ktoré z mnozstva inych osobnostnych ¢t
spinaju tri zakladné charakteristiky sti¢asne — st do znaénej miery zdedené, prejavujii sa uz
v prvom roku zivota a zostavaji hlavnymi ¢rtami osobnosti aj v dospelosti.
Aktivita — miera celkového energetického vydaja — tendencia neustéle nieco robit’ (nepatri sem
psychicka cinnost ...). Buss a Plomin ju povazuju za najdolezitejSiu dimenziu, nakol'ko ako
jedind je cCisto Crtou vztahujucou sa k Stylu spravania. (Autori rozlisuju styri zlozky aktivity:
tempo, energickost, vytrvalost' a motivdciu.)
Emocionalita — stupeii citovej odozvy na podnety od I'ahostajnosti po vybusnost’. Zahffia pocit
naliehavosti, stav ohrozenia. Uzkost’ sa po prvych mesiacoch Zivota diferencuje na strach,
hnev... Dimenzia emocionality zahffia len negativne emocie, zatial' co pozitivne emocie ako
laska a euforia podl'a Bussa a Plomina nepatria medzi temperamentové charakteristiky (z
dovodu nepreukazania ich dedicnosti).
Sociabilita — preferovanie spoloCenského kontaktu pred samotou. Ide o vyhladavanie
spolo¢nosti druhych 'udi, citlivost’ k socidlnej stimulacii ¢i pozornost’ venovana jedincovi zo
strany druhych l'udi.
Povodne tato koncepcia zahfiiala aj Stvrtd dimenziu — impulzivitu (tendencia reagovat
bezprostredne, az zbrklo), ktora sa vSak nejavila ako jednotna C¢rta a nebol preukdzany jej

geneticky zaklad, ¢o viedlo k jej vyluceniu z temperamentovych dimenzii.

Tedrie vychadzajice z vyskumu dospelej populacie
Do tejto skupiny byvaju v literature zarad'ované koncepcie Neébylicyna; Merlina;
Eysencka; Graya; Strelaua; Zuckermana, Cloningera...podrobnejsie sa zameriame opdt’ len na

niektoré.
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Zuckermanova tedria

Zuckerman zaviedol vo svojej (biologicky zalozZenej) teoérii temperamentu novi
dimenziu — hl'adanie vzruchu (,,sensation seeking*), ktora oznacuje konstitucné individuadlne
rozdiely v urovni senzorickej potreby, tzv. optimalnej stimulacie. Jednoducho povedané
hladanie vzruchu znamena vysokll potrebu rozlicnych, novych, neobvyklych podnetov
a zazitkov, ako i1 ochotou podstupit’ pri ich dosahovani fyzické i socidlne riziko. Pri rozdeleni
tejto tendencie na mensie Casti autor konStatuje, ze ju tvori jednak vyhl'adavanie dobrodruzstva
(v zmysle fyzicky rizikovych aktivit — adrenalinové Sporty...), zazitkov (v zmysle psychickych
zazitkov), desinhibovanost’ (tendencia k strate zabran — hracstvo, alkoholizmus, sexudlna
promiskuita...), ale i nachylnost’ k nude (odpor k opakujicim sa zazitkom — nepokoj, nevozita

v stereotypnom prostredi).

Cloningerova tedria

Psychobiologicky model genetika a psychiatra Cloningera je postaveny na vztahu
dominantnych neuromodulatorov auréitych tendencii v prezivani a spravani c¢loveka.
Zékladom temperamentu podla tejto tedrie je limbicky systém. Cloninger rozliSuje Styri
temperamentové dimenzie:

VyhPadavanie nového — rezervovanost, systematickost, lahostajnost az impulzivita,
extravagantnost,, vybusnost’.

Tendencia vyhybat’® sa poSkodeniu — odolnost, optimizmus, smelost az pesimizmus,
ustrachanost’, plachost’.

Zavislost’ na odmene — rozdielny stupei citlivosti na r6zne typy odmien.

Vytrvalost’ — odoldvanie inave, vytrvalost’ pri prekonavani prekazok.

Na zéver tejto kapitoly mdézeme skonstatovat, ze temperament je pojem oznacujuci
akysi biologicky zdklad osobnosti, ktory vyrazne ovplyviiuje nase konanie. Nejde vSak
o obsahovu stranku spravania, ale skor o celkovy S§tyl, formu spravania. Rozdiely
v jednotlivych koncepciach nie st akymisi rozpormi, ide skor o zmysluplné alternativy, ku

ktorym dospeli autori pouzivanim rozlicnych vyskumnych metod (Blatny et al., 2010).

6.5  Emocionalne aspekty osobnosti

Dolezitou a podstatnou strankou osobnosti je jej emocionalita. Ako uvaddza Nakonecny (2021),
treba rozliSovat’ medzi emociami ako procesom a emocionalitou ako dispoziciou k prezivaniu

emocii. Niektori psycholégovia to nerozliSuju a emocionalitu spdjajii s temperamentom
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osobnosti. Pawlik (in Nakone¢ny, 2021) charakterizuje emocionalitu ako individualnu
zvlastnost’ citového zivota cloveka. Podobne Fraisse chape emocionalitu ako citlivost’ na
situdcie, ktoré vzbudzuji emocie (tamtiez, s. 237). Z uvedeného vyplyva, ze emocionalne
prezivanie je vyznamnym aspektom osobnosti. Emdcie sa prejavuji vo vSetkom, ¢o clovek robi,
ovplyviiuju celu psychiku cloveka, t.j. jeho osobnost. Dispozicie k ur¢itému emocionalnemu
prezivaniu st vyznamnou osobnostnou c¢rtou. Emocionalne prezivanie je sucastou
temperamentu a z neho sa potom odvijaju vlastnosti so sklonom k ur¢itym emocionalnym
zézitkom. Pri skimani emocionality osobnosti sa rozliSili priméarne a sekundarne faktory
emocionality. Ako jeden zprvych ur¢il faktory alebo dimenzie emocionality Eysenck
(emociondlna stabilita verzus emociondlna labilita/neurotizmus).

Guilford (in Nakone¢ny, 2009, s. 186) hovori o tychto primarnych faktoroch emocionality:
emociondlna stabilita, oslobodenie od depresie, oslobodenie od pocitov inferiority, oslobodenie
od nervozity a objektivita.

Ini autori hovoria o tychto primarnych faktoroch emocionality: emocionélna integracia — zahfna
v sebe Crty osobnosti ako pokojny, trpezlivy, vyrovnany, malo kolisavé nalady, uvolneny,
zriedka vzrugeny alebo nervozny, malo citovo zranitelny. Dal§im faktorom je neddvera, ktora
suvisi s nedostatkom tolerancie k druhym l'ud'om, nedostatkom pohotovosti pomoci druhym.
Bojazlivost’” (nesmelost’) — prejavuje sa ako strach, Uzkost’, deprimovanost’ (skl'i¢enost).
Stvrtym faktorom je napitie, ktoré sa prejavuje prudkymi zmenami nalad a zvySenym
emociondlnym napétim osobnosti. Tento faktor je indikatorom neur6z. Piatym primarnym
faktorom emocionality je sebakontrola. Prejavuje sa tak, ze ¢lovek je energicky, nepodava sa
tazkostiam, pokusa sa riesit’ problémy novym sposobom. Emocionalita osobnosti ako vlastnost’
osobnosti uréuje dynamiku preZivania emocii, t.j. hibku prezivania emocii, jeho dizku v &ase,
Castost’ a stalost’ emocii. Ur€uje 1 vonkajsi prejav emocii, silu ich vyrazu, sklon k jednej z troch
primarnych emocii: radost’, strach, hnev (Nakone¢ny, 2021).

K sekundarnym faktorom emocionality zarad’'ujeme faktor izkost/emocionalne prispdsobenie

(Cattell) a emociondlnu stabilitu/ emociondlnu labilitu — Eysenck (in Nakonecny, 2021).

Emocionalne ladenie osobnosti

Emocionélne ladenie osobnosti mé dva zakladné varianty.

Sklon k pozitivnemu ladeniu.

Sklon k negativnym reakciam (Vagnerova, 2010).

Autorka dalej konStatuje, ze kazdy clovek ma svoj stabilny Standard spokojnosti ¢i

nespokojnosti bez ohl'adu na to, ako prebieha jeho Zivot, aj ked’ r6zne udalosti moézu docasne
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narast pozitivnych ¢i negativnych emocii docasne ovplyvnit. Emocné ladenie osobnosti sa po
kratkej dobe vrati na povodnu uroven. Tieto dispozicie k pozitivnym a negativnym zazitkom
su skor komplementarne, nez vzajomne sa vylucujuce. Ludia, ktori maju sklon k intenzivnej$im
emociondlnym zéazitkom byvaju senzitivnej$i, drazdivejsi, aaj relativne slabé podnety
vyvolavaju u nich silné emdcie.

Sklon k pozitivnemu emocionalnemu ladeniu stvisi s celkovym pocitom pohody a spokojnosti,
s tendenciou hodnotit’ Cokol'vek vratene vlastného Zivota ako dobré alebo aspon uspokojujuce.
To sa potom spétne premieta do celkovej spokojnosti. Spokojni I'udia byvaju ustretove;jsi,
sociabilnejsi, flexibilnej$i a otvorenejSi k novej sklsenosti. LepSie znaSaju najroznejSie
poziadavky. Vyskumy potvrdzuju, ze sklon k pozitivnemu emocionalnemu ladeniu je relativne
stabilny, geneticky podmieneny. Byt §tastnym ( psychologické stanovisko ) je dispozi¢ne dana
vyhoda, ktord nakoniec vedie aj k posilneniu pozitivneho sebahodnotenia, pocitu zdravia,
uspesnosti v medzil'udskych vzt'ahoch i v profesii (Vagnerova, 2010).

Sklon k negativnemu emociondlnemu ladeniu je osobnostnd tendencia citit’ sa za vSetkych
okolnosti skor zle aneprijemne. Moéze sa to prejavit dispoziciou k uzkosti a strachu,
k depresivnemu ladeniu, ale aj l'ahkému navodeniu afektov hnevu a zlosti. Negativne
emocionalne ladenie nepriaznivo ovplyviiuje i pocit celkovej Zivotnej pohody. Sklon k tzkosti
a strachu je spojeny so zvySenou citlivostou na frustrujuce a stresujice udalosti, nadmernymi
obavami z ¢ohokol'vek. Takito I'udia sa Casto nieCim trapia, stdle sa na nieco stazuju. Ich
prevazujucim stavom je napétie, nepohoda, nedovera k svetu a k Zivotu. ZniZena je sebadovera.
Sklon k depresivnemu ladeniu je spojeny so smutkom, pesimizmom a celkovym ttlmom. Sklon
k depresivite sa prejavuje negativnym hodnotenim minulosti, pritomnosti i budicnosti (in
Végnerova, 2010).

Sklon k afektu hnevu a zlosti je spojeny s pripravenostou aktivne konat s presvedcenim
o opravnenosti takéhoto konania, scynickym spdsobom uvazovania, s nedostato¢nou
empatiou, bezohl'adnost'ou a hostilitou. Takéto spravanie bolo nazvané ako syndrom AHA -
anger hostility aggresion (in Vagnerova 2010).

Emocionalita ako dispozicia m& vztahy k osobnostnym vlastnostiam — ¢rtam. Ako priklad
mozno uviest’ vSeobecne zndmu charakteristiku osobnosti extraverzia — introverzia. Extraverti
maju skor sklon k pozitivnemu emociondlnemu ladeniu, spokojnosti, pohody. Prevazuje u nich
optimizmus a pozitivny nahl'ad na situdcie. Byvaju socidlne otvorenejsi aj v zmysle zdiel'at
emoécie inych. Introverti sa skoér vyznacuji slabSou intenzitou prezivanych emocii. Su

pokojnejsi, chladnejsi v medzil'udskych vztahoch.
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Dolezitym aspektom emocionality je emociondlna zrelost. Oznafuje vyvin emocionality
primerany veku jedinca. Emocionalna nezrelost’ sa oznacuje ako infantilnd emocionalita, napr.
expresivita je neprimerana intenzite prezivania, citova labilita, nedostato¢ne vyvinuté socialne
citenie (Nakonecny, 2021).

Vztah emocii a kognicie je problém, ktory sa uz dlhodobo riesi. Kognitivne tedrie emocii
(predovsetkym Schachter, Singer, Lazarus) predpokladaji, ze emocionalne vzrusenie, emocie
vznikaju nasledne az potom, ked” ddjde k subjektivnemu postdeniu vyznamu situdcie. Ostro
proti tomu vystapil americky psycholog Zajone, ktory konstatuje, Ze emocionélne reakcie
prebiehajt rychlejsie ako kognitivne reakcie. Tento spor sa snazil vyriesit’ psycholdg Plutchik
a polemiku zosumarizoval tak, Ze ide o taky proces vzniku emdcie, na ktorom sa zac¢astiuje
vonkajSie prostredie, kognitivne ohodnocovanie, telesné a fyziologické zmeny v zlozitom
systéme spdtnych vizieb. Z uvedené¢ho vyplyva, Ze vztah emocii a kognicie tvori funkénti
jednotu (Hunt, 2000).

S emociondlnymi aspektami osobnosti suvisi aj konStrukt emocionalna inteligencia.
Vagnerova (2010, s. 193) definuje emocionalnu inteligenciu: ,,ako subor vlastnosti
a kompetencii nekognitivneho charakteru, ktoré sluzia k poznaniu a porozumeniu emociam
a k ich ucelnému vyuzivaniu pri orientacii v réznych, predovSetkym v socidlnych situaciach
a k zvladaniu poziadaviek bezného zivota“. Nakonecny (2021) konStatuje, ze emociondlna
inteligencia sa vSeobecne chape v uzsom slova zmysle ako sposobilost’ ovladat’ svoje emdcie,
v SirSom chéapani ako ovladat’ svoje emocie, ale i emdcie druhych l'udi.

Polemika otom, do akej miery mdze emocionalna inteligencia suvisiet' s kognitivnymi
schopnostami, vyustila do réznych modelov emociondlnej inteligencie. Totiz kognitivne
funkcie boli uz davno spajané predovsetkym s klasickou inteligenciou, meranou IQ testami.

V zésade existuju tri zakladné modely emocionalnej inteligencie:

1. Emocionélna inteligencia chéapand ako subor emocionalnych schopnosti. Reprezentuju ju
Mayer a Salovey. Pozostava zo Styroch sucasti.

e Vnimanie, posudzovanie a vyjadrovanie emocii. Ide o prijimanie a rozpoznavanie
emociondlnych informécii. Autori sem zarad’'uju také schopnosti ako: identifikacia
emoécii useba a druhych Tudi. Schopnost’ spravne vyjadrovat’ emocie. Schopnost’
rozliSovat’ medzi spravnym a nespravnym, ¢estnym a necestnym vyjadrovanim emdocii.

e Emocionalna podpora myslenia. Ide o vyuzivanie emocii k lepSiemu usudzovaniu. Sem
zaradujeme tieto aspekty: Emoécie ulahCuji myslenie smerovanim pozornosti

k dolezitym informaciam. Emocie si dostatocne jasné a pouzivaju sa ako pomocky
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k usudzovaniu. Zmeny nalad umoziuju vidiet’ veci z r6znych uhlov. Emociondlne stavy
podporuju konkrétne pristupy k problémom, napr. Stastie ul'ahcuje tvorivost’.
Porozumenie emdciam aich analyza. Tyka sa schopnosti kognitivneho spracovania
emoécii. Sem zarad'ujeme schopnost’ oznacovat emocie a  schopnost’ rozpoznavat
vztahy medzi slovami a emociami. Schopnost’ interpretovat’ vyznamy emocii vo
vztahoch, napr. sprievodnym znakom smutku je strata nie¢oho. Schopnost’ porozumiet’
zlozitym citom. Schopnost’ rozoznavat’ pravdepodobné prechody medzi emodciami,
napr. prechod od hnevu k spokojnosti.

Premyslend regulacia emoécii. Sem sa zarad’uje schopnost’ zostat’ otvoreny prijemnym
a neprijemnym citom. Schopnost’ zvazenia, kedy sa emdcii poddat’ a kedy od nej ziskat’
odstup podla toho, akii ma informac¢nu ¢i uzitkova hodnotu. Schopnost zvladnut
vlastné emodcie a emocie druhych zmieriovanim negativnych emécii a posiliilovanim
pozitivnych bez toho, aby dochéadzalo k vytesiiovaniu informacii, ktoré emocie

obsahuju (in Schulze, & Roberts, 2007).

2. ZmieSané modely emociondlnej inteligencie zahffiaji emociondlne schopnosti, ale i Crty

osobnosti suvisiace s emocionalitou. Jeden z najznamejSich zmieSanych modelov emocionélne;j

inteligencie predstavuje Bar-Onov model. Uvedeny autor identifikoval pat’ dimenzii:

Intrapersonalne zru¢nosti: obsahuju sebatictu — uvedomovat si seba samého,
porozumenie seba, prijatie seba, vedomie vlastnych emdcii — uvedomenie si vlastnych
emoécii  a porozumenie im, asertivitu — vyjadrovanie vlastnych emocii, myslienok,
tuzob, potrieb, sebaaktualizdciu — sebakontrola a slobodnd emociondlna zavislost’.
Interpersonalne zru¢nosti: obsahuju empatiu — uvedomovanie si emocii ostatnych
a schopnost’ porozumiet’ im, socidlnu zodpovednost’ — byt’ konstruktivnym ¢lenom
vlastnej socidlnej skupiny, interpersondlne vzt'ahy — utvaranie a udrzanie intimnych
vzt'ahov.

Adaptabilita:  obsahuje rieSenie problémov — konStruktivne rieSenie osobnych
a socidlnych problémov, testovanie reality — potvrdzovanie vlastnych mySlienok
acitov, flexibilitu — modifikovanie vlastnych citov, mySlienok a spravania podla
meniacich sa okolnosti.

Zvladanie stresu: zahriiuje toleranciu voci stresu — aktivne a pozitivne zvladanie stresu,

ovladanie impulzov — odloZenie impulzu ¢i popudu a ovladdanie vlastnych emocii.
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e VsSeobecna nalada: zahtiia St’astie — pocit spokojnosti s vlastnym zivotom a optimizmus

- udrZovanie pozitivnych postojov (in Schulze, & Roberts, 2007).

3. Crtova emocionalna inteligencia. V tomto pripade sa emocionalna inteligencia chape ako
osobnostna ¢rta. Crtova emocionalna inteligencia sa tyka predovietkym rozpoznavania emocit,
sebapercepcie a dispozicii osobnosti. Medzi najznamejSie modely crtovej emociondlnej
inteligencie patri model autorov Petridesa a Furnhama. Ich model obsahuje 15 domén, ktoré
vytvaraju Styri vSeobecnejSie faktory a dva su samostatne stojace. Petrides je autorom
dotaznikov TEIQue (Trait Emotional Intelligence Questionnaire) na meranie crtovej
emocionalnej inteligencie. Ich obsahové zameranie je nasledujtce (in: Salbot et al., 2011):

e Emocinalita: zahfila ¢rtova empatiu — schopnost’ zaujat’ perspektivu druhych T'udi,
emociondlnu  percepciu — jasne vnimat vlastné emocie aj emodcie druhych,
emocionalnu expresiu - schopnost’ komunikovat’ emdcie druhym 'ud'om a vztahovi
kompetenciu — schopnost’ udrziavat’ plnohodnotné osobné vztahy.

e Sociabilita: zahriiuje manazment emocii druhych — schopnost’ vplyvat na emdcie
druhych T'udi, asertivitu — priamo, uprimne a ochotne stat’ si za svojimi pravami
a socidlnu uvedomelost’ — obsahuje socialne zruc¢nosti, napr. dobri networkeri.

o Well-being: zahriiuje optimizmus — v§imanie si svetlych stranok zivota, Crtové Stastie
- radost’ a spokojnost’ so svojim Zivotom a sebatctu — Uspesnost’, sebaistota.

e Sebakonrola: zahriiuje emo¢nt regulaciu — schopnost’ kontrolovat’ svoje emdcie, nizku
impulzivitu — uvazlivost’, nepodliehanie momentalnym pohntitkam a zvladanie stresu —
schopnost’ odoldvat tlakom a regulovat’ stres.

Za samostatné domény sa povazuje adaptabilita — flexibilita a ochota prisposobit’ sa novym
podmienkam a sebamotivacia — angazovanie anevzddvanie sa ani pri nepriaznivych
okolnostiach.

V stvislosti s emocionalnou inteligenciou je blizky pojem emocionalna regulacia. Emocionalna
regulacia zahffia procesy na monitorovanie, hodnotenie a ovladanie intenzity a dizky trvania

emocionalnych zazitkov, respektive nimi navodenych reakcii (Vagnerova, 2010).

6.5.1 Emocionalna regulicia predstavuje schopnost’ jedinca ovplyviiovat intenzitu, trvanie
a vyjadrovanie svojich emocii s cielom dosiahnut’ adaptivne spravanie v réznych socialnych
kontextoch (Gross, 1998). Tento proces zahfiia vedomé aj nevedomé mechanizmy, ktoré

zabezpecuju emociondlnu stabilitu a efektivne zvlddanie stresu. Emociondlna regulacia je
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dolezita pre duSevné zdravie a psychosocialne fungovanie jednotlivca, pricom jej naruSenie
moze viest’ k vzniku psychopatologii, ako su depresia, izkost’ ¢i poruchy spravania (Aldao et
al., 2010). Schopnost’ efektivnej regulacie emocii sa formuje v ranej ontogenéze, pricom
vyznamnu Ulohu zohrdva socializacia emocii v primdrnom rodinnom prostredi. Vyskumy
naznacuju, ze rodiCovské spravanie, citlivost’ a emocionalne reakcie ovplyviuju stratégie, ktoré
si deti osvojuji na zvladanie svojich emocii (Thompson, 1994). Adaptivne stratégie
emociondlnej regulacie st spojené s lepSou psychickou odolnostou a nizSou
pravdepodobnost’ou vzniku duSevnych porach (Eisenberg et al., 2010).

V odbornej literature sa moZeme stretnut najCastejSie s dvoma modelmi emociondlnej
regulacie. Prvy model zdoéraznuje ¢asovy priebeh emocionalnej regulacie (Gross, 2007), kym

druhy zdorazituje motivacno funként stranku emocionalnej regulacie (Koole, 2010).

Procesny model regulacie emdcii podl’a Grossa

James Gross (1998; 2014) vytvoril procesny model regulacie emocii, ktory opisuje, ako
jednotlivci reguluju svoje emocie pocas celého procesu emocionalnej reakcie (od uvedomenia
si situdcie, cez jej hodnotenie az po vznik emdcie). Tento model zahfia pat’ faz, pri ktorych
uvadzame prakticku aplikéaciu v Skolskom prostredi:

1. Vyber situacie — jedinec si aktivne vyberd situacie, ktor¢é moézu ovplyvnit jeho
emocionalne prezivanie. Tento vyber mdéze byt vedomy alebo automaticky, napriklad
&lovek sa mdze rozhodniit’ necitat’ negativne spravy, aby sa vyhol stresu. (Ziak sa méze
aktivne rozhodovat, do akych situdcii vstupuje. Napriklad, ak vie, Ze urcita skupina
spoluziakov ho stresuje alebo rozculuje, moze sa rozhodnut travit viac c¢asu s tymi, ktori
ho podporuju. Ucitelia mozu podporit Ziakov v tomto procese vytvaranim bezpecného
a podporného prostredia.)

2. Modifikacia situacie — jedinec meni aspekty danej situdcie s cielom ovplyvnit’ jej
emociondlny dopad, napriklad ak je niekto v konflikte, m6ze zmenit’ ton komunikacie
alebo prostredie, aby situdciu upokojil. (4k sa Ziak ocitne v stresujucej situdcii, moze
hladat sposoby, ako ju aktivne zmenit, napriklad ak ma strach z verejného vystupenia,
moze si pripravit pomocky, ktoré mu pomozZu, napr. karticky s poznamkami, alebo
poziadat ucitela, aby mohol prezentovat' v mensej skupine.)

3. Zameranost’ pozornosti — jednotlivci upriamuju svoju pozornost’ na urcité aspekty
situacie, ¢im menia jej emociondlny dopad. To mdze zahfiat’ rozptylenie (napr.
zameranie sa na pozitivne aspekty) alebo sustredenie sa na emocionalne relevantné

prvky. (Ziaci sa mozu ucit' vedome presmerovat svoju pozornost na iné aspekty situdcie,
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napriklad, ak sa citia nervozni pred pisomkou, mozu sa sustredit' na svoj dych alebo na
pozitivne myslienky namiesto toho, aby sa nechali pohltit strachom zo zlyhania. Ucitelia
mozu pomoct tym, zZe ich naucia jednoduché techniky mindfulness.)

Kognitivne prehodnocovanie — zmena interpretacie situdcie tak, aby sa minimalizoval
jej negativny dopad, alebo aby sa zdoraznili pozitivne aspekty, napriklad ak niekto
dostane kritiku v praci, méze ju vnimat’ ako prilezitost’ na zlepSenie a nie ako utok na
svoju kompetenciu. (Tato stratégia je obzvlast uzitocna pre Ziakov, ktori prezivaju stres
alebo frustraciu, napriklad, ak Ziak dostane horsiu znamku, moze si to interpretovat ako
prileZitost na zlepSenie namiesto toho, aby to vnimal ako osobné zlyhanie. Ucitelia mozu
podporit’ tuto stratégiu tym, ze ziakom poskytuju pozitivnu spdtnu vizbu a ucia ich
vnimat chyby ako sucast ucenia.)

Modulicia odpovede — posledna faza zahiiia regulaciu behavioralnych, fyziologickych
a expresivnych reakcii na emocie. Moze ist napriklad o zmenu reci tela, kontrolu
mimiky, relaxa¢né techniky ¢i vedomé prispdsobenie prejavov emocii okolnostiam. (V'
tejto faze sa ziak uci regulovat’ svoju emocionalnu reakciu, napriklad prostrednictvom
hlbokého dychania, fyzickej aktivity alebo relaxacnych technik. Ak sa citi nahnevany,
moze si dat’ kratku prestavku, napisat’ si myslienky do dennika alebo pouzit' techniku

pocitania do desat’)

Koolov pristup k emocnej regulacii sa zameriava na kognitivne procesy a ich vplyv na zvladanie

emocii. Tento pristup vychadza z predpokladu, ze emdcie su izko prepojené s nasim myslenim

a ze ich mdézeme regulovat’ prostrednictvom vedomych stratégii. Kool zdoraziuje najmai tieto

mechanizmy:

1. Kognitivna kontrola — schopnost’ vedome riadit’ svoje myslienky a sustredit’ sa na
pozitivne alebo neutralne aspekty situacie.

2. Reinterpretacia — aktivna zmena vyznamu udalosti tak, aby vyvoldvala menej
negativne emocie.

3. ZniZenie reaktivity — rozvoj schopnosti nereagovat’ impulzivne na emocionalne
podnety.

4. Sebareflexia a metakognicia —uvedomenie si vlastnych emocii a ich pri¢in, ¢o pomaha

lepsie ich zvladat’.

Koolov model emocionalnej regulacie je ¢asto skimany v stuvislosti s vyskumami v neurovede

a psycholégii, najmi v kontexte prefrontalnej kory a jej ulohy pri kontrole emocii. Mé praktické

vyuZitie v psychoterapii, kde sa pouziva na zlepSenie zvladania stresu, tzkosti ¢i depresie.
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Krucdové principy Koolovho pristupu v Skolskom prostredi
V aplikécii do Skolského prostredia Koolov pristup zdoraznuje najmé rozhodovacie procesy a
exekutivne funkcie, ktoré zohravaju kI'aCovu tlohu v schopnosti ziakov zvladat’ svoje emocie
v roznych situdcidch. Medzi hlavné principy patria:

e Sebareflexia a vedomé rozhodovanie
Ziak sa uéi rozpoznavat’ svoje emoécie a ich pri¢iny predtym, neZ na ne impulzivne zareaguje,
(napriklad pred odpovedanim na kritiku od ucitela alebo spoluziaka si Ziak moze polozit
otazku: ,,Ako sa teraz citim? Aka reakcia by bola najvhodnejsia? “). Ucitelia mézu podporit
tento proces prostrednictvom diskusii o emocionalnej inteligencii alebo prostrednictvom
dennikov sebahodnotenia.

e Exekutivna kontrola emdcii
Koolov pristup zdoéraziiuje, ze regulacia emocii nie je len o ich potlacani, ale o aktivnej
kontrole emocionalnych reakcii pomocou kognitivnych stratégii. Ziak sa moze uéit’ planovat’
svoje reakcie a vyhybat’ sa impulzivnym rozhodnutiam, napriklad v pripade, ze ho frustruje
naro¢na tloha, modze si ju rozdelit’ na mensie kroky, namiesto toho, aby ju tplne vzdal.

¢ Rozvoj kognitivnej flexibility
Schopnost’” prehodnocovat’ situaciu a hladat’ alternativne rieSenia pomaha Ziakom zvladat
frustraciu a stres, napriklad, ak sa ziak citi demotivovany po netispechu v teste, ucitel’ ho moze
viest k tomu, aby sa na situaciu pozrel inak: ,, Co sa mézem z tejto skiisenosti naucit? Ako sa
mozem pripravit' lepsie? “ Tuto schopnost mozno podporit’ aj réznymi hrami na rozvoj
kreativneho myslenia.

e Planovanie a stanovovanie ciel'ov
Emo¢n4 regulécia sa spaja s dlhodobym planovanim a stanovovanim realistickych cielov. Ziak,
ktory si napriklad uvedomi, Ze sa I'ahko rozptyl'uje, moze spolu s u¢itelom nastavit’ pravidla na
udrzanie pozornosti (napr. pouzivanie techniky Pomodoro, odstranenie rusivych podnetov).

e Vyznam socidlneho kontextu a ucenia sa regulacie v interakcii
Kool zdoraziuje, ze emocna regulacia nie je len individudlny proces, ale odohrava sa aj v
socialnych situaciach. Ziaci sa moézu udit, ako zvladat svoje emoécie aj cez modelovanie
spravania ucitel'mi a spoluZiakmi. U¢€itel’ moZe napriklad pouZit’ stratégiu myslenia nahlas, kde
pri rieSeni problému ukaze, ako si vedome reguluje svoje emocie (,, Vidim, Ze mi nieco nejde,
ale pokojne sa nad tym zamyslim a vyskusam inu stratégiu “).
Koolov pristup ponuka systematicky spdsob, ako viest’ ziakov k tomu, aby sa stali aktivnymi

regulatormi svojich emocii, ¢o im pomoze nielen v §kole, ale aj v osobnom Zivote.
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6.5.2 Stratégie regulacie emocii
Medzi najcastejSie  skumané stratégie emocionalnej regulacie patria kognitivne
prehodnocovanie a expresivne potlacanie emocii, ktoré maji odliSné dopady na psychické

zdravie a medzil'udské vztahy (John & Gross, 2004).

¢ Kognitivne prehodnocovanie
Kognitivne prehodnocovanie predstavuje stratégiu, pri ktorej jedinec meni interpretaciu
situacie tak, aby zmensil jej negativny emocionalny dopad, napriklad namiesto videnia kritiky
ako osobného utoku ju méze vnimat’ ako konstruktivnu spéatnti vazbu. Vyskumy naznacuju, ze
kognitivne prehodnocovanie vedie k nizSej miere depresie a uzkosti a podporuje pozitivne
socialne interakcie (Gross & John, 2003; Aldao et al., 2010).
Kognitivne prehodnocovanie moze mat niekol’ko foriem:
- Redefinicia situacie — zmena perspektivy tak, aby situacia posobila menej stresujico.
- HPadanie pozitivneho vyznamu - identifikdcia prinosov a moZnosti rastu aj v
nepriaznivych situacidch.
- Zmena atribu¢ného $tylu — nahradenie iracionalnych a katastrofickych myslienok
racionalnym uvazovanim.
Vyskumy ukazuju, Ze jednotlivcei, ktori Casto vyuzivaju tito stratégiu, maju vyssiu emociondlnu
stabilitu a lepSie medziludské vztahy. To poskytuje ucitel'ovi Siroky priestor pre jej rozvoj
pocas edukac¢ného procesu. Niektoré namety sme uz spomenuli a preto sa teraz zameriame

osobitne na rozvijanie kognitivneho prehodnocovania u Ziakov.

Ucitel’ moze vyuzit tieto namety pre prdcu so Ziakmi:

Zmena perspektivy
o Ucitelia mozu Ziakov viest k tomu, aby sa na situdcie pozerali z réznych uhlov pohladu.
o Aktivita: ,,Ako by to videl niekto iny? “ — Ziaci dostanu pribeh o konflikte a maju ho
prehodnotit' z pohladu roznych postav.
Podpora pozitivneho reframingu
o Ucitelia mozu povzbudzovat Ziakov, aby v stresovych alebo negativnych situdciach
hladali nieco pozitivne.
o Aktivita: ,,Co dobré moéze z toho vyplynit?“ — po neiispesnom teste mozu Ziaci
reflektovat, ¢o sa z neho naucili.
Pouzivanie prikladov z realneho Zivota
e Rozprdvanie pribehov o znamych osobnostiach, ktoré prekonali tazké situdacie zmenou
svojho myslenia.
o Aktivita: Analyza citatov — Ziaci analyzuju citaty o zvladani emocii a diskutuju o ich
vyzname.
Mindfulness a relaxacné techniky
e Pomahaju Ziakom uvedomovat si svoje myslienky a menit negativne vzorce myslenia.
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e Aktivita: Dychové cvicenia a vedené vizualizacie na upokojenie a prehodnotenie
situdcii.

e Expresivne potli¢anie emocii

Expresivne potlacanie spociva v inhibicii vonkajSieho prejavu emocii bez ich redlnej regulécie.
Tato stratégia je Casto vyuzivana v situaciach, kde je socidlne neakceptovatelné prejavovat
silné emocie, napriklad v praci. Aj ked’ méze mat’ kratkodobé vyhody, dlhodobé pouZzivanie
tejto stratégie moze viest’ k negativnym désledkom, ako su:

- ZvySeny fyziologicky stres — vyskumy ukazuju, ze potlacanie emdcii zvysuje aktivitu
sympatického nervového systému, ¢o vedie k vysSej hladine stresovych hormoénov
(Gross & Levenson, 1997).

- Zhorsenie interpersonalnych vzt’ahov — I'udia, ktori asto potla€aju emocie, s okolim
vnimani ako menej Uprimni a ich vzt'ahy byvaji menej uspokojivé (Butler et al., 2003).

- Negativne psychologické dopady — dlhodobé potlaanie emocii je spojené s vySSim
rizikom depresie a uzkostnych poruch (John & Gross, 2004).

Hoci expresivne potla€anie moze byt v urcitych situdcidch uzitocné, celkovo je povazované za

menej efektivnu stratégiu v porovnani s kognitivnym prehodnocovanim.

Ucitel’ moze vyuzit tieto namety pre pracu so Ziakmi s cielom rozvijat ich expresivne potlacanie
emocii:
Tréning sebaovladania v emocne narocnych situdcidach
o Ucitelia mozu Ziakom pomoct’ naucit sa kontrolovat' svoje emocionalne prejavy.
o Aktivita: ,,Odloz svoju reakciu* — ked’ sa Ziak rozrusi, nauci sa chvilu pockat, nez
zareaguje.
Techniky zvladania impulzivnych reakcii
e Metoda STOP (Stop — Think — Observe — Proceed): Ziak sa zastavi, premysla, pozoruje
situdciu a az potom kond.

o Aktivita: Karticky s pripomienkami (,,Najprv sa nadychnem®, , Zamyslim sa nad
dosledkami“).

Hranie roli a scénky
e Ziaci mozu nacvicovat, ako zvladat narocné situdacie bez okamzitej emociondlnej

reakcie.
o Aktivita: ,,Ako by reagoval lider? “ — hranie roli, kde Ziaci v roznych situdcidach trénuju
sebaovladanie.

Dennik emocii
o Ziaci mézu zaznamendvat svoje pocity a situdcie, v ktorych museli potlacit emocie, a
reflektovat, ¢i to bolo efektivne.
o Aktivita: Pisanie reflexii o emociondlnych situdcidch a ich alternativne riesenia.
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Emocionélna regulacia je klI'icovym aspektom dusevného zdravia a osobnostného rozvoja.

Procesny model Grossa poskytuje ramec pre pochopenie mechanizmov regulacie embcii,

pricom kognitivne prehodnocovanie sa javi ako adaptivna stratégia, zatial ¢o expresivne

potlacanie moZe mat negativne dosledky. Skimanie tychto stratégii ma dolezité implikacie pre

psychologické intervencie, terapiu i edukacny proces.

6.5.3 Psychicka a emocionalna flexibilita

Psychicka flexibilita oznacuje schopnost’ jedinca prispdsobit’ sa meniacim sa situacidm,

efektivne zvladat stres a otvorene reagovat’ na nové sktisenosti. V psychologii sa povazuje za

klacovy faktor psychického zdravia, ked’ze umoznuje adaptivne rieSenie problémov a znizuje

riziko vzniku uzkostnych a depresivnych poruch (Kashdan & Rottenberg, 2010). Medzi jej

zékladné aspekty patri:

Schopnost’ menit’ stratégie myslenia v zavislosti od situdcie.
Otvorenost’ novym skisenostiam a ochota prijimat zmeny.

Efektivne zvladanie negativnych emocii bez ich potlacania.

Emocionalna flexibilita je Specifickym aspektom psychickej flexibility a predstavuje

schopnost’ dynamicky menit emocionalne reakcie v zdvislosti od kontextu. Umoziluje

efektivne prepinanie medzi réznymi stratégiami regulécie emdcii a podporuje dusevn pohodu.

Medzi jej kl'uicové prvky patri:

Adaptivna regulicia emécii — schopnost’ vyuzivat rdzne stratégie v roznych
situaciach.

Vyvazené prezivanie emocii — schopnost prezivat a vyjadrovat emoécie bez
extrémneho potld€ania ¢i nadmernej expresie.

Sebauvedomenie — schopnost reflektovat vlastné emociondlne reakcie a

prisposobovat’ ich situdcii.

Vyskumy naznacuju, ze jedinci s vy$Sou emociondlnou flexibilitou maji lepSiu schopnost’

zvladat’ stres, efektivnejsSie rieSia konflikty a dosahuju vyS$Siu uroven Zzivotnej spokojnosti

(Bonanno & Burton, 2013).

Hoci expresivne potlaéanie mdze byt v uréitych situaciach uzito¢né, (napr. udrzat’ pokoj

v triede), dlhodobé potlacanie emdcii moze viest’ k problémom s emociondlnym spracovanim.

Preto je kl'icové, aby sa Ziaci ucili kombinovat’ potld€anie s kognitivnym prehodnocovanim,

ktoré im umozni emdcie skutocne spracovat’ a regulovat’. Ucitelia mézu vyuzivat' kombinované
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aktivity, napr. ked’ ziak citi frustraciu, najprv ju potlaci (nezareaguje impulzivne), ale nasledne
prehodnoti situdciu a spracuje ju pozitivnym spdsobom. Takto sa ziaci naucia vedome riadit’

svoje emocie, o im pomoZze nielen v Skole, ale aj v ich osobnom a socidlnom Zivote.

Otazky a ulohy:

1. Vysvetlite pojem temperament.

2. Porovnajte Kretschmerove a Sheldonove telesné typy.

3. Aky je rozdiel medzi temperamentom a schopnostou?

4. Porovnajte introverta a extraverta.

5. Vymenujte a charakterizujte primarne faktory emocionality osobnosti.

6. Vysvetlite pozitivne a negativne emocionalne ladenie osobnosti.

110



7 Charakter

Jednoznac¢né vymedzenie pojmu charakter je velmi problematické nakol’ko samotny
pojem — odvodeny z gréckeho zdkladu znamena ,,Crtu”; ,,znak®; ,,priznak®. Ide teda o vyrazny
znak, ¢i utvar — ¢im je jedinec napadny, charakteristicky. Zakladny problém nachadzame vo
vzt'ahu charakteru a moralky, s ktorou je ¢asto tento pojem stotoznovany. V jednom z ponimani
je charakter — ako individudlna jedine¢nost’ — to, ¢o robi osobu zvlastnou. Ide teda o urcity druh
osobnosti. Toto vymedzenie potvrdzuje aj Specifickd veda o charaktere — charakterologia
preferovana predovsetkym nemeckymi psychologmi (in Nakonec¢ny, 1998). Naproti tomu Kant,
Schelling, Schoppenhauer, Stern a ini stotoznili pojem charakter s chcenim, resp. s vol'ou.
Allport zasa povazoval charakter za pojem jednoznacne eticky, nakol’ko ho charakterizuje ako
zhodnotent osobnost. Pre vymedzenie kIi¢ovych popisnych vlastnosti jedinca navrhol
v psychologii pouzivat’ pojem Crta a charakter prenechat’ etike a filozofii, ktoré ho pouzivaju
vo vztahu k osobnej moralke.

V stcasnej dobe sme svedkami akejsi snahy o znovuzavedenie pojmu charakter do
psychologickej terminoldgie. Je to pojem vyuzivany predovSetkym v ramci pozitivnej
psychologie, avSak objavuje sa iV niektorych Strukturdlnych tedriach osobnosti, kde je
sucastou sebareflexie, usudzovania o sebe alebo je funk¢énou sucastou vélového konania.
Napriek tomu, Ze Pozitivna psycholdgia vznikla na prelome 20. a 21. storocia v USA stihla sa
pomerne vyrazne rozsirit aj v mnohych eurdpskych a dzijskych krajinach, pricom hlavnym
dovodom jej vzniku bolo sustredenie zaujmu psychologie na negativne javy psychického Zivota.
Pozitivna psychologia alebo tiez psychologia ludskych silnych stranok (psychology of human
strengths), sa zameriava tak na Studium pozitivnych emocii (sebadovera, nadej, radost), na
Studium pozitivnych vlastnosti (altruizmus, nezdolnost, mudrost, pokora...), ako aj na ludské

schopnosti (nadanie, inteligencia a pod.) (Seligman, 2003).
7.1  Charakter v dvoch vyznamoch

V sucasnosti sa pojem charakter v psycholégii pouziva v dvoch rozdielnych rovinach,
ktoré sa v nasledujucej ¢asti pokusime odlisit’.

Prvé chapanie je variabilnejSie, nakol’ko je charakter spajany s vol'ou, inteligenciou, hodnotami

a pouzivany vo vyzname charakteristiky ¢loveka — a jeho vyraznych vlastnosti (osobnostnych
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¢tt). Druhé chdpanie vymedzuje charakter ako mravny profil osobnosti. V tomto chapani, ktoré

je vSeobecne zname a rozpracované, chceme zdoraznit’ niektoré vyznamné skuto¢nosti:

1. Ak sa l'udia riadia moralnymi principmi, ktoré¢ si zvnutornili, hovorime o autonémnom
charaktere.
2. Ak sa l'udia pri mravnom konani opieraji o autority, od ktorych odvodzuju, o je

dovolené alebo zakazané, ¢o je spravne a ¢o nespravne, potom ich charakter je heteronomny.
3. Ak T'udia povazuju za spravne to, ¢o schvaluje ich svedomie, bez ohl'adu na to, ako to
hodnoti ich okolie, potom ich charakter je subjektivny.

4. LCudia s objektivnym charakterom sa riadia tym, ¢o je vsulade so vSeobecne
nadindividudlne uznavanym idedlom dokonalosti, spravodlivosti, dobra, lasky a cti (Smékal,
2004).

Z aspektu pozitivne] psycholdgie sa Peterson a Seligman (2004) domnievajl, Ze
jednotlivei sa od seba odliSuju charakteristickymi silnymi strankami (signature strenght).
Uvedeni autori vymedzuju tieto kritéria pre silné stranky charakteru:

. pocit autenticity a vlastnictva — ide o jednoznacné odliSenie seba od ostatnych (toto

som skutocne ja);

J pocit napitia, vzruSenia pri prejave silnej stranky (zvlast’ ak sa prejavila po prvy
krat);
J priama stupajica krivka ucenia pri prvych prejavoch silnej stranky (jedinec sa

,UC1“ pouzivat’ silnu stranku);

. umyselné osvojovanie si novych spésobov uplatnenia a prejavenia svojej silnej
stranky;

. tendencia spravat’ sa v sulade so silnou strankou;

o sebauvedomenie si svojich silnych stranok;

o vnutorna motivacia k ich vyuZzitiu;

o zameranost’ na ¢innosti, kde mozu byt’ silné stranky vyuzité;

. uplatiiovanie vyraznych charakteristik jedinca nevycerpava — naopak posiliiuje ho

(in Blatny et al., 2010).

Autori sa priznavaju, ze boli inSpirovani aj predchddzajucimi pracami psychologov,
ktori z r6znych uhlov pohl'adu skumali charakter. Boli to napr. Thorndike (ako kultivovat
charakter), Erikson (jeho teéria pyschosocidlnych §tddii a ich napliianie je iizko spojené so

silnymi strankami charakteru), Maslow (jeho teoria potrieb, kde na vrchole hierarchie je
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potreba sebaaktualizacie jedinca), Greenbergerova (model psychosocidlneho zrenia
adolescentov), Kohlberg (teoria mordlneho vyvinu jedinca).

Svoju tedriu silnych stranok charakteru zacali koncipovat® tivahami, ¢o mozno
povazovat za zdkladné cnosti c¢loveka. PreStudovali filozofické, ndbozenské systémy,
psychologické, pedagogické pristupy a prisli k zadveru, ze existuje Sest’ zakladnych cnosti:
mudrost’, odvaha, laska, spravodlivost, umiernenost’ a spiritualita. Uvedené cnosti napr.
mudrost, laska a pod. st abstraktné pojmy — t'azko meratelné a cielavedome posiliiovatel'né.
Za prostriedky dosahovania cnosti zacali povazovat’ silné stranky charakteru, ktoré sa daja
merat’ arozvijat. Silné stranky charakteru st zarovenn moralnymi vlastnostami. Preco
povazovali za dblezité venovat sa cnostiam cloveka? Uplatiovanie cnosti v konani ¢loveka
prinasa pocit vnutorného uspokojenia, radosti a povznesenia.

V konecnej podobe koncepcia silnych stranok charakteru Petersona a Seligmana vyzera
takto:

1. mudrost’ a poznanie: tvorivost, zvedavost’, otvorenost’ mysle, laska k uceniu, vhl'ad
(dat’ mudru radu druhym a pod.);

2. odvaha: statoCnost, vytrvalost, integrita (autenticnost, uprimnost, pravdovravnost),
vitalita (radost, elan, nadsenie a pod.);

3. Pudskost’: laska (vazit' si blizke osobné vztahy s druhymi ludmi), laskavost (sucit,
altruizmus a pod.), socialna inteligencia;

4. spravodlivost’: obCianstvo (napr. socialna zodpovednost), spravodlivost’, vodcovstvo;
5. umiernenost’ odpustenie a milosrdenstvo, pokora a skromnost, obozretnost’,
autoregulacia (disciplinovanost a pod.);

6. transcendencia: zmysel pre krasu a dokonalost, vd’acnost, nadej, zmysel pre humor,
spiritualita.

Zamerom pozitivnej psychologie nie je zazndvanie negativnych stranok osobnosti, ale
snaha o ich integraciu s pozitivnymi charakteristikami a ich spravne komplexné vyuZzivanie.
V mnohych pripadoch negativne skisenosti a emdcie mozu stat’ za tvorivostou, za prejavmi
hlbokej l'udskosti, za silim o vlastny rast a sebarealizaciu. Pravdepodobne treba hladat’, ako
mézu byt pozitivne anegativne zazitky a skisenosti vzdjomne integrované a vyuZzivané
v l'udskej spolo¢nosti.

Druhym z moznych chapani pojmu charakter je jeho stotoznenie s mravnym profilom
osobnosti. Stefanovi¢ a Greisinger (1977) uvadzaju, Ze ide o sthrn psychickych vlastnosti
osobnosti, ktoré sa zakladaji na jej mordlnom presvedceni a prejavuju sa v mravnej stranke jej

spravania a konania. O charaktere ¢loveka hovoria, az ked’ d6jde k zvnitorneniu (interiorizacii)
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etickych noriem, ktoré sa stani suc¢astou motivéacie a konania jednotlivca. Podl'a Poliacha
(2003) mravny profil zahfiia, nakol’ko ¢lovek dokaze volovo ovladnut motivacné impulzy,
ktoré nas lakaju rychlo ziskat’ osobné vyhody, alebo vyhnut’ sa neprijemnostiam.

Ako kazdii komplexnu charakteristiku osobnosti aj mravny profil mdzeme opisat’
prostrednictvom viacerych c¢iastkovych mravnych vlastnosti. Jednou =z klasifikacii je
nasledujuce ¢lenenie v zmysle krestanskej a filozoficke;j tradicie. Ide o tieto cnosti:

o kardinalne cnosti — miernost’ (spojenie rozumu avole), pevnost (vytrvalost),
prezieravost (rozvaha); spravodlivost;

J osobné cnosti — svedomitost, usilovnost, dokladnost, nadhlad, zdsadovost;

° socialne cnosti — skromnost, nezistnost, velkorysost, taktnost, vernost;

Struktra charakteru ¢loveka nie je jednoduchym suétom rozliénych vlastnosti. Tie
naopak zavisia jedna od druhej a st vzajomne poprepdjané. Podl'a toho mozeme vymedzit
jednotlivé skupiny vlastnosti v Struktare charakteru:

. svetonazorové — vlastnosti osobnosti vyplyvajlce zo svetonazoru ¢loveka;

o vlastnosti zameranosti ¢loveka — prejav vztahu cloveka k moralke (mravnost,
Cestnost, uprimnost, statocnost, pravdovravnost — podlost, zakernost, neuprimnost,
klamstvo...);

. pracovné — prejav vztahu cloveka k praci (svedomitost, usilovnost, huzevnatost,
dokladnost, presnost, dochvilnost' — lenivost, nesvedomitost, vyhybanie sa praci, lajdactvo,
pomalost, povrchnost);

o spolo¢enské — vyjadruju vztah cloveka k spolo¢nosti a inym l'udom (sucitnost,
dovernost, izolovanost, taktnost, slusnost, ohladuplnost — lahostajnost, nedovercivost,
nezdvorilost, hasterivost, hrubost);

o vlastnosti sebavzt’ahu — prejav vzt'ahu ¢loveka k sebe (sebadovera, sebaucta, hrdost,
uprimnost — nedostatok sebaucty, sebadovery, precitlivelost, namyslenost, nadutost,
madrnomyselnost, menejcennost);

Struktara charakteru nie je kategoriou statickou — nemennou. Naopak ide o dynamicka
kategoriu meniacu sa v priebehu zZivota jednotlivca a utvarajucu sa vplyvom individualnych

sktisenosti, ¢i zamernych vplyvov vychovy.
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7.2 Vybrané tedrie vyvinu moralky

V literatire sa moézeme stretnt’ s viacerymi tedriami vyvinu moralky, ktoré zdoraznuju,

7e kazdy jedinec dospeje k urcitej urovni moralneho vyvinu.

Piaget (1970) rozlisil tri zdkladné etapy vyvinu moralky u diet'ata:
a) Stupen heteronomny (3 - 8 r.), moralka diet'at’a je ur€ovana vonkaj$imi vplyvmi — prikazmi,
zékazmi inych l'udi (rodiov, ucitelov...). Vlastné konanie diet'a hodnoti ako dobré — zI¢ podl'a
toho, ¢i je schvalované, alebo odsudzované dospelymi. Ide teda viac-menej o pasivne
preberanie mravnych noriem. Emocionalny zéklad tejto etapy predstavuje reSpekt, ktory je
tvoreny ambivalentnymi citmi naklonnosti a strachu z autorit.
b) Stupen autonémny (8 — 11 r.), vonkajSie normy sa zvnutoriiuju a diet'a dokéze podl'a nich
hodnotit’ vlastné spravanie bez ohladu na zakaz, dovolenie ¢i nazor dospelého. Dieta sa
v oblasti mravného hodnotenia stdva nezavislejsie a kritickejsie aj voci dospelym. Morélka je
rigidnd, diet’a nie je schopné pruzného prisposobenia hodnotenia.
¢) Preniknutie do podstaty mravného hodnotenia (12r.), mordlne hodnotenie sa stava
pruznejSim, dieta dokaze prihliadat’ na situaciu, podmienky a pohnitky, ktoré ku konaniu
viedli. Neocakdva, Zze by za rovnaké spravanie musel prist rovnaky trest.
Piagetova tedria bola v 60. rokoch overovand Kohlbergom.

Kohlberg daval posudzovat’ detom a dospievajiicim rézne Ciny, ktoré sa vzt'ahovali
k ur€itym normam a hodnotdm, a ktoré mali byt podla toho odmenené, alebo potrestané.
Nésledne pri analyze odpovedi dospel k zaveru, ze existuju tri zdkladné $tadid moralneho
vyvinu. V kazdom z nich nasledne popisuje d’alSie dva podtypy:
I. Predkonvenc¢né Stadium (zakladom hodnotenia konkrétneho konania su jeho konkrétne
nasledky — odmena a trest.)

e Heteronomne Stadium = spravanie vynuatené trestom — posluSnost'ou. Diet’a je zamerané
na poslichnutie, alebo neposlichnutie dospelého s naslednym odmenenim, alebo
potrestanim spravania.

e Stadium naivného instrumentalneho hedonizmu = dieta kona konformne v zhode
s prikazmi ¢i zdkazmi ocCakavajic urciti vyhodu, pripadne predpokladd, ze sa vyhne
neprijemnostiam.

I1. Konvenéné §tadium (moralne spravanie je viazané na oakavanie inych l'udi vo¢i diet’at'u.)

e Moralka ,,dobrého* dietata = Potreba zit' v dobrych vzt'ahoch. Mravné konanie sluzi

k vytvoreniu, alebo udrzaniu dobrych vztahov.
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e Moralka svedomia a autority = nebyt’ odstideny autoritou. Diet’a sa sprava v stlade so
socialnymi normami v snahe predist’ kritike autority a naslednym pocitom viny.

I11. Postkonvenéné Stadium (morélne rozhodovanie je zalozené na zvnatornenych principoch)

e Moralka ako forma urcitej spolocenskej zmluvy = v§eobecny prospech. Dieta uznava,
ze prava jednotlivca i celej spolocnosti maju byt’ chranené a reSpektované. Morélne
spravanie je motivované uznanim nezucastneného pozorovatela posudzujicim jeho
spravanie z hl'adiska vSeobecného dobra.

e Moralka vyplyvajica zo vSeobecnych etickych principov = vlastné svedomie.
Jednotlivec sa sprava tak, aby nemusel odsudzovat’ sam seba. VSeobecné principy platia
pre vsetkych a teda aj jeho konanie musi byt’ s nimi v stlade.

Empirické overovanie tejto koncepcie nepotvrdilo rovnaky priebeh tychto stadii z hl'adiska
veku u vSetkych deti. (Medzi 10, 13 a 16 rocnymi existuju velké rodové a interindividualne
rozdiely, pripadne sa etapy prekryvaju, aj ked sam Kohlberg konstatoval, Ze s vekom ubuda
spravanie v zmysle 1. Stadia a pribuda spravanie motivované III. stadiom. Napriek tomu
poslednii urovein mordlneho vyvinu dosiahne len zhruba 25% dospelej populdcie.)

Udrziavat’ stabilitu mravného profilu ndm umoznuje autoregulatny emocionalny
mechanizmus — svedomie. Ide o akési mordlne riadenie konania jedinca zalozené na
sebareflexii. Svedomie funguje na emocionadlnom zaklade sebaodmenovania (pocit hrdosti,
radost, spokojnost’) a sebatrestania (vina, hanba, I'itost)). Prostrednictvom svedomia ¢lovek
nazera na svoje zamery, alebo uz realizované skutky akoby ocami inych l'udi — mravnych
autorit. Svedomie nuti ¢loveka vyhnit’ sa nieComu moralne nepripustnému. V pripade ak boli
egoistické impulzy silnejSie a jedinec sa dopustil niecoho moralne nepripustného, trestd ho
vycitkami zaloZenymi na pocitoch viny. V pripade, Ze sa takéhoto konania dopusti niekto iny,
vznikajt pocity krivdy, nespravodlivosti. V pripade nahromadenia pocitov viny ¢i krivdy hrozi
neimerné pretazenie citového zivota. Aby k tomu nedoSlo disponuje osobnost’ moznostou
odpustania, kedy sa zbavi uvedenych pocitov tym, ze minulost’ uzavrie a ststredi sa na
pritomnost’ a buducnost. Svedomie sa vytvara a funguje v spojitosti so zvnutornenymi
hodnotami jedinca. Tak ako méze svedomie fungovat, moze aj zlyhat. V pripade, Ze napr.
mnohonéasobny vrah nemé vycitky svedomia, je mozné vysvetlit' to tak, ze tieto jeho Ciny
nepriSli do konfliktu s ur¢itymi hodnotami, nakol’ko tieto neboli zvnutornené (Clovek ich
,heprijal za svoje®).

Nech uz je podstatou charakteru cokol'vek, ide o univerzalny psychologicky fenomén ¢i
uz ho chépeme vo vztahu k hodnotdm ako prejav osobnej moralky, ¢i individualnu

charakteristiku osobnosti. Podl'a Nakone¢ného (1998) je utvaranie charakteru determinované
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fungovanim postojov v zmysle hodnotiacich vztahov, ktoré su formované vychovou

a individualnymi skisenostami jedinca.

Ucitel’ moze vyuZit tieto namety pre pracu so zZiakmi:

Zlozky charakteru a ich prejavy
o Tvorba "Charakterového stromu" — korene = hodnoty, kondre = spravanie. Rozbor
vlastného spravania — v ktorych situaciach sa prejavuje zodpovednost cloveka a jeho
vytrvalost, spravodlivost a pod.
e Diskusia na tému: Je mozné charakter zmenit?
Analyza moralnych dilem a rozhodovania
e Prdca s moralnou dilemou (napr. Heinzov pripad).
e Hranie roli - hra na moralne rozhodovanie v konfliktnych situdciach.
e Argumentdcia. ,, Ktoré rozhodnutie je charakterovo spravne a preco? “
Analyza rozdielu medzi temperamentom a charakterom
e Porovnavacia tabulka: Co je vrodené a ¢o ziskané?
Projektove vyucovanie
o Skupinovy projekt: Aké charakterové crty potrebuje dobry lider?
o Analyza médii alebo kniZnej/filmovej postavy (napr. Harry Potter, Atticus Finch,
Katniss Everdeen).
o Simulacia rozhodovania v time — co sa stane, ak skupine chyba
uprimnost/zodpovednost?

Otazky a ulohy:
1. Aké dva vyznamy ma pojem charakter?

2. Uved'te priklad mravnych cnosti.

3. Pokuste sa definovat’ svedomie.
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8 Ja ako centrum a regulator osobnosti

Vedomie vlastného ja (lat. ego) je Specificky l'udska Struktira v osobnosti ¢loveka.
Clovek sa nerodi ako osobnost, ale sa fiou stdva v pravom slova zmysle aZ so vznikom
vlastného ja. To sa objavuje v ontogenetickom vyvine dietata medzi 2,5 az 3 rokom zivota
(nevieme presne kedy, ani ako). Dieta si zac¢ina uvedomovat’ seba a svet. Tato zazitkova
podoba ja sa postupne rozrasta a plni v osobnosti r6zne funkcie. Podl'a Nakone¢ného sa ego
prejavuje:

. V podobe obrazu seba samého (sebaponatia). Jedinec si vytvara predstavy , myslienky
a citenie o sebe.

o V podobe psychického ,,aparatu’, ktory vyjadruje najvyssiu Groven integracie osobnosti
a je zaroven Cinitelom organizacie dusevného zivota ¢loveka a jeho dynamiky (Nakonecny,
1995).

Uvedeny autor (tamtiez s. 174) si kladie otazku, aky je vztah osobnosti a ega. Podl'a neho pojem
osobnost’ je Sirsi, lebo zahriiuje v sebe aj vztahy k zivotnému prostrediu a k organizmu. Pojem
ja(ego) Cini osobnost’ integrovanym, interindividuédlne odliSnym a jednotne fungujicim celkom
duSevného Zivota Cloveka. Ja reprezentuje centralny psychicky aparat pre oblast’ genézy,
Struktary a dynamiky osobnosti.

Podobne Vagnerova (2010, s. 298), vychadzajic z autorov ako Balcar, McCann a Sato, Blatny
aini, spaja vedomie vlastného ja srozvojom sebaponatia, s prezivanim vlastnej identity
a uchovavanim identity v ¢ase. Vedomie vlastného ja je zdkladnym vzt'ahovym rdmcom, ktory
integruje vsetku skuisenost’, je centrom integracie a koordinacie vSetkych psychickych prejavov

daného jedinca.

8.1 Sebaponatie

Sebaponatie (self-concept) mozno definovat’ ako suhrn vsetkych predstav, vnemov a
presvedceni, ktoré ma jednotlivec o sebe samom. Zahtna vedomie vlastnej identity, schopnosti,
hodnét, vzhl'adu, socidlnych roli a osobnostnych charakteristik. Je to dynamicka Struktara, ktora
sa formuje na zaklade skusenosti, socialnych interakcii a spéitnej vizby z okolia (Atkinson et

al., 2003).
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ZloZKy sebaponatia:

Redlne ja - je reprezentaciou obsahu a Struktury sebaponatia. Vyjadruje aktualny obraz vlastnej
osoby, t.j. aky som.

Idealne ja - predstavuje idedlny obraz o sebe, tj. aky by ¢lovek cheel byt. Blizkost', respektive
vzdialenost’ tychto dvoch obrazov o sebe vyjadruje silu ja (ega) osobnosti. Cim st obrazy
blizSie, tym je ego silnejSie. Prejavuje sa zvySenym sebavedomim, sebadoverou a sebauctou
jedinca.

Socidlne ja — reprezentuje, ako nas vnimaju ini alebo ako si myslime, Ze nas vnimaju.
Vnimané ja - obsahuje prezivanie seba v danom okamziku, sihrn toho, ako sa jedinec vidi
v kontexte danych situacii (Smékal, 2002).

Identita - zahfiia odpoved’ na otazku ,,Kto som?* — zahfia roly (napr. Student, stirodenec),
hodnoty a presvedcenia.

Viégnerova (2010) v pojme sebaponatie zahfna tri zdkladné zlozky: telesna identita,
psychicka identita a socidlna identita.

Telesna identita znamena, ze kazdy clovek urcitym sposobom vnima, pocit'uje, hodnoti
a reguluje vlastné telesné procesy a aktivitu. Vysledkom je vytvorenie si telovej schémy. Tato
schéma okrem iného zahriiuje v sebe obraz o uplnosti a netplnosti vlastného tela, ¢o méze byt’
problémom pri amputaciach (bolest’ fantomového tdu). Predstava o vlastnom tele informuje
cloveka o telesnom zdravi, sviezosti, telesnej vykonnosti a sile.). Predstava o vlastnom tele
nemusi zodpovedat’ vzdy realite (napr. jedinci trpiaci mentalnou anorexiou posudzuju seba ako
tucnych).

Psychicka identita vychddza z individudlne charakteristickych dusevnych procesov,
stavov a vlastnosti. Tieto prispievaju k vytvoreniu si predstavy o vlastnej psychike a jej
jedine¢nosti. Clovek si uvedomuje svoje myslienky, predstavy, city, postoje, vlastnosti atd’.
S niektorymi je spokojny, iné mdze dokonca odmietat. Mdze sa aktivne rozhodovat’ a riadit
svoju psychiku tak, aby fungovala ako celok a viedla ¢loveka k tomu, ¢o je pre neho ziaduce.

Sociilna identita vznika v interakcii ¢loveka a spolocenstva I'udi. Je to vedomie toho,
ze Clovek je ¢lenom nejakého spolocCenstva, s tym stvisi to, Ze si pripisuje urcité vlastnosti
tohto spoloCenstva a emdcie s tym spojené. Socidlna identita znamena aj naplnenie potreby
vyjadrit’ svoju podobnost’ a spojenie s inymi l'ud’'mi.

V suvislosti s vyvinom sebaponatia treba konstatovat’, Ze v ranom detstve sa formuje
zékladna predstava o sebe prostrednictvom spitnej vizby od rodicov a blizkeho okolia. Neskor
v Skolskom veku sa vyrazne rozvija vplyvom spoluziakov, ucitel'ov a akademickych sktisenosti.

V adolescencii dochadza k intenzivnemu hl'adaniu identity a porovnavaniu sa s inymi, kym v
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dospelosti sa sebaponatie stabilizuje, ale moze sa d’alej menit’ Zivotnymi sklisenost’ami, pracou,
vzt'ahmi, a pod.

Medzi hlavné determinanty sebaponatia patri:

¢ rodina a vychova,

e socialne porovnavanie,

medialne obrazy a kulturne normy,

osobné uspechy/netspechy,

e spitna vizba od okolia (napr. chvala, kritika) (Atkinson et al., 2003).

8.2 Pojmy suvisiace so sebaponatim

Sebaponatie obsahuje aj rozne Ciastocné aspekty. Vagnerova (2010) uvadza tieto:
sebahodnotenie, sebavedomie, sebadovera, sebaucta, sebaakceptacia, sebaregulacia.

Sebahodnotenie je ocenovanie vlastnych kvalit, ale aj miera prijatia seba samého.
Vychadza zo sebapoznania. M4 dva poly spokojnost’ a nespokojnost’ so sebou. Rozvijanie
sebahodnotenia je proces, ktory zavisi od viacerych faktorov: vlastnosti a schopnosti osobnosti,
skusenosti, socidlneho kontextu. Jedinci si nemusia rovnako cenit’ vSetky svoje vlastnosti,
schopnosti, vykony. Sebapoznanie nemusi byt vzdy primerané a vzdy je do urcitej miery
relativne, to znamend, ze sebahodnotenie nemusi vzdy zodpovedat’ realite. M6ze byt z r6znych
dovodov skresl'ované, napriklad l'udia s vyS$Sim neurotizmom sa hodnotia horSie, [l'udia
s vy$Sou uroviou extraverzie sa posudzuju priaznivejsie (Vagnerova, 2010).

Sebavedomie je ,,vedomie vlastnej ceny a schopnosti, sprevadzané vierou v seba
a v uspesnost’ buducich vykonov (Hartl, 2004). Ide o popularny pojem. V stucasnej spolocnosti
sa povazuje za doleziti podmienku §tastia, vykonnosti a dusevného zdravia (Rigan, 2010).
Z ¢oho jednoznacne vyplyva jeho vztah ku kvalite zivota ako i jeho motivacnd funkcia
(Plevova, 2007).

Sebadovera je viera, dovera v svoje moznosti a schopnosti, ¢o sa potom spdja
s prezivanim ovplyvilovat’ svoj Zivot. Vagnerova (2010, s. 309) v tejto stivislosti konStatuje,
ze ,,miera sebadovery ovplyviiuje anticipaciu buduceho diania a spoluurcuje rozvoj motivacie
iuroven cielov, ktoré si dany jedinec trafa stanovit.“ Nizka sebaddvera sa prejavuje
precenovanim naro¢nosti stanovenych uloh.

Sebaucta vyjadruje cenu, hodnotu vlastnej osoby. Kladie sa teda doraz na

sebaocenovanie. Budovani je na uvedomovani si toho, ako sa jedincovi dari dosahovat’ ciele,
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alebo plnit’ Glohy, ktoré prijal za svoje. Do jadra sebatcty patri i pocit, Ze clovek svojim
zivotom naplituje moralne zasady (Smékal, 2002).

Sebaakceptaciu chapeme v zmysle Rogersa ako bezpodmienecné prijatie seba samého,
t.j. taky, aky som.

Sebaregulacia zhriiuje monitorovanie seba samého, rozhodovanie a kontrolu vlastného
prezivania a spravania. Byva spojena s dosahovanim cielov a tiez sluzi ako mechanizmus na

znizenie rozdielov medzi realnym a idedlnym sebaponimanim (Vagnerova, 2010).

8.2.1 Psychologicky vyznam sebaponatia

Clovek existujuci vo svete poznava a hodnoti tento svet. Postupne si vytvara schému

sveta avztah knemu, tj. vytvara si kognitivny obraz sveta. Zaroven si Clovek vytvara
kognitivnu schému vlastného ja a vztah k sebe samému v podobe sebaponatia.
Je dodlezité, aby sebaponatie bolo adekvatne. To znamena, ze by malo ist’ o spravne a pravdivé
hodnotenie sveta a seba. Jedinec si predovsetkym vyberd také informacie, ktoré s pre neho
vyznamné, alebo ho nieCim zaujmu. Poznatky, ktoré nie su v stlade sjeho predstavami
a oCakavaniami vel'mi neakceptuje. Vzhl'adom k tomu si clovek mdze udrzovat’ stabilny nazor
na svet a samého seba. Wagnerova (2010, s. 305) konStatuje, ze ide o neuvedomovanu
tendenciu, ktord posobi do urcitej miery automaticky. Stabilita sebaponatia sa udrzuje tak, ze
I'udia maja tendenciu rozporné ¢i neprijate'né informacie skresl'ovat’ alebo eliminovat’, napr.
jednotlivec méze mat’ tendenciu popierat’ informécie, Ze starne a jeho vykonnost’ uz nie je taka
ako predtym. Na druhej strane je dodlezité, aby sa clovek nenechal zasadne ovplyvnit
neuspechom, nepriaznivymi reakciami okolia, kratkodobymi chorobami apod. Prave
selektivny pristup k r6znym informéaciam ovplyviniuje i tendenciu udrzat’ si pozitivny obraz seba
samého.

Vedomie vlastnej identity, t.j. prezivanie a uvedomovanie si seba samého, ako aj
predstava o okolitom svete, sluzi k uspokojovaniu potreby orientacie, ale i potreby istoty. Ak
sa Clovek dobre vyzna v sebe a dobre vyzna vo svete, citi sa bezpecne. Miera istoty ovplyviiuje
rozhodovanie ¢loveka a spravanie.

Stalost’ sebaponatia posobi ako stabilizujuci a integrujici Cinitel’ vSetkej psychickej aktivity
¢loveka.

Tlak na zmenu sebaponiatia byva prezivany ako zataz. Cudia sa mu spravidla brania

a Casto sa po urciti dobu spravaju menej adekvatne, lebo nechct zmenit' svoju predstavu

121



o sebe samom, napr. spravidla l'udia nechct prijat’ nepriazniva zmenu dant starnutim, stratou
socialnej pozicie a pod.

Je treba konsStatovat’, ze aby sebaponatie plnilo svoju jednotiacu tlohu pri interakeii
s prostredim potrebuje pevnu a stdlu Strukturu. Na druhej strane sa c¢lovek potrebuje
prispdsobovat’ zmendm, ku ktorym dochédza v priebehu jeho zivota. Cudia sa postupne naucia
rozoznavat’, ktoré zmeny st pre neho podstatné, ktoré maji do¢asny vyznam a ktoré je mozné
ignorovat’.
Zneistovanie  vlastného sebaponatia vedie kzmendm osobnosti, napr. mozZe

vzniknut neurotické spravanie (in Wagnerova, 2010).

Ucitel moze vyraznym sposobom prispiet’ k formovaniu pozitivneho sebaponatia Ziakov
predovsetkym svojim kazdodennym pristupom, a to konkrétne je:
Poskytovat pozitivnu spdtnu vizbu
e Ocenovat snahu, nielen vysledky.
e Pouzivat jazyk, ktory buduje sebadoveru (,, Zviadol si to vyborne!“, ,, Vsimol som si, ze
si sa velmi snazil. “).
e Vyhybat sa ,, ndlepkovaniu* (,, Ty si lenivy. “) — zameriavat’ sa na spravanie, nie
osobnost.
Podporovat’ vedomie kompetencie
e Zadavat ulohy primerané urovni Ziaka (ani prilis tazkeé, ani prilis lahké).
o Umoznit zazit uspech — aj mensi pokrok posiliiuje sebavedomie.
e Podporovat samostatnost a vlastné rozhodovanie.
Rozvijat bezpecné a podporné prostredie
e Budovat atmosféru respektu, dévery a prijatia.
e Vytvarat priestor na vyjadrenie nazoru bez strachu z posmechu.
e Vnimat chybu ako sucast ucenia — nie ako zlyhanie.
Podporovat socialne sebaponatie
o Viest Ziakov k spoluprdci, nie ku konkurencii.
e Pomdhat Ziakom objavovat a rozvijat ich silné stranky.
e Zabezpecit, aby kazdy Ziak zazil pocit, ze je ,,ddlezity “ a ,,potrebny .
Realne a povzbudzujuce ocakavania
e Davat najavo, zZe veri v schopnosti Ziakov.
o Vyhnut sa ,, sebaplnivému proroctvu* (napr. ak ucitel neveri v Ziaka, Ziak si prestane
verit’ tiez).
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8.3  Kbvalita Zivota a subjektivna pohoda

Pojem kvalita Zivota sa v spoloCenskych vedach pouziva od druhej polovice 20.

storocia, kedy zacali odbornici prejavovat’ zdujem o koncept kvality Zivota a Zivotnej Girovne.
Ich z&ujem bol vyvolany nepomerom medzi distribuciou zdrojov a subjektivnou pohodou (well
— being) v spolo¢nosti, ako aj narastom populécie a ekonomickych problémov v rozvojovych
krajinach.
Pojem ,.kvalita Zivota® sa pouziva ako oznacenie toho, o je v Zivote dobré, inokedy zasa
opisuje Specificku vlastnost’. V istom kontexte referuje o kvalite spolo¢nosti, v inom napriklad
aj o Stasti jej obyvatelov. VSetky aspekty posudzovania kvality zivota, od socidlnych, cez
zdravotné, az po psychologické sa navzajom prelinaju.

Hlavnou zlozkou vécSiny definicii tohto terminu je pohoda a spokojnost’. Hartl (2004)
chépe kvalitu zivota ako vyjadrenie pocitu zivotného $t’astia. K jej zdkladnym znakom zarad’uje
sebestacnost’, pohyblivost’, mieru sebarealizacie a duSevnej harmoénie. Kvalita Zivota vyjadruje
subjektivne  ohodnotenie, ktoré sa odohrava vurCitom kultirnom, socidlnom
a environmentalnom kontexte.

Podla Tokarovej (2002) by sa kvalitou Zivota mohla rozumiet Ziaduca uroven
existencie, zivota jednotlivcov alebo skupin, ktora je vyjadrend pomerom k Standardu
vyjadreného v dokumentoch urcitej krajiny. Podl'a mnohych autorov najrozpracovanejsi pristup
ku kvalite zivota je mozné ndjst’ v medicinskych pristupoch, ktoré patria pravdepodobne k
najstarSim.

V ramci psychologickych vied je mozné sledovat’ dva konceptudlne rdmce chapania
pojmu kvalita Zivota:

J Prezivand subjektivna pohoda - doraz je kladeny na vSeobecné hodnotenie kvality
zivota ako celku. Subjektivna pohoda pozostava z dvoch dimenzii — emocionalnej, ktora
reprezentuje citové prezivanie a prevazujuci typ emocii a kognitivnej, ktord reprezentuje
raciondlne hodnotenie vlastného Zivota.

. Spokojnost’ so Zivotom — v ramci tohto konceptu sa hl'adaju odpovede na otdzky, co
robi I'udi spokojnymi, aka je Struktira faktorov, ktoré k spokojnosti prispievaju a tiez ako
jednotlivé spolocenské institiicie determinuju spokojnost’ jednotlivcov (Hnilicova, 2005).

Zavedenie pojmu kvalita zivota do socialno — psychiatrickych vySetreni sa opiera o
Maslowovu hierarchiu potrieb, v ktorej je 'udské konanie po uspokojeni potrieb nizsej urovne
motivované potrebami vysSieho radu. Vyskumny medicinsky pristup ku kvalite Zivota

najkomplexnejsie reprezentuje projekt WHO — WHOQOL (1994), v ktorom je kvalita Zivota
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povazovana za individudlne vnimani Zivotnu situdciu v kontexte konkrétnej kultary a
konkrétneho hodnotového systému, vo vzt'ahu k vlastnym ciel'om, ocakévaniam, hodnotiacim
kritéridm a zaujmom. Kvalita Zivota je dolezitou charakteristikou zdravia a predstavuje stav

uplnej telesnej, duSevnej a spoloc¢enskej pohody. Je ovplyvitovana:

. telesnym zdravim,

. psychickym stavom,
. stupfiom nezavislosti,
. socialnymi vzahmi,

o ekologickymi vlastnost’ami Zivotného prostredia (The WHOQOL — Group, 1994).

Csikszentmihalyi (1992) zaviedol termin flow (prudenie, plynutie) na oznacenie
pretrvavajucej radosti zo zivota (tvori ju prezivanie extatickych stavov pocas absolutnej
koncentracie na urcita ¢innost’, zvladanie narocnych situécii a pod.) Ide o vysoko produktivny
dynamicky stav vedomia, ktory je pritomny vtedy, ak je medzi narokmi situécie a vlastnou
kapacitou tieto naroky zvladnut’ rovnovaha.

Kvalita zivota je teda v sucCasnej dobe povazovana za konstrukt vztahujuci sa
predovSetkym k individuu. Je to komplexnd kategdria integrujiica socialne, biologické,
psychologické a duchovné podmienky Zivota Cloveka. Z mnoZstva definicii a pristupov
vyplyva, ze ani v sucasnosti neexistuje jednotné stanovisko k obsahu pojmu kvalita zivota.
NajcastejSie je definovana v pojmoch subjektivne vnimanej zivotnej spokojnosti, Stastia,
socidlnych vzt'ahov, fyzického zdravia a psychickej pohody.

Objektivna kvalita Zivota — tvoria ju objektivne podmienky Zivota osoby (prijem, typ byvania,
miera socialnych kontaktov).

Subjektivna kvalita Zivota — individudlnym kognitivnym usudkom hodnotené podmienky
Zivota osoby.

Subjektivna pohoda — emociondlne hodnotené podmienky vlastného Zivota (frekvencia
pozitivnych a negativnych emdcii).

Dzuka (2004) popisal 4 podoby vztahu kvality zivota a subjektivnej pohody:

Prvy prid — neberie do uvahy vztah oboch konS$truktov. Vyskumy oboch konceptov
prebiehaju paralelne a nezavisle od seba.

Druhy prud — povazuje kvalitu Zivota za multidimenziondlny koncept, ktory integruje
subjektivnu pohodu. Tento prud zahfia subjektivhu pohodu a spokojnost’ v rozli¢nych
oblastiach Zivota, fungovanie v socialnych roldch a vonkajSie Zivotné podmienky (Zivotna

urovei, socialna opora). Kvalita Zivota moze byt’ v jednej oblasti uspokojiva, zatial’ ¢o v inych
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oblastiach mdze byt nedostacujica. Komponenty kvality Zivota sa menia v ¢ase. Subjektivna
pohoda, silne zavisla na aktualnom emocionalnom stave, méze rychlo fluktuovat’. Treti prad
— stotoziuje kvalitu Zivota so subjektivnou pohodou. Pojmy subjektivna pohoda a kvalita zZivota
su pouzivané synonymicky (alternativne).

Stvrty prid — subjektivna pohoda je indikatorom kvality Zivota.

Pojem subjektivna pohoda v najv§eobecnejSom vymedzeni zahfiia emocionalnym systémom
hodnotené podmienky vlastného Zivota a je povazovana, za vyznamny psychologicky indikator
zdravia, resp. starnutia (Dzuka, 2004). V zahrani¢nej literatire sa mdzeme stretnit
s ekvivalentmi ako ,subjektives wohlbefinden®, v anglosaskej literature ,,well-being*,
wSubjective®, . psychological®, ,,psychosocial* a ,,mental “ well-being.

Svetovd zdravotnicka organizacia povazuje well-being za dolezitd charakteristiku
zdravia a v tomto ponati je tento pojem chédpany Siroko ako stav Uplnej telesnej, dusevnej a
spologenskej pohody (Kebza & Solcova, 2003).

Spociatku bola subjektivna pohoda tvorena frekvenciou pozitivneho a negativneho afektu, jeho
intenzitou a spokojnostou so zivotom. Diener (1994) neskor modifikoval vymedzenie
komponentov subjektivnej pohody a z jej Struktiry vylucil intenzitu emocii. Dévodom pre toto
rozhodnutie bolo, Ze ¢lovek dokéaze presne uviest’, kedy konkrétnu emociu prezil, ale nedokéaze
odhadntt’ jej intenzitu.

Podl'a Keyesovej (1998) je subjektivna pohoda multidimenzionalna a osoby hodnotia kvalitu
ich fungovania v zivote podla toho:

1. ¢i vidia svoj socidlny zivot ako zmysluplny a zrozumitel'ny — socialna koherencia (social
coherence);

1. ¢i vidia v spolo¢nosti bohaty potenciadl pre rast — socidlna aktualizacia (social
actualization);

2. ¢i citia, Ze patria k nejakému spolo€enstvu a sl nim akceptované — socialna integracia

(social integration);

3. ¢i citia, ze su prijimani inymi 'ud’'mi — socidlne prijatie (social acceptance);
4. ¢i vidia seba samych ako prinosnych pre spoloCnost — socialny prinos (social
contribution).

Tieto kritéria tvoria vyskumne overené (Keyes, 2005a, 2005b) dimenzie modelu socidlnej
subjektivnej pohody. Uvedena autorka sa domnieva, ze psychologicka subjektivna pohoda je
povazovana predovSetkym za osobny fenomén a zameriava sa na problémy, s ktorymi sa

stretavaju dospeli 'udia pocas ich osobného zivota. Socidlna subjektivna pohoda je chipana

125



ako verejny fenomén a je zaloZena na socidlnych tlohéch, s ktorymi sa dospeli stretavaja v

ramci svojich socidlnych struktar (Keyes, 2006).

NovSie teorie a koncepty subjektivnej pohody

Medzi novsie teoérie vysvetlujice chapanie subjektivnej pohody vo vztahu
k jednotlivcovi a spolo¢nosti patri teoria tizby, tedria objektivneho stiboru, tedria homeostazy
a pod. V mnohom sa vSak prelinaju s ostatnymi, resp. z nich vychadzaju.

Griffinov opis Tedrie tuzby (desire theory) je zalozeny na tom, Ze Stastie prameni v

ziskavani toho, po ¢om Clovek tizi a je ponechané na nom samom, aby ur¢il to, ¢o je pre neho
dolezité (in Peterson, 2006).
Teoria objektivneho stiboru (objective list theory) predpokladd urcité spolo¢enské hodnoty,
ktoré by sa mal ¢lovek snazit’ dosiahnut’. Si nimi napriklad zivot v zdravi, priatel'stvo, kariéra,
deti, vzdelanie a materidlny komfort (in Peterson, 2006). Ak sa ¢loveku dari tieto hodnoty
dosahovat’, citi sa $t'astny.

Teoria homeostazy subjektivnej pohody je podl'a Cumminsa (2008) zalozena na

takzvanom set-pointe, teda na urcitej hodnote subjektivnej pohody, ktora je udrzovana po cely
zivot. Vplyvaju na iu pozitivne aj negativne udalosti, ale po urcitom ¢ase sa miera subjektivne;j
pohody vracia na svoju pévodne stanovenu hodnotu. V rozpore s teoriou su poznatky Easterlina
(2003), podrla ktorého sa Clovek v urcitych pripadoch nikdy nevrati na pre neho stanovenu
hodnotu (napriklad, dobré manzelstvo udrzuje dlhodobo cloveka nad jeho typickou hladinou,
zatial’ ¢o ochrnutie alebo zranenie s tazkymi zdravotnymi nasledkami udrzuje mieru Stastia a
spokojnosti pod priemerom).
V poslednych rokoch sa zacala pozornost’ vyskumu upierat’ na oblast’ objektivnych pric¢in
subjektivnej pohody. Zakladnym problémom vSetkych doterajSich teoérii je, ze vztah medzi
Stastim a dolezitymi zivotnymi hodnotami nie je linedrny. (Prikladom su Studie, ktoré
nepotvrdili priamoumerny rast stastia s uroviiou dosiahnutého vzdelania ci rastucim prijmom.
Respondenti, ktori boli Stastni, dosahovali skor priemerné hodnoty pre prijem a vzdelanie,
napr. Lopez & Snyder, 2000).

Jednym zvel'mi rozSirenych st€asnych psychologickych konceptov v skiimani
subjektivnej pohody je eudaimonicky pristup zalozeny na sebapoznéavani. Vel'a pozornosti sa
venuje najmi metodam posudenia sebarealizacie a sebanapiiiania. Koncept zavadza pojmy ako
konStruktivne napitie ¢i eudaimonickd zéhrada. Doélezitym poznatkom je inklinovanie
k ur€itému socidlnemu institutu ako k akémusi vySSiemu dobru. Koncepcia vychadza

z myslienok teérie homeostdzy a hl'add prepojenie medzi socidlnymi inStititmi a uroviiou
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subjektivnej pohody. Autorkou viacdimenzionalneho modelu zalozeného na eudaimonickom
pristupe je Ryffova (1989), podl'a ktorej je psychologické podstata subjektivnej pohody tvorena
Siestimi dimenziami (obrazok 17):

1. Sebaprijatie (self — acceptance) — pozitivny postoj k sebe, spokojnost’ so sebou samym,
vyrovnanie sa s vlastnou minulost.

2. Pozitivne vzt’ahy s druhymi Pud’mi — altruizmus, empatia.

3. Autondmia — schopnost’ odolat’ socidlnemu tlaku, zachovat’ si vlastny nazor, nezavislost’ na
hodnoteni inych.

4. Kontrola prostredia (enviromental mastery) — prezivanie kompetencie pri zvladani
kazdodennych narokov, schopnost’ vidiet’ a vyuzit’ prilezitost’.

5. Zmysel Zivota (purpose in life) — zmysluplnost’, smerovanie k dosiahnutiu ciela.

6. Osobny rast (personal growth) — otvorenost novému, neustaly rozvoj, schopnost’ reflektovat’

pozitivne zmeny (Ryff & Keyes, 1995).

sebaprijatie

e pozitivhe
06 vzt'ahy

e kontrola
prostredia

Zivota

autonomia

Obr. 17 Dimenzie duSevnej pohody (Ryff, 1989)

Azda najcitovanejSou je Dienerova koncepcia subjektivnej pohody tvorend dvoma
komponentmi. Emocionalny komponent je vyjadreny frekvenciou pozitivnych a negativnych
emocii (k pozitivnym emociam patri radost, spokojnost, hrdost, ndaklonnost, stastie a extaza; k
negativnym emociam zasa vina, hanba, smutok, uzkost, strach, hnev, napditie, depresia

a zavist). Kognitivno — evaluativny komponent je vyjadreny kognitivnym hodnotenim
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osobnej spokojnosti so svojim zivotom (o, aku dolezitost clovek pripisuje podmienkam vo
svojom Zivote, ako na zdaklade nich hodnoti svoj Zivot — spokojnost ¢i nespokojnost’ s nim —
vyjadruje vseobecné kognitivne hodnotenie viastného Zivota). Uvedeny autor odporuca, aby pri
merani subjektivnej pohody boli zistované jej tri komponenty ato pozitivne citové
rozpoloZenie, negativne citové rozpolozenie a celkova zivotna spokojnost’ (Diener, 1984; 1994
a pod.).
Tedria pozitivnej psychologie sa podla Harringtonona (2012) vyvodzuje z poznatkov o
pozitivnych charakteristikdch l'udi, ktori st povaZzovani vo vSeobecnosti za Stastnych. Maju
dobré socidlne vztahy a moznosti menit a ovplyviiovat svoj Zivot (seba-upriamenie a
cielavedomost). Za pozitivne charakteristiky sa povazuju napriklad integrita, sticit a odvaha.
Subjektivna pohoda teda zahfiia odliSné koncepty, od aktuadlneho emocionalneho
prezivania po vSeobecné hodnotenie vlastného Zivota, od depresie po euforiu a je povaZzovana

za podstatny indikator kvality zivota.

Determinanty subjektivnej pohody

Medzi najcastejSie faktory ovplyviiujuce subjektivhu pohodu cloveka byvaja
zaradované: vek, pohlavie, socidlne kontakty, finan¢na situicia, dosiahnuté vzdelanie
a v neposlednom rade zdravotny stav. Byt zdravy a sposobily je vSeobecne povazované za
nevyhnutny predpoklad subjektivnej pohody a pozitivneho sebaponatia. Niektori autori ho
povazuju za doblezitejsi determinant nez vek (Stuart-Hamilton, 1999; Horley & Lavery, 1995).
(Uvedeni autori uvadzaju, zZe nezavisly Zivot, ale aj vykondvanie oblubenych cinnosti s
priatelmi, moze byt zdrojom radosti a viest tak k pozitivnejsiemu sebaponatiu.)

Najcastejsie a najvSeobecnejsie je ich rozdelenie na vonkajsie — suvisiace s prostredim,
v ktorom clovek zije (socidlne vztahy, zivotny Standard, bytové podmienky, financéné
zabezpecenie...) a vautorné — stvisiace s osobou (predovsetkym osobnostné charakteristiky
ako extraverzia, neuroticizmus, sebaocenenie). Dzuka a Dalberova (1997) uvadzaju tieto
determinanty subjektivnej pohody:
1. Premenné prostredia (situacno — sSpecifické: fyzikalne a socialne premenné s dimenziami
intenzity, trvania, pocetnosti a predpovedatel'nosti; kulturno — Specifické: kultrne podmienené
definicie, ocakavané §tyly reagovania a spravania).
2. Premenné osoby (psychofyziologicke: fyziologické aktivaéné vzorce; psychické: sebaobraz,
sebahodnotenie).
3. Moderatorové premenné (posobiace v interakcii s inymi premennymi).

4. Mediatorové premenné (premenné sprostredkuvajuce vplyv inych ¢initel'ov).
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V pripade vnutornych faktorov subjektivnej pohody sa autori zhoduju, ze medzi
osobnostné Crty ,,Stastnych 'udi* patri optimizmus, pozitivny sebaobraz a extroverzia. Watson
(2000) vo svojej vyskumnej stadii zistoval, ¢i osobnostné premenné merané dotaznikom Big
Five koreluja s pozitivnym a negativnym emocionalnym ladenim. (K vysledkom vyskumu patri
zistenie, Ze okrem , otvorenosti voci skusenosti“ mali vsetky osobnostné charakteristiky
Statisticky vyznamny vztah s pozitivnym i negativnym emocionalnym ladenim. Najvyznamnejsi
vztah bol identifikovany pri extraverzii (pozitivnhe emociondlne ladenie) a neurotizme
(negativne emociondlne ladenie). Uvedené vztahy naznacuju, Ze tieto dve osobnostné Crty
predstavuju trvalé afektivne dispozicie, ktoré maji priamy vplyv na Zivotnu spokojnost.
(Jednym z aktudlne analyzovanych determinantov subjektivnej pohody je fyzicka atraktivita
jedinca, pricom vysledky preukazali ich pozitivny vztah len v pripade subjektivnej fyzickej
atraktivity.)

V poslednom obdobi sa dostiva v suvislosti s objektivnou pohodou do popredia jeden
z najzavaznejSich fenoménov poslednych desatroci a tym su stres a distresové situacie. Ich
prezivanie vyrazne ovplyviuje subjektivnu pohodu jednotlivcov. Pracuje sa na preventivnych
opatreniach, ako aj na skiimani kauzalnych vzt'ahov stresu a 'udského §t’astia. V tejto suvislosti
sa hovori aj o holistickom pristupe, kde fyzickd, mentalna, emociondlna a spiritudlna pohoda
musia tvorit’ harmonicky systém a stres tento systém naruSa. Harmonia sa stava vysledkom
celkového pristupu ku zdraviu, ktory nezahfna iba spravny manazment stresu, emocionalnu
sebareguldciu, ale aj spravny zivotny S§tyl sprevadzany cvienim a adekvatnou vyzivou

(Harringtonon, 2012).

Otazky a ulohy:

1. Aké funkcie plni Ja (Ego) podl'a Nakone¢ného ?
2. Vymenujte obrazy o sebe.

3. Ktoré pojmy suvisia s pojmom sebaponatie?

4. Vysvetlite konstrukt subjektivnej pohody.
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9 Vybrané tedrie osobnosti

V nasledujtcej kapitole sa budeme venovat’ niektorym te6ridm osobnosti.

9.1 CARL GUSTAV JUNG (1875 -1961)
ANALYTICKA TEORIA

Hlavné body Jungovej tedrie osobnosti st:

1. Osobnost’ ako samostatny systém. Kazdy ¢lovek vie vyjadrit’ svoju
individualitu a jedine¢nost’ vo vztahu k svojmu okoliu.

2. Roz8ireny pohl'ad na minulost’ ¢loveka z hl'adiska fylogenetického.

3. Novy pohlad na nevedomie. Chépal ho pozitivnejSie ako klasicka

psychoanalyza Freuda.
4. Sebauskutocnovanie a celistvost’. Jung za zrel a dobre prisposobent osobu pokladal takého
¢loveka, ktory dosiahol vysoky stupen sebauskuto¢iovania. Celistvost’ je vyjadrena jednotou
osobnosti (in Drapela, 1997).

Vychédzajuc z tychto postulatov Struktira osobnosti pozostava zo Styroch subsystémov:
kolektivne nevedomie, osobné nevedomie, ego - vedomé ja, bytostn¢ ja.
Kolektivne nevedomie suvisi s fylogenetickou sktsenostou l'udstva, zahfna v sebe dusevny
zivot nasich predkov az k prvopociatkom (aj zvieracich predkov). Konkrétne je kolektivne
nevedomie naplnené archetypmi, tajomstvami nasich predkov, ktoré su nabité aj silnym
emocnym obsahom. Archetyp obsahuje jadro predstavy, vyznamu alebo zvlaStneho vzorca
spravania. Jung bol presvedCeny, ze tieto archetypy pomahajii aj stcasnému cloveku
k rozpoznéavaniu udalosti a 0s6b v konkrétnom zivote. Urcité archetypy sa v osobnosti ¢loveka
osamostatnili a tvoria nezavislé entity. Su to persona, animus, anima, tien, bytostné ja.
Persona je archetyp, ktory umoziuje jedincovi uchovat’ svoju individualitu vo vztahu
k poziadavkdm spolo¢nosti, hodnotam a konvenénému sprévaniu.

Animus a anima si dve modality toho istého archetypu. Animus pomdha Zenam chapat

a ocenovat muznost muzov. Umoznuje uplathovat’ urciti mieru muzskych vlastnosti
v spravani zien. Anima naopak umoziuje chapat muzom zenskost’.
Tien je archetyp, ktory predstavuje animalnu (zvieraciu) stranku kazdého jedinca. Na

vysvetlenie sa moZe tento archetyp prirovnat’ a chapat’ ako Freudova pudova stranka osobnosti.
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Osobné nevedomie sa ziskava v priebehu zivota jedinca. Vytvara sa z citov, myslienok
a interpersonalnych zazitkov, ktoré boli zabudnuté, vytesnené, potlacené, atak zmizli
z vedomia. Osobné nevedomie zahriiuje mnoho obsahov, ktoré si spojené s osobnymi
zazitkami jedinca. Jung ich nazyva komplexy. Vznikaji z vyznamnych a €asto traumatickych
osobnych zazitkov. Predstavuju neukoncené zalezitosti v Zivote jedinca a tykaji sa vztahov
s druhymi 'ud’'mi. NevyrieSené komplexy mozu byt pre osobnost’ Skodlivé. Je potrebné ich
dostat’ do vedomia, aby mohli priniest’ ¢loveku tzitok.

Ego-vedomé ja sa charakterizuje ako vedoma mysel’ a ma na starosti trvali identitu
osoby ajej spravania v podobe uvazovania, citenia, rozhodovania a snazenia. Mozno ho
povazovat’ za riadiace centrum osobnosti.

Bytostné ja sluzi ako katalyzator vnutorného rastu osoby. Podporuje vyvazena syntézu
vedomych a nevedomych procesov v osobnosti a umoziuje spojenie s vonkaj$imi silami rastu
s bozskym principom a prirodou. Treba poznamenat, Ze tato strdnka osobnosti je najmenej

pochopitel'né a najmenej zrozumitel'na v teérii osobnosti Junga.

9.2 ALFRED ADLER (1870 — 1937)
INDIVIDUALNA PSYCHOLOGIA

Jeho psychologickd teoria sa odliSuje od klasickej
psychoanalytickej teérie osobnosti Freuda najmi tym, ze autor
pripisuje vacsi doraz socidlnym c¢initelom pri utvdrani osobnosti.

Za hlavné body Adlerovej tedrie osobnosti mozno povazovat’:

1. Usilovanie o nadradenost. Adler vychadza z toho, ze ¢lovek od

narodenia postupne preziva pocit menejcennosti (fyziologicka
slabost’ detského tela). Situdciu nedostatku chce premenit na situaciu dostatku prostrednictvom
usilovania sa o nadradenost’. Usilovanie o nadradenost’ méze mat’ zdravll a nezdrava povahu.
Zdrava podoba je spojend srastom a sebauskuto¢iiovanim osobnosti. Sebecké usilovanie
0 moc, antisocidlne usilovanie o nadradenost’ (nezdrava podoba) vedie k porucham osobnosti,
k precitlivenosti, k neznaSanlivosti. Adler ako priklad poruchového spravania uvadza
rozmaznan¢ dieta. Ma vysadné postavenie v rodine bez toho, aby sa o to pri¢inilo, svoj zdujem
venuje samo sebe, nenaucilo sa spolupracovat’, atd’. V dospelosti ma pocit, Ze sa k nemu ostatni
I'udia zle spravaja, ze mu krivdia. Prejavuji potom bud’ priamo nepriatel’stvo voci ostatnym

alebo ho skryvaju za fasddou dobrej véle.
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2. Ciel'avedomost’ — prejavuje sa volbou cielov a cielovym spravanim. Autor konstatuje, ze

aby sme porozumeli spravaniu jednotlivcov, musime rozpoznat' jeho jedine¢né ciele. Ciele
vytvaraju zivotny §tyl kazdého jedinca. Individudlny zivotny $tyl zahriluje znaky a sposoby
spravania, ktoré vyjadruju pokusy o kompenzéciu, ktoré ¢lovek pouziva k prekonaniu pocitu
menejcennosti a k usilovaniu sa o nadradenost. Planovanie budicnosti byva c¢asto u l'udi
nerealistické. Autor na vysvetlenie tohto javu pouziva pojem fiktivny finalizmus. Mnohé ciele
su len fikciou. Su uzito¢né, pretoze poskytuju ¢loveku jednotny vzorec usilovania sa, inak by
clovek bludil. Ako priklad fiktivnych cielov mozno uviest' konstatovanie ,,Poctivostou
dosiahnes bohatstvo™ a iné podobné predsavzatia. Nemusi to viest’ k o€akdvanym vysledkom,
ale umoznuje to podla Adlera ispesne prekonat’ dospievanie a dosiahnut’ v dospelosti taky
zivotny S$tyl, ktory prinesie jedincovi uspokojenie.

3. Surodenecké poradie — je ukazovatelom buducich postojov a vzorcov spravania jedinca.

Typické znaky najstarSich, prostrednych a najmladsich deti su dané rodinnou konstelaciou (in

Drapela, 1997).

9.3  VIKTOR EMIL FRANKL (1905 - 1997)
LOGOTERAPIA

Podl'a Frankla ma Tudskd povaha trojdimenzionalne

usporiadanie. Ide o fyziologicka, psychologicku anoologicku
aroven.
Noologickéd dimenzia je prechodna dimenzia medzi fyziologickou

a psychologickou dimenziou. Noologicky rozmer osobnosti chapal

Frankl v zmysle prekracovania svojho psychofyzického bytia,
clovek rozhoduje o sebe, zaujima postoje k psychofyzickej ur€enosti, realizuje urcitd mieru
slobody voc¢i podmienenosti vonkaj$imi a vnitornymi podmienkami (Kl¢ovnanska, 2005).

Vsetky tieto tri dimenzie sa vztahuji k l'udskej voli k zmyslu, ktora je ustrednou témou
jeho teodrie osobnosti. Hl'adanie zmyslu je najddlezitejSou sucastou zivota Cloveka. Kazda
situdcia, s ktorou sa stretdvame obsahuje v sebe zmysel, ktory je potrebné odhalit. Jedinec
modze objavit zmysel v zivote trojakym spoésobom: vykonanim ¢inu, prezitim hodnoty,
utrpenim.

Vykonanie ¢inu v sebe zahfiia akékol'vek konanie Cloveka. Kazda ¢innost’ obsahuje skryty

zmysel. UCitel moZe objavit’ zmysel svojej prace pri pohl'ade na Ziaka a jeho vedomostné

napredovanie. Zmysluplnost’ prace sa moZze stat’ nezmyselnou vtedy, ked’ je realizovana bez
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ohl'adu na inych. Zmysluplna ¢innost’ musi preniknut’ za hranice svojho ja. Frankl podotyka, Ze
aj zdanlivo bezvyznamny ¢in, ktory je konany s ohl'adom na inych je v pravom slova zmysle

I'udskym a zmysluplnym.

Pod prezitim hodnoty treba rozumiet’ taky l'udsky zazitok, ktory ¢loveka obohacuje a povznasa.
Za najhodnotnejsi l'udsky zazitok povazuje Frankl lasku. M6ze mat’ rézne podoby. Len laskou
si clovek dokaze plne uvedomit’ vnutorné ja druhého ¢loveka.

Utrpenie — ludsky zivot moéze byt naplneny zmyslom aj prostrednictvom utrpenia. Pre
pochopenie utrpenia v 'udskom Zivote uvedieme doslovnu citaciu Frankla: ,,Kedykol'vek je
clovek vystaveny nevyhnutelnej situdcii, z ktorej niet uniku, kedykol'vek sa musi postavit
osudu, ktory nemozno zmenit), ... dostava tym poslednt prilezitost’ naplnit’ najvyssiu hodnotu,
naplnit’ najhlbsi zmysel, zmysel utrpenia. Lebo na ¢om najviac zéalezi, je postoj, ktory

zaujmeme voci utrpeniu‘ (Frankl, 1962; in Drapela, 1997, s. 151).

9.4 KURT LEWIN (1890 — 1947)
TEORIA POLA

Lewinova tedria osobnosti vysvetluje osobnost
z hladiska Zzivotného priestoru. Sily, ktoré pdsobia v jeho

zivotnom priestore urcuju jej spravanie.

Struktiru osobnosti znazoriiuje obrazok 18.

VONKAJSI OBAL

ZIVOTNY PRIESTOR
(L=P+E)

E

PSYCHOL. OKOLIE

OSOBA

Obr. 18 Lewinova topologicka Struktara osobnosti (in Drapela, 1997)
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Ako vyplyva zo schémy, osoba sa nachadza v zivotnom priestore, ktorého sucastou je
psychologické okolie. Spravanie je vysledkom osoby a psychologického okolia (spolu
znamenaju zivotny priestor). Vonkajsi obal nema priamy vplyv na spravanie osoby, pretoze
pozostava z prvkov, ktorych si osoba nie je vedoma. Niekedy modze vonkajsi obal priamo
ovplyvnit' spravanie osoby, napr. prijatic nového zakona spolo¢nostou, ktory musi osoba
zakomponovat’ do svojho spravania. Aby sme lepSie porozumeli Zivotnému priestoru, je
potrebné blizSie preskiimat’ jeho zlozky: psychologické okolie a osobu.

Psychologické okolie mozno vymedzit’ ako vSetku dostupnu skutocnost’ osoby v danom case.
Pozostava z oblasti, ktoré v sebe obsahuji nejakti psychologicku skuto¢nost’. Za psychologicka
skuto¢nost’ mozno povazovat’ napr. osobu, predmet alebo myslienku, ktoré v nejakej miere
ovplyviiuju spravanie osoby. Kazda psychologickd skutocnost’ ma pre osobu zvlastnu hodnotu
alebo vyznam, je vyjadrend valenciou (pozitivna alebo negativna), napriklad pre niekoho moze
mat’ kladni hodnotu supermarket a chodi tam rad nakupovat. Nejakd ind osoba mdze
spochybnit’ nakupovanie v supermarkete, argumentujic tym, ze tam mozu predavat aj
znehodnotené potraviny a spravanie osoby sa moze zmenit. V tomto pripade ide o vzdjomnu
komunikaciu dvoch oblasti. Jednou je osoba, ktord poskytla informaciu, druhou je zaujem
jedinca nakupovat’ len v supermarketoch. Takato vzajomna komunikéicia sa oznacuje ako
udalost’.

Osoba, ako sme uz konstatovali, je ¢astou Zivotného priestoru. Hrani¢né pasmo osoby tvori
vnemovo-pohybové oblast’. Cez fiu vstupuji informacie do vnutornej oblasti osoby a taktiez
odozvy opustaju vnutornu oblast’ osoby cez tito vnemovo-pohybovi oblast’. Uvedena oblast’
zabezpeCuje komunikdciu medzi osobou aokolim. Vnutornd oblast osoby zahriuje
psychologické a socialne potreby, percepcné a komunikacné schopnosti. Fungovanie osobnosti
je vysledkom vnutornej oblasti osoby, stavu myslenia a citenia a nastdvajicich udalosti (in

Drapela, 1997).
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9.5 ABRAHAM MASLOW (1908 — 1970)
HOLISTICKA TEORIA

Abraham Maslow patril k zakladatefom humanistickej
psychologie. Jeho tedria osobnosti je predovsetkym spojend s tedriou
I'udskej motivacie. Motivaciu osobnosti spojil s potrebami a vytvoril

hierarchicky pyramidovy model I'udskej motivacie (obrazok 19).

potreba ucty

uznanie, status, prestiz,
kladnd odozva z okolia

socidlne potreby
kontakt, ldska, spolupatritnost

potreba bezpecia
istota v buducnosti, ochrana

fyziologické potreby

hlad, smiid, dychanie, spanok, sex

Obr. 19 Maslowove hierarchické usporiadanie potrieb (in Hall & Lindzey, 1997)

LCudské potreby rozdelil do tychto skupin:

Fyziologické potreby ( napr. potreba potravy, tepla, kyslika, bolesti atd’.) su zékladné potreby
a zabezpecuju biologické prezitie cloveka.

Potreby istoty a bezpecia ( potreba istoty, ochrany, poriadku, prava a pod. ) sa prejavuju

vyhybanim sa vSetkému, ¢o ¢loveka ohrozuje.
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Potreby spolupatri¢nosti a ldsky sa prejavuji v tom, ze ¢lovek potrebuje niekam a niekomu

patrit’, byt prijimany a milovany tj., Ze je sucastou domova arodiny, kruhu priatelov,
spolupracovnikov a pod.

Potreby ocenenia (Gcty) st naplnené v potrebe byt’ uznavany u druhych l'udi, ale aj v potrebe

sebaucty.

Potreba  sebaaktualizdcie  (sebarealizécie) a metapotreby. Maslow chape potrebu

sebaaktualizacie v tom zmysle, ze: ,,Cim &lovek moze byt’, tym tiez musi byt™ (in Drapela,
1977, s. 140). Ide o naplnenie moznosti arastu osobnosti Cloveka. V rdmci potreby
sebarealizacie existuje 17 metapotrieb alebo hodnét bytia. St to: pravda, dobrota, krasa,
celostnost, dichotdmia — nepodmienenost, Zzivotaschopnost, jedinecnost, perfektnost,
nevyhnutnost, kompletnost,, spravodlivost’, poriadok, jednoduchost’, bohatstvo, nenttenost’,
hravost’, sebesta¢nost’ (Hall & Lindzey, 1997).

Motivaény model je zaujimavy tym, Ze najprv musia byt uspokojené niz§ie potreby, t.j.

fyziologické potreby a potreby bezpecia, aby mohli ¢loveka motivovat’ potreby vyssie.

9.6 BURRHUS FREDERIC SKINNER (1904-1990)
TEORIA OPERACNEHO PODMIENOVANIA

Skinner je dodnes povazovany za nastupcu Watsona —
zakladatel'a behaviorizmu. Obaja autori su zastancami tedrie
behaviorizmu, podla ktorej je psychologia vedou o spravani, nie
omysli. Vznik behaviorizmu bol v podstate reakciou na

introspektivnu  psychologiu a psychoanalyzu, pricom kritizoval

metody introspekcie sliziace na skimanie vedomia, ako aj zlozité
a neurCité psychoanalytické interpretdcie spravania. Neskor sa s Watsonom vo svojich

nazoroch rozisiel a uznal:

1. existenciu pocitov, myslienok a d’alSich vnutornych procesov (nepovazoval ich vSak za
pricinu spravania);
2. vyznam genetickej vybavy pri determinovani spravania;
3. sebapoznanie a tvorivost’.
Pristup Skinnera byva oznaCovany ako radikalny behaviorizmus nakol'’ko povazoval

Cloveka za citiaci a mysliaci organizmus, avSak pri¢iny jeho spravania nikdy nehladal
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‘

v psychike. Rovnaky pristup pouzil pri analyze skrytého spravania (,,odohrava sa pod kozZou*
— pocity, myslienky...) aj pri analyze otvoreného (pozorovatelného) spravania.

Casto poukazoval na vztah pri¢iny anasledku — &iZe naSe spravanie je uréované
socialnymi (prostredie) a fyzickymi (genetika) podmienkami, ako i minulymi a sucasnymi
udalost’ami v objektivnom svete. Jednozna¢ne odmietal chapanie I'udi ako slobodnych bytosti,
ktoré slobodne rozhoduju o svojom osude.

Aby mohol objektivne realizovat’ riadené pozorovanie a ziskat tak presné kvantitativne
udaje zostrojil ,,Skinnerovu skrinku®. (Je to klietka, ktora izoluje zviera od vonkajsieho
prostredia a vystavuje podmienkam experimentatora. Predmetom pozorovania je sprdavanie
zvierat, ktoré stlacaju packu (krysy)- obrazok 20, alebo dobu do kotuca (holuby) — obrazok 21,
kedy pri dostatocnom tlaku sa v krmitku objavi potrava. Predmetom pozorovania je frekvencia
reakcii zvierata.) Spociatku boli objektom experimentalneho skiimania zvieratd, no neskor aj

['udski ucastnici.

SVETLO / ZVUK

ELEKTRICKA
MRIEZKA

Obr 20 Skinnerova skrinka
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CERVENA ZELENA

TERC —

POTRAVA —

Obr. 21 Skinnerova skrinka

Respondentné spravanie

Ide o Specificky druh spravania, ktory je vyvolany Specifickym druhom podnetu. (/de o
. klasické podmienovanie* popisané Pavlovom. Pes zacne slinit, ked dostane potravu =
respondentné spravanie. Ked' sa podavanie potravy OPAKOVANE spadja s nejakym neutralnym
podnetom — zvuk zvonceka, svetlo — pes postupne zacne slinit aj pri povodne neutralnom
podnete. Cize zacne slinit pri samotnom zvuku zvonceka, aj ked nedostane potravu. Ak sa zvuk
OPAKUJE bez podania potravy viackrat, reflex slinenia slabne az uplne vymizne. Ide o proces
vyhasinania.)
Proces respondentného podmienovania s respondentnym spravanim, ktoré j slinenie znazornuje

obrazok 22.

1. Potrava | . —  Slinenie
2. Potrava + Zvondek - —  Slinenie
3. Zvonéek | ——  Slinenie

Obr. 22 Postupnost’ krokov pri klasickom (respondentom) podmieniovani (Nye, 2004)
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Operantné spravanie

Ide o spravanie, ktoré pdsobi na prostredie, aby produkovalo nasledky. Je
charakteristické pre aktivne organizmy a ide o spravanie, ktoré vznika bez identifikovateného
podnetu aje riadené svojimi nasledkami. NajdolezitejSim ndsledkom sprévania je podla
Skinnera — posilnenie. Pri posiliiovani konkrétneho spravania narasta pravdepodobnost’, ze sa
bude pri podobnych podmienkach opakovat’. Tu vsak treba odlisit’ pojem posilnenie a odmena.
Zékladnym rozdielom je, ze posiliiované spravanie sa upeviiuje, kym odmenované sa mdze
a nemusi upevnit. Rozdiel je aj v ¢asovej naslednosti. Odmena spravidla nenasleduje okamzite
po ziaducom spravani, kym ucinné posilnenie ano.

(Niekedy moze nastat Specificky pripad nahodného spojenia reakcie a posilnenia a vtedy vznika
povercivé spravanie, napr. ritudlne tance, ktorymi sa privolaval dazd'. Nakol'ko obcas skutocne
zaprsi, ritudlne spravanie sa posilni a ludia v nom pokracuju.)

Ak podmienené spravanie (také, ktoré bolo predtym posiliiované) zostane bez d’alSieho
posilnenia neupevni sa —hovorime o opernatnom vyhasinani. Samotné posilnenie moéze byt’
negativne, alebo pozitivne. Pri pozitivnom posilneni dochddza k pridaniu nie¢oho k situécii,
v ktorej doSlo k spravaniu (napr. poskytnutie potravy, vody, sexuadlny styk, pochvala).
Negativne posilnenie (averzivny podnet) znamena odstranenie niecoho zo situdcie, v ktorej
doslo k reakcii (napr. odstranenie extrémneho tepla, chladu, silného hluku, bolesti hlavy). Skor
ako nejaky faktor nazveme pozitivnym posilnenim musime sa presvedcit, ze jeho pridanim
sa zvysi pravdepodobnost’ vyskytu urcitej reakcie a pri negativnom posilneni musime mat’

istotu, ze sa jeho odstranenim rovnako zvysi pravdepodobnost’ vyskytu daného spravania.

9.7 GEORGE ALEXANDER KELLY (1905-1967)
KOGNITIVNA TEORIA OSOBNOSTI

Teodriu osobnosti Georga. A. Kellyho mozno nazvat ako
systém osobnych konstruktov. Osobny konstrukt je zakladna
jednotka osobnosti. Je prostriedkom, ktorym l'udia konStruuju

alebo interpretuji udalosti svojich svetov (Hall & Lidzey, 1997).

Konstrukt je sposob chéapania skutocnosti, ktory vychadza zo
skusenosti, zahfna kategorizaciu objektov a s nimi suvisiace %
ocakavania vzt'ahujlice sa k spravaniu sa voci tymto objektom.

Funkciou konstruktov je anticipovat’ udalosti (Nakonecny, 2009).

139



Osobné konstrukty maji niekolko charakteristickych znakov. Su bipolarne, napr. dobré-zlé,
dlhé-kratke, silné-slabé, priatel'ské-hostilné. Dalsim znakom je ich rozsah vhodnosti, napr.
konstrukt priatel'sky — hostilny sa méze dobre hodit’ pri vysvetl'ovani vzt'ahov k 'udom, ale
nie je vhodny pre hodnotenie veci, objektov. Doélezitou charakteristikou je ich priepustnost’.
Priepustny konstrukt je taky, ktory je schopny priberat’ nové objekty a udalosti. Nepriepustny
konstrukt je taky, ktory sa vzt'ahuje iba na fixny stbor veci alebo udalosti, napr. ak bude
konstrukt jedlé-nejedlé pre nejakého cloveka nepriepustny, ten clovek bude mat
pravdepodobne problémy pri stravovani sa v cudzej krajine, kde sa stravovacie ndvyky lisia od
jeho vlastnych navykov.

LCudia organizuji svoje konstrukty do uréitého systému osobnych konstruktov, o zvysuje
pravdepodobnost’, Ze konstrukty sa pouziju s uréitou konzistentnost'ou, napr. konstrukt dobré -
zlé moze byt na vyssSej vSeobecnej urovni ako konstrukt inteligentné - hlupe. Pre taktito osobu
su vSetky inteligentné veci dobré a vSetky hltipe veci zI¢€.

Kelly rozdeluje konStrukty na jadrové a periférne. Jadrové konStrukty sa vzt'ahuju
k vyznamnym a periférne konstrukty k menej vyznamnym objektom. V konstruktoch sa moézu
objavovat’ i rozpory, napriklad konstrukt ,,I'udia st zli* sa moze prejavit tak, ze tento pan Y je
dobry clovek. Kelly vyvinul test na to, aké konStrukty si l'udia vytvaraji a nazval ho Role-
construct-repertory-Test. Umoziiuje diagndézu osobnosti v zmysle subjektivneho vnimania
a interpretacie skutocnosti, t.j. postojov a spravania, ktoré z toho vyplyvaji (Nakonec¢ny, 2009;

Hall & Lindzey, 1997).

9.8 ALBERT BANDURA (1925 - 2021)
TEORIA SOCIALNEHO UCENIA

Bandura vychadza ztoho, Ze zdkony ucenia su
dostatocné na vysvetlenie apredpovedanie spravania sa
osoby. Ddlezité, su ale dve okolnosti, ktoré zanedbava, napr.
klasicky behaviorizmus. Autor predpokladd, ze I'udia m6zu

premysliet’ a regulovat’ vlastné spravanie. Clovek a prostredie

sa ovplyviiuju navzajom. Po druhé, mnohé stranky
osobnostného fungovania zahfnaju interakciu cloveka s ostatnymi 'ud'mi (Hall & Lindzey,
1997).

Z tohto potom vychadza proces, ktory Bandura nazyva reciproény determinizmus.

Recipro¢ny proces sa vyskytuje medzi spravanim, prostredim a myslenim, vnimanim
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a ostatnymi vnutornymi procesmi ¢loveka. Kazdy z tychto troch ¢initelov m6ze mat’ vplyv na
ostatné dva. Koncepcia reciprocného determinizmu je zdkladnym kameniom celého spravania
¢loveka.

Kognitivhe procesy

Spravanie Prostredie
Obr. 22 Osobné Standardy

Ak su vSetky elementy vzajomne interaktivne, musi existovat’ nejaky vychodiskovy
bod, aby sa ¢lovek necitil strateny. Tym je systém self. Nie je to Cinitel’, ktory kontroluje
spravanie. M4 skor vztah ku kognitivnym Struktiram. Jednou z funkcii self je regulovat’
spravanie trvalou ¢innost'ou v sebapozorovani, v posudzovacich procesoch a sebaodpovediach,
reakciach na vlastné spravanie. KI'icovou zlozkou systému self je sebat¢innost’. Je to vnimanie
toho, ako moze fungovat’ jedinec v danej situacii. KI'i¢om k zmene spravania je ocakavanie.
Existuju dva typy oCakavani: oCakavanie u¢innosti- su to presvedcenia, ze mozeme realizovat’
isté spravanie, ktoré sa vyzaduje na dosiahnutie istého ciel'a. Oc¢akavanie vysledkov - su to
hodnotenia, Ze naSe spravanie vedie k ur¢itym vysledkom. Ocakévania G€innosti su dolezitou
sucast’ou adaptivneho zvladacieho spravania. Bandura a jeho spolupracovnici zrealizovali vel'a
experimentov, aby ukazali efektivnost zmien ocakavani osobnej ucinnosti ako spdsobu
modifikovania sprdvania. Na vysvetlenie uvedieme jeden jeho realizovany experiment
s agorafobiou (I'udia maja velky strach zotvorenych priestranstiev). PresvedCenia
o sebaucinnosti u tychto o0so6b narastli a koreSpondovali s narastom skuto¢nych vykonov
v takych ulohéch, ako napriklad sam opustit’ dom, ist’ sam na nakupy ¢i do reStauracie. Podl'a
Banduru vicsSina ucenia prebieha bez okamzitého posilnenia. Deti sa mézu ucit’ reakcie bez
toho, aby mali prilezitost’ ich robit’ ony samy, dokonca ucenie reakcidm sa moze realizovat’ aj
vtedy, ked’ pozorovany model nedostal za svoje odpovede ziadne posilnenie. Realizovanie

novych odpovedi na zaklade pozorovania ako sa sprava druhy, je mozné na zdklade 'udskych
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kognitivnych schopnosti. Spravanie modelu sa premieta do mentalnych obrazov, ¢o model robi,

ale aj do slovnych symbolov, ktoré mézu byt znovu vyvolané.

Otazky a ulohy:

—_

. Vymenujte zédkladné subsystémy osobnosti Junga ?

. Co obsahuje kolektivne nevedomie podl'a Junga ?

. V akom vzt'ahu st usilovanie o nadradenost’ a pocit menejcennosti, ktoré uvadza Adler ?
. Co je tstrednou témou tedrie osobnosti Frankla ?

. Z akych zloziek pozostava zivotny priestor podl'a Lewina ?

. Vymenujte hierarchiu potrieb Maslowa.

. Vysvetlite rozdiel medzi respondentnym a operantnym podmiefiovanim.

. Odmietnutie milovanou osobou povazujeme za negativne, alebo pozitivne posilnenie ?

O© 0 3 N U K~ W DN

. Otvorené prejavy lasky rodi¢ov k tinedZerovi povazujeme za negativne, alebo pozitivne
posilnenie ?

10. Uved'te priklad povercivého spravania.

11. Vysvetlite, o je to osobny konStrukt.

12. Vysvetlite pojem reciprocny determinizmus.
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