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pictorial schedules on the basis of which we have did specific conclusions. In the
thesis we also present the issue of citizen complaints as a topic of historical re-
search.

Keywords: Transkribus, automatic transcription, digital humanities, citizen com-
plaints, typewritten documents.

DOI: https://doi.org/10.24040/ahn.2023.26.01.125-148

Digitalizacia prameriov, ich presun do virtualneho prostredia a s tym
spojend ochrana a zalohovanie origindlnych dokumentov je jednou z naj-
vacSich priorit a vyziev ohl'adom starostlivosti a rozvoji pramennej za-
kladne historického vyskumu na Slovensku. V. mnohych ohl'adoch a ram-
coch je pristup k pramenom vel'mi komplikovany, spajany s vel'kou dav-
kou byrokracie a v kone¢nom doésledku napokon dochadza k znacnému
opotrebovaniu ¢i niceniu originalnych pramenov. Komplikacie nastavaja
aj v samotnej digitalizacii pramenov, ktora vo vacsine pripadov spociva
Jen“ vo fotografovani askenovani materidlov. Castokrat im chyba
edi¢nd hodnota a moZnost pracovat s informaciami z prametia priamo

1 Tento text je vystupom z rieSenia projektu APVV-19-0456 SKRIPTOR - Inovativne spris-
tupnenie pisomného dedi¢stva Slovenska prostrednictvom systému automatickej trans-
kripcie historickych rukopisov.
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vo virtudlnom priestore. Okrem rukopisnych dokumentov sa tato prob-
lematika tyka aj obrovského mnozstva strojopisnych dokumentov, kto-
rymi disponuji najmé archivne fondy s prameiimi z novsich dejin (pri-
marne 20. storocie). Z toho dévodu vidime potencial (okrem samotnej
digitalizacie) aj v automatickej transkripcii strojopisnych dokumentov,
z ktorych mnohé stale len ¢akaji na spracovanie v archivoch. V tomto
dokazu byt napomocné roézne softvéry venujice sa transkripcii Ci pre-
formatovaniu dokumentu do prostredia Wordu, Excelu pripadne PDF
(OCR softvéry). Jednym z takychto nastrojov je aj softvér Transkribus,
ktory je komplexnou platformou na digitalizaciu a rozpoznavanie textu
prameniov. TaktieZ slazi na prepis a vyhl'adavanie historickych prame-
nov z akéhokol'vek miesta. Samotny softvér vyuziva nastroj umelej inte-
ligencie HTR+ (Handwritten Text Recognition) a PyLaia.2 Proces trans-
kripcie dokumentu v Transkribe je vSak stale pomerne komplikovany,
spajany v mnohych pripadoch s komplexnou a vel'mi podrobnou pripra-
vou dokumentu na transkripciu (segmentacia) a s vyhl'adanim alebo vy-
tvorenim vlastného modelu (najma v pripade rukopisov). Na jeho za-
klade potom moZe prebehnut samotna transkripcia. Dalej je potrebné
vyhodnotenie transkripcie, po ktorom moZze nasledovat praca s metada-
tami, a nakoniec publikovanie transkribovaného dokumentu.

V nasom pripade sme sa rozhodli pre dokumenty siahajice do 20.
storocia a problematiky staznosti pocas vlady komunistického rezimu
v Ceskoslovensku v rokoch 1948 - 1989. Vybrali sme si pramene, ktoré
reflektuju stav problematiky staznosti ob¢anov v tomto obdobi. Podrob-
nejsie sa jej venujeme v d'alSej casti Studie. Z formalneho hl'adiska ide
prave o strojopisné dokumenty s pocetnymi Statistikami a tabulkami,
¢im chceme zvyraznit moZnost vyuZitia metdd digitdlneho spracovania
dokumentov na priklade strojopisu. PovaZujeme za prinosné nacértnut
rozne moznosti prace so strojopisnymi dokumentmi (¢i uz prostrednic-
tvom softvéru Transkribus, alebo inych nastrojov), ktoré by mohli byt
vyuzitelné v ramci ich digitalizicie a spracovavania v archivoch a inych
pamatovych instittciach.

Téme digitalnej transkripcie sa venujeme v rdmci pomocnej vedeckej
¢innosti na Katedre histérie Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici
a vyskumného projektu SKRIPTOR (APVV-19-0456 Inovativne spristup-
nenie pisomného dedi¢stva Slovenska prostrednictvom systému auto-
matickej transkripcie historickych rukopisov).3

2 MALINIAK, Pavol - NAGY, Imrich (eds.): Digital humanities : ndstroje spristupriovania his-
torického dediéstva : zbornik abstraktov. Banska Bystrica : SVK v Banskej Bystrici, 2022, 73
s. [cit. diia 2023-04-26]. Dostupné na: https://repo.umb.sk/handle/123456789/39
3 Touto cestou sa chcem pod’akovat' mojej priatel’ke za nepretrzitii podporu a pomoc a doc.
Mgr. Imrichovi Nagyovi, PhD. za odborné titorstvo v rdmci nasej vyskumnej ¢innosti.
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Vyskumné ciele

Ciele studie maju vSestranny ramec. Na ich zaklade chceme citatel'ovi
ponuknut ¢o najkomplexnejsi obraz o pertraktovanej problematike na
zaklade vlastnych skisenosti z realizovaného vyskumu, konkrétne:

1. predstavit softvér Transkribus na priklade sprav o vybavovani
staznosti ob¢anov,

2. zhodnotit pracu v Transkribe a poukazat na vyhody a nastrahy
pracovania so strojopisnymi pramenmi,

3. porovnat Transkribus s inymi OCR softvérmi a poukézat na jeho
Specifika a vyuzitel'nost,

4. vzhladom na nizku mieru spracovania témy staznosti ob¢anov
poukdazat na Specificka historickd hodnotu tohto typu pramen-
ného dokumentu.

V nasledujucich castiach $tidie sme postupne rozpracovali nami za-

dané ciel'ové roviny.

Staznosti obcanov v obdobi totality

Staznosti obc¢anov a listy pracujucich st pojmy, ktoré sa ¢cloveku len
vel'mi tazko spajaji s komunistickou totalitou v povojnovom Ceskoslo-
vensku rokoch 1948 - 1989. Napriek tomu existovala aj v tomto ob-
dobi pre ob¢anov moznost, aby sa mohli do istej miery domahat prava
a spravodlivosti. Sved¢ia o tom mnoZstva staznosti, ziadosti, podnetov
na odvolanie a listov pracujucich, ktoré moZeme najst v archivnych
fondoch. Ide tiez o pocetnu koreSpondenciu sikromnych osob, snazia-
cich sa odvolavat na zodpovedné institucie, a ziadajtcich o napravu,
pomoc a spravodlivost. Obracali sa vac¢Sinou na narodné vybory, pod
ktorych spravu konkrétny obcan spadal. Tu patrili mestské narodné
vybory (MsNV), miestne narodné vybory (MNV), okresné narodné vy-
bory (ONV) ¢i krajské narodné vybory (KNV), ktoré sa prostrednictvom
svojich odborov s konkrétnou $pecializaciou d’alej jednotlivymi staz-
nostami zaoberali. TaktieZ sa odvolavali na Kancelariu prezidenta re-
publiky, pripadne na iné zodpovedné organy, ktoré v danom obdobi
mali vramci Ceskoslovenska pdsobnost (Slovenska narodna rada,
vldda a ministerstva). V neposlednom rade je potrebné spomenut aj
Casto vyuzivani moZnost podavat staZnosti prostrednictvom tlace
a jej rubrik.

V suvislosti s predmetmi jednotlivych staznosti a podnetov obca-
nov sa nam naskytuje vel'mi Siroké spektrum réznych tém a problema-
tik zasahujdcich do beZzného Zivota obyvatelov krajiny. Tu mézeme
spomenut najma oblast financii, obchodu, dopravy, zdravotnictva, so-
cidlnych zalezitosti, Skolstva, vystavby, bytového hospodarstva, kadro-
vych veci, kultdry a pod.
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Na zaklade nasej badatel'skej ¢innosti v archivoch (Banska Bystrica,
Zvolen, Zilina) mdzeme rozélenit’ dokumenty venujtice sa staznostiam
a podnetom obcanov do nasledujtcich zakladnych celkov:

e samotné staznosti, podnety, Ziadosti, listy pracujdcich a pod.,,

e reakcie na podnety obcanov zo strany zodpovednych organov

(ONV, KNV a pod.),

e previerky a spravy o vybavovani podnetov obcanov zo strany zod-

povednych organov (vacsinou za konkrétny ¢asovy interval),

« Statistické vykazy o staznostiach (va¢sinou za konkrétny ¢asovy in-

terval).

Charakteristika dokumentov

Na pracu v platforme Transkribus sme si zvolili previerky a spravy
o vybavovani podnetov obcanov a Statistické vykazy o staznostiach
z roznych casovych obdobi (50., 60.a 70. roky 20. storocia). Vyber tychto
¢asovych horizontov bol zvoleny s imyslom poukazat na konkrétne
trendy v ramci problematiky staznosti v jednotlivych obdobiach komu-
nistickej totality. Celkova vzorka dokumentov pre pracu v Transkribe ma
97 stran (A4). V$etky dokumenty pochadzaju zo Statneho archivu v Ban-
skej Bystrici, s ktorym sme v tejto veci spolupracovali. Bolo nAm umoz-
nené dané dokumenty zdigitalizovat, a nasledne samotné digitalizaty vy-
uzit na ucely spracovania v prostredi Transkribus. Je potrebné podo-
tknut, Ze po formalnej stranke ide o pramene pisané strojopisom. Kazdy
dokument m3 isté vonkajsie odchylky v type strojopisu, Uprave stran,
vonkajSej kompozicii a pod., o do vel'kej miery ovplyvnilo naSu d'alSiu
pracu. Tomuto problému sa venujeme aj v d'alSich ¢astiach prispevku.

Prvy dokument so svojimi 52 stranami je rozsahovo zarovei ten naj-
vacsi. Ide o Rozbor poznatkov z vybavovania staznosti, ozndmeni a pod-
netov ob¢anov podanych v roku 1975 ministerstvdm, ustrednym orgdnom,
ndrodnym vyborom v Slovenskej socialistickej republike. Tento dokument
sa nachadza v archivnom fonde Stredoslovensky ndrodny vybor v BB -
sekretaridt predsedu 1971 - 1990 acleni sa na niekol'ko casti. Hned
v Uvode je vyjadreny zaujem rieSit problematiku maximalneho uspoko-
jovania potrieb spolo¢nosti a nastolenie citlivého rieSenia opravnenych
poZiadaviek, problémov a pripomienok ob¢anov. Uvodna ¢ast’ taktie na-
raza na ustavné zakotvenie prava obcanov a organizacii obracat sa na
zastupitel'ské a Statne organy s navrhmi, podnetmi, staznostami, o com
pojednava ¢lanok 29 Ustavy Ceskoslovenskej socialistickej republiky (z
roku 1960).# Samotna hlavna ¢ast dokumentu sa venuje ministerstvam,

+ Ustava Ceskoslovenskej socialistickej republiky (tistavny zakon 100/1960 Zb.). In: Slov-
lex: prdvny a informacny portdl [online], 1960, [cit. 2023-04-13]. Dostupné na internete:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1960/100/19600711.html
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ustrednym organom a narodnym vyborom v Slovenskej socialistickej re-
publike, ktorym su staznosti a podnety obcanov adresované. Konkrétne
charakterizuje trend staznosti, ich opodstatnenost, adresnost, pric¢iny
a pod. Dalej sa venuje aj problematike anonymnych staznosti a porov-
nava Statistické tidaje venujtice sa podavaniu podnetov tymto organiza-
ciam s predoslymi obdobiami. Nasleduje cast, ktora sa zaobera jednotli-
vym predmetmi staznosti, ich frekvenciou, poznatkami nadobudnutymi
z vybavovania tychto podnetov a i. Ide najma o staznosti venujice sa za-
sobovaniu, hospodareniu s bytmi a ndirodnym majetkom, problémom in-
vestiCnej vystavby a stavebnym konaniam a problematike nedostatkov
v sudnom konani. Posledna ¢ast hodnoti naplnenie planov a opatreni
v suvislosti s vybavovanim staznosti a ich nedostatky, a zaroven charak-
terizuje konkrétne zavery vychadzajice z nadobudnutych poznatkov.
K samotnému rozboru su pripojené aj Statistické prehl'ady, ktoré sa ve-
nuju poctu podanych staznosti v komparacii s predoslymi rokmi, ich pri-
¢indm, anonymnym staznostiam, opatreniam a pod.>

Druhym dokumentom, ktory sme zahrnuli do nasej vzorky je Sprdva
o vybavovani staznosti pracujicich v zmysle uznesenia viddy republiky
Ceskoslovenskej z 27. aprila 1954 & 731/54 a uznesenia Zboru povereni-
kov z 25. mdja 1954 ¢ 233/54. 1de o spravu Predsednictva Zboru povere-
nikov s rozsahom 4 strany. Poukazuje na mnoZstvo podavanych staz-
nosti a kritickych oznameni na narodné vybory a ich funkcionarov, kto-
rym je venovana zna¢na ¢ast dokumentu. Nasleduje prehl'ad o predme-
toch podavanych staznosti, zahrnujicich najma bytové a majetkové za-
lezitosti, a samotné podnety na verejnych funkcionarov. Tie st rozvinuté
v konkrétnych pripadoch poruSovania zdkona zo strany funkcionarov
narodnych vyborov v jednotlivych krajoch na Slovensku. Sprava je ukon-
¢ena analyzou problematiky stavu vybavovania staZnosti a Statistikou
nevybavenych staznosti za krajské narodné vybory. Z tychto poznatkov
sa nasledne vyviedli nalezité zavery.6

Dal$im dokumentom je Rozbor stavu a tirovne vybavovania staznosti
a ozndmeni ob¢anov, podanych v roku 1967 Stdtnym orgdnom a organizd-
cidm na Slovensku. Tato sprava, ktord ma rozsahovo 16 stran, sa ¢lenf na
3 zakladné okruhy charakterizujice problematiku staZnosti a podnetov

5 Statny archiv (SA) v Banskej Bystrici, fond (f) Stredoslovensky krajsky narodny vybor
(StKNV) v B. Bystrici - sekretariat predsedu (sekr. preds.) 1971 - 1990, $katula (sk.) 10,
Cislo (¢.) P241/76.Rozbor poznatkov z vybavovania staznosti, oznameni a podnetov obca-
nov podanych v roku 1975 ministerstvam, istrednym organom, narodnym vyborom v Slo-
venskej socialistickej republike.

6 SA v B. Bystrici, f. Krajsky narodny vybor (KNV) v B. Bystrici - sekr. preds. 1951 - 1960,
8k. 5, ¢. Zn: 86/1955. Sprava o vybavovani staznosti pracujicich v zmysle uznesenia vlady
republiky Ceskoslovenskej z 27. aprila 1954 & 731/54 a uznesenia Zboru poverenikov z
25. maja 1954 ¢. 233/54.
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obcanov v roku 1967. Rozbor bol vypracovany na zaklade podkladov
narodnych vyborov, poverenictiev a komisii Slovenskej narodnej rady
a inych organov. Taktiez do neho boli zahrnuté aj poznatky z previerok
urovne vybavovania staznosti v jednotlivych organizaciach. Prva cast sa
venuje vyvoju prijatych staznosti a ich opodstatnenosti, k comu su prilo-
Zené aj Statistické tidaje. Zhodnocuje, Ze celkovo ma podavanie staznosti
a podnetov obc¢anov Klesajucu tendenciu. Pokles bol zaznamenany aj vo
veci opodstatnenosti konkrétnych podnetov. Na zaklade analyzy dat
usudzujeme, ze v roku 1967 doslo k zlepSeniu drovne vybavovania staz-
nosti, ¢o bolo prisudzované najma zlepSeniu hospodarskej a socialnej si-
tudcie v krajine, a vyluceniu réznych druhov podani, ktoré nebolo mozné
povazovat za staznosti (reklamacie). Tato ¢ast dokumentu sa venuje aj
podielu anonymnych oznameni a ich vyvoju. Druha sekcia spravy cha-
rakterizuje problematiku staznosti prostrednictvom jednotlivych insti-
tucii. Ako prvé je v nej analyzované vybavovanie staznosti komisiami
a poverenictvami Slovenskej narodnej rady (SNR) za rok 1967 v kompa-
racii s rokmi 1965 a 1966. K tejto analyze je pripojena aj Statistika poctu
staznosti, prijatymi konkrétnymi poverenictvami SNR. Druh4 ¢ast sa da-
lej venuje prevencii proti staznostiam a odstrafiovaniu priin staznosti.
Tretia sekcia rozboru hovori o oznameniach, ktoré boli obdrzané narod-
nymi vybormi. Poskytuje Statistické tdaje o podavani staznosti z hla-
diska ich obsahu, organov, ktorym boli adresované, pric¢in staznosti
a pod. Na konci spravy su koncipované vysledky a zavery analyzy.”
Stvrty dokument s nazvom Rozbor vybavovania staznosti a listov pra-
cujticich za Ill. Stvrtrok 1958 sa sklada z dvoch casti, ktorych rozsah je
spolu 5 stran. Jeho autorom je Rada KNV v Banskej Bystrici - kontrolny
odbor. Prvé dve strany hovoria o ndvrhu uznesenia rady KNV zahriuji-
com zistenia vyplyvajlice z rozboru, konkrétne zavery, opatrenia, na-
pravy, odporucenia radam ONV a pod. Nasleduje samotna sprava vyply-
vajuca z rozboru vybavovania staZnosti, ktora obsahuje Statistiky jed-
notlivych odborov rady KNV, konkrétne opatrenia na odstranenie nedos-
tatkov pri vybavovani staZnosti, postupy ONV v problematike, kompara-
cia 3. Stvrtroku 1958 s predchadzajucimi obdobiami a pod. Na zaver
spravy bola vytycend snaha o zlepSenie daného stavu a nalezita preven-
cia zo strany KNV. Sticastou dokumentu je aj Vykaz o stave staZnosti v
kraji Banskd Bystrica za 3. $tvrtrok 1958, ktory zahriuje Statistické tidaje
vo veci podavania staznosti za odbory rady KNV, jednotlivé ONV atd'.8

7 SA v B. Bystrici, f. StKNV v B. Bystrici - sekr. preds. 1960 - 1969, $k. 35, ¢&. P-207/68. Roz-
bor stavu a irovne vybavovania staznosti a ozndmeni ob¢anov, podanych v roku 1967 stat-
nym organom a organizaciam na Slovensku.

8 SA v B. Bystrici, f. KNV v B. Bystrici — odbor kontrolny (odb. kontr.) 1958-1960, 3k. 1, &.
K0-70/1958. Rozbor vybavovania staznosti a listov pracujucich za IIL $tvrtrok 1958.
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Nasleduje Sprdva o vybavovani staznosti za I. polrok 1959 zo strany
Rady ONV v Hnusti - odbor kontrolny a Vybavovanie staznosti, pripomie-
nok a ndvrhov za 1. polrok 1959 za Radu ONV v Modrom Kameni - odbor
kontrolny. Oba dokumenty s rozsahom 7 stran su Statistickym rozborom
o vybavovani staznosti. Priamo sa venuju poctu prijatych staznosti za
dané Casové obdobie, ich opodstatnenosti, socidlnemu a triednemu zac-
leneniu staZovatel'ov, samotnému stavu urovne vybavovania staznosti,
predmetom jednotlivych podnetov, a taktiez kritike jednotlivych odbo-
rov ONV pri naraban{ so staznostami.?

Posledna séria dokumentov zahrnuta do naSho suboru, s ktorym sme
pracovali v prostredi Transkribus, s Mesacné vykazy o staznostiach za
rok 1958 zo strany Rady KNV v Banskej Bystrici - odbor kontrolny. Ide
0 12 stran vykazov (kazda strana pre dany mesiac v roku) v tabulkovom
formate s vopred predpisanymi ukazovatel'mi, ku ktorym sa zapisovali
len samotné Ciselné udaje. Ide o konkrétne ukazovatele ako: pocet staz-
nosti a ich vybavenost, triedne rozlozenie stazovatel'ov, povaha staz-
nosti (na funkcionarov, trestné, bytové, pracovné, na zasobovanie atd’.),
anonymné staznosti a pod.10

Vyhl'adanie dokumentov a ich digitalizacia

Pre pracu v platforme Transkribus, smerujucej k samotnej transkrip-
cii, je najprv potrebné vyhladat azhromaZzdit pramene, sktorymi
chceme pracovat a pripravit digitalizaty, ktoré budu disponovat dosta-
to¢nou kvalitou a ostrostou snimKky. Ide o prvotnu predispoziciu pre ts-
pesnd transkripciu dokumentu, bez ktorej by sme uspokojivé vysledky
dosiahli len vel'mi tazko.

Po ich jednotlivom spristupneni v rdmci badatel'ne archivu sme pri-
stapili k samotnej digitalizacii dokumentov prostrednictvom zariadenia
ScanTent.1! 1de o prenosné, I'ahko manipulovatel'né zariadenie pripomi-
najuce stan. Jeho funkcia spo¢iva v samotnom ,stane, braniacom vonkaj-
$im elementom, ktoré by mohli digitalizaciu znehodnotit, a LED osvieteni,
smerujucom priamo na digitalizovany dokument a zabezpecujicom kva-
litu a ostrost’ pripravovanej snimky. V hornej ¢asti zariadenia sa nacha-
dza otvor sliZiaci na snimanie dokumentu, ktory sa nachadza vo vnutri
ScanTentu. V nasSom pripade ndm snimanie dokumentov s rozsahom 97

9 SA vB. Bystrici, f. KNV v B. Bystrici - odb. kontr. 1958-1960, $k. 13, ¢. 326/K0-1959.
Sprava o vybavovani staznosti za I. polrok 1959, Vybavovanie staznosti, pripomienok a
navrhov za I. polrok 1959.

10 §A v B. Bystrici, f. KNV v B. Bystrici — odb. kontr. 1958-1960, $k. 13, sign. kontr. 60/1.
Mesacné vykazy o staznostiach za rok 1958.

11 The ScanTent : Professional scanning with your smartphone. [2023-06-01]. Dostupné na
internete: https://readcoop.eu/scantent/
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stran trvalo asi 2 hodiny s tym, Ze so samotnym ScanTentom sme mani-
pulovali prvykrat. Pramene sme fotografovali prostrednictvom mobil-
ného telefénu s operacnym systémom Android a aplikacie DocScan,?
ktora sluzi priamo na snimanie digitalizatov a ich nahravanie do prostre-
dia Transkribus. V pripade prace s Transkribom odportucame jej vyuzitie,
ked'ze kvalita vyhotovenych snimok bola lepsia a vyraznym spdsobom
ul'ahc¢uje aj presun materialov priamo do konta uzivatela Transkribu.
Zdigitalizované dokumenty sme po kontrole ich kvality, prostrednic-
tvom vzajomnej spoluprace, spristupnili aj archivu a poslizia mu v rdmci
postupnej digitalizacie ich archivnych fondov.

Dal$im délezitym bodom v na§om vyskume bolo nahranie nafotogra-
fovanych dokumentov na platformu Transkribus. V tom ndm vyraznym
spoésobom pomohla uz spominana aplikacia DocScan, prostrednictvom
ktorej je mozné prihlasit sa na pouzivatel'ské Transkribus konto a nafo-
tené dokumenty priamo don stiahnut. Samotné nahravanie sa nam po-
darilo az po niekol'kych pokusoch a zabralo nam zhruba hodinu.

Obr. ¢. 1.: Ukdzka dokumentu v prostredi Transkribus priamo po nahrati
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Priprava dokumentov na proces transkripcie

Nasledne sme mohli pristipit k samotnej iprave dokumentov a jej
priprave na automaticku transkripciu - k segmentacii. Ide o rozclenenie
textovych poli jednotlivych stran dokumentu, urcenie ich poradia a

12 Google Play: DocScan. [cit. 2023-06-01]. Dostupné na internete:
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.ac.tuwien.caa.do-
cscan&hl=sk&gl=US&pli=1
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smeru Citania, ktorym sa ma Transkribus riadit pri transkripcii. Ten po-
nuka Siroké mnozstvo nastrojov potrebnych na segmentaciu a na-
slednu transkripciu. Ide o nastroje na oznacovanie jednotlivych texto-
vych regiénov a riadkov v dokumente. Specifickym pripadom, s ktorym
sme sa v ramci naSej vyskumnej vzorky stretli, su tabul'ky, ktoré je po-
trebné oznacovat spésobom urc¢enym priamo pre pracu s tabulkami.
Po kontrole spravnosti nahrania dokumentov a dodrzania ich poradia,
sme sa po konzultacii rozhodli pre strany dokumentov, na ktorych sa
nenachadzali Statistické tabul’ky, zvolit moznost tzv. automatickej seg-
mentacie, ktora sa ndm zial neosvedcila. Po aplikovani automatickej
segmentacie na konkrétnu stranu sme narazili na problém rozcélenenia
jedného textového pol'a na viacero regiénov, ¢o bolo v nasSom pripade
neziaduce. Rozhodli sme sa preto ist cestou manualneho oznacovania
textovych regiénov. Vzhl'adom na to, Ze vysledné textové ramce strany,
na ktorej sme aplikovali automaticki segmentaciu, bolo potrebné na-
sledne opravovat, z ¢asového hl'adiska a z hl'adiska mnozstva vynalo-
zeného usilia bolo vyhodnejsie textové ramce oznacovat manudlnou
formou. Nasledne sme pokracovali uz automatickym oznacovanim
riadkov textovych poli, s ktorym neboli takmer Ziadne problémy. Nie-
kedy bolo potrebné dany riadok predizit’ alebo rozélenit, ¢o viak bolo
len v zanedbatel'nej miere a v kone¢nom désledku hodnotime tuto ¢ast
procesu segmentacie v pozitivne. Na zaver sme vzdy skontrolovali aj
poradie citania textovych ramcov a riadkov, kedZe sa po upravach
zvyklo menit.

Obr. ¢. 2.: Ukdzka dokumentu v Transkribe po segmentdcii
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Iny postup sme museli zvolit' pri segmentacii tabuliek, ktoré sa v ramci
nasej série dokumentov vyskytovali v hojnom pocte. Zmena nastala uZz pri
samotnom oznacovani textovych radmcov. Tu Transkribus ponika kon-
krétny nastroj na oznacovanie Casti tabuliek. V tejto situacii do velkej
miery zalezi od komplikovanosti a vel'’kosti tabul’ky, ktort segmentujeme.
S problémami sme sa stretavali v pripadoch, ak i$lo o vel'mi podrobnu ta-
bul'ku s mnohymi tdajmi a jej celkové rozloZenie, tak ako aj rozloZenie
textu v ramci strany, bolo zdeformované (nedoésledna tiprava strojopisu
ajeho odchylenie od zvislého a kolmého smerovania), s ¢im Transkribus
povodne nerata. Segmentdacia tabul'ky ako takej spoc¢iva v ohranicenti jej
konkrétnych casti prostrednictvom néstroja Transkribus na oznacovanie
tabuliek. Nasledne tieto ramce je potrebné zoradit v takom poradi, vakom
chceme, aby ich Transkribus cital (¢o v naSom pripade bolo vac¢sinou auto-
maticky). Dalej je potrebné oznacit samotny text tabulky. To je moZné uro-
bit automaticky alebo manualne. Nam sa automatické oznacovanie pri
préci s tabulkami neosved¢ilo z dovodu prili§ vel'kej chybovosti. Castokrat
dochadzalo k nespravnemu oznaceniu riadkov, ¢o si vyZziadalo pocetné
upravy. Konkrétne islo najma o spajanie riadkov naprie¢ niekol’kymi tex-
tovymi ramcami. Dalej sa vysKkytovali problémy s nespravnym oznacova-
nim riadkov, pripadne s jeho uplnou absenciou. Vzhl'adom na pomerne
velku chybovost automatického oznacovania textu v ramci tabuliek, sa
nam omnoho viac osved¢il manualny sposob. Cas, ktory sme stravili opra-
vovanim nespravnych oznaéeni, bol neiimerne vy$si oproti dizke trvania
manualneho oznacovania danej tabul’ky. Z toho dovodu sme napokon vac-
$inu textu v tabul'’kach oznacili manuélne.

Obr. ¢. 3.: Segmentdcia tabul'’ky v prostredi Transkribus
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Po tomto procese a po odkontrolovani poradia Citania jednotlivych
textovych ramcov a riadkov textu sme ukoncili segmentaciu dokumen-
tov a mohli sme pristipit k ich samotnej transkripcii.

Transkripcia dokumentov

1. Transkripcia prostrednictvom uz vytvoreného modelu

Transkripciu dokumentov sme vykonavali v ramci met6édy PyLaia,
ktoru Transkribus pontka. Vzhl'adom na to, Ze v nasej vzorke sme praco-
vali vyhradne so strojopisom, rozhodli sme sa, Ze spociatku nepdjdeme
cestou vytvarania vlastného modelu pre transkripciu, ale vyuZijeme uz
pristupny model, ktory je v rdmci verejnych modelov dostupny pre pou-
zivatel'a v Transkribe a bol dobre vyuzitelny aj pre nas typ prameiiov.
Zvolili sme si model s nazvom Czech, Slovak, Print model M1, vytvoreny
vjuni 2022. Primarne je urceny pre transkripciu slovenskej a Ceskej
tlace s udavanou chybovostou v tréningovom sete 0,70 % a vo validac-
nom (kontrolnom) sete 1,20 %. V tomto pripade je ale nutné podotknut,
Ze tento model nie je urceny priamo na transkripciu strojopisov. Po zvo-
leni modelu sme spustili samotny proces transkripcie, ktory prebehol
bez problémov a zabral ndm asi 30 minut. Nasledne bol pod kazdym di-
gitalizatom pristupny vysledok jeho transkripcie (prepisany text z kon-
krétnej strany dokumentu).

Obr. ¢. 4.: Parametre nami vybraného modelu transkripcie Czech, Slovak,
Print model M1
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Dalsia faza spocivala v oprave chyb a nepresnosti z transkribovaného
textu tak, aby bol v stilade s origindlnym dokumentom. Tym ndm vznikla
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porovnavacia vzorka, na zaklade ktorej sme nasledne mohli zistit per-
centudlnu mieru chybovosti transkripcie ajej vysledky. Pocas oprav
transkripcie jednotlivych dokumentov sme tieto chyby priebezne sondo-
vali a snazili sme sa vytycit hlavné prvky, s ktorymi mal Transkribus
a nami zvoleny model problémy. Casté chyby v transkripcii dokumentov,
s ktorymi sme pracovali, su nasledovné:
A)  Rozbor poznatkov z vybavovania stazZnosti, ozndmeni a podnetov
obcanov podanych v roku 1975 ministerstvdm, ostatnym tstrednym or-
gdnom, ndrodnym vyborom v Slovenskej socialistickej republike
 deformacia slov a ¢islic
e nadbyto¢né medzery uprostred slov
« zle umiestnena alebo chybajica diakritika
e problém s transkripciou textu, ktory je podc¢iarknuty (najma v pri-
pade nadpisov)
« Casté zamienanie nasledovnych pismen:
,0“—> e“ 0“—> 0% -, 4 ‘-, X, K

* opakujuci sa problém s Cislicou , 1% ktord platforma zamienala za
pismeno i

e zamienanie symbolu , %" za ¢islicu ,7“ a pod.

v ramci tabuliek problém so spravnou transkripciou ¢iselnych udajov

Obr. ¢. 5.: UkdZka chybovosti v texte dokumentu po manudlnej oprave trans-
kripcie
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B) Sprdva o vybavovani staZnosti pracujicich v zmysle uznesenia
vlddy republiky Ceskoslovenskej z 27. aprila 1954 ¢. 731/54 a uznesenia
Zboru poverenikov z 25. mdja 1954 ¢. 233/54
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« zle umiestnena alebo chybajica diakritika
« v niektorych pasazach dokumentu nedostato¢na kvalita strojopisu,
ktora deformovala samotny vysledok transkripcie
e Casté zamienanie nasledovnych pismen:
,S“— e ,s“—-,a“ ,B“—- E“
,0“— e u‘-, a4 N M“

e zamienanie pismena ,i“ za ¢islice ,1“ a , 4"

C)  Rozbor stavu a trovne vybavovania staznosti a ozndmeni obcanov,

podanych v roku 1967 stdtnym orgdnom a organizdcidm na Slovensku

¢ zle umiestnena alebo chybajica diakritika

« v niektorych pasazach dokumentu nedostato¢na kvalita strojopisu,
ktora deformovala samotny vysledok transkripcie

« zasahy do textu dokumentu jeho pouzivatel'mi (podciarkovania, po-
znamky), ktora negativne ovplyviovala kvalitu transkripcie

e Casté zamiefanie pismen: ,r“— B ,0“—> ,e“ ,0“—>,c%

X, 7

« « « Py
»e =, ud —-,C;, ,a —,4

e zamienanie symbolu ,%" za cislicu ,7“

« Casté zamienanie pismen a ¢islic za pomlcku (-)

¢ nadbyto¢né medzery uprostred slov (spésobené nedostato¢nou
kvalitou strojopisu - chybajuice alebo nevyrazné grafémy)

e nespravne transkribované ¢iselné udaje v ramci tabuliek

Obr. €. 6.: UkdZka deformdcie textu po zdsahu do dokumentu zo strany po-
uzivatel'a

\eses Sran 1-7 57 staznosti. Slovenskému vjboru svazu vyrobnjich druzstiwv
1-8 35 staznosti. krajskym Ustavom geodézie a kartogr fie docha
1-9 dza rotne 10-15 staznost, krajskym oddeleniam Linistersty~

1-10 pofnohospodarstva a vyzivy 60-90 staznosti.
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D) Rozbor vybavovania staznosti a listov pracujiicich za IlI. Stvrt-
rok 1958
« nizka kvalita strojopisu
 deformacia transkripcie textu, ktory je pod¢iarknuty (najma nadpisy)
e problém so spravnou transkripciou ¢iselnych adajov
e chybajica alebo zle umiestnena diakritika
e Casté zamienanie pismen: ,0“— ,e“; ,e“—,a" ,0“—-,0%
JH - E“ z“-> s N‘-> W*

« vel’ky problém nam sposobovala Statisticka tabul'’ka vo formate A4,
ktora sa nachadzala na konci dokumentu.!3

E) Sprdva o vybavovani staznosti za I. polrok 1959

¢ nadbyto¢né medzery uprostred slov (sposobené nedostatocnou
kvalitou strojopisu - chybajice alebo nevyrazné grafémy)

« deformacia transkripcie podciarknutého textu (najma nadpisy)

e zle umiestnena alebo chybajica diakritika

e nespravna transkripcia udajov z tabuliek (Ciselné udaje)

» Casté zamienanie pismen a Cislic:
,0“—,e% ,a“-> e u‘- 0% N> MY 2°> 4“

e problém s transkripciou skratiek KNV, MNV, ONV a pod.
v ramci transkripcie ¢asté vynechavanie ¢islice ,5“

F) Mesacné vykazy o staznostiach za rok 1958

V tomto pripade ide o Specificky pripad dokumentu, ktory je Cisto
v tabulkovom formate. ISlo o vel'mi podrobné a svojou Struktirou kom-
plikované tabul'ky, ktoré Transkribu pri transkripcii robili vel'ké prob-
1émy, Co sa odzrkadlilo aj na vel'mi vel'kej chybovosti. T4 bolauZlen v pri-
pade prvej strany vyse 30 %, Co nie je ani z d'aleka uspokojivy vysledok.
Najvacsie problémy tykajtce sa transkripcie boli:

* nadbyto¢né medzery uprostred slov (sposobené nedostatocnou
kvalitou strojopisu - chybajice alebo nevyrazné grafémy)

e Casty prechod medzi dvoma typmi strojopisu, kedZe ide o vopred
predpisant $ablénu tabul'ky, do ktorej sa nasledne vpisovali udaje
za konkrétny mesiac.14

e problém s ¢itanim Ciselnych tdajov

« nizka kvalita strojopisu

13 Vzhl'adom na jej podrobnost, nizku kvalitu strojopisu, neStastné rozloZenie na strane
(zakrivenie) atd’., automaticka transkripcia tejto strany dokumentu vykazala obrovsku
chybovost' a v tomto pripade je vel'mi zle aplikovatel'na.

14 To podl'a nasho nazoru bolo pre Transkribus méatice a spdsobovalo to Casté deforméacie
transkribovaného textu.
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0d zaciatku prace s dokumentami sme sa stretavali aj s roznymi
typmi pouzivaného strojopisu, ¢i s jeho problematickou kvalitou, ktora
v niektorych castiach pramenov nebola z nasho pohl'adu dostatoc¢na.
Nastala preto obava, ¢i nebude mat' Transkribus problém s transkrip-
ciou tychto pasazi, ¢o sa napokon aj potvrdilo. Na niektorych stranach
sme narazili aj na poznamky pouzivatel'ov daného dokumentu, ktoré
boli vpisované rukou, pripadne podciarknutia celych riadkov, ktoré
tiez mohli mat negativny dopad na vysledky transkripcie. To sa pri
opravovani transkripcie javilo ako opodstatnené, kedZe dochadzalo
Casto k deformécii textu, do ktorého pouzivatel' priamo zasiahol bud’
podciarkovanim jednotlivych riadkov, alebo vpisovanim vedl'ajSich
poznamok. Dal$im zavaznym problémom pri transkripcii bola zle
umiestnena alebo absentujuca diakritika (najviac to bolo viditel'né pri
slove ,staznosti“, ktoré Transkribus opakovane cital ako ,staznosti“).
S tymto problémom sme sa stretli pri oprave kazdého dokumentu. Na
Castej chybovosti dokumentov sa odzrkadlili aj neopodstatnené me-
dzery uprostred slov, zla kvalita transkripcie tabuliek a zamienanie
grafém. Chybovost jednotlivych stran sa zvac¢Sovala priamodmerne so
zniZenou kvalitou strojopisu a va¢sim vyskytom tabuliek, ktorych
transkripcia bola najviac neuspokojiva. V pripadoch, kde dokument
spocival vyhradne na tabul'kach, bola miera chybovosti mimoriadne
vysoka (nad 30 %). Na zvySeny vyskyt chyb sme narazili aj pri doku-
mentoch, kde absentovalo vodorovné smerovanie textového pol'a a do-
stavalo sa do odchylky s rozlozenim strany. Tu percentualna chybovost
znakov (CER) siahala od 3 % az do 12 %.

Samotnda oprava transkribovanych dokumentov trvala v priemere
cca 10 mintt na jednu stranu A4 (v pripade tabuliek a dokumentov,
ktorych chybovost bola vysoka, to mohlo trvat aj niekol'kondsobne
dlhsie).

Statistické vyhodnotenie transkripcie

Po ukonceni oprav transkripcie sme pristdpili k hodnoteniu a ana-
lyze jej vysledkov. V prvom rade bolo potrebné urcit si zakladné para-
metre, s ktorymi sme pri vyhodnocovani pracovali. Zostavili sme si jed-
noduchd percentudlnu stupnicu chybovosti znakov (CER) na jednu
transkribovanu stranu:

1. 0% -2 % — excelentny vysledok

2. 2% -5 % — uspokojivy vysledok

3. 5% a viac = neuspokojivy vysledok

Na zaklade tejto stupnice nam vysla nasledovna Statistika chybo-
vosti, ktord sme-kvoli nazornosti vyjadrili nasledujicim grafom:
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Percentudlne vyhodnotenie chybovosti jednotlivych
stran nasej vyskumnej vzorky
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40 38,15
35 31,95
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r. Neuspokojivy vysledok

(chybovost nad 5 %) 29,9

il Excelentny vysledok (chybovost od 0 % do 2 %)
— Uspokojivy vysledok (chybovost od 2 % do 5 %)

# Neuspokojivy vysledok (chybovost nad 5 %

Na zaklade tejto Statistiky m6Zeme usudit, Ze najvacsi pocet transkri-
bovanych stran dosiahol uspokojivy vysledok (38,15 %). Nasleduju
strany, ktorych transkripcia dosiahla excelentny vysledok (31,95 %)
a strany s neuspokojivym vysledkom (29,9 %).

Vysledky transkripcie, zial, nenaplnili nase o¢akavania. Zaznamenali
sme vel'mi velkili mieru chybovosti, ktora sa v niektorych ojedinelych
pripadoch $plhala aZ k 50 % (tabulky), ¢o podl'a nas nastrbuje opodstat-
nenost vyuzitia Transkribu pri takomto type dokumentov.
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2. Transkripcia prostrednictvom nami vytvoreného modelu

Po tychto vysledkoch automatickej transkripcie naSej vyskumnej
vzorky, prostrednictvom vol'ne dostupného modelu Czech, Slovak, Print
model M1, ktoré nenaplnili naSe oakavania, sme sa rozhodli pre vytvo-
renie nasho vlastného modelu, ktory by bol vhodny pre nasu konkrétnu
vzorku dokumentov.

Vytvorenie nového modelu v prostredi Transkribus je pomerne jed-
noduché a samotny model je I'ahko aplikovatelny. V prvom rade je po-
trebné v Transkribe otvorit mozZnost pre trénovanie modelov, zadat na-
zov nového modelu, ktory chceme vytvorit, a jeho stru¢nd charakteris-
tiku. Dalej sme do trénovania zakomponovali aj nami vyuzivany model
Czech, Slovak, Print model M1, ktory mal z hl'adiska procesu tvorby no-
vého modelu poziciu zakladného ,base“ modelu. NajdolezitejSim krokom
bol vyber vzoriek do tréningového a valida¢ného setu. Celkovo sme vy-
tvorili tri modely:

1. slovak_typewriting

2. slovak_typewriting002

3. slovak_typewriting003

V ramci prvého modelu sme do tréningového setu zaradili 45 stran
z nasej vzorky dokumentov, zatial' ¢o do valida¢ného setu sme zaradili 5
stran. Po utvoreni nového modelu sme vSak narazili na pomerne vysoku
chybovost. Z hl'adiska chybovosti tréningového setu sme dosiahli vyni-
kajuci vysledok 0,20 %. Problém nastal pri overovacom (validacnom)
sete, kde sme dosiahli chybovost 3,71 %, o je na model urceny pre stro-
jopis neuspokojivy vysledok. To prisudzujeme tomu, Ze do tréningového
setu sme dali strany s minimalnym poc¢tom tabuliek, zatial’ ¢o vo validac-
nom sete boli dokumenty cisto tabul’kového formatu, a to mohlo mat do-
pad na celkové neuspokojivé vysledky.

Z toho dévodu sme s nasim titorom usudili, Ze bude potrebné vytvo-
rit novy model, kde zmenime pomer tabuliek v tréningovom a validac-
nom sete. V modeli slovak_typewriting002 bol pomer stran v tréningo-
vom sete 40 a vo validacnom sete 5 s tym, Ze do validacného setu sme
zakomponovali skor dokumenty, ktoré neobsahovali tabulky. Chybo-
vost' v tréningovom sete ostala na 0,20 % a vo valida¢nom sa rapidne
zniZila na 1,10%. Z toho dévodu sme pristupili k samotnej transkripcii.
Vybrali sme porovnavaciu vzorku s rozsahom 7 stran, s ktorymi sme
vramci transkripcie s vol'ne pristupnym modelom nemali uspokojivé
vysledky. Problémom tohto modelu bol zas charakter dokumentov,
ktory sme zaradili do procesu jeho tréningu. Zakomponovali sme do
neho len strany prvého dokumentu v ramci nasSej pramennej zakladne,
ktory disponuje odliSnym typom strojopisu ako ostatné dokumenty.
Tym padom, ked sme tymto modelom transkribovali strany v ramci
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tohto dokumentu, dosiahli sme skvelu chybovost, ale v pripade inych
prameniov, ktoré boli zakomponované v nasej vzorke a vykazovali isté
odliSnosti v type strojopisu, jeho kvalite alebo v inych faktoroch, ktoré
sme v predchadzajucich Castiach stadie charakterizovali, sa chybovost
znizila len neuspokojivo alebo sa naopak zvysila. Konkrétne percentu-
alne vysledky pontikame v porovnavacej tabul'ke nizsie.

Pokusili sme sa preto o tretiu variantu nasho modelu slovak_typewri-
ting003. Pri jeho tréningovom procese sme pouzili strany zo vSetkych
dokumentov v rdmci nasej pramennej zakladne, a to v pomere 31 stran
v tréningovom sete a 8 stran vo valida¢nom. Vysledky ale opat neboli
uspokojivé. V tréningovom sete sme dosiahli chybovost 0,70 % a vo va-
lida¢nom az 5,10 %. Pre porovnanie sme sa rozhodli vybrané strany
transkribovat aj cez tento model. Paradoxne strany, ktoré v druhom mo-
deli mali lepsie vysledky, tu dosiahli horsie, a vdokumentoch dlhodobo
s vel'mi zlou chybovostou sme zas zaznamenali vyrazny pokles.

Tab. €. 1: Percentudlne porovnanie chybovosti nami vybranej vzorky doku-
mentov, ktoré sme transkribovali jednak prostrednictvom verejného mo-
delu (Czech, Slovak, Print model M1) a nami vytvorenych modelov (Slo-
vak_typewriting002 a Slovak_typewriting003):

Czech, Slovak, Print Slovak_typewri- Slovak_typewri-

model M1 ting002 ting003

(chybovost' (chybovost (chybovost

CER/WER) CER/WER) CER/WER)
Strana ¢islo 1 16,86 % / 28,09 % 0,94 % /3,70 % 1,55% / 6,48 %
Strana ¢islo 2 12,04 % / 24,16 % 1,33% /6,04 % 2,08 % /9,06 %
Strana ¢islo 3 0,77 % / 4,51 % 035%/1,75% 0,88% / 4,86 %
Strana ¢islo 4 12,28 % /31,16 % 10,45 % / 44,81 % 10,51 % / 44,81 %

Strana Cislo 5

7,45 % /33,43 %

11,52% /47,51 %

11,52 % / 47,51 %

Strana ¢islo 6

45,38 % /89,45 %

29,00% /61,72 %

22,50 % / 47,27 %

Strana Cislo 7

30,14 % / 62,80 %

46,52 % /89,76 %

37,16 % / 64,42 %

Pracu s vlastnymi modelmi v konecnom désledku hodnotime pozi-
tivne, a to najma z toho dévodu, Ze vidime vel'’ky potencial transkripcie v
pripade vel'mi rozsiahleho dokumentu, ktory je z hl'adiska vonkajsej
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formy monoténny a staly. V pripade, ak v ponuke vol'ne dostupnych mo-
delov nebude k dispozicii taky, ktory by bol ,Sity na mieru” prave ndSmu
prameiiy, je vyhodné vytvorit' si vlastny model, a tym eliminovat chybo-
vost na minimum tak, ako sme to Statisticky dokazali v pripade nasho
modelu, ktory sme trénovali len na stranach jedného strojopisného do-
kumentu. Tym padom sme pri transkripcii d’alSich stran tohto doku-
mentu s vyuzitim daného modelu dosiahli vel'mi solidnu chybovost za-
loZenu na desatinach percenta (vid'. tabul’ka vyssie).

Dalsie moznosti Transkribu

MozZnosti prace s dokumentmi v Transkribe nekoncia ukonc¢enim pro-
cesu transkripcie. Tento softvér totiz ponuka aj d'alSie moznosti pre pracu
s dokumentmi vedtice k ich editovaniu a prezentovaniu. Vtomto smere
ma Transkribus k dispozicii mozZnost prace s tzv. metadatami, ktoré umoz-
nuju charakterizovat pramen, s ktorym pracujeme, oznacit jeho vnutorné
a vonkajsie ¢lenenie, charakterizovat urcité Specifické vyrazy vyplyvajice
z textu, skratky, ddtumy, ndzvy organizacii, mena osobnosti, nazvy miest
a pod. V pripade nasSej pramennej vzorky méze ist' o rézne nazvy organi-
zacii $tatnych organov (Komunisticka strana Ceskoslovenska, miestne,
okresné, ¢i krajské narodné vybory a pod.), ddtumov, mien alebo skratiek
(CSSR, ONV, KNV a pod.). Tie je moZné nasledne kategorizovat' a vytvorit
z nich akusi databazu, ktora badatel'ovi poméaha v lepSej orientacii v pra-
meni. VSetky tieto moZnosti vytvaraju pridani hodnotu Transkribu v ob-
lasti digitalizacie pramenov, pristupu knim aedi¢nej ¢innosti, ¢im je
vlastne naplnena jedna zo zakladnych tloh archivarov a historikov, ktorou
je ochrana pramenov a Setrnid manipulécia s nimi.

Obr. €. 7.: UkdZka prdce s metaddtami v Transkribe (kategorizdcia vyrazov)
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TransKkripcia prostrednictvom softvéru Adobe Acrobat a ABBYY

FineReader

Na kompardciu s prostredim Transkribus sme sa rozhodli vyuZzit dva
softvéry, ktoré disponuju funkciou OCR, sliZiacou na optické rozpoznava-
nie znakov snimok a digitalizovanych skenov aich prenos do prostredia
Wordu, Excelu alebo do formatu PDF.15 Pre tento experiment sme si zvolili
vzorku dokumentov v ramci Rozboru poznatkov z vybavovania staZnosti,
ozndmeni a podnetov obanov podanych v roku 1975 ministerstvdm, ustred-
nym orgdnom, ndrodnym vyborom v Slovenskej socialistickej republike v
rozsahu 52 stran, s ktorou sme pracovali aj priamo v Transkribe.

Ako s prvym sme pracovali so softvérom Adobe Acrobat, ktory ndm
bol poskytnuty prostrednictvom nasho konzultanta. Samotna manipula-
cia s nim spocivala len v nahrati skenov do prostredia Adobe Acrobat
a spusteni procesu OCR. Celkovo nam to zabralo zhruba pol hodiny. Vy-
sledky transkripcie sme uloZili vo formate dokumentov Word a Excel.

Vysledky prace s programom Adobe Acrobat neboli z nasho pohl'adu
uspokojivé. Prvé strany dokumentu s pomerne dobrou kvalitou strojo-
pisu vykazovali eSte pomerne nizku chybovost (rovnako ako pri
Transkribe). Nasledne sa ale zacali vyskytovat casté preklepy, nespravne
Citanie niektorych grafém (ktoré zacali aj absentovat) a cca od 6. strany
dokumentu zacalo dochadzat k totalnej deformécii textu, ktory sa stal
necitatel'ny a nepouzitel'ny pri pripadnej d'alSej manipulécii s nim. Tento
problém prisudzujeme zakriveniu textového pol'a v rdmci strany, s kto-
rym mal vel'ké problémy aj samotny Transkribus. Dal$i problém nastal
pri ¢itani tabuliek, s ktorymi sa softvér nedokazal vysporiadat. Za velky
nedostatok povazujeme aj fakt, Ze sme narazali na nestalost formatova-
nia textovych poli a zmeny velkosti a typov pisma v ramci jedného
riadku, ¢o posobilo velmi zméatocne. TaktieZ v mnohych ohl'adoch vy-
sledky nadobudaju skor podobu skenu, ako dokumentu v programe
Word. V tomto pripade sme vyuzili moznost formatovat dokument aj do
programu Excel, ktory bol, Zial', pre tento pripad absolitne nepouzitel'ny.

Z tychto dévodov musime usudit, Ze transkripcia naSej vzorky
v prostredi Adobe Acrobat sa neosvedcila, a aj napriek nizkej ¢asovej
narocnosti (na rozdiel od Transkribu nie je potrebna segmentéacia do-
kumentov), vysledky tohto experimentu st absolitne neuspokojivé.
Tak ako v prostredi Transkribus to pripisujeme jednak tisekom s niz-
kou kvalitou strojopisu, problémom s transkripciou tabuliek, zakrive-
nim textového pola, ¢o je pre OCR softvér vel'mi zmitocné (potvrdené
aj v Transkribe).

15 SLOVAK, Lukas: PouZivate OCR programy? Na tychto veciach si dajte zaleZat'. In: Lexika
- preklady atlmocenie [online], 2020, [cit. 2023-04-25]. Dostupné na internete:
https://www.lexika.sk/blog/pouzivate-ocr-programy-na-tychto-veciach-si-dajte-zalezat/
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Obr. ¢. 8.: Ukdzka prepisu v Adobe Acrobat (str. 14)
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Obr. ¢. 9.: UkdZka prepisu v ABBYY FineReader (str. 14)
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Uplne int skiisenost mame so softvérom ABBYY FineReader, ktory
nam bol poskytnuty prostrednictvom Univerzitnej kniZnice UMB
v Banskej Bystrici. Tak ako pri Adobe Acrobat, tak aj v tomto pripade
sme zvolili rovnakd 52 stranovu vzorku, ktort sme nahrali priamo do
prostredia ABBYY FineReader a spustili jej transformdciu do programu
Word a Excel. Celkovo nam tento proces trval len niekol'’ko minut a tak-
tiez, ako v predchadzajicom pripade, nebola nutna segmentacia doku-
mentu.
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Obr. €. 10.: UkdZka neopravenej transkripcie v prostredi Transkribus (str. 14)
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Vysledky vSak boli diametralne odliSné, ako v pripade Adobe Acro-
bat. Text uz na prvy pohl'ad posobil uhladene (ustalena vel'kost pisma
10 a typ Times New Roman), preto s nim bolo mozné prakticky okamzite
d'alej pracovat. Narazili sme taktieZ na vel'mi nizku, miestami vébec
ziadnu chybovost (obc¢as sme vSak narazali na zamienanie grafém, chy-
bajicu diakritiku alebo nespravne umiestnenie medzier). Dalej musime
vyzdvihnut excelentné Citanie tabuliek, ktorych vonkajsia Struktira sa
v porovnani s origindlom takmer nezmenila. Najvacsi problém, na ktory
sme pri praci s ABBYY FineReaderom narazili, bola potreba spravnej
orientacie snimok. V naSom pripade pri snimkach, ktorych text bol pri-
sposobeny pre vodorovnu orientdciu snimky a jej orientdcia nebola
tomu uspdsobend, dochadzalo k jej chybnému ¢itaniu a tieto strany nasej
vzorky boli nepouZitel'né.

V konec¢nom dosledku ale pracu s ABBYY FineReaderom mozZeme zhod-
notit' ako uspokojivi a po skisenosti so softvérom Adobe Acrobat aj nad
ocakavania. Samozrejme, tak ako aj v predchadzajicom pripade, sme sa
stretli s problémom nekvalitného strojopisu pramenia, ¢o mohlo samotnu
transkripciu ovplyvnit, ale pri tomto experimente to bolo v omnoho men-
Sej miere. Vyzdvihujeme tieZ excelentnt dpravu textu a tabuliek vo Worde,
zanedbatel'nii chybovost, nizku ¢asovd ndroc¢nost a okamZzitdi moZzZnost
tento preformatovany dokument pouzivat, bez nutnosti vacsej kontroly.
Je potrebné podotknut, Ze OCR softvéry st vhodné na pracu so strojopis-
nymi dokumentmi len v pripade, ak ndm ide Cisto len o prepis textu a jeho
digitalnu transformdciu, ked'Ze ide o softvéry zaloZené na inej baze ako
Transkribus a vznikli s inym ciel'om.
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Zaver

Na zaklade analyzy a komparacie vystupov z nasho vyskumu, kto-
rého atribity sme zhrnuli v ivode, méZeme vyvodit nasledujtice zavery,
ktoré podopierame nasim vyskumnym procesom:

e Transkribus pontka obrovsku pridand hodnotu historikovi, ktory sa
prostrednictvom prace v iom zoznamuje s moznostami analyzy a
prezentacie prameiov vo virtualnom prostredi, s digitalizovanim
archivnych dokumentov prostrednictvom zariadenia ScanTent, ¢i
automatickou transkripciou tychto pramenov. V dnesSnej zdigitali-
zovanej dobe, ktord sa podpisuje uz aj na postupoch a metédach
préace historika, je to vel'mi cennd skusenost.

Z hl'adiska pracovného nasadenia a doby trvania celého procesu
vSak nemozeme potvrdit jeho efektivitu (z tohto hl'adiska sa ndm
viac osvedcil OCR softvér ABBYY FineReader). Je potrebné zdoraz-
nit, Ze toto tvrdenie je uplatnitelné len v pripade strojopisného do-
kumentu a aj to do vel'kej miery zavisi od jeho vonkajsich paramet-
rov. Z ¢asového ramca bol vel'mi vyCerpavajlici pomerne zlozity
proces segmentacie dokumentov a oprav, pri ktorych sme stravili
celé hodiny. V tomto pripade bol omnoho efektivnej$i ABBYY Fine-
Reader a Adobe Acrobat, kde nebola potrebna Ziadna segmenticia,
Co sa podpisalo na znac¢ne kratSom procese transkripcie (cca pol ho-
diny).

Analyza a porovnanie vysledkov transkripcie hovori jasne v pro-
spech ABBYY FineReaderu, ktory sa ndm javil z hl'adiska ¢asu, na-
mahy a napokon aj konecnych vysledkov transkripcie ako bezkon-
kuren¢ny. Ako najhors$iu moZnost hodnotime sorftvér Adobe Acro-
bat, ktorého prepis bol do znacnej ¢asti nepouZzitelny. Po oprave
transkripcie v prostredi Transkribus sme narazili na vel'mi vysoku
chybovost dokumentov (vid'. Statisticky rozbor), ktora bola oproti
ABBYY FineReaderu neporovnatelne vacsia. Tento stav prisudzu-
jeme réznym faktorom, z ktorych najviac zvyraziujeme nizku kva-
litu strojopisu, zdsahy do dokumentov, nevodorovné rozloZenie
textového pol'a na strane, zna¢né problémy s transkripciou tabu-
liek. Dal$i objektivny faktor je aj meniaca sa podoba strojopisu
v jednotlivych dokumentoch, ¢o sa odzrkadl'ovalo aj na rozdielnej
chybovosti jednotlivych pramenov. Ani po vytvoreni vlastnych mo-
delov na transkripciu sme, Zial, nenarazili na nejaky prevratny po-
kles v chybovosti. Tt sme dosiahli len Ciasto¢ne pri jednom kon-
krétnom dokumente v ramci naSej pramennej vzorky, na ktorej bol
dany model postaveny. Pri inych dokumentoch, naopak, tento po-
kles nebol zaznamenany v takej miere alebo doslo skér k narastu
chybovosti. Preto pri tvorbe vlastného modelu odportcame, aby
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pouzivatel pracoval s dokumentom, ktory ma rovnaky typ pisma,
rovnaku skladbu, vonkajsiu formu a pod. V tom pripade predpokla-
dame uspokojivejsie vysledky.

 Na rozdiel od Adobe Acrobatu alebo ABBYY FineReaderu obrovska

pridana hodnota Transkribu je praca s metadatami, ktoré ponukaju
d'alSie moznosti zuzitkovania transkripcie a informacii vyplyvajua-
cich z pramena.

Na zaklade predostretych zaverov mézeme tvrdit, Ze v pripade, ak
pouZzivatel'ovi ide iba o samotnu transkripciu strojopisu a jeho prefor-
matovanie do programu Word alebo PDF, je jednoznacne vyhodnejsie
vyuzit na tento ucel iny OCR softvér, z ktorych sa ndm osvedcil ABBY Fi-
neReader. USetreny Cas, ndmaha a aj samotny vysledok transkripcie ho-
vori jednoznacne v jeho prospech.

Avsak v pripade snahy o hlbsiu analyzu pramena a moznosti jeho edi-
tovania ma Transkribus nezanedbatel'ni pridant hodnotu, preto z tohto
hl'adiska je prinos oftvéru fenomenalny. Dolezité je tiez poznamenat, Ze
v Transkribe je praca so strojopisnym typom prameiia len v zaciatkoch
a je tu potencial na to, aby sa po vytvoreni kvalitného modelu mohol rov-
nat’ alebo dokonca predbehnut OCR softvéry.

V kazdom pripade nam ale nedd nepodotknut, Ze zakladom kazdej
uspesnej transkripcie je vysoka kvalita textu a kvalita rozliSenia samot-
ného digitalizatu, bez ktorého je kazda obdobna snaha zbytocna.
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